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RESUMO

O artigo tem como objetivo descrever a percepgéo dos participantes sobre os elementos constitutivos de
um curso online para propiciar a coaprendizagem na formagdo de Gestores Publicos em um ambiente
de coinvestigagdo para Pesquisa e Inovacdo Responsaveis (Responsible Research and Innovation - RRI).
Este estudo examina quais as caracteristicas do design do ambiente e qual o papel da docéncia para
formar gestores colaborativos e reflexivos com novas tecnologias. A metodologia foca no estudo
qualitativo e descritivo, com suporte das interfaces tecnoldgicas utilizadas no curso de formacao. O
ambiente virtual utilizado foi o weSPOT “Aprendizagem Colaborativa na formac¢do de Gestores
Publicos”, com 118 membros, especialistas e docentes do Brasil e Reino Unido, utilizando dispositivo
movel e o aplicativo “personal inquiry manager”. Apos a interagdo dos participantes, observou-se a
contribuigdo de 43 atores. As reflexdes e discussdes apresentadas durante o curso foram sistematizadas
em mapas, utilizando o ambiente LiteMap. Os resutados indicam que o design e a docéncia propiciam a
coaprendizagem com base na coeinvestigacdo, incluindo vantagens, desafios e recomendacfes para
educadores, facilitadores e designers de cursos online com ambientes de coinvestigacéo.
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CO-LEARNING IN THE TRAINING OF PUBLIC MANAGERS
THROUGH A CO-RESEARCH ENVIRONMENT FOR
RESPONSIBLE RESEARCH AND INNOVATION

COSTA, Alexandre Marino”

ABSTRACT

This article aims to describe the participants’ perception of the constituent elements of an online course
to foster co-learning in the training of public managers through a co-research environment for
Responsible Research and Innovation (RRI). This study examines the characteristics of design and the
role of teaching to train reflective collaborative managers with new technologies. The methodology
focuses on the qualitative and descriptive study, with support of the technological interfaces used in the
training course. The virtual environment used was weSPOT by the community "Collaborative Learning
in the Training of Public Managers" with 118 members specialists and teacher from Brazil and United
Kingdom, using mobile device and the App (“personal inquiry manager"). After the interaction of the
participants, the contribution of 43 actors with the synthesis of the reflections and discussions presented
during the course were systematized in maps, using the LiteMap environment. The results of this study
highlight how design and teaching provided co-learning based on co-research including advantages,
challenges and recommendations for facilitator educators and designers of online courses with co-
research.

Keywords: Co-learning styles. Co-research environments. Mobile technologies. Responsible Research
and Innovation, Online training.
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CO-APRENDIZAJE EN LA CAPACITACION DE GERENTES PUBLICOS A TRAVES
DE UN AMBIENTE DE INVESTIGACION CONJUNTA PARA LA
INVESTIGACION E INNOVACION RESPONSABLE

COSTA, Alexandre Marino”

RESUMEN

El presente articulo tiene como objetivo describir la percepcion de los participantes sobre los elementos
constitutivos de un curso en linea para propiciar el coaprendizaje en la formacion de Gestores Publicos
a través de un ambiente de investigacion conjunta para la Investigacion e Innovacion Responsables
(Responsible Research and Innovation - RRI). Este estudio examina cuéles son las caracteristicas del
disefio del ambiente y cudl es el papel de la docencia para formar gestores colaborativos reflexivos con
nuevas tecnologias. La metodologia se enfoca en el estudio cualitativo y descriptivo, con soporte de las
interfaces tecnoldgicas utilizadas en el curso de formacion. El ambiente virtual utilizado fue el weSPOT
por la comunidad "Aprendizaje Colaborativo en la formacion de Gestores Publicos" con 118 miembros
expertos y docentes del Brasil y Reino Unido, utilizando dispositivo movil y la aplicacion (App)
"personal inquiry manager". Después de la interaccion de los participantes, se obtuvo la contribucion
de 43 actores, donde la sintesis de las reflexiones y discusiones presentadas durante el curso fueron
sistematizadas en mapas, utilizando el ambiente LiteMap. Los resutados de este estudio destacan cdmo
el disefio y la docencia propiciaron el coaprendizaje con base en la coeinvestigacion incluyendo
ventajas, desafios y recomendaciones para educadores facilitadores y disefiadores de cursos online con
ambiente de investigacion conjunta.

Palabras clave: Estilos de Coaprendizaje. Ambientes de coinvestigacion Tecnologias moviles.
Investigacidn e Innovacion Responsables. Formacion en linea.
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1 INTRODUCAO

A administracdo de recursos humanos, assim como a gestdo publica, tem apresentado
mudancas substanciais. Nas organizagdes publicas, destacam-se as estratégias que buscam
rever procedimentos e regras a fim de aproximar o Estado e o cidaddo, especialmente na
prestacdo de servigos publicos desejados pela populagdo. Nesse contexto, o administrador
publico assume um papel estratégico, como agente do processo de transformacgdo, sendo
fundamental qualifica-lo para esses novos desafios (OLIVEIRA, 2015).

Na busca pela qualificacdo do servigo publico e promogdo da educacdo publica na
modalidade a distancia, o Ministério da Educacdo (MEC), por meio da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) criou o Programa Nacional de
Formacdo em Administracdo Publica (PNAP), integrante do Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB), langado em 2009, que tem como area de atuacdo a formacdo, capacitacdo dos
quadros de gestores para atuarem na administracdo de macro (governo), micro (unidades
organizacionais) e sistemas publicos.

De acordo com o PNAP, os cursos foram projetados com o objetivo principal de
formar e qualificar pessoal de nivel superior visando ao exercicio de atividades gerenciais,
possibilitando que esses gestores intervenham na realidade social, politica e econémica e
contribuindo para a melhoria da gestdo das atividades desempenhadas pelo Estado brasileiro,
nos ambitos federal, estadual e municipal (CAPES, 2009).

Dessa forma, para a consecucao dos objetivos do PNAP, o Sistema UAB oferta cursos
na area da Administracdo Publica, compreendidos em: bacharelado em Administracdo Publica,
especializacdo em Gestdo Puablica, especializacdo em Gestdo Puablica Municipal e
especializacdo em Gestdo em Saude. Atualmente, o Programa conta com a participacéo de 66
Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES), com a abrangéncia em todas as regides do pais.

Considerando o perfil do egresso desejado, espera-se que 0 gestor, no exercicio de suas
funcOes, assuma a responsabilidade de integrar e interagir com seus pares, promovendo um
ambiente de compartilhamento de ideias e informagdes, podendo ser potencializado por meio
do estimulo a aprendizagem colaborativa.

Para tanto, pode-se destacar o desafio de promover, por meio dos recursos tecnologicos,

um ambiente propicio ao compartilhamento do conhecimento, estimulando a coaprendizagem
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no exercicio do processo de formacéo. Nesse sentido, considera-se que este estudo promove a
coaprendizagem, por meio da aprendizagem aberta colaborativa na formacao online de gestores,
com a oferta de recursos educacionais abertos (KAOSAIYAPORN et al., 2015).

A investigacdo do presente trabalho estd centrada na seguinte questdo: quais as
caracteristicas do design do ambiente e da docéncia para formar gestores colaborativos e
reflexivos com novas tecnologias, incluindo recursos mdveis? A anélise deste estudo foca a
percepcdo dos participantes sobre os elementos constitutivos de um curso para propiciar a
coaprendizagem na formacdo de gestores publicos em um ambiente de coinvestigacdo que
aborda os seguintes temas: educacéo aberta, pesquisa e inovagdo responsaveis e coinvestigacdo
por meio de tecnologias para promoc¢do da coaprendizagem, e formacdo dos gestores para
elaboracdo do plano de agfes com recomendacdes.

O conceito pesquisa e inovacdo responsaveis (do inglés: Responsible Research and
Innovation — RRI), criado pela Comissdo Europeia, visa a criacdo de uma politica de pesquisa
e inovacgdo orientada pelas necessidades da sociedade e envolvendo todos os atores sociais
(pesquisadores, cidadaos, decisores politicos, empresas, organizacdes do terceiro setor etc.) por
meio de abordagens participativas e inclusivas. A Comisséo destaca:

A “pesquisa e a inovagdo responsaveis” ¢ uma abordagem que antecipa e
avalia possiveis implicacOes e expectativas societais em relagdo a pesquisa e
inovacdo, com o objetivo de promover o planejamento de uma pesquisa e
inovacao inclusiva e sustentavel (Comissdo Europeia Horizon 2020; European
Commission, 2011).

Destaca-se que esse conceito tem sido abordado na Educagdo por meio do projeto
europeu ENGAGE e da plataforma weSPOT, utilizada pela rede de pesquisa Colearn em
estudos na Europa e no Brasil (OKADA, YOUNG, SHERBORNE, 2015; OKADA, 2016).

2 COAPRENDIZAGEM

De acordo com Okada (2014), considerando o conjunto de estudos sobre a
coaprendizagem nesta Gltima década, o conceito de coaprender pode ser entendido como a
aprendizagem aberta colaborativa promovida mediante a interacdo de seus participantes na
coinvestigacdo, especialmente em ambiente abertos.

A coaprendizagem foi inicialmente descrita, em 1996, por Frank Smith no livro
“Joining the Literacy Club”. Esse conceito, congruente com a educagdo emancipatoria de Freire

(1974), foi descrito por Smith para enfatizar a importancia de mudar ambos os papéis, tanto dos
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docentes como distribuidores de conhecimento quanto dos estudantes como recipientes de
contelidos, para coaprendizes, ou seja, parceiros no processo colaborativo de aprendizagem, na
construcdo de significados, compreenséo e criagdo de conhecimento em conjunto.

Para tanto, Brantmeier (2005) explica que a coaprendizagem centrada na
aprendizagem colaborativa promove a interacdo de uma verdadeira comunidade de pratica, que
conduz ao envolvimento dindmico e participativo para a construcdo coletiva do conhecimento.
Atualmente, com os rapidos avangos da web, esse conceito se tornou mais significativo, devido
a diversas vantagens de criacdo e troca de contetdo gerado por usudarios, rapido
compartilhamento de informacGes, alta interoperabilidade, design centrado na aprendizagem
colaborativa e social em rede (OKADA, 2014).

Devido a filosofia de abertura, o processo de coaprendizagem é enriquecido por meio
de uma ampla participacdo para criar, adaptar e reutilizar Recursos Educacionais Abertos
(REA). Considerando-se também o rapido crescimento de usuarios nas midias sociais, varias
diferencas podem ser definidas comparando o tradicional e-learning no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) com a coaprendizagem via Redes de Midias Sociais e REA.

Na coaprendizagem, coaprendizes desempenham papéis importantes, tais como:
cocriacdo REA, compartilhamento coletivo de feedbacks e comentéarios, co-orquestracao de sua
producdo e socializacdo em rede do processo e dos resultados obtidos ao longo do processo.
Todos esses papéis promovem coaprendizes coautores capazes de produzirem e disseminarem
seus processos e producdes de conhecimento que podem ser reutilizados, readaptados e
reconstruidos por novos coaprendizes.

Nesse contexto, a coinvestigacdo € definida como um processo colaborativo no qual
participantes podem levantar questdes, discutir conhecimento prévio, estabelecer e implementar
procedimentos, além de analisar dados e sistematizar resultados visando ampliar conhecimentos
existentes ou construir novos por meio de praticas reflexivas que propiciem a coautoria.

Dessa forma, pode-se destacar que o design do ambiente online como comunidade de
pratica para coaprendizagem € o espaco ideal para pesquisa e socializacdo de REA e praticas
para pesquisa e inovagdo responsaveis.

O termo pesquisa e inovagdo responsaveis, cunhado pela Comisdo Européia desde
2011, conforme ja apresentado neste texto, € uma abordagem que se refere ao processo
transparente pelo qual especialistas e coaprendizes que atuam com diferentes papéis, ocupacoes
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e instituicBes interagem para alinhar a pesquisa cientifica com as necessidades da sociedade.
Essa abordagem tem se expandido nos ultimos anos por meio de varios programas financiados
pela Unido Europeia (The EU Framework Programme for Research and Innovation), com o
objetivo de propiciar a “Ciéncia com e para a Sociedade”, por meio da coaprendizagem e
coinvestigacdo entre distintos atores sociais, incluindo cidad&os e cientistas.

Considerando os diversos estudos de coaprendizagem, pode-se destacar a proposi¢éo

dos estilos de uso do espago virtual para a coaprendizagem e suas reflexdes para a
coinvestigacdo, conforme descrito a seguir (BARROS; OKADA, 2013):

« Participativo em rede: as caracteristicas da interacdo, a participacdo e o
movimento online fazem desse estilo 0 mobilizador dos processos coletivos;

» Busca e pesquisa em rede: a busca constante e a capacidade de pesquisar
informacao e trazé-la ao seu grupo fazem desse estilo o que alimenta as reflexdes
dentro da coletividade;

« Estruturacédo e planejamento em rede: a estruturacdo de forma planejada faz
desse estilo 0 que organiza o processo de maneira légica para que o funcionamento
da coletividade seja garantido;

« Acdo concreta e producdo em rede: o uso de interfaces tecnoldgicas, aplicativos
e recursos em redes de forma a concretizar o que esta sendo pensado e refletido
na coletividade faz desse estilo o dinamizador da producdo de um artefato ou
conteddo.

Em sintese, dentre os desafios de estimular a participacdo do coaprendiz, destacam-se

a necessidade de disponibilizar contetdos e tecnologias que promovam a coinvestigacao
responsavel e inovadora, integrando o uso de dispositivos moveis e reflexdes sobre os temas
atuais. Especialmente na tematica da Gestdo Publica, se pode observar que o resultado da
participacdo do coaprendiz no processo de coinvestigacdo contribui para a coproducdo e

coautoria de planos e acdes de gestdo publica.
3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo exploratorio e descritivo, uma
vez que busca compreender o entendimento sobre a natureza geral de um problema. De

acordo com Trivifios (2006), os estudos exploratorios possibilitam ao pesquisador melhor
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compreender determinado problema, enquanto que os estudos descritivos permitem
descrever com propriedade os fatos e fendmenos de determinada realidade.

Quanto a abordagem do problema, trata-se de uma pesquisa predominantemente
qualitativa. Segundo Demo (2011), a pesquisa qualitativa volta-se para dindmicas intensas
como, por exemplo, os fenbmenos participativos. Dessa forma, este estudo considera o
fenbmeno da compreensdo e do uso das tecnologias moveis e suas contribuigdes para a
promocgdo da participacdo colaborativa, coautorias e coaprendizagem por meio do
entendimento dos conceitos de pesquisa e inovagdo responsaveis e 0 uso de recursos
educacionais abertos. Para a compreensdo da percepc¢do dos participantes sobre o0s
elementos constitutivos do curso foi enviado um convite aberto aos atores do PNAP,
compreendendo docentes, tutores e alunos.

O curso online foi dimensionado para uma carga horaria de seis horas, distribuidas
em trés semanas. O objetivo focou na discussdo reflexiva do uso de tecnologias para
coaprendizagem com base na pratica dos participantes. A sistematizacdo das discussdes
visou promover identificacdo das possibilidades de utilizacdo de midias digitais e
tecnologias moveis na formagéo de gestores publicos.

O referido curso foi estruturado de acordo com o Modelo ADDIE (INTULOGY,
2012) por ser amplamente usado na Educacdo a Distancia (EaD) pelos designers
instrucionais na elaboragdo dos seus projetos de curso. O modelo ADDIE compreende as
seguintes fases: (1) Analysis — Analise, (2) Design — Projeto, (3) Development —
Desenvolvimento, (4) Implementation — Implementacdo e (5) Evaluation — Avaliagédo
(GAVA; NOBRE; SONDERMANN, 2014).

Para tanto, o design e a implementagdo do curso visou contemplar o estilo de
coaprendizagem reflexivo, que se baseia na reflexdo — acdo — reflexdo, especialmente na
busca e pesquisa em rede, na qual os participantes sdo engajados para pensar, discutir,
pesquisar, buscar informacéo e novas referéncias, analisar resultados preliminares ao longo
do processo, incluindo também coavaliar a propria metodologia utilizada “com” e “pelos”
participantes.

O ambiente do curso foi desenhado e implementado utilizando as interfaces digitais
para promover o estilo de coaprendizagem reflexivo por meio de: foruns, paginas wiki,
midias sociais, aplicativos moveis, interfaces de visualizagdo, producao de mapas, areas de
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votacdo com feedback e levantamento na web de novas ideias de ampliacdo do estudo. As
atividades do curso foram definidas no ambiente weSPOT, comunidade “Aprendizagem
Colaborativa na Formacao de Gestores Publicos”, utilizando dispositivo movel (celular ou
tablet) e o aplicativo (App) “personal inquiry manager”. O ambiente weSPOT é um
ambiente de trabalho para coaprendizagem baseada em coinvestigagdo com tecnologias
sociais, personalizadas, analiticas, colaborativas e moveis (MIKROYANNIDIS et al., 2013).

A pesquisa contou também a participacdo de pesquisadores da Rede Colearn
(Comunidade de Aprendizagem Aberta Colaborativa) interessados no tema, no ambiente e
na metodologia proposta, colaborando assim com a coavaliagdo do processo. A Rede
Colearn desenvolve estudos e pesquisas na tematica da coaprendizagem.

A comunidade contou com o0 acesso de 118 participantes, dos quais 43 realizaram
0 curso, entre coordenadores de curso, professores, tutores, estudantes e técnicos
provenientes de 22 estados brasileiros, além de especialistas da rede Colearn do Reino
Unido e de Portugal. Registre-se que 0s depoimentos apresentados pelos participantes neste
artigo foram codificados em niimeros de 01 a 43, e 0 moderador pela letra A.

Concluindo, as sinteses das reflexfes e discussbes apresentadas durante o curso
foram sistematizadas em mapas, utilizando o ambiente LiteMap. A abordagem e as
referéncias sobre REA utilizadas foram selecionadas com base nas agdes de pesquisa e
investigacdo no Instituto de Midia e Conhecimento da Open University (KMi-OU), do

Reino Unido.
4 DESCRICAO DO ESTUDO REALIZADO

Para promover a coaprendizagem, o curso foi estruturado de acordo com um
conjunto de atividades por meio das quais o integrante é convidado a participar (Figuras 1,
2 e 3) de diversas reflexdes e discussbes de temas previamente estabelecidos. Tais
atividades foram organizadas em trés etapas, conforme descrito a seguir:

» Primeira etapa: apresentacdo e discussdo dos conceitos de educagdo aberta e

de responsabilidade e inovagao na pesquisa para problematizacao.
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Figura 1. Tela do ambiente weSPOT sobre REA e RRI.
Fonte: http://inquiry.wespot.net (acesso restrito)
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Figura 2. Tela do ambiente weSPOT sobre coinvestigacdo e coaprendizagem.
Fonte: http://inquiry.wespot.net (acesso restrito)
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» Terceira etapa: discussdo, consulta e sintese das perspectivas na formacao dos

gestores para elaboracdo do plano de agdes com recomendacdes.
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Figura 3. Tela do ambiente weSPOT do debate sobre as perspectivas na formacéo de gestores.
Fonte: http://inquiry.wespot.net (acesso restrito)

Os dados produzidos durante e depois do curso, incluindo os relatérios dos grupos,
mapas-debate e clipes de video, foram analisados e coavaliados pela equipe de
pesquisadores.

Ao final de cada uma das trés etapas, o debate foi sistematizado em mapas de
discussdo por meio do ambiente LiteMap, recurso aberto desenvolvido pelo KMi-OU. A
interface tecnoldgica de mapeamento online LiteMap foi utilizada para categorizar questoes,
ideias e prds e contras das discussdes, dos projetos e das referéncias (OKADA; ROSSI;
COSTA, 2015).

Destaca-se que o uso de REA como, por exemplo, artigos, videos e noticias, além
de questdes iniciais para o debate realizado por meio de féruns de discussao, possibilitaram

a promocéo da reflexdo em cada uma das etapas do curso.
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5 RESULTADOS DA PESQUISA

Considerando o modelo de design utilizado no planejamento e na implementagdo do
curso, os resultados apresentados a seguir foram relacionados com cada uma das etapas: andlise,
projeto, desenvolvimento, implementacéo e avaliacdo alinhadas a proposta do curso.

Por meio das categorias tematicas empiricas, que emergiram no curso pelos principios
tedricos da coaprendizagem, destacam-se nesta analise 0s aspectos que favoreceram o processo e

os resultados obtidos, além dos aspectos que dificultaram o percurso.

5.1 Andlise

A andlise qualitativa ocorreu durante o design iniciando pela questdo-chave proposta
no design do ambiente e do conteddo inicial para os préprios participantes coinvestigarem: o
que € e como propiciar coaprendizagem para formacdo de gestores publicos utilizando
tecnologias e recursos moveis.

Pretendeu-se que os prdprios participantes pudessem discutir, pesquisar e colocar em
pratica a coaprendizagem com base no ambiente de coinvestigagdo (Figura 4) e contribuir assim

com reflexdes, criticas e recomendagfes sobre pesquisa inovadora e responsavel.
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Figura 4. Ambiente weSPOT.
Fonte: http://inquiry.wespot.net (acesso restrito)
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Com base nos dados analisados, os resultados alcancados no curso na plataforma
weSPOT evidenciam a promocéo da reflexao e acdo no uso de tecnologias para coaprendizagem,
nos quais os participantes identificaram as possibilidades com a utilizacéo de midias digitais e
tecnoldgicas madveis para a formacao de gestores publicos.

A discussdo do conteudo programatico permitiu que os participantes aprofundassem
seus interesses e suas questdes de investigacdo de modo colaborativo relacionando-as com as
trés tematicas apresentadas a seguir:

* Aceducagdo aberta e a responsabilidade da pesquisa e inovagao

O papel da docéncia foi chave para iniciar com um dilema sobre “o papel das midias
sociais na pesquisa coletiva” — 0 que propiciou varios comentarios sobre o tema. Os
participantes compartilharam vérias reflexdes finalizando com perguntas que permitiram novas
reflexdes. O uso de topicos relacionados com dilemas e controvérsias permitiu reflexées socio-
cientificas relacionando as inovacdes tecnolégicas com as necessidades sociais, trazendo
conexdes importante com as dimens@es do RRI, tais como abertura, inclusdo, participacao

publica e governancga e Internet:

“..., vejo a internet como um mundo que nos permite aprender muito e ser mais
independente. Da para imaginar como seria, agora, ficar sem tudo isso?”
Participante 05.

Os participantes destacaram fatores sociais das camadas desfavorecidas, das

limitacdes dos recursos tecnoldgicos e a necessidade de aprofundar o tema:

“os smartphones, o computador e o notebook perderam espago nas camadas mais
pobres da populacdo. Consequentemente o uso da rede se restringiu as redes sociais,
obviamente porque navegar pelo celular é diferente do computador de casa. Por
outro lado as redes sociais estdo recheadas de mensagens politicas, artisticas e etc.
algum pesquisador gostaria de aprofundar este tema?” Participante 14.

Os participantes também compartilharam trechos das referéncias apresentadas pelos
docentes tais como slides, videos e artigos — o que também ajudou na fundamentacdo das

reflexoes:

“Objetivos de coaprendizagem: o que participantes poderdo atingir com este
webinar?; 1. Refletir sobre coaprender e coinvestigar na préatica; 2. Estar ciente do
conceito de “Inovar com Responsabilidade na Pesquisa”; 3. Conhecer e participar
de dois projetos europeus ENGAGE, weSPOT; 4. Identificar interesses em comum e
estabeler parcerias” Participante 36.

» A aprendizagem colaborativa e as competéncias-chave no processo de

coaprendizagem
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O papel da docéncia também foi importante para criar oportunidades para a reflex@o
contextualizada com perguntas tais como: “Plataformas abertas para coinvestigar propiciam
a inovacgdo na sua coaprendizagem?”; e “O uso de tecnologias moveis pode potencializar a sua
coinvestigacao?”” Moderador A.

Os coaprendizes, apos terem lido as referéncias compartilhadas sobre coaprendizagem,
discutiram sobre tecnologias moveis com base na propria pratica. A comunidade de
participantes compartilhou varias reflexdes sobre aspectos positivos e negativos do préprio uso

do weSPOT — ambiente e App:

“Um dos aspectos potencializadores seria a utilizagdo do proprio celular para postar
fotos e videos na plataforma de ensino, bem como a rapidez nas participa¢des e um
aspecto restritivo seria a memaria dos aparelhos que pode dificultar o acesso aos
arquivos postados.” Participante 27.

As reflexdes também abordaram caracteristicas do ensino e da aprendizagem na era
contemporanea, que permite feedback rapido, mas traz desafios decorrentes da cultura digital
que requer novas habilidades e competéncias (tanto dos aprendizes como dos docentes) para

apropriar-se dessa cultura digital:

“Como aspectos potencializadores das tecnologias méveis pode-se citar facil acesso
as plataformas de ensino, a facilidade no processo de ensino-aprendizagem,
respostas e feedbacks em tempo real, ficar conectado o tempo todo. Como restritivo
acredito que seja o fato de ndo termos a cultura de trabalhar com tecnologia ou seja,
ainda ndo esta arraigado em nés a cultura do novo. A meu ver esse é um dos
principais entraves no ensino a distancia”. Participante 33.

« As perspectivas do uso de tecnologias para coaprendizagem na formacao de
gestores publicos
O papel da docéncia foi essencial para incentivar a coautoria com atividades para

producdo colaborativa:

“Apos sua participagdo nas discussées e reflexbes sobre os diversos temas
apresentados em nossa comunidade weSPOT, seja recursos abertos,
responsabilidade e inovagéo na pesquisa, coinvestigacdo, ou uso de tecnologias para
coaprendizagem, desejamos agora identificar um conjunto de a¢des que possam
representar uma perspectiva para promocdo da Coaprendizagem na formacéo de
Gestores Publicos.

Para tanto, apresente suas contribui¢des para as seguintes questfes:

Que acdes podem ser desenvolvidas para promover a Coaprendizagem na oferta de
conteddos curriculares para formacdo de Gestores Publicos? Quais sdo as suas
sugestBes?
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Identifique possiveis fatores potencializadores e restritivos a implantagdo de suas
sugestoes.”. Moderador A

O uso de tecnologias para coaprendizagem na formacédo de gestores publicos foi uma
das atividades mais comentadas, com 18 contribuicdes, que foram sistematizadas num relatério
de pesquisa da comunidade, com mapas e narrativa das recomendacdes trazidas por todos 0s

participantes.

5.2 Design

O design do ambiente weSPOT com diversas interfaces propiciou diferentes estilos de
coaprendizagem e favoreceu o papel da docéncia incentivando as fases da coinvestigagéo,
incluindo também o desenvolvimento das habilidades para pesquisa e inovacao responsaveis,
tais como: estabelecer questfes, interrogar fontes, analisar informac@es, apresentar conclusdes
com base na analise, examinar consequéncias, estimar riscos, usar €tica, criticar afirmacdes,
justificar opinides com base em evidéncias e comunicar resultados, conforme observado a
sequir:

- Participativo em rede: a interacdo mais intensa ocorreu no forum de discussdo, em
que a participacdo ficou mais ampla com a interface de votagdo das mensagens postadas,
mobilizando um processo coletivo em rede. Por exemplo, a mensagem (Figura 5) postada no
férum com 11 respostas e que recebeu votos de 5 participantes por ser relevante foi coavaliada

por 4 membros do grupo recebendo 4.8 estrelas sendo o valor maximo 5.

11 Answers

Claro, a coaprendizagem com REA favorece a aprendizagem em pares, colaborativa. A
5 troca e a coletividade faz com que 0 processo fique mais rico @ significativo, podendo
assim gerar e transformar o processo propiciando a inovagao.

oo

Figura 5. Votagdo de mensagem postadas no forum no ambiente weSPOT.
Fonte: http://inquiry.wespot.net (acesso restrito)
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- Busca e pesquisa em rede: a busca constante e a capacidade de pesquisar
informagdes ocorreram por meio de vérias interfaces, incluindo bloco de notas e recurso de
busca (Figura 6). Os participantes, por meio das notas, trouxeram questdes e referéncias que

alimentaram as reflexdes da coletividade.
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Figura 6. Recurso de busca e bloco de notas no ambiente weSPOT
Fonte: http://inquiry.wespot.net (acesso restrito)

Na Figura 6, também é possivel verificar os comentarios de dois participantes, que
tiveram suas identificacGes preservadas, apresentando informacdes sobre a coinvestigacao e,
também, a davida de um participante, promovendo a busca e pesquisa em rede.

- Estruturacéo e planejamento em rede: a estruturacdo de forma planejada permitiu

a organizagdo do processo de forma explicita para a coletividade. Considerando a Figura 7,
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constata-se a possibilidade com a ferramenta de sintetizar e cruzar informacgdes dos

participantes a partir de aspectos relevantes da pesquisa.
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Figura 7. Mapa-sintese da discussdo sobre coaprendizagem e RRI na gestdo pablica
Fonte: https://litemap.net (acesso restrito)

- Acdo concreta e producdo em rede: o uso de interfaces tecnologicas, aplicativos e
recursos em redes de forma a concretizar o que esta sendo pensado e refletido na coletividade

(Figura 8) faz desse estilo o dinamizador da producéo de um artefato ou contetdo.

Equipe de Trabalho Projetos em Implantacgdo
D Equipe de Trabalho D f_'rojetos em Implantagdo )
I3 Created 425 days ago by Alexandre Marino Costa I3 Created 414 days ago by Alexandre Manino Costa

A professora (UECE) criou outra pasta para coleta de dados. Tomei a liberdade de

Utilize o App e apresente a todos sua equipe de trabalhol .
chamar "Projetos em Implantagéio™. Caso vocé tenha fotos sobre o tema participe!

Results: 17 Results: 1

Figura 8. Recurso de coleta e compartilhamento de dados coletivos do weSPOT com interfaces moveis.
Fonte: http://inquiry.wespot.net (acesso restrito)

5.3 Desenvolvimento da coinvestigacdo

Para melhor conhecer o perfil do participante da comunidade foi elaborado um
questionario por meio de formulario online disponibilizado no Google Drive, com link na
pagina de apresentacdo.
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O Guia do Curso também foi apresentado na pagina inicial com o objetivo descrever
todas as atividades que foram planejadas, desenvolvidas e readaptadas no ambiente da
comunidade, com critérios de participacdo para emissao de futuro certificado.

5.4 Implementacéo

Inicialmente, foram desenvolvidas atividades preliminares de convite e sensibilizacdo
para acesso e participacdo da comunidade weSPOT. Todas foram postadas no canal YouTube,
na Colearn Community, onde estdo apresentados os convites para participacao no curso, além
de tutoriais para o uso do weSPOT, App e LiteMap. A oferta dos contedos programaticos
obedeceu a ordem das etapas definidas no curso, sendo programada a disponibilidade de uma
semana para cada etapa.

As atividades de aprendizagem foram estruturadas por meio de foruns, paginas wiki,
midias sociais, aplicativos moveis, interfaces de visualizacdo, producdo de mapas, areas de
votacdo e levantamento web de novas ideias de ampliacdo e aplicacdo do estudo. A certificagdo
se deu com a realizacdo de 75% das atividades previstas, conforme destacado no Guia do Curso,

publicado na pagina inicial da comunidade.

5.5 Avaliacéo

A sintese das reflexdes e discussfes foi sistematizada e apresentada em mapas por
meio do ambiente LiteMap. Foram definidos cinco mapas: visao geral da comunidade; o uso de
recursos educacionais abertos na coinvestigacdo; estimular o aprendiz a compartilhar seu
aprendizado; o uso de tecnologias para coaprendizagem; e promover a coaprendizagem nas
disciplinas dos cursos.

A colaboracdo de pesquisadores especialistas do Reino Unido e de Portugal para
consolidar o debate sobre RRI em diversas areas de conhecimento incentivou a discussédo e
coavaliacdo, incluindo a disseminagdo desse contetido em eventos, workshops e outros cursos.

O participante, além de visualizar os resultados das reflexdes, poderia ainda contribuir
com o destaque (like e dislike) das ideias mais relevantes, sugerir novas reflexdes e descrever
seu ponto de vista sobre as informagdes apresentadas, interagindo e promovendo a

coparendizagem, conforme Figura 9:
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Ap06s o término do curso, o participante era convidado a preencher um questionario de
autoavaliacdo de seu processo de aprendizagem e uma avaliagéo final do curso, por meio de
formulario online disponibilizado no Google Drive.

Dentre os resultados obtidos, pode-se constatar que os 43 participantes avaliaram
positivamente, atribuindo nota 4 e 5 (na escala crescente de 1 a 5) ao ambiente de
coaprendizagem do curso e declararam que interagiram por meio da reflexdo sobre os temas e

questionamentos propostos.

6 CONCLUSAO

Apbs a realizacdo deste estudo, verificou-se que o estilo de coaprendizagem baseado
na reflexdo, especialmente na busca e pesquisa em rede, contribui para a promoc¢ao da pesquisa,
estimulando o coaprendiz a buscar informacdes e novos referenciais.

Contudo, pode-se destacar o desafio de integrar tecnologias de coinvestigacdo que
promovam uma pesquisa aberta, inovadora e responsavel. De acordo com os depoimentos dos
participantes, o uso de tecnologias moveis pode contribuir para o processo de coinvestigagéo.

Pode-se concluir que o curso online apresentou um design inovador que contribuiu

para a promogé&o da coaprendizagem do participante. Nesse design, os elementos estruturantes
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estdo organizados e dimensionados para que seja possivel praticar a coinvestigacao por meio
de um ambiente de coaprendizagem (weSPOT) com a integragdo de App para contextualizar a
coinvestigacdo, seja por fotos, videos ou depoimentos de especialistas.

Registre-se que as diferentes percepcdes dos participantes foram registradas no
ambiente e sistematizadas por meio de mapas de discussdo (LiteMap), os quais puderam contar
com a contribuicdo dos participantes por meio de novas ideias, criticas e sugestfes, as quais
podem fundamentar futuras acdes de gestéo.

Concluindo, dentre os resultados deste estudo, pode-se destacar o papel da docéncia
na promocdo da coinvestigacao, incluindo o desenvolvimento das habilidades para pesquisa e
inovacdo responsaveis na articulacdo, por meio da utilizacdo de midias digitais e tecnologias

moveis para promover o debate e reflexdo dos participantes.
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