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CRENCASEATITUDES QUE MARCAM O
DESENVOLVIMENTO DEAUTONOMIA NO APRENDIZADO
DE LINGUA ESTRANGEIRA
Attitudes and Beliefsthat Mark the Development of Autonomy
in Foreign Language L earning
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Abstract

Wewould hardly find a teacher who wouldn’t recognize the importance
of autonomy in education nowadays. Nevertheless, any attempt to put
lear ner autonomy into practice shows how complex thisprocessis. This
complexity happens especial ly because the educational context isimbued
of beliefs and attitudes that resist to innovation. This is not different
when it concerns developing learner autonomy in foreign language
learning. This paper therefore shows some of these beliefs and attitudes
that resist to autonomy and the position of the authors towards them.

Key-words: beliefs; attitudes; learner autonomy.

Resumo

Dificilmente encontrariamos hoje um professor que n&o reconhecesse
a importancia da autonomia na educacdo. Contudo, quando tentamos
colocar o aprendizado auténomo em pratica, logo percebemos o quéo
complexo é esse processo. Essa complexidade se da, principal mente,
pelo fato de o contexto educacional estar imbuido de crencas e atitudes
queresistemainovacdes. Nao é diferente quando se trata de desenvol -
ver o aprendizado autbnomo na aprendizagem de Lingua Estrangeira
(LE). Esse trabalho, portanto, mostra algumas dessas crencas e atitu-
des de aprendizes que resistem a autonomia e como nos posi cionamos
frente a elas.

Palavras-chave: crengas; atitudes; autonomia do aprendiz.
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1 Introducédo

Motivadas pela corrente de linglistas aplicados que defendem
a autonomia como pressuposto basico para o aprendizado de linguas,
desde 1997, essa passou a ser uma preocupacado inseridaem nosso coti-
diano educacional (cf. Dickinson, 1987, Horwitz, 1999, White, 1999,
Benson & Lor, 1998, Cotterall, 1999, Benson & Voller, 1997).

Entre as razGes que levam muitos pesquisadores arefletir e es-
tudar autonomia est&o:

» mudanca do foco ideol6gico do consumismo e do materia-
lismo paraa énfase no sentido e no valor da experiéncia pes-
soal, na qualidade de vida e liberdade de escolhg;

» aumento significativo na quantidade de informagao disponi-
vel, que determinou a necessidade de desenvolvimento de
novas habilidades (dominio de novas ferramentas
tecnoldgicas) e novas formas de buscar conhecimento (de
forma auténoma);

* crescimento do nimero de alunos com diferentes necessida-
des, anseios e preferéncias que precisam preparar-se paraum
mercado de trabalho cujas exigéncias incluem a capacidade
de o profissional tomar suas préprias decisdes. Umavez que
as instituicdes de ensino, em geral, ndo tém condicbes de
satisfazer a essas peculiaridades (grande nimero de alunos
em sala de aula, falta de recursos, horério diferenciado de
forma a atender ao aluno, preferéncia por um determinado
estilo de aprendizagem etc.), o aprendizado autbnomo pare-
ce ser 0 mais adequado.

Essesargumentos acabam por serefletir naareade ensino-apren-
dizagem de linguas, em que se verifica uma mudanca de abordagens
centradas no professor (por exemplo, 0 método audiolingual) para as
centradas no aluno (por exemplo, o método comunicativo) ou até mes-
mo para aquelas baseadas na construcéo social do conhecimento, em
gue se exige uma comunicagdo auténtica e autbnoma de todos os parti-
cipantes do processo socio-construtivista (por exemplo, mencionada
por Weininger, 2001:49).
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Claras para nés a importancia e a necessidade do aprendizado
autdbnomo na aquisicdo de linguas, resta-nos refletir sobre como, na
prética, podemos introduzi-lo. Uma das formas de iniciar a prética do
aprendizado auténomo é por meio da implementagdo de um centro de
aprendizagem auténoma (que aliteratura chama de SAC — Self-Access
Center?).

Todavia, quando se adota uma medida pratica de introducéo de
aprendizado autdbnomo, depara-se com uma série de dificuldades que
dizem respeito, principal mente, acrencas e atitudes de aprendizes oriun-
dos de uma cultura de sala de aula centrada no professor e que néo
privilegia a atribuicdo de responsabilidade ao aluno por seu proprio
conhecimento.

Este trabalho, portanto, visaarelatar reflexdes das pesquisado-
ras sobre algumas das crencas e atitudes de um grupo de 24 alunos, em
suatragjetdria rumo ao aprendizado autdbnomo de linguas. Essa €, entéo,
a andlise de quatro crencas e atitudes desses alunos, observadas nos
dados de nossa pesquisa, que se encontra em sua primeira fase: neces-
sidade de vinculagao entre conteido programatico e sala de aula; difi-
culdade em perceber a relevancia da freqiiéncia a um centro de apren-
dizagem auténoma e conseqliente desenvol vimento de sua competéncia
linguistica; consciéncia da importancia de um melhor aproveitamento
de tempo e resisténcia em utilizar recursos tecnol dgicos.

O artigo é dividido em cinco se¢des. A primeira € uma breve
descricdo do Centro de Aprendizagem Autdnoma de Linguas— CAAL,
implementado na Universidade Catdlica de Pelotas, local em que séo
observados os participantes desta pesquisa. A segunda parte do artigo
trata de alguns conceitos trazidos pela literatura da &rea sobre autono-
mia; aterceiraexpde ametodol ogia utilizada paraa coletade dados. Na
quarta se¢do sdo trazidos a baila, por meio de extratos de fala de reuni-
Oes de aconselhamento, trechos de diérios, relatérios de bolsistas e fi-

1 A aprendizagem de auto-acesso diz respeito a situagdes de auto-instrugéo, quando o aluno usa
material de aprendizado e equipamento organizados especialmente para seu uso, aos quais tem
acesso facil. O termo se refere aos modos de aprendizado, as atividades do aluno, do professor e
ainteracdo entre eles.
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chasde avaliac8o de material, as crengas e atitudes dos aprendizes fren-
te ao aprendizado autbnomao. O trabal ho finaliza com o resgate dos prin-
cipais aspectos encontrados nos documentos utilizados para a realiza-
¢a0 desta pesquisa.

2. Centro de Aprendizagem Auténoma de L inguas— CAAL

Buscando oferecer aos alunos do curso de Letras, da Universi-
dade Catdlicade Pelotas, um lugar com uma variada gamade insumos,
em que se sintam bem acol hidos e apoiados para aprimorar seu conhe-
cimento linguistico de formaautdnoma, instituimos o Centro de Apren-
dizagem Autbnomade Linguas— CAAL. Esse Centro tem também como
objetivos fornecer as pesquisadoras oportunidade para estudarem a
maneirapelaqual os aprendizes caminham pelatrilhadaautonomiae pro-
piciar um lécus para coleta de dados para outros pesquisadores da area.

O CAAL colocaadisposi¢ao dos aprendizes e professores com-
putadores com programas especificos de aprendizagem em lingua ma-
terna e estrangeira, Internet, gravadores, livros e conjuntos de ativida-
des em diferentes niveis de complexidade, aos quais o aluno recorre
conforme suas expectativas, aspiragdes de aprendizagem, seu proprio
tempo disponivel ou acombinagdo desses. O Centro contacom o traba-
Iho de trés professores-pesquisadores, sendo um de lingua materna e
duas de lingua estrangeira (as autoras deste artigo) e de quatro bolsis-
tas, dois para cada érea.

Desde 1997, quando o Centro foi implementado, vérias etapas
tiveram que ser vencidas em termos de organizacao e operacionalizacéo,
antes que pudéssemos, de fato, comegar a coletar dados paratentar des-
vendar amaneirapelaqual o aprendiz al canga autonomiana sua apren-
dizagem de linguas. Nos primeiros dois anos de funcionamento do
CAAL, enfrentamos obstacul os como: relacionamento entre bolsistas,
falta de autonomia dos proéprios bolsistas, pouca maturidade do grupo
com relacdo aleituras sobre o tema, gerenciamento do tempo e do es-
paco fisico do Centro, adequada el aboracao e classificagdo de material,
a baixa freqliéncia dos alunos, entre outros.
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Hoje, mesmo aindalonge de termos sanado todas essas dificul-
dades, encontramo-nos em uma nova fase — a de analisar os dados
coletados para, de fato, apontar caminhos em direcéo ao entendimento
do processo de desenvolvimento de autonomia. Para tanto, adotamos
uma nova metodol ogia de trabal ho que sera exposta na préxima secao.

3. Pressupostos tedricos

Para que seja possivel a reflexao sobre esse complexo tema,
envolvendo crencas e atitudes de aprendizes, € mister que revisemos
alguns dos diversos conceitos que a literatura traz de autonomia.

Partimos, ent8o, do conceito classico proposto por Holec
(1981:3) que conceitua autonomia como “a habilidade de encarregar-
se de sua propria aprendizagem” .2

A concepcao de autonomia aparece como uma prética educaci-
onal paraBoud (1988:1), que a considera, além de uma meta educacio-
nal, também “uma abordagem para a pratica pedagdgica’. Em uma
perspectivaampliada mais adiante, Dickinson (1994:4) apresenta auto-
nomia como “essencial mente uma questéo de atitude para a aprendi-
zagem”, em que ndo é um método ou um procedimento e, sim, um
objetivo da educacéo.

Autonomiapode ainda ser concebidaem termos politicos como
propde Pennycook (1996:45):

“Tornar-se autor do proprio mundo, tornar-se um aprendiz e
usuario auténomo da lingua, ndo é tanto uma questao de apren-
der a aprender como € uma questdo de aprender a lutar por
alternativas culturais’.

Aindanessalinhade raciocinio encontramos Benson (1997:29),
gue define autonomia, dentro do contexto de ensino de Inglés como
linguaestrangeira, como 0*“ reconhecimento dosdireitos do falante nédo-
nativo em relacdo ao nativo dentro da ordem global doinglés’.

2 As tradugGes neste trabalho sdo de responsabilidade das autoras.
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Por ultimo, apresentamos a defini¢do, parandscrucial, de auto-
nomia proposta por Kenny (1993:436): “ autonomia ndo é apenas a
liberdade para aprender, mastambém a oportunidade de tor nar-se uma
pessoa” .

Essa idéia entra em consonancia com a de Littlewood
(1996:429), que argumenta:

“ Podemos olhar a capacidade geral de uma pessoa para inde-
pendéncia ao longo de uma variedade de situagdes que encon-
tra. Alternativamente, podemos olhar a capacidade de o indivi-
duo atuar autonomamente na realizacdo de tarefas especificas,
por exemplo, uma profissdo ou atividade de aprendizado” .

Assim, um dos objetivos da educagdo deve ser o de produzir
individuos autbnomos por meio da producéo de alunos auténomos.

Esses argumentos mostram a relevancia de se incluir em uma
proposta pedagégica a meta de auxiliar o aprendiz atornar-se mais au-
ténomo. E, em um plano mais profundo, a tornar-se uma pessoa mais
competente para fazer suas proprias escolhas e, portanto, com mais
oportunidades de ser feliz em sua vida pessoal.

Mostrados alguns dos conceitos de autonomia na tentativa de
sdlientar sua importancia na aprendizagem, passaremos, na proxima
secdo, a expor a metodologia por nos utilizada a partir de agosto de
2000, com o intuito de solucionar algumas das dificuldades anterior-
mente mencionadas.

4, Metodologia

No curriculo do curso de Letras, as disciplinas Lingua Inglesa
Il e Lingua Espanholall tém 85 horas/aula, distribuidas em 19 turnos
de 5 horas/aula e 4 turnos de 7 horas/aula. Além dessa carga horéria, 0
aluno deve desenvolver 20 horas de trabalho no CAAL.

O trabalho foi feito por esses alunos em “pacotes’ de nivel b&
sico, visando ao desenvolvimento da compreensdo oral e escrita e pro-
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ducéo escrita. Para tal, foram utilizados os seguintes recursos. textos
auténticos com atividades para compreensdo e utilizacdo de estratégias
de leitura; exercicios enfatizando o conhecimento explicito da lingua;
fitas de audio, didéticas e musicais e fitas de video, didaticas, musicais
e com filmes, acompanhadas de atividades para estimular a compreen-
sdo oral. O material foi previamente testado e sua realizac&o, por parte
dos aprendizes, foi prevista para 2 horas para cada um.

Os alunos receberam datas estabel ecidas para a entrega dessas
tarefas e as corrigiram, por meio de gabarito. Excepcionalmente, os
exercicios de producéo escrita eram corrigidos pelas professoras-pes-
quisadoras ou pelas professoras das disciplinas. A realizagdo dessas
tarefas ficou registrada no CAAL e foi computada pelas professoras
das disciplinas em sua avaliac&o.

No inicio do semestre, o aluno recebeu também o horario de
funcionamento do Centro, distribuido em turnos diérios, de segunda a
sexta-feira e escolheu aquele que mais o favorecia. As professoras das
disciplinas de lingua estrangeira e o grupo de trabalho reuniram-se
mensalmente para a avaliagao do processo.

Além dessas reunides, houve encontros semanais entre as pes-
quisadoras e 0s bolsistas, nas quais se discutiu a operacionalizacdo do
projeto, bem como se estudaram textos que abordavam o desenvolvi-
mento da autonomia na aprendizagem de linguas. Foram previstas ain-
da, para o projeto, algumas horas de aconselhamento para os alunos
com as professoras-pesquisadoras, distribuidas em periodos de 30 mi-
nutos mensais por aluno; quando necessario, para uma otimizacdo do
tempo, os aunos foram atendidos em grupo. Nosso papel, além de pes-
quisadoras, foi 0 que rotulamos de ‘conselheiras’, que orientaram e
procuraram facilitar a aprendizagem auténoma desses alunos. E opor-
tuno rever o que Riley (1997:122) propde como papéis de consel heiro:

1. obter informagéo sobre metas, necessidades e desgjos;

2. fornecer informacao, esclarecer por qué, para qué, como,
por guanto tempo; sugerindo materiais, sugerindo outras
fontes;

3. sugerir procedimentos organizacionais,
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sugerir metodologia;
ouvir, responder;
interpretar informagao;

N o g A

sugerir procedimentos de manutencdo deregistros e plane-
jamento;

8. apresentar materiais;
9. analisar técnicas,
10. oferecer procedimentos alternativos,
11. sugerir ferramentas e técnicas de auto-acesso;
12. dar feedback no auto-acesso;
13. ser positivo;
14. apoiar.

Procuramos, assim, instigar o aluno a buscar seu conhecimen-
to, conforme as metas por €l e estabel ecidas, dando oportunidades para
gue, gradual mente, se encarregasse de sua aprendizagem. O que se pre-
tende é que o aprendiz chegue ao ponto de ser capaz de responsabilizar-
se desde o plangjamento e execucdo até a avaliagdo de seu projeto de
trabal ho.

Além disso, cada aluno preencheu uma ficha de avaliacdo de
cada conjunto de atividades que desenvol veu. Paraavaliagdo do desem-
penho da competéncia do aluno, foi aplicado um teste de proficiéncia
no inicio do segundo semestre de 2000.

Como se pode perceber, esse € um procedimento que, aprimei-
ravista, envolve guase que henhuma autonomia por parte do aluno, a
nado ser o fato deir ao Centro no horéario que melhor lhe sgja convenien-
te, sozinho ou em grupo, para arealizacéo dastarefas propostas. O que
pretendemos €, em um primeiro momento, expor 0 aluno aos insumos
oferecido pelo CAAL etrabalhar com sua auto-estima, principalmente
durante as sessdes de aconselhamento. Nessas sessdes, 0s aprendizes
tiveram oportunidade de usar sua voz para expressar atitudes e crencas
com relagdo a sua busca pela autonomia no aprendizado de lingua.
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Para coleta de dados desse trabalho, portanto, utilizamos:

* relatorios semanais dos bolsistas contendo as principais im-
pressdes sobre o comportamento dos alunos ao freqlienta-
rem o Centro;

e gravagao e transcricdo das reunifes mensais de aconselha-
mento com os aprendizes;

» fichaspreenchidas pelosaunosao final darealizac&o de cada
pacote (ver tabulagdo nos Anexos).

Os participantes desta pesquisa foram os alunos de Lingua In-
glesae Espanholall do segundo semestredo Curso de Letrasda UCPd.

Apesar de essa proposta ter sido implementada ha pouco tem-
po, alguns dados, que revelam a resisténcia por parte dos aprendizes
em desenvolver sua autonomia, japodem ser relatados, o que serafeito
na proxima segéo.

5. Andlise dos dados

Autonomiano aprendizado € umaquestéo de atitude. O concei-
to de aprendizado auténomo é formado pelaidéia de responsabilidade
e escolha. Essaidéia é, no entanto, limitada tanto para o aprendizado
como para a educacdo em si mesma, umavez que o aluno tem escolha
restrita quanto ao material de ensino, a metodologia e, até mesmo, as
disciplinas. Conforme Cotterall (1999:195-205), isso é razoavel, mas
mostra o que é educagdo, como funciona e como é usada para impor
amarras ao que pode ser aprendido. Segundo a autora, limitar o apren-
diz auma determinada disciplina & umarestri¢do a suaautonomia, por-
que essa delimitagdo age como um freio sobre a descoberta e produgéo
de conhecimento.

Para Cotterall, entdo, autonomia € mais do que permitir esco-
Ihas em situacfes de aprendizado ou fazer o aluno responsabilizar-se
por suaatividade: € encorajar 0 aprendiz, por meio de processos especi-
almente concebidos, acomegar a expressar quem €, 0 que pensa, o0 que
gostaria de fazer com relacdo ao trabalho que escolheu parasi mesmo.
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Acreditamos que, ao fazer aflorar essas crengas e ao analisar as
atitudes dos aprendi zes, teremos condi¢des de orienté-los aconhecer as
diferentes alternativas de que dispdem, em termos de aprendizagem,
bem como optar por aquela que melhor |he convenha.

Com o intuito de provocar algumas reflexfes sobre crencas e
atitudes que, sob nossa ética, apontam para o desenvol vimento do apren-
dizado auténomo, apresentamos, nesta se¢do, alguns dados coletados
em Nnosso projeto de pesquisa.

Para arealizagdo desta andlise, as crencas e atitudes dos apren-
dizes serdo examinadas sob os seguintes focos:

* necessidade de vinculagdo entre o conteido programético da
salade aula e o trabalho desenvolvido no CAAL;

« dificuldade em perceber arelevancia da freqiiéncia ao Cen-
tro e consequiente desenvolvimento de sua competéncia lin-
guiistica;

 consciéncia da importancia de um melhor aproveitamento
do tempo;

e resisténcia em utilizar recursos tecnol égicos.

5.1. Necessidade de vinculagéo entre o contelido programatico
da salade aula e o trabalho desenvolvido no CAAL

Parece haver, por parte dos alunos, uma necessidade de estabe-
lecer relaco diretaentre os contelidos estudados em salade aulade LE
e as atividades desenvolvidas no CAAL. Essaidéiafoi observada por
nas, pelaprimeiravez, em reuniao com os bol sistas, quando menciona-
ram reclamag&o dos alunos quanto a uma atividade que envolvia o uso
de tag questions e presente continuo, contelidos esses que ainda néo
haviam sido abordados na disciplina de Lingua Inglesa.

A aunaA diz, durante uma reuniao de aconselhamento:

A —"ah, eu acho que t&... ta facil, ta indo bem, apesar de ter
tido coisaqueagenteja... queagentenaoviuaindaemaula...” .
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Ou sgja, aalunaA, apesar de encontrar-se satisfeita com area-
lizag&o das atividades dos ‘ pacotes’, ressalta a necessidade de vincul &
|as aos contetidos estudados em sala de aula.

Finalmente, nas fichas de avaliagéo por ‘ pacote’, ha ocorrénci-
as relacionadas a comentarios de que as atividades realizadas no Cen-
tro estavam desvinculadas da sala de aula (ver Anexo).

Embora tenhamos a conviccdo de que a lingua deva ser vista
como um todo, e ndo de forma segmentada, os dados acima apresenta-
dos evidenciam que nossos aprendizes sdo oriundos de uma culturade
salade aulaem que o0 ensino dalingua éfornecido por partes, ou sgja, 0
contetdo é ‘dado’, fixado por exercicios e cobrado por meio de instru-
mentos avaliativos; so entdo o proximo contelido é abordado. Assim, 0
aluno fica arraigado a esse sistema e espera, consegiientemente, que o
mesmo aconteca nos bancos universitarios. Quando essa expectativa é
guebrada, sua crenca aflora e faz com que manifeste seu desconforto.

Dessa maneira, defendemos a posi¢éo de que essa vinculagéo
entre o contelido da sala de aula e a atividade a ser realizadano CAAL
segja inicialmente mantida. Gradualmente, conforme o aluno avangar
em seu nivel de competéncialinglistica, por meio de exposi¢ao auma
maior quantidade de insumos interessantes e da utilizagdo de estratégi-
as adequadas a seu estilo de aprendizagem e necessidades, novas pers-
pectivas abrir-se-80. Ser-lhe-4 possivel perceber que alingua deve ser
vistade modo holistico e podera o aprendiz, entdo, buscar seu conheci-
mento de forma independente do sistema institucional a que estiver
ligado.

5.2. Dificuldade em perceber arelevancia da freqiiéncia ao
Centro e consequiente desenvolvimento de sua
competéncia linglistica

Um dos obstacul os encontrados no desenvolvimento do apren-
dizado auténomo nos aprendizes observados foi a dificuldade que
apresentaram para perceber a importancia de frequientar o CAAL de
modo a atingir um melhor nivel de competéncia linglistica.
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Diante disso, umanova medidafoi adotada e € considerada por
nos como uma das questées mais pol émicas neste projeto. Diz respeito
avinculagdo entre afreqiiéncia dos alunos ao Centro e o cGmputo dessa
freqUiéncia na avaliacdo das disciplinas de LEs.

Logo que implementamos o CAAL, em 1997, tinhamos aingé-
nua crencade que o simples of erecimento de um centro de auto-acesso,
com variados recursos, desencadearia um natural processo de desen-
volvimento de aprendizagem auténoma. Caberia ands apenas observar
0 comportamento desses aprendizes ao desenvolverem suas atividades
no Centro. N&o levou muito tempo, todavia, para que percebéssemos a
complexidade da questdo e os obstaculos com que teriamos que lidar
ao longo dessa caminhada. Entre el es estd 0 ato aparentemente simples,
mas na verdade bastante dificil, de “fazer com que o aluno freqiiente o
Centro”.

Sendo assim, a aternativa por nds encontrada foi estipular a
obrigatoriedade de o aluno fregtientar o CAAL por 20 horas-aula du-
rante o segundo semestre de 2000, realizando uma série de atividades,
divididas em ‘pacotes’, que fariam parte da nota final das disciplinas
Lingualnglesall e Lingua Espanholall, com peso 4.

O que pretendemos nesse primeiro momento foi expor o aluno
aos insumos oferecidos pelo Centro e trabalhar com sua auto-estima,
principalmente durante as sessdes de aconselhamento, nas quais 0s
aprendizestiveram a oportunidade de usar suavoz para expressar atitu-
des e crencas com relagdo a sua busca pela autonomia no aprendizado
delinguas. Dessaforma, acreditamos estar dando ao auno oportunida-
de de, paulatinamente, desenvolver habilidade e perceber a necessida-
de de fazer suas préprias escolhas.

No entanto, o que verificamos, na prética, € que esse € um pro-
cesso lento; muitos alunos demonstram forte resisténcia a nossa exi-
génciade freqUientarem o Centro e realizarem as atividades. Observe-
mos algumas falas dos aprendizes:

VP —* ... 0s pacotes ndo deveriam ser obrigatorios, deveriam
ficar na consciéncia de cada um... Tem o professor na sala de
aula” .
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J.Ch. —“ acho que a gente ndo devia ser obrigada a vir” -

J.C.—" ... o pacote é problema para todos. O video € cansativo.
Seria melhor sefosseemcasa” .

S —“Vir ao CAAL é muito cansativo” .

M. —* ... aatividade de video é chata. Ter que ver e fazer exer-
cicios... nem todas as atividades sdo validas. Acho muito can-
sativo. Tenho até vontade de desistir do Curso, as vezes’ .

Percebe-se, claramente, o efeito negativo que a obrigatoriedade
de realizac8o das atividades contidas nos ‘pacotes’ teve sobre alguns
alunos em determinados momentos.

Contudo, € perceptivel também a conscientizacdo de alguns
aprendizes de que astarefasrealizadasno CAAL sdo benéficase que os
alunos precisam ser guiados para desenvolver sua autonomia. Vejamos
alguns dados:

K. =" Acho que as pessoas precisam ser suavemente persuadi-
das até deslanchar” .

A.— " Tenho que buscar conhecimento por mim mesma. Acho
que o CAAL é diferente... um lugar mais descontraido que a
sala de aula. Acho que a proposta influencia a sala de aula” .

F. —“ Nunca havia entrado no CAAL antesde ser obrigado para
realizar os pacotes’ .

M. —*“ Mais uma batalha vencida. N&o é s a nota, € o aprendi-
zado também. Permite mais prética. Eu gosto, apesar de ter
que me deslocar de Pedro Osorio... da até vontade de fazer os
exercicios. SAo bem interessantes, ndo sao chatos’ .

V.D. —* Estava buscando material por fora, porque eu queria
exempl os auditivos e esses nao tinha no pacote. Agora melho-
rou porque tem os exercicios que eu quero praticar” .

Ainda como avaliagéo positiva, podemos considerar o registro
feito por um dos bolsistas em seu diério, sobre aalunaV.
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“V. pediu hoje, pela primeira vez, paralidar como computador.
Mexeu com o programa ‘ Telephone Conversations' e adorou”.

Verificamos, pelos dados ressaltados que, apesar da resisténcia
apresentada por alguns aprendizes, com relagdo a obrigatoriedade
de freqlientar o CAAL, ha outros que avaliam esse mesmo fato de
modo positivo, 0 que fortalece aidéia de estarmos no caminho certo —
aquele que nos permite auxiliar o aluno a buscar seu aprendizado
auténomo.

Se corretas realmente estivermos, esses aprendizes apresenta-
réo, em médio e em longo prazo, graus de desenvolvimento parcial ou
total de autonomia no aprendizado de linguas.

5.3. Consciéncia daimportancia de um melhor
aproveitamento do tempo

Nossos aprendizes podem ser divididos, de forma bastante ge-
ral, em dois tipos: 0s que possuem como atividade principa a vida
académica e, portanto, dispdem de mais tempo para se dedicarem aos
seus estudos, e aqueles que j& possuem uma atividade profissional e,
consequientemente, tém seus horérios mais limitados.

Paradoxa mente, no entanto, essamaior disponibilidade detem-
po para a vida académica ndo implica uma maior dedicacéo de fato.
Nossos dados mostram que alunos que trabalham parecem otimizar o
pouco tempo que | hes resta para destiné-| 0 a seus compromissos com a
vida estudantil. Isso, de certaforma, facilita nossa proposta de trabalho
autdbnomo no CAAL. Essetipo de aluno parece aceitar melhor aidéia
defrequentar o Centro paraarealizacdo dos‘ pacotes’, também porque,
devido a sua agitada rotina, € esse 0 momento gue encontra para estu-
dar a LE. Observemos a declaracdo de N., enfermeira, que tem um
intenso ritmo de trabal ho:

“... inclusive refaco os exercicios dos pacotes em casa. Apesar
de trabalhar muito fora, € o jeito de me dedicar aos estudos’.
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TambémV., representante comercial e chefedefamilia, comenta:

“... embora complicado, acho importante, pois em casa hao
consigo estudar devido ao trabalho, filhos..... Assim me obrigo
aestudar”.

Reforcando aidéade que alguns alunos apresentam mais faci-
lidade para gerenciar seu tempo disponivel para estudos, mencionamos
0 extrato retirado de relatorio de bolsista:

“.... eu constatel que a idade influencia muito no interesse da
pessoa. Um aluno com uma certa idade veio fazer os pacotes,
pois quando terminou o multimidia o video estava ocupado,
entdo ele continuou a fazer os exercicios extras enquanto nao
desocupava o video. Aconteceu a mesma coisa com outra aluna,
mas ela preferiu conversar com outras alunas fora do Centro”.

Em reuni&o posterior, pudemos constatar que o bolsista aqui se
refere, naverdade, a uma comparacéo que faz entre um aluno com res-
ponsabilidades profissionais e uma aluna que ndo as tem e, consegiien-
temente, com maistempo livre. Também S., professora em tempo inte-
gral, solicitou copia de fitas-cassete didéti cas para escutar quando esti-
vesse em casa. Ainda é elaquem diz:

“ € uma forma de se estudar, de se pegar material que nao se
tememcasa’ .

Parece-nos, pelasreflexdes aqui feitas, que aotimizagéo do tem-
po dedicado as tarefas académicas desempenha um papel fundamental
no desenvolvimento do aprendizado autbnomo. Como educadores po-
demos orientar nossos aprendizes nesse sentido, mas depende deles,
unicamente, uma atitude em busca de um melhor gerenciamento de seu
tempo para estudos.

5.4. Resisténcia em utilizar recur sos tecnol 6gicos

Nesta secdo sdo dois 0s aspectos que gostariamos de abordar
guando mencionamos recursostecnol gicos. O primeiro, por maissim-
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ples que parega, € 0 manuseio de aparel hos el etrénicos como gravador,
videocassete e TV que, a principio, fazem parte do dia-a-dia do nosso
aprendiz. O segundo diz respeito a exercicios de multimidia.

No que concerne ao primeiro aspecto, podemos dizer que mui-
tos dos nossos alunos apresentam resisténcia a desenvolver um com-
portamento autbnomo mesmo no manuseio de aparel hos rel ativamente
simples como um gravador. Trazem a crenca de que essa é uma funcéo
gue deve ser desempenhada pelo bolsista e ndo |he cabe lidar com esse
tipo de tarefa. O relatério de uma das bolsistas traz 0 seguinte:

“A falta de autonomia dos alunos € algo impressionante e que
nos decepciona, pois eles confundem as nossas funcdes, além
de n&o colaborarem conosco quando querem algum material”.

Considerando ainda que estamos lidando com futuros profes-
sores de lingua estrangeira e que, como tais, precisardo lidar com esse
tipo de tecnol ogia, essa constatacdo € bastante desconcertante e merece
atencdo especial.

O segundo aspecto sdo os exercicios de multimidia. Apesar de
ndo ser esse 0 objetivo deste trabalho, quando se refere a recursos
tecnol 6gicos, no que tange a exercicios de multimidia, cabe uma andli-
se, mesmo que breve, dos materiais didaticos selecionados para o de-
senvolvimento do aprendizado autbnomo. O simples fato de o auno
trabalhar sozinho n&o significa que estara desenvolvendo autonomia
(Dickinson, 1994:3). E preciso que, aém davontade, o aprendiz tenha
habilidade paralidar com astarefas propostas nos materiais (Littlewood,
1996:428). E preciso que sejatreinado para desenvolver suacompetén-
cia no sentido de cumprir o objetivo da atividade. Um material didati-
co, sgjaem formatradicional ou por meio de multimidia, além de ins-
trucBes claras, precisa apresentar diferentes nivels de dificuldade de
formaque o aluno possa utilizé-lo em seu proprio ritmo, escolhendo as
fases da atividade que melhor Ihe convierem, conforme suas preferén-
cias e estilo de aprendizagem. Além disso, obviamente, o material deve
ser suficientemente motivador e atrativo, enriquecido, na medida do
possivel, com dados auténticos e aspectos da cultura da lingua-alvo.
Essa questdo, é claro, envolve uma série de preferéncias individuais
que reforcam aidéia da necessidade de o materia oferecer diferentes
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opcOes de uso. Caso contrario, 0 que se tem como resultado é uma
grande frustragdo por parte do aprendiz. Segundo Murray:

“Porgue a autonomia € um constr uto altamente pessoal eindi-

vidual, o desafio enfrentado pelos programadores € habilitar
osaprendizes a operar no nivel de autonomia como qual ele se
sente confortavel”.(1999:301)

Referindo-se especificamente a situacdo de nosso projeto, em
uma reflexé@o posterior, podemos dizer que os materiais didaticos dis-
poniveis em multimidia ainda se encontram longe de suprir as necessi-
dades de um auno em busca do aprendizado autdnomo. Além de seu
alto custo, dificultando 0 acesso do professor, sdo encontrados em pou-
caquantidade e, muitas vezes, ndo se preocupam com teorias correntes
de aquisicdo de lingua, reproduzindo simplesmente os velhos e
descontextuali zados exercicios estruturaisdos|livros didati cos. Sob nosso
ponto de vista, faz-se ainda necessario o desenvolvimento de mais pes-
quisas para desenvolver programas gque contemplem as novas deman-
das educacionais.

Por motivos de espaco e por ndo ser 0 objetivo principal deste
artigo, ndo faremos uma andlise mais cuidadosa dos materiais empre-
gados nesse projeto, mas deixaremos, como provocagdo, aguns dos
dados observados que dizem respeito aos materiais de multimidia utili-
zados pelos aprendizes.

Extrato retirado de um dos relatdrios dos bolsistas:

“ Os alunos realizaram os pacotes sem maiores dificuldades,
com excecgao dos exercicios de multimidia” .

Declaragdes de alunos durante as reunides de aconsel hamento:

V. — “ Achei os pacotes faceis, bons de fazer, tive dificuldade
coma multimidia” .

A. —“ Acho que os pacotes estdo bem... Ndo acho sofrimento,
mas acho chato o multimidia” .

A. —“ Otrabalho no CAAL estd bom, mas seria melhor se fosse
em casa. O multimidia é desnecessario” .
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Ainda nas fichas de avaliagdo por pacote, podemos constatar
que, apesar de 91% dos alunos de espanhol terem marcado arealizacéo
dos exercicios de multimidia sem dificuldades, 54% dos alunos de in-
glés mostraram precisar melhorar nessa habilidade e 20% a considera-
ram desnecessaria (ver Anexo).

E relevante salientar que, além das deficiéncias dos materiais
em si, exercicios de multimidia ainda sdo recentes na pratica pedagdgi-
cae, por isso, é natural uma resisténcia por parte ndo s dos alunos e
professores, mas também dos préprios bolsistas, que deveriam ser 0s
mais motivados no uso dessa tecnologia (sem mencionar que muitos
deles ainda ndo tém acesso ao computador fora da Universidade). Al-
gum tempo levara até que se tenham exercicios adequados e com maior
amplitude de uso, mas, nesse interim, € importante, como educadores,
estarmos atentos para nossos critérios de escolha de exercicios de
multimidia, de formaanao incorrermaos Nos Mesmos erros que comete-
mos na hora da escolha do livro didético tradicional.

6. Consideracdes finais

Neste artigo esperamos ter mostrado ao leitor aimportancia do
espaco que a autonomia deve ocupar na educacao e, em especial, no
aprendizado de linguas estrangeiras. Mesmo diante da premissa de que
autonomia €, por si s0, uma meta educacional que desenvolve as com-
peténcias e habilidades do individuo ndo s6 no campo da aprendiza-
gem, mas também no pessoal, € preciso que os participantes do sistema
educacional (docentes, discentes e elaboradores de politica educacio-
nal) discutam objetivos e metas, respeitando necessidades peculiares
culturais da comunidade em quest&o. Quando mencionamos peculia-
ridades culturais, referimo-nos, por exemplo, a prépria concepgéo de
autonomia, que deve ser profunda e continuamente refletida para néo
incorrermos no risco de importarmos model os prontos de outras reali-
dades culturais, que acabam, muitas vezes, por fracassar em nosso sis-
tema educacional. Além disso, autonomia parece ser uma idéia bem
mais complexa do que se possa pensar em um primeiro momento. Pro-
vadisso esta no fato de o aprendizado auténomo vir sendo discutido no
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campo de aquisi¢do de linguas ha mais de 20 anos e ainda encontrar
resisténcia da comunidade educacional em geral, principa mente por
ndo se saber como se relaciona com o contexto de aprendizagem e,
considerando um contexto favorével, qual a forma mais viavel de o
implementar.

Convencidas dessa premissa é que vimostrabal hando no CAAL
buscando conhecer melhor as crencas e atitudes de nossos aprendizes,
na esperanca de poder orienta-1os em suas escol has.

A primeira das crencas analisadas diz respeito a necessidade
gue nosso aprendiz sente de vincular o que esta sendo visto em suasala
de aula com o trabalho extra-classe no CAAL. Embora n&o
compactuemos com crenca, compreendemos a necessidade e pen-
samos que, talvez, em um primeiro momento, seja essa aformadetor-
nar o aprendizado significativo para os aprendizes.

O segundo aspecto trata da dificuldade que o aprendiz encontra
em perceber aimportancia de sua presenca no Centro e os beneficios
gue Ihe pode trazer, com relagéo aos seus conhecimentos. Por meio das
reuni 6es de aconsel hamento, pudemos observar que a’ obrigatoriedade’
de frequentar o Centro, mesmo com uma certa resisténcia inicia por
parte dos alunos, deve ser mantida até que, com o passar do tempo,
consigamos modificar essa crenca e leva-los a se conscientizarem da
vantagem que advira como conseqliéncia, o que ja é perceptivel no de-
poimento de alguns alunos.

O terceiro item exposto foi sobre a consciéncia que alguns alu-
nos possuem, mais do gque outros, sobre a importancia de melhor
gerenciarem seu tempo. Em nossos dados, alguns demonstram valori-
zar melhor seu tempo de estudos quando possuem outras responsabili-
dades, além da vida académica, como uma atividade profissional, por
exemplo. Esse fato parece facilitar o desenvolvimento da aprendiza-
gem auténoma.

O quarto e ultimo ponto examinado foi a atitude de resisténcia
dos alunos em utilizarem os recursos tecnol 6gicos. Essa parece ser uma
guestdo ainda dificil de ser enfrentada, principal mente porque muitos
de nossos aprendizes ndo estao familiarizados com a tecnologia
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informatica em seu cotidiano. Essa deve passar a ser, entdo, mais uma
das metas dos cursos de formac&o de professores — instrumentalizar
nossos aprendizes a fim de preparé-los a enfrentar as novas demandas
do mercado de trabalho.

Enfim, essasreflexdes mostram o quanto aindatemos que com-
preender sobre autonomia e, principalmente, vencer os obstaculos que
nossos aprendizes enfrentam paradesenvol vé-la. Por outro lado, estamos
convictas de que esse € o caminho mais longo, porém o mais adequado
aser percorrido setivermos aexpectativade que aeducacdo institucional
poderd, de alguma forma, orientar nossos aprendizes a tomarem seus
rumos. Paraisso, é imprescindivel que a autonomia ocupe um lugar de
maior evidéncianaeducacdo — pois é somente assim que ocorre educa-
¢80 no seu mais amplo sentido. Quando se reprime ou ignora a autono-
mia, 0 que ocorre € apenas aimposi¢cdo da opinido dominante.

Recebido em 1/2001. Aceito em 6/2001.
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ANEXOS

Tabulacdo dos dados coletados nas fichas de avaliagéo por pacote:

Analisando seu trabalho desenvolvido no CAAL hoje responda:

ANEXO 1

1) As atividades foram desenvolvidas:

Questéo 1 Espanhol Inglés

Integralmente 69 80,2% 60 82,2%

Parcialmente 17 19,8% 13 17,8%
@ Total 86 100,0% | 73 100,0%

2) Vocé realizou as atividades:

Questéo 2 Espanhol Inglés

Sozinho 51 59,3% 65 89,0%

Dupla 16 18,6% 04 5,5%

Grupo 19 22,1% 04 5,5%

Total 86 100,0% | 73 100,0%
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3) ApOs 0 exercicio vocé se sentiu:
Questéo 3 Espanhol Inglés
Mais motivado 64 744% | 47 64,4%
Frustrado 01 1,2% 06 8,2%
Indiferente 21 244% | 20 27,4%
Total 86 100,0% | 73 100,0%
4) Margue com o nimero mais adequado:
1 — soube fazer as atividades sem dificuldades
2 — preciso melhorar
3 —achel as atividades desnecessérias
Questéo 4 Espanhol Inglés

1 2 3 1 2 3
Gramética 4% [58% | 1% 2% | 28% |-
Compreensdo Oral exercicios 66% 31% 3% 44% 51% 5%
Compreensdo Ora cancdes 2% 24% 4% 44% 51% 5%
Multimidia 91% | 9% - 26% | 54% | 20%
Video 60% [37% |3% |49% |38% |13%

Compreensdo Escrita

63% 37% -

51%

47% 2%

®
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5) Responda:

a) Deumaescalade 1 a5 qual a utilidade do trabalho que vocé
desenvolveu no CAAL hoje?

Espanhol Inglés
1 3 3,5% 3 4,1%
2 2 2,3% 4 5,5%
3 4 47% 14 19,2%
4 8 9,3% 21 28,8%
5 69 80,2% 31 42,5%
Total 86 100,0% |73 100,0%

b) Vocé gostou do trabalho que desenvolveu hoje? Por qué?

— Os pacotes produziram mais autoconfianca e estimulo.

— Os pacotes causaram frustragdo/dificul dade.

— CAAL esteve tumultuado.

— As atividades estavam desvincul adas da sala de aula (2 ocorréncias).
— O video sobre cultura de Londres é 6timo.

— E preciso exigir mais, pois quando ha desafios auxiliam na fixago.
— Conhecimento novo foi apresentado (4 ocorréncias).

— E preciso maior dedicago.

— Apresentam-se como grande variedade de recursos.

— Serviu como revisdo e fixagdo dos conteidos (6 ocorréncias).

— O pacote apresentou pouca exigéncia (5 ocorréncias).

— Oportunidade para prética da LE (7 ocorréncias).

— Serviu como motivacdo (11 ocorréncias).
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ANEXO 2

Numero de fichas preenchidas por duno em um total de 10 pacotes:

Espanhol Inglés
S 7 JK 5
F. 6 Cr. 4
N 8 Li 5
C1l 2 J.C. 7
V. P 9 C.0. 2
V.D. 8 JC. 5
C2 8 V.1 8
@ A.l 6 K 10
C3 5 M. 4
L 8 Na 9
A2 9 AX. 2
M 10 V.2 6
L 6
Total 86 73
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