Cidade-ciborgue:
a cidade na cibercultura®

ANDRE LEMOS

Resumo As cidades contemporaneas passam por transfiguracdes importantes com o advento

das novas tecnologias da comunicagdo e informacéo e, embora toda cidade seja um
artefato complexo composto por diversas redes materiais e espirituais (Saint Simon),
podemos ver as atuais cidades como uma cidade-ciborgue. O objetivo deste artigo é
descrever e analisar as principais transformacdes pelas quais passa o espago urbano na
atual cibercultura. Torna-se urgente compreender as transformacoes da cidade contem-
poranea em meio as novas tecnologias de base micro-eletronica e de telecomunicacdes.
Pretendemos aqui abordar a questdo das cidades da cibercultura sob o prisma do que
chamaremos “cidade-ciborgue”.
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Abstract Cities have been through major transformations due to information and communi-

*

cation technologies. Although every city is a complex artifact made of several material
and spiritual networks (Saint Simon), we can view our modern cities as cyborg-cities. The
aim of this paper is to describe and analyze some major changes in the urban space in
terms of cyberculture. There is a need to understand the transformations of the contem-
porary city in face of the new technologies of telecommunications and microelectronics.
We intend to approach the subject of cities and cyberculture from the point of view of

what we are calling "the cyborg-city".

Este artigo € fruto da pesquisa "A cibercidades” com apoio do CNPq. Agradeco aqui aos meus alunos
da disciplina Cibercidade, oferecida em 2001 no Programa de Pds-Graduacdo em Comunicacéo e
Cultura Contemporaneas da Facom/UFBa e aos membros do Grupo de Pesquisa em Cibercidade
(http://facom.ufba.br/ciberpesquisa/cibercidades).
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Finalmente, a viagem conduz a cidade de Tdmara. Pene-
tra-se por ruas cheias de placas que pendem das paredes. Os
olhos ndo véem coisas, mas figuras de coisas que significam
outras coisas...

(Italo Calvino)

INTRODUCAO

As cidades contemporaneas passam por transfiguracdes importantes com o
advento das novas tecnologias de comunicacgao e informacao e, embora toda cida-
de seja um artefato complexo composto por diversas redes materiais e espirituais
(Saint Simon), podemos ver as atuais cidades como uma cidade-ciborgue. O objetivo
deste artigo é descrever e analisar as principais transformacées pelas quais passam
0 espaco urbano na atual cibercultura.

As novas tecnologias de comunicagio e informacdo tém transformado varios
segmentos da sociedade contemporanea, fazendo com que diversos analistas te-
nham sugerido classificar a época como sociedade pos-industrial, sociedade pos-
moderna, sociedade da informagdo ou informacional, cibercultura, sociedade em
rede etc. Embora a compreensdo da condicdo contemporanea néao seja unanime,
podemos dizer com alguma coeréncia que o que esta em jogo sdo modificacoes
espaco-temporais profundas que alteram, remodelam e inovam a dinamica social.
Trata-se do surgimento daquilo que o sociologo polonés Zygmunt Bauman chamou
de "modernidade liquida" (Bauman 2001).

Torna-se urgente compreender as transformacdes da cidade contemporanea em
meio as novas tecnologias de base micro-eletrénica e de telecomunicagdes. O enten-
dimento da relagdo entre cidades e telecomunicacoes deve superar o determinismo
tecnologico e o futurismo utopico/distopico tio tipicos das analises dos “impactos”
das tecnologias na sociedade e na cultura. Tanto otimistas como pessimistas véem
insistindo na unidirecionalidade desses impactos. Pretendemos aqui abordar a ques-
tao das cidades da cibercultura sob o prima do que chamaremos de “cidade-ciborgue”
com o objetivo de evitar quaisquer determinismos social ou técnico e ressaltar as
novas infra-estruturas digitais em sua interface com o espaco urbano.

A cidade-ciborgue ¢ a cidade da cibercultura, preenchida e complementada
por novas redes telematicas — e as tecnologias dai derivadas, internet fixa, wireless,
celular, satélites etc. — que se somam as redes de transporte, de energia, de sanea-
mento, de iluminacdo e de comunicacdo. Devemos compreender a cidade-ciborgue
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como um hibrido, composto de redes sociais, infra-estruturas fisicas, redes imagi-
narias (Westwood e Williams 1997), constituindo um organismo complexo, cuja
dindmica esta atrelada as novas tecnologias da cibercultura, proximo da metafora
do ciborgue (Lemos 1999). A cidade sempre foi um artificio e hoje essa artificialidade
esta presa nas garras do digital.

CIDADE COMO ARTIFiCIO

A cidade é um artificio, uma maquina imaginaria e concreta, que coloca em siner-
gia processos complexos de transporte e comunicacao. Esse ndo € um fato novo e desde
as primeiras necropoles primitivas, passando pelas cidades medievais, pelas cidades do
renascimento, pelas cidades modernas da era da eletricidade, das redes de comunicacao
(telégrafo, radio e TV) e do automavel, até as cidades contemporaneas do ciberespaco,
0 que estd em jogo ¢é a dindmica complexa das diversas redes tecnosociais (Musso
1997; Castells 2000; Mumford 1998, Blanquart 1997). Desde as primeiras cidades, essa
relacdo, que € propria da cultura, da-se pela circunscricéo artificial do mundo natural,
consolidando a propria humanidade. A cidade ¢ uma grande maquina artificializante.

Desde a classica Republica de Platdo que os homens sonham com a cidade ideal,
berco da vivéncia democratica, livre e autbnoma. As cidades utopicas de Platdo,
Thomas More, Santo Agostinho ou Campanela lembram sempre o desejo humano
inalcancavel de um lugar e tempo ideais (Bosi 1997). E a utopia é sempre uma
u-cronia ja que o lugar a chegar u-topos esta sempre fora do tempo u-cronos. A
cidade-ciborgue da cibercultura é preenchida por essa utopia € também pelas di-
versas distopias (7984, Metrdpolis, Blade Runner, Matrix) de um mundo controlado
e robotizado pelas tecnologias. Vivemos esse dilema de, ao mesmo tempo, estarmos
na cultura e lutando contra os excessos dessa artificializacdo. O processo de “cibor-
guizacdo”" (Lemos 1999; Gray 1995) contemporaneo do corpo, do imaginario e das
cidades nada mais é do que um prolongamento dessa condi¢do humana presente
desde as primeiras cidades (Mumford 1998; Blanquart 1997).

0 homem so existe na cultura e a cidade € um dos seus principais artefatos,
morada dos agrupamentos sociais, palco da cultura humanista e berco das artes e
espetaculos. A cidade sempre foi uma estrutura hibrida e complexa, mas € a partir
da década de 1970, com a convergéncia entre as novas tecnologias e a informatica,
que podemos situar a emergéncia de uma cidade-ciborgue, fusdo, complexificacdo e
transformacdo da estrutura urbana classica pelas tecnologias digitais de comunica-
¢do e informacdo. O processo esta em andamento e em complexificacio crescente
nos obrigando a investigar essa nova relagao.
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A questdo da artificialidade esta presente desde a formacdo do homem e das
primeiras sociedades e toda formacéo social se estabelece numa circunscri¢ao que
necessita o controle, a manipulacio e a transformacao da natureza. O processo de
“ciborguizacdo” contemporaneo nada mais € do que a expansao dessa ordem a parte
formada pelo homem, de sua saida da natureza na construcédo da “sequnda ordem
artificial”. A cidade-ciborgue é a forma atual do espaco urbano, da pdlis contempo-
ranea, na sociedade das redes telematicas, da cibercultura e da era pds-industrial.

Para Serge Moscovici (1972) a sociedade constitui-se justamente na afirmacio
de sua independéncia em relacdo a natureza lutando contra as forcas da irracionali-
dade, do acaso, e dos demais instintos animalescos. A cultura ¢ uma forma de defesa
contra as intempéries do mundo natural. A sociedade €, nesse sentido, uma "contra
natureza”. A questdo do artificial se descola assim de uma possivel essencialidade
humana, visto que a sociedade nas cidades se forma nesse processo crescente de
artificializacdo do mundo. O artificial é assim profundamente humano. A cidade
¢ produto da humanidade artificializante atingindo seu apice na cidade-ciborgue
contemporanea.

E nessa perspectiva que deveremos pensar a “ciborguizacao” da cultura con-
temporanea ja que o presente e o devir da humanidade é um "devir-ciborgue”. A
cidade como artefato técnico e desde sempre hibrido ndo esta fora desse processo.
0 que queremos mostrar aqui € a extensdo cada vez maior das tecnologias digitais
de comunicacéo e informacdo na vida das cidades (Peixoto 1998; Rybczynski 1995).
Como veremos, a cidade-ciborgue ¢ a cidade contemporanea permeada por espacos
de fluxos de informacdes digitais planetarios e suas diversas tecnologias ligadas por
redes telematicas. Emergem da cidade-ciborgue questfes como cidades virtuais,
governo eletronico, cibercidadania, exclusdo e inclusdo digital, ciberdemocracia,
questdes essas urgentes para a compreensdo da cibercultura do século XXI.

CIDADE COMO ORGANISMO

Um dos primeiros pensadores a vincular a idéia de cidade a metafora do orga-
nismo foi Claude de Saint Simon no século XIX. A partir de entdo as ciéncias sociais
interessam-se pelo tema influenciando a propria formacédo da sociologia e escolas
como a de Chicago no comeco do século XX. Para Saint Simon a cidade é um orga-
nismo vivo permeado por redes que o alimentam e o mantém em funcionamento. A
idéia de rede trata as cidades por meio da metafora do organismo vivo, construidas
pela interseccdo de duas formas de redes: uma rede material composta de trocas
de energia e matéria-prima e uma rede espiritual formada pelo fluxo financeiro.
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Saint Simon vai assim ser o precurssor e influenciara a sociologia urbana da Escola
de Chicago no inicio do século XX e a atual emergéncia de redes telematicas (Musso
1997; Perrochia 2001).

A cidade-ciborgue contemporanea insere-se assim nessa sociedade em rede
preconizada por Saint Simon e vai caracterizar o atual espaco de fluxos, como pro-
pde Manuel Castells (1996). As cidades contemporaneas sdo assim prolongamentos
da urbanizacdo que se inicia no século XIX, amadurece na modernizacao do século
XX e se estabelece como cidade-mundo na era pos-industrial. Ela, como organis-
mo hibrido de cibernética e organismo, s6 pode existir num mundo traduzido em
informacdes binarias, regidas pelo principio da cibernética. A idéia de cidade como
organismo, composto por redes, sera importante para a compreensdo sociologica
da questdo urbana e para a constituicio da cidade-ciborgue que surge com o novo
paradigma, o eletrénico-digital.

As cidades-ciborgues, como vemos, ndo surgem do nada. Suas origens remetem
a evolucdo urbana moderna, ou seja, a partir das ultimas décadas do século XIX e
das primeiras do século XX (Graham; Marvin 1996). Para esses autores, as cidades
modernas surgem a partir de 1820 com a cidade mercantil onde a concentracdo
das atividades se da nos centros urbanos e nos centros das cidades. A fabrica de
um lado, o porto do outro e no centro o comércio mostram essa primeira forma de
concentracgdo. A partir de 1870, a cidade industrial passa a ser formada por areas
residenciais das classes trabalhadoras e, no centro, o desenvolvimento dos setores
comerciais. A nova concentracdo se da, agora, no distrito central de negocios. Na
década de 1920, década do monopolio corporativo da cidade, estabelece-se ao
centro uma area residencial das classes trabalhadoras e comercial e, mais distante,
a cidade industrial satélite. Em 1970, comeca a emergir a cidade-maquina, ainda
uma cidade fordista administrada onde vemos ao centro areas residenciais das
classes trabalhadoras e o centro comercial. Surgem agora suburbios e, em volta
deles, alguns sub-centros. E ja se vé a presenca de um distrito central de negacios
internacionais, caracterizando uma nova forma de dispersdo. Pouco a pouco, a
economia industrial da cidade-maquina vai sendo substituida pela economia pos-
fordista, liquida e informacional da cidade-ciborgue.

A economia industrial vai pouco a pouco interagindo com uma nova economia
pos-industrial que por si estd gerando novos paradigmas. Aqui podemos ver a génese
das cidades-ciborgues. A informacdo ganha peso estratégico e uma nova economia
surge em busca de constante flexibilidade, descentralizacdo, gestdo da informacéo
e eficiéncia. E uma nova visio que sobrepde a manufatura de servicos de producio
(que estdo migrando para localidades marginais) fazendo surgir os servigos de
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consumos baseados em informacio e conhecimento. E o surgimento da sociedade
informacional de fluxos planetarios de informacoes trafegando pelo ciberespaco
(Castells 1996). Essa reestruturacéo é resultado de novas possibilidades que as redes
telematicas oferecem, encurtando espacos e reduzindo a temporalidade ao live, por
meio de sistemas técnicos que permitem acao a distancia.

Na cidade-ciborgue, o espaco cibernético e o tempo real juntam-se ao espaco
fisico e ao tempo cronoldgico. Ndo se trata de substituicdo das cidades de aco e
concreto, mas de uma reconfiguracdo profunda. Assim, na cidade-ciborgue, passam
a evidenciar-se interacoes complementares entre a cidade fisica e a eletronica e
ndo a sua desmaterializacdo ou substituicdo total. A cidade de concreto e aco nédo
desaparece e ndo desaparecera, muito pelo contrario. Podemos ver mesmo uma
certa inter-relagcdo aguda entre os espacos eletronicos e os espacos fisicos. Estamos
assistindo a mutagdes importantes no que venha a ser o espago urbano (suas pra-
ticas, suas formas econdmicas, o exercicio da politica, a constituicdo e transmisséo
da cultura) e ndo a sua dissolugdo no eletronico-virtual. O fato é que as poténcias
intrinsecas do avanco tecnoldgico, de antemao, ja determinam um futuro inexo-
ravel da entrada das cidades na logica das redes telematicas, a cidade-ciborgue,
tornando-se necessaria uma reflexdao sobre todas as conseqliéncias dessas novas
incorporacdes.

Como vimos, a partir das décadas de 70 e 80, podemos comecar a vislumbrar as
transformacdes tecnologicas e multissociais da era da informacdo. Vemos emergir a
cidade-ciborgue. Aqui se impde o que Castells propde chamar de espaco de fluxos.
0 espaco de fluxos é definido como uma organizag¢do material que permite praticas
sociais simultaneas sem necessariamente haver uma continuidade territorial fisica.
Ele ndo € apenas o espaco eletrdnico e se contrapde as nocdes simplistas que anun-
ciavam a morte das distancias e o fim das cidades. O espaco de fluxo problematiza
o0 espaco de lugar da mesma forma que o tempo real atinge a nocdo de tempo
cronoldgico. O tempo instantaneo das trocas de informacdo faz com que os locais
possam ser alcancados de forma nunca antes vista, pela interacdo com 0s novos
sistemas tecnoldgicos de telecomunicagdes. O espaco de fluxos é a organizacédo
dessa nova estrutura especifica definida por uma concentracdo e descentralizacdo
territorial articulada por redes telematicas, o ciberespaco.

0 espaco de fluxo reestrutura as cidades e da forma as cidades contemporaneas.
A rede telematica € a infra-estrutura central da cidade-ciborgue. O espaco de flu-
X0s caracterizam-se assim por integracdo das redes e € construido de nds que se
estruturam a partir da conexdo e atividades em uma dada localidade. Ele é feito e
preenchido por diversos atores sociais que operam a rede, seja em espacos residen-
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ciais, de trabalho ou lazer. No entanto, o espaco de fluxo mostra sua interseccdo com
o0 espaco de lugar ja que ele se caracteriza também pelos espacos fisicos compostos
de cabos, servidores, roteadores, hubs e toda a infra-estrutura necessaria ao livre
transito das informacdes digitais. Como define Castells, o espaco de fluxos é

a organizacdo material de tempo-compartilhado de praticas sociais que funcionam por fluxos.
Por fluxo eu entendo sucessdes propositadas, repetitivas, programaveis de troca e interacdo entre
posicdes fisicamente deslocadas, organizadas por atores sociais nas estruturas econdmicas, politicas
e simbdlicas de sociedade' (Castells 1996: 412).

0 espaco de fluxo da cidade-ciborgue ndo se opde ao espaco de lugar. Diversos
estudos apontam para essa afirmacgdo (Graham e Marvin 1996; Horan 2000; Whe-
eler; Aoyama; Warf 2000; Mitchell 2000). A cidade-ciborgue, ao contrdrio, agudiza
a relacdo entre esses dois espacos. Os espacos de lugar, como ruas, monumentos
€ pracas passam a ser interfaceados pelo espaco de fluxo por meio dos diversos
dispositivos de conexao as informacdes digitais. As diversas praticas sociais da ci-
bercultura mostram bem essa inter-relacio (Lemos 2002, Mccaughrey; Ayers 2003).
Podemos rapidamente exemplificar com projetos como as diversas experiéncias com
as chamadas cidades virtuais (cidades digitais, cibercidades etc.), a expansio das
redes sem fio wireless, as diversas comunidades e ativistas que usam a rede para agir
sobre o local, os fendmenos atuais das flash mobs e do bookcrossingz, entre outros,
mostram a intensa relacdo entre os dois espacos. O ciberespaco, como afirma Bene-
dikt (1992), aumenta e complexifica a realidade das cidades contemporéneas.

A organizacao social e as diversas representacoes politicas sdo também predo-
minantemente de base local e a identidade cultural é freqlientemente construida
pelo compartilhamento da experiéncia histérica em um dado territorio fisico e
simbolico. Nada disso estad ou sera eliminado. Na cidade-ciborgue esses espagos
passam a ser complementares do espaco de fluxo e podemos ver mesmo a per-
sisténcia do espaco de lugar como a forma mais usual da existéncia espacial das
sociedades contemporaneas. Hoje, por meio dos diversos dispositivos eletronicos, o

1. "the material organization of time-sharing social practices that works through flows. By flows |
understand purposeful, repetitive, programmable sequences of exchange and interaction between
physically disjointed positions held by social actors in the economic, political, and symbolic struc-
tures of society"

2. Flash Mobs sdo manifestacoes relampago onde pessoas marcam via rede locais de concentracéo,
relinem-se e dispersam-se em sequida. O bookcrossing € uma pratica organizada via rede para deixar
livros que serdo achados por pessoas, lidos e deixados novamente no espaco urbano. Essas praticas
mostram a relacdo entre o espaco urbano fisico e 0 espaco das redes telematicas.
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espaco de lugar é complexificado pelo espaco de fluxo: relagcdes estabelecidas online
repercutem em encontros reais, compras € home banking interferem no dia-a-dia
da cidade de concreto e aco, ativistas usam a rede para organizar manifestacoes
politicas ou hedonistas como as atuais flash mobs. Na cidade-ciborgue, o espaco
virtual esta em sinergia com o espaco de lugar.

Hoje as atividades dominantes da sociedade em rede (finangas, administracéo,
servicos, comércio, midia, entretenimento, esportes etc.) estdo organizadas em volta
da logica dos espacos de fluxos, enquanto a maioria das formas de construcédo au-
tobnoma de significado, identidade e resisténcia social e politica foram e estio sendo
construidas no ciberespaco mas também, e cada vez mais, em torno dos espagos
de lugar. As tecnologias moveis formam comunidades ancoradas no lugar, como
mostra Rheingold (2002). A grande questdo dos anos a vir sera como fazer dessa
inter-relacdo de espacos uma ferramenta de redemocratizacdo, de aquecimento do
espaco publico, de melhoria da cidadania e da vida social como um todo (Lemos
2000; Aurigi; Graham 1998; Eisenberg; Cepik 2002).

As diversas trocas praticas sociais da cibercultura chats, listas, blogs, email
etc. estdo, pouco a pouco, transformando e re-estruturando o espaco de fluxos e
os espacos de lugar. A nova estrutura midiatica, aberta, multidirecional permite a
expressdo autbnoma pela liberalizacdo do polo da emissao. Esta ocorre pela forma
“todos-todos" do fluxo de informacoes das redes telematicas que estabelece um
sistema de trocas de mensagens fora do padrdo “um-todos" das midias de massa
(Lévy 1997). Tudo isso leva a novas questdes politicas e culturais ja que, em poténcia,
essa estrutura rizomatica permite um fluxo livre de informacoes. A cidade-ciborgue
insere-se em uma nova geopolitica informacional mundial.

A comunicacgio aberta da internet (que nio significa uma "melhor" comuni-
cacdo entre os homens), atravessando os controles dos mass media (e, em muitos
casos, do governo local), torna-se a questéo politica mais fundamental da cidade-
ciborgue. Grupos sociais estdo estabelecendo relacbes de proximidade por meio
das redes eletronicas, como demonstram diversas praticas atuais como as relacoes
sociais online, a ocupacdo do espaco real através de organizacdes pelo espaco
virtual, a disseminacgdo da conectividade em espacos fisicos da cidade com a ten-
déncia mundial do wi-fi, a emergéncia de projetos em cibercidades e a correlata
institucionalizacdo de processos de inclusdo digital, ciberdemocracia, cibercidadania
e governanca eletronica.

As redes telematicas da cidade-ciborgue tém sido crescentemente usadas pelos
movimentos sociais de todos os tipos como terreno de organiza¢do e como um meio
privilegiado para quebrar o seu isolamento e interfacear o espaco virtual ao real. As
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tecnologias do ciberespaco alteraram drasticamente o significado de distancia e de
tempo instaurando uma nova forma de comunicacdo mundial. Para a transmissao
de informacéo pelo espaco, a distancia torna-se secundaria. O estabelecimento de
servicos telematicos significa que a presenca fisica ja ndo é imprescindivel para
acesso aos servicos da cidade-ciborgue (governo eletronico, acesso a bancos de
dados, entretenimento, relacdes ponto a ponto). As novas formas de telecomu-
nicacOes e de mediacdo eletronica induzem, inevitavelmente, a descentralizacdo
espaco-temporal.

Muitos autores afirmam, erroneamente, porém, que se trata de dissolucdo da
forma urbana. De fato, estamos assistindo a uma radicalizagdo do urbano em meio a
um cosmopolitismo crescente. A cidade-ciborgue € a cidade mundial. A compressao
espaco-temporal, caracteristica das telecomunicacdes contemporaneas, significa
que os custos de interagdo entre areas geograficamente separadas estdo em decli-
nio, enquanto a capacidade de informacdo esta crescendo dramaticamente. Nesse
sentido, as tecnologias da cibercultura estariam reorganizando a distribuicdo do
trabalho, do varejo, dos servicos e das atividades de manufatura e lazer. A idéia que
aqui emerge € a da descentralizacdo das atividades. A dispersao das industrias, a re-
ducdo da comunicacdo face-a-face em certas atividades e a diminuicdo das jornadas
diarias em direcdo ao local de trabalho iriam aliviar os problemas da cidade fisica
(congestionamentos, poluicéo, filas e outros problemas estruturais). No entanto,
nada disso se sustenta empiricamente, como afirmam Graham e Marvin (1996).

Diversos autores entendem que as mudancas geradas pelo impacto das tecnolo-
gias sdo inevitaveis e que a todo tempo estamos vivenciando essas transformacoes
em direcdo a um processo de desmaterializagcdo. Essa desmaterializacdo estaria
reconfigurando a sociedade, envolvendo e entrelacando os seus aspectos politicos,
econdmicos, sociais e culturais. Cidades-ciborgues encaixam-se bem no que alguns
autores denominam de “desmaterializacdo” da sociedade. As telecomunicacdes for-
necem sistemas técnicos que permitem acao a distancia sem movimento fisico e essas
novas formas de acdo vao determinar uma nova vivéncia do espaco urbano, sem ex-
termina-lo. As redes telematicas ampliam essa volatilidade, dando apoio ao fluxo em
tempo real do capital financeiro e dos servicos em torno do mundo globalizado.

A cidade-ciborgue ndo é uma ndo-cidade, muito pelo contrario. Ela € a cidade
da cibercultura. E justamente nos grande centros urbanos que vemos o crescimento
da cidade-ciborgue. Os atributos geograficos, urbanos, a mio-de-obra qualificada e,
0 mais importante, a proximidade de grandes centros econdmicos tradicionais sdo
fatores determinantes para participar ativamente do espaco de fluxo. Confirma-
se, assim, a manutencédo dos grandes centros financeiros e de poder como cidades
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fisicamente bem localizadas. O uso dessas redes telematicas esta permitindo o con-
trole global e as funcdes de gerenciamento pelas grandes cidades. O que importa
ndo € a gestao fisica do trabalho mas a gestao de processos de comunicacdo entre
empresas, consumidores e fornecedores. Os grandes centros urbanos atuam como
operadores e receptores privilegiados dos produtos da era da informacio. O poder
esta onde sempre esteve, nas grandes cidades mundiais como Londres, Nova York
ou Toquio (Sassen 1993).

As redes estariam favorecendo a penetracdo de regides periféricas por organi-
zacOes centralmente localizadas, criando um novo sistema de troca inter-regional
de bens, de informacdes e de servicos com desenvolvimentos ainda mais desiguais
entre cidades e regides. As redes telematicas estdo se tornado ferramentas essenciais
de dinamizacao dos aspectos urbanos das cidades, possibilitando o gerenciamento
em tempo real das acdes no espaco urbano. Na cibercultura, entender a cidade-
ciborgue € uma agdo complexa que exige o entrelacamento de todos os aspectos
de sua dinamica, identificando como as inovacgdes tecnoldgicas estdo redefinindo
e reconstruindo os espacos e as acdes, sem uma visdo substitutiva dos espaco ja
constituidos.

No entanto, a cidade-ciborgue ainda é pouco estudada e mesmos os urbanistas
parecem ndo estar devidamente atentos as novas transformacoes. Hd uma certa
negligéncia dos estudos urbanos em relacdo as telecomunicacdes, prejudicando
o entendimento do fendmeno nos dias atuais. Entre os problemas que afastam os
urbanistas das atuais tecnologias e suas transformac6es podemos apontar a invisi-
bilidade dos impactos e a heranca positivista do planejamento urbano do século XX
(Graham; Marvin 1996; Ramos de Almeida 2001). Nio se podem aplicar esquemas
classicos como a producéo de bens fisicos e de mercadorias como Unica chave para
compreensdo das dinamicas das cidades contemporaneas. Hoje ndo € mais aceita-
vel pensar o desenvolvimento efetivo do ambiente urbano sem um entendimento
das complexas regras das relacdes entre as novas tecnologias digitais, as redes de
telecomunicagao e o espaco urbano. Assim como as redes urbanas de transporte,
gas, eletricidade e telecomunicacdes sdo a fundacdo basica de infra-estrutura para
operar o moderno sistema econdmico e social das cidades, as redes telematicas sdo
a nova chave para compreender as cidades-ciborgue.

Como vimos, toda cidade é composta de diversas redes. A cidade-ciborgue nada
mais € do que a cidade contemporanea permeada por mais uma gama de redes de
infra-estrutura de comunicacéo; as redes telematicas que estdao modificando tanto
0 espaco urbano como as relacdes sociais nesse espaco. No entanto, ndo ha o fim
anunciado das cidades e mesmo a dissolucdo dos grande centros ja que esses conti-
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nuam a ser os polos irradiadores das inovacgoes, concentradores de capital e trabalho.
As modificacoes ndo se ddo apenas no espaco urbano, mas também no interior dos
espacos fisicos, reconfigurando a arquitetura externa e interna das cidades.

A reconfiguracdo dos espaco de lugar é uma outra caracteristica da cidade-
ciborgue. As paisagens internas e externas das cidades estdo mudando, sendo
transformadas em um espaco tecnoldgico como lugares digitais (Horan 2000). Os
lugares digitais estdo emergindo por uma integracdo tecnologica continua. Projetos
em hiperarquitetura (Puglisi 1999) mostram a necessidade de criacdo de lugares
que permitam a interacdo entre pessoas, tecnologia e meio ambiente. Os prédios e
lugares fisicos transformam-se, a cada dia, em espacos de comunicacdo, maquinas
de conexao, de difusdo e troca de informacoes. Estes ndo sdo apenas maquinas de
morar como pretendia Le Corbusier, mas maquinas de comunicar.

Podemos ver entdo nas cidades-ciborgues as mudancas gradativas ocorridas no
espaco de trabalho e no espaco da casa auxiliados pelo desenvolvimento tecnolo-
gico. Horan mostra como a casa passa a acumular funcdes de moradia e lugar de
trabalho, além de mostrar como o local de trabalho torna-se, por sua vez, um lugar
fisico e simbolico que incorpora cultura, interacdo e criatividade. Sdo as tecnologias
digitais reconfigurando as relagdes fisicas e eletronicas criando novo tipo de espaco,
o0 espaco eletronico ou digital como prefere Horan. Da mesma forma, as instituicdes
como escolas, bibliotecas e centros comunitarios transformam-se também em luga-
res digitais. O desafio para as localizagdes fluidas do “design recombinante” (Horan,
2000) da cidade-ciborgue é reconhecer o fluxo espacial que atinge as atividades
do dia a dia e proporciona a construcdo de espacos que facilitam multiplas formas
de comunicacéo.

Horan mostra que as redes locais e remotas dao suporte as atividades de vizi-
nhanca local, o que reforca a idéia de ligacdo de comunidades de interesse com o
lugar real. Vérias localidades em projetos de cibercidades (Lemos 2000) mostram
como as redes telematicas podem fornecer aos residentes formas de comunicacdo
interativas online e de participacdo efetiva nos assuntos da comunidade local. Algu-
mas experiéncias evidenciam que a tecnologia digital em rede, em vez de promover
o isolamento, pode incentivar o desenvolvimento e o crescimento de comunidades
acessiveis e civicamente conectadas, adicionando uma nova dimenséo ao espaco
publico, uma dimensdo que interage com o espaco fisico. No entanto, apesar dessa
evidéncia, projetistas de redes eletrdnicas e urbanistas insistem em uma perspectiva
tecnocratica que focaliza estritamente a inovacdo tecnoldgica, dando pouca ou
nenhuma consideracio as caracteristicas culturais, econémicas, politicas de uma
determinada comunidade. A questdo atual da inclusdo digital passa em muito por
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esse tipo de visdo que consiste em criar apenas ambientes técnicos de conexdo, sem
preocupacdo em relacdo a fatores ndo tecnologicos.

CIDADES EM TRANSFORMACAO

Como vimos, a cidade-ciborgue da cibercultura ¢ fruto da transformacédo
ocorrida nas cidades industriais na entrada do novo milénio. Essas transformacoes
colocam em questdo as idéias e padrdes aceitos sobre desenvolvimento, adminis-
tracdo, planejamento e também sobre as prdoprias nocdes a respeito da natureza
do espaco, do tempo, e de todo processo concreto e simbolico da vida urbana. Os
limites da separacgdo entre o publico e o privado estdo sendo modificados e a vida
urbana parece mais volatil e rapida, mais incerta e mais fragmentada do que em
qualquer outro tempo.

Como parte dessas transformacdes, as cidades estdo sendo preenchidas por
cabos de fibras dpticas, aparelhos sem fios, rede de comunicagdes via satélite, micro-
ondas, redes telematicas, equipamentos inteligentes, entre outros. Vivenciamos uma
mudanca de perspectiva que transformou a sociedade dominada pela industria e
pela manufatura para uma outra dominada pela informacéo, comunicacéo, simbolos
e servicos mediados por tecnologias digitais. Assim, o desenvolvimento da telematica
e sua difusdo nas cidades, nao pode ser divorciado de consideragoes sobre a crise
paralela e reestruturacdo que esta acontecendo nos espacos publicos das grandes
cidades. Os ultimos 20 anos testemunharam notaveis mudancas econdmicas, sociais
e geograficas de cidades capitalistas ocidentais, tanto nas suas estruturas politicas
como nas dindmicas socioculturais.

As cidades-ciborgues podem ser consideradas cidades da informacéo, cidades
transacionais, centros de troca de informacdes digitais na economia mundial. A glo-
balizacdo esta fortemente relacionada a crescente dominancia em todos os setores
da economia e das corporacées transnacionais. As redes telematicas freqiientemente
encorajam a volatilidade ja que dao apoio ao fluxo em tempo real do capital finan-
ceiro e dos servicos em torno do mundo. Por meio delas, relacdes assimétricas de
poder e controle sdo exercidas entre os poderosos € 0s menos poderosos ou entre
os que interagem de forma autdbnoma com as tecnologias da cibercultura e os que
sdo levados sem compreender muito o fendmeno (Castells 1989). Como Mulgan
argumenta, nesse processo de globalizacdo e crescimento de multi-nacionais:

as tecnologias de comunicacdo tem desenvolvido papel fundamental. O grande poder do capital
tem tido sempre a habilidade de escolher, de decidir aonde localizar e quando se retirar. O satélite,

140

e 129-148

ANDRE LEMOS

n.8 | outubro 2004

galaxia



3N94¥Y04913-34Availd

vyYNlindy3igid VN 3Aavaild v

8v1L-6C1

| eixejeh

8u

¥00¢ 04qnino

cabo e o grande aumento da microonda provoca essa mobilidade e a influéncia que isso confere,
permitindo bem mais politicas sofisticadas de locacdo: o trabalho mental pode ser separado da
producéo, o trabalho de inteligéncia para o que ndo requer inteligéncia, necessidades de servicos
para necessidades de manufatura (Mulgan 1989:19).

As cidades globais (Sassen 1993) estdo no centro desse processo. Assim, Lon-
dres, Téquio e Nova lorque formam um mercado financeiro global e efetivo que
estd intimamente integrado pela via telematica. Essas cidades funcionam como
"mercado transterritorial”, com Téquio sendo o grande exportador de capital
baseado no yen, Londres o principal centro para o processamento do capital in-
ternacional baseado no marco aleméo e nos eurodolares e Nova lorque o principal
receptador de capital baseado nos dolares americanos. Juntos, esses centros ope-
ram um conjunto de mercados financeiros globais abertos 24 horas, dominando
os fluxos financeiros mundiais. Essa nova revolucdo na infra-estrutura urbana é
uma das mais fundamentais mudancas no desenvolvimento das redes urbanas
desde o comeco do século passado. O resultado € o movimento em direcdo ao
gerenciamento de tempo real e ao desenvolvimento das redes de infra-estrutura
hiperconectadas.

Todos os aspectos de gerenciamento, desenvolvimento e controle da rede de
infra-estrutura da cidade-ciborgue estdo sendo controlados mais e mais por siste-
mas paralelos das redes de computadores, prédios inteligentes, vigilancia eletronica,
automatizacao de processos urbanos como transporte, energia, entre outros. Na
cidade-ciborgue, a interacdo entre telecomunicacio e redes de infra-estrutura
podem ser caracterizadas como interdependentes, complementares e sinérgicas. O
organismo cidade continua seu processo de crescimento e complexificacéo.

As novas tecnologias de comunicacdo da cidade-ciborgue estdo voltadas
para uma nova inter-relacdo espacial, criando novas formas de organizacdo do
espaco e do tempo. Essas novas relagdes com o espaco e o tempo ndo significam
que as cidades de aco e concreto tenham se tornado obsoletas ou mesmo que
as diversas formas do urbano enfraquecam a concentracdo urbana e a dispersdo
em direcdo a periferia, como vimos. Ndo podemos arriscar previsdes futuristas
quanto ao futuro das cidades A relacdo entre as telecomunicacoes e a forma fisica
das cidades é certamente muito complexa. As cidades estdo sendo redefinidas e
redesenhadas nos espacos fisico e eletronico, criando as cidades-ciborgues. Na
nova cidade informacional, que é a cidade-ciborgue, as fronteiras entre casa e
trabalho, publico e privado, eletrdnico e fisico estdo passando por fusdes cada
vez mais contundentes. As telecomunicacdes ndo vao simplesmente substituir o

141



espaco — elas irdo definir como o espaco vai ser entendido, usado e controlado. Os
computadores deverdo ser usados para entender as cidades, que sdo construidas
por computadores (Batty 2000).

As cidades tém sido definidas pelos espacos publicos nos quais as pessoas se
encontram e compartilham experiéncias comuns. Os sistemas de telecomunicagdes
estdo gradualmente afetando até mesmo as atividades e eventos que acontecem nos
mais diversos assentamentos urbanos. A cidade-ciborgue baseada na informacéo
esta crescentemente se diferenciando das formas anteriores do espaco urbano por
meio de redes extensas e interconectadas da informacéo fixa e movel. Nessa nova
dindmica politica entre o espago publico e o espago privado emerge o cidadéo-
ciborgue, o cidadao hiperconectado das cidades-ciborgue.

O cidaddo do século XVIII transforma-se em cidaddo-consumidor da era
industrial e este em cidadio-ciborgue, permanentemente conectado da cibercul-
tura. No século XVIII, surge a esfera publica burguesa (Habermas 1978) em que a
sociabilidade se dava em pracas, cafés, livrarias, mercado. Aqui vemos a passagem
da autoridade real e imperial a esfera burguesa. No século XIX e inicio do século
XX, vemos o aparecimento da massa urbana, em que a politica passa de assunto de
estado a esfera da comunidade, dos assuntos gerais do povo. Aparece aqui a opiniao
publica, oposta a pratica do segredo dos governos absolutistas, oferecendo novas
possibilidades de debate entre os cidaddos.

Surgem entdo os mass media e uma correlata cultura popular de massa. A
imprensa e a publicidade formam agora um novo. Agora os mass media formam o
“publico” (a maioria) e a imagem desse publico. Os mass media passam a fabricar a
opinido publica no novo espaco publico midiatico. TV, jornais, radio criam um media
space, simulacro e espetaculo (Debord 1992), no qual se da o controle da emissio. O
cidadao € visto como passivo, inerte pelo simulacro midiatico, sem acdo informativa.
Ele é apenas receptor e consumidor de bens e servicos. Para Murdock,

A historia das comunicagdes ndo € uma historia de maquinas, mas uma historia da maneira
como as novas midias ajudam a sistemas de reconfiguracdo de poder e redes de relacOes sociais.
Certamente, tecnologias de comunicagdo sdo produzidas dentro de centros de poder e sdo desdo-
bradas com propositos particulares, mas, uma vez em jogo, elas tém freqlientemente conseqiiéncias
contraditorias. Elas sao, entdo, muito mais vistas, ndo como tecnologias de controle ou de liberdade,
mas como o local de lutas ininterruptas sobre a interpretacdo e uso. No coracédo destas lutas, o
ponto critico é o limite entre as esferas publicas e privadas. (Murdock 1993)

0 enfraquecimento dos “"espacos de lugar” (ruas, pracas, monumentos) em
prol do espaco midiatico ou espaco de “fluxos” passa a ser a realidade do século
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XX, criando um processo de privatizagdo do publico e publicizacdo midiatizada do
privado. Surge o global como esfera mundial. No século XX e inicio do século XXI,
a convergéncia informatica-telecomunicagdo, o surgimento das redes telematicas,
e a liberacdo do polo da emissdo passam a ser uma realidade. O ciberespaco néo €
um mass media e pode agir de forma diferenciada em relacdo ao espaco publico e
a opinido publica formada pela cultura de massa. As redes telematicas ndo atuam
na forma "um-todos" quebrando a hegemonia de um Unico discurso sobre o que
€ 0 publico e sobre qual é a opinido publica. Aparece, com a cidade-ciborgue,
uma nova relacdo entre o espaco urbano citadino e a interacdo comunicativa.
O cidadio consumidor passivo transforma-se paulatinamente em um cidaddo
hiperconectado obrigado a interagir cada vez mais com redes e instrumentos
de comunicacéo digitais. De cidaddo consumidor, a cidade-ciborgue vé surgir o
“cidaddo-ciborgue” da era da informacdo. Isso ndo significa, necessariamente,
maior interacdo na vida publica ja que a hiperconexdo € aqui uma nova forma
de consumo e narcisismo. O grande desafio do urbanismo contemporaneo das
cidades-ciborgue serda articular o cidaddo-consumidor-ciborgue (informado-co-
nectado) da cibercultura com a polis.

O crescente numero de comunidades urbanas virtuais tem como resultado a
busca de espacos eletronicos para o convivio dos cidaddos-ciborgue numa nova
esfera publica virtual, o ciberespaco. Por esse motivo, as politicas urbanas devem
preocupar-se com grupos excluidos eletronicamente (pessoas despreparadas, mi-
norias étnicas e sexuais, analfabetos tecnoldgicos e pessoas com baixos salarios).
Se na era da modernidade industrial ser excluido significava estar fora do circulo
do consumo de produtos, bens e servicos, na cidade-ciborgue da era pos-industrial
ser excluido significa ndo ter instrumentos materiais efou cognitivos para surfar o
mundo do ciberpespaco, para interagir de forma autonoma com o fluxo cada vez
mais crescente de informacdes digitais em rede>.

A cidade-ciborgue gera excesso e reticulagdo, novas formas associativas, novas
visdes do mundo e novas formas de expressar e emitir informacio (webcams, diarios,
paginas pessoais, comunidades virtuais...). Entramos na esfera de um novo espaco
publico midiatizado, o espago telematico, cujo germe foi o media space dos mass
media do século XX. A cidade-ciborgue vai pouco a pouco transformando as praticas

3. Entre asiniciativas de criar espagos eletronicos publicos, podemos citar exemplos de cidades digitais
nos Estados Unidos e Europa, assim como o surgimento de canais comunitarios na TV a cabo, a
criacdo de “espacos eletronicos publicos”, redes de internet gratuita (freenet), terminais eletronicos
publicos. Essas iniciativas visam amenizar os impactos para pessoas que ndo tém acesso a compu-
tadores pessoais.
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de participagdo dos cidad&o, agora cidaddos-ciborgue consumidores de informagéo,
no espaco urbano (fisico e virtual). Deve-se assim evitar a transposicdo e a substi-
tuicdo e utilizar o potencial das novas tecnologias para incentivar a vitalidade do
espaco publico telematico, a apropriacdo das novas tecnologias, a pluralidade de
discursos, a transparéncia informativa governamental e o vinculo comunitario.

A redefinicdo publico-privado na cidade-ciborgue pela infra-estrutura digital
como “modo de producdo” condicionada pelos artefatos digitais parece ser uma
evidéncia para diversos autores. Se por um lado, a implementacao dessas tecnologias
¢ invisivel e silenciosa, por outro, os resultados dessa implementac¢ao sdo largamente
visiveis. Emergem dai a necessidade de que esse debate seja multidisciplinar, envol-
vendo a esfera académica nas areas de estudos culturais, arquitetura, comunicagao,
ciéncia e tecnologia, sociologia urbana, geografia etc. O que temos, na verdade, é
que os fendmenos da redes telematicas sdo eminentemente urbanos, reforcando,
portanto, o papel das cidades e do debate politico e ampliando, ao mesmo tempo
em que recondiciona, a propria imagem da cidade.

CONCLUSAO

Para concluir podemos dizer que a cidade-ciborgue instaura algumas trans-
formacdes fundamentais no espaco e nas praticas urbanas. O aumento da teleme-
diacdo na vida urbana é um fator fundamental e crucial assim como as relacoes
sociais formam a cidade e o desenvolvimento urbano e estdo, agora, relacionados
ao significado das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo. Podemos dizer
que emerge da cidade-ciborgue um novo tipo de cidaddo, o cidaddo-ciborgue que
devera participar cada vez mais do jogo politico-informatico-mediatico contempo-
raneo. Para o entendimento da cidade-ciborgue faz-se necessario uma analise das
complexas interagdes entre os lugares urbanos — incluindo a analise de lugares de
baixo nivel de vida social, econdmica e cultural — e espacos eletronicos, com seus
diversos fluxos de informacdes, capital, servicos, trabalho que fluem pelo espaco
geografico. Ndo estamos inaugurando um mundo pds-urbano, muito pelo contrario,
estamos vivendo o reforgo do urbano.

0O crescimento de espacos eletronicos ndo esta se dirigindo para dissolu¢do das
cidades, como tem sido freqiientemente argumentado por futuristas e utopistas. Os
lugares urbanos e espacos eletronicos influenciam-se mutuamente. A cidade-cibor-
gue ndo representa a morte das cidades mas a formacdo de uma estrutura “super-
urbana” e "super-industrial”. As complexas interacdes entre o social e o tecnoldgico
apontam para diversos efeitos, alguns previstos, outros ndo previstos, e ainda outros
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novos que surgirdo no processo dinamico da cibercultura. Sera necessario superar o
mito do determinismo tecnologico para compreensdo do processo.

Tecnologias de informacdo reestruturam o modo como as praticas, imaginarios
e espagos sdo percebidos na nova urbis. Mais do que criar um sistema de infor-
macdo fluido e independente da distancia, a era das telecomunicagoes causou a
concentracdo em limitado numero de locais. Esses locais sdo as cidades. Dentro
das cidades-ciborgue, o ciberespaco tem contribuido para uma substancial recons-
trucdo do espago urbano como vimos. De fato, o ciberespaco pode permitir uma
reconstrucdo de comunidades sem proximidade, tais como grupos de usuarios que
compartilham interesses comuns, mas néo estéo fisicamente proximos. A dindmica
espacial tornou-se particularmente complexa quando a rede industrial cruzou a
fronteira internacional a partir das malhas do ciberespaco.

A cidade-ciborgue € a cidade da reconfiguragfo dos centros urbanos. Nas gran-
des cidades, as areas centrais ttm ganhado importancia tanto como polos tecnolo-
gicos como culturais. Isso demonstra e vem confirmar a inter-relacdo entre cultura
urbana e a cibercultura. Quanto a exclusio ou inclusio de parcelas da sociedade no
processo tecnoldgico contemporaneo, o argumento € de que, num certo sentido,
todos estamos vivendo os impactos dessa transformacdo dos espacos urbanos. O
problema da inclusdo ou exclusdo é geralmente direcionado para aspectos do custo
de acesso, infra-estrutura etc. quando, verdadeiramente, trata-se de uma opgao
politica de adocdo de acdes que universalizem o acesso a informacéo.

Na cidade-ciborgue, os sistemas integrados pela via telematica sdo o novo
suporte para o desenvolvimento social. Com infra-estrutura altamente veloz e com
grande capacidade de penetragdo, a nova ordem digital redefine os aspectos sociais
através da conexao online. As distancias sdo diminuidas e os espacos reais competem
com os espacos virtuais pela telepresenca. Os aspectos da vida cotidiana comegcam
a se remodelar baseados no computador e nas redes telematicas fazendo com que
as interacdes humanas passem por significativas modificagdes. Assistimos a subitas
mudancas no ambito social e cultural. Com a intensificacio da infra-estrutura di-
gital cresce a distribuicdo de informacédo de forma a diminuir a distancia entre as
regides centrais e periféricas. As organizagdes estdo usando a rede para ampliar seus
negacios. Novos significados impostos pelo mundo digital reorganizam o espaco
habitado. Faz-se assim necessario perceber os desdobramentos destas evolugdes
nos comportamentos cotidianos da cidade-ciborgue.

Os equipamentos eletrénicos sdo acoplados ao corpo da cidade-ciborgue e,
na maioria das vezes, passam despercebidos aos cidadéos, trazendo o problema do
controle e da perda de privacidade. Na cidade-ciborgue, estamos progressivamente
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caminhando para a adogio da l6gica de instrucdo e comando embutida nos diver-
sos equipamentos urbanos digitais. Isso amplia o conceito de cidade no que toca
a manutencdo das nossas acoes. Pelas combinacdes das estruturas informacionais
programaveis, operamos novos condicionamentos na relacdo tempo e espaco.

A cidade-ciborgue do século XXI sera bastante diferenciada da atual devido
tanto as modificagoes causadas pelo surgimento dos espacos inteligentes como pela
expansdo da infra-estrutura das redes digitais na distribuicdo das atividades sociais
e econdmicas. Entre as modificacdes ocorridas, podemos falar das transformacoes
do espaco publico e do espaco privado que repercutem na nossa forma de morar,
trabalhar, socializar, estabelecendo novas relagdes sociais secundarias.

Mais uma vez, vemos que o espaco virtual ndo substitui o espaco fisico. Antes,
adiciona funcionalidades. O espaco fisico € o virtual sdo co-dependentes na cidade-
ciborgue. Os sistemas de servicos via rede digital geram simultaneamente tendéncias
descentralizadoras e recentralizadoras. Como afirma Mitchell (2000), em seu E-topia,
a desmaterializacdo, a desmobilizacdo, a customizacdo em massa, a operagao por
equipamentos “inteligentes” e a transformacéo soft sdo caracteristicas essenciais
do que chamamos aqui de cidade-ciborgue.
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