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COAPRENDIZAGEM E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE EM
AMBIENTES ABERTOS MASSIVOS
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RESUMO

Este artigo investiga como ambientes abertos massivos podem potencializar a
coaprendizagem e a coinvestigacdo contribuindo para o desenvolvimento profissional docente
na sociedade do conhecimento. A pesquisa qualitativa de natureza interpretativista foi
realizada a partir da observacdo participante em um férum aberto de discussd@o no Encontro
Internacional de Educacdo 2012-2013, que contou com a participacdo e colaboracdo de
docentes em diferentes paises como Brasil, Espanha, Portugal e Reino Unido em torno da
discussdo sobre novos enfoques para a avaliacdo no século XXI. A andlise de conteudo das
mensagens postadas no forum e de anotacGes de campo identificou as competéncias que
emergiram no ambiente e que potencializaram o desenvolvimento profissional dos docentes
com base no modelo de analise de competéncias para a coaprendizagem e a coinvestigacao de
Okada et. al. (2014). As interacdes e o compartilhamento de recursos, experiéncias e praticas
no ambiente aberto mostraram-se fundamentais para a coaprendizagem dos participantes e o
consequente desenvolvimento profissional dos mesmos, sendo que as competéncias que
emergiram em maior intensidade foram relacionadas a literacia digital e a comunicagéo-
colaboracéo.

Palavras-chave: Coaprendizagem. Desenvolvimento profissional docente. Ambientes abertos
massivos. Competéncias.
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COLEARNING AND TEACHER PROFESSIONAL DEVELOPMENT IN MASSIVE
OPEN ENVIRONMENTS
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ABSTRACT

This article investigates how massive open environments may enhance colearning and co-
inquiry practices and contribute to teacher professional development in knowledge society.
The qualitative research was based on participant observation of an open discussion forum at
Encontro Internacional de Educagdo 2012-2013, which comprised a group of educators in
different countries on the theme of new approaches for assessment in the 21% century. Content
analysis of the messages in the forum and field notes identified the competences that emerged
from the open environment and that enhanced teacher professional development based on
Okada et. al.’s competence analysis model for colearning and co-inquiry. Participants’
interactions and shared resources, experiences and practices in the open environment were
crucial for participant’s colearning and consequent professional development. The
competences that emerged more intensively in the environment constitute digital literacy and
communication-collaboration.

Keywords: Colearning. Teacher professional development. Massive open environments.
Competences.
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1 INTRODUCAO

A educacdo no século XXI vive um momento de urgéncia por mudanca paradigmatica
no qual novas competéncias para ensinar e aprender se tornam necessarias. 1sso ocorre, em
grande parte, devido ao novo cenario tecnolégico em constante transformacdo com
atualizagBes rapidas que demandam novos conhecimentos e habilidades.

Também o conhecimento na sociedade pos-moderna é liquido, fluido e mutavel
(BAUMAN, 2002), o que gera a impossibilidade de deté-lo ou segura-lo. Nesse sentido, ndo
podemos mais pensar em uma formacao profissional Unica, estanque, que dure toda uma vida,
mas sim, que precisa ser aprimorada e conduzida ao longo da vida (lifelong learning) de
forma que novos conhecimentos, habilidades e competéncias sejam desenvolvidos conforme
as mudancas na sociedade.

Esse novo modelo de sociedade demanda que, apds a formacdo inicial, profissionais
desenvolvam aperfeicoamentos continuos, adquirindo novas habilidades que lhes permitam
atuar na sociedade digital e do conhecimento. Nesse sentido, a aprendizagem informal, cuja
potencialidade ¢ ampliada com as tecnologias da Web 2.0, pode contribuir para a formacao
constante de diversos profissionais, principalmente professores, por meio de midias sociais,
foruns de discussdo on-line, ambientes abertos massivos', entre outros. Tais ambiéncias
virtuais mostram-se como espacos ndo formais propicios ao compartilhamento e construgédo
coletiva de saberes e préaticas sociais, nos quais professores podem, em rede, construir
conhecimentos consonantes com as demandas do novo século e que gerem mudancas efetivas
no campo educacional.

Nesse sentido, esta pesquisa qualitativa visa investigar como ambientes abertos
massivos podem potencializar a coaprendizagem e a coinvestigacdo contribuindo para o
desenvolvimento profissional docente. Para este fim, observou-se um forum aberto de
discussdo no Encontro Internacional de Educacdo 2012-2013, promovido pela Fundagéo
Telefonica, sobre como deveria ser a educacdo do século XXI. O ambiente aberto massivo
contou com a participagdo e colaboragdo de docentes em diferentes paises como Brasil,
Espanha, Portugal, Reino Unido, entre outros, em torno da discussdo sobre novos enfoques
para a avaliagdo no século XXI. A pesquisa buscou, entdo, identificar as diferentes
competéncias que emergiram no ambiente e que potencializaram o desenvolvimento
profissional dos docentes participantes a partir do modelo de analise de competéncias para a

coaprendizagem e a coinvestigacdo (OKADA et. al., 2014).
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2 DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE NA ERA DIGITAL

A era digital - marcada pela abertura do conhecimento, ambientes massivos e exploséo
das midias sociais - requer repensar sobre novas abordagens para formacao docente, seja essa
inicial, continua e/ou permanente.

A filosofia de abertura desta década é constituida por varios movimentos tais como 0s
Recursos Educacionais Abertos (REA), Cursos e Eventos On-line Abertos Massivos, Ciéncia
Aberta e Educacdo Aberta. Como decorréncia dessas iniciativas, amplia-se cada vez mais o
acesso a conhecimentos produzidos e disponibilizados com licenga aberta por instituicdes,
centros de pesquisas, especialistas e educadores. Ou seja, tanto individuos como
comunidades podem acessar, reutilizar e reconstruir conhecimentos de forma colaborativa na
Web. As oportunidades sdo maiores tanto para recriar conteddos conceituais, materiais
pedagogicos, referéncias teoricas e tecnologias, como também para coaprender por meio de
redes sociais e cursos abertos, construindo-se comunidades de préatica on-line. Portanto, torna-
se fundamental que docentes possam desenvolver conhecimentos e competéncias com Visdo
socio-critica de forma a aprimorar o processo de coaprender de modo continuo e atualizado ao
longo da vida. Nessa era digital aberta, docentes podem ter acesso, reutilizar, reconstruir e
recompartilhar tanto novos REA (materiais educacionais, tecnologias e metodologias) como
também coinvestigar, refletir e ressignificar suas praticas docentes com pesquisas, estudos e
apropriacdo de novas abordagens tedricas e interfaces tecnoldgicas.

A educacdo aberta colaborativa on-line permite enriquecer a formacdo continuada
proporcionando maiores oportunidades de acesso e construgdo de conhecimentos via redes
sociais. Além disso, o rapido crescimento de REA na Web 2.0, promovendo 0 acesso e uso
livre de conteldos e tecnologias, tem favorecido a construcéo coletiva do conhecimento com
base na reconstrucao colaborativa, redistribuicdo compartilhada e aprimoramento continuo. A
transicdo da Web 1.0 para Web 2.0 tem incentivado mudangas de praticas e formas de
aprender visando autonomia, co-autoria e socializacdo, o que permite uma mudanca do
conceito de aprender via recursos digitais, “e-learning”, para coaprender via Web 2.0,
“colearning” (OKADA; BARROS, 2010; OKADA, 2011).

A aprendizagem aberta via midias colaborativas tem potencializado as praticas
educacionais em uma dimensdo mais significativa, onde docentes podem guiar seu processo
de formacdo de forma critica, colaborativa e transformadora. A autogestdo da formacéo via
espacos abertos colaborativos inclui ndo apenas a coaprendizagem coletiva das redes sociais,

mas também a coinvestigacdo centrada no educador ativo critico (OKADA et. al., 2014). E
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para isso, o papel da formacdo de educadores para transformacédo visando inovacao é central.
Quando as préaticas educacionais via Web 2.0 apGiam docentes para serem interagentes
transformadores, intensifica-se a natureza emergente e colaborativa da aprendizagem e o
conhecimento compartilhado e aplicado em contextos reais.

Nesse sentido, a disseminacdo de diferentes tecnologias da Web 2.0, tais como as
midias sociais, amplia as possibilidades para a formacéo continuada de docentes em contextos
formais e informais. Em contextos informais, temos a possibilidade da criacdo de ambientes
pessoais de aprendizagem (Personal Learning Environments - PLE), nos quais cada individuo
pode organizar diferentes plataformas e interfaces que utiliza para obter, compartilhar e
discutir informac0es, tais como grupos em plataformas de redes sociais, blogs, listas de
discussdo, revistas eletronicas, livros, entre outros. Da mesma forma, as redes pessoais de
aprendizagem (Personal Learning Networks - PLN) permitem os docentes se conectarem com
diferentes profissionais (docentes, pesquisadores, escritores, educadores), trocando saberes,
experiéncias e construindo melhores préaticas. Outra possibilidade de aprendizagem informal é
viabilizada pela disponibilizacdo de arquivos de video sobre diferentes assuntos relativos a
pratica docente em plataformas como Vimeo e YouTube, que permitem ainda a colaboracédo e
interacdo entre os usuarios. Ademais, diferentes midias sociais como Sites de Redes Sociais,
Wikis, Blogs e e-mail possibilitam a construcdo de comunidades de préatica nas quais docentes
podem interagir, discutir questdes sobre a pratica docente, refletir sobre suas proprias praticas
e construir conhecimento colaborativamente em processos de coaprendizagem.

Em termos de ambientes formais para o desenvolvimento profissional docente,
diversos cursos on-line estdo disponiveis tanto para a formacdo inicial quanto continuada
utilizando Sistemas de Gerenciamento da Aprendizagem (Learning Management Systems —
LMS) e combinando recursos tecnoldgicos informais tais como midias sociais. Os MOOCs
(Massive Open Online Courses), fendmeno recente na educacdo contemporanea, Sa0 CUrsos
online abertos e massivos que permitem a inscricdo de milhares de participantes em diversas
partes do mundo. Ha diferentes iniciativas de MOOCs com modelos pedagdgicos distintos,
porém os objetivos principais desses cursos constituem o acesso aberto e a grande dimenséo,
facilitando o acesso a formacdo de milhares de participantes no ciberespaco. Apesar de a
maior parte dos usuarios utilizarem os MOOCs em processos de aprendizagem informal,
muitas instituicbes oferecem a possibilidade de uma educagdo formal por meio de uma
avaliacdo oficial ao final do curso a fim de conceder um certificado de conclus&o e/ou créditos
em cursos presenciais (YUAN; POWELL, 2013).
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Em linha semelhante aos MOOCs, eventos online massivos permitem a colaboracdo e
coaprendizagem de maneira informal entre milhares de participantes em torno de uma
tematica especifica. Os eventos de curto e médio prazo tém crescido exponencialmente nos
ultimos anos permitindo a participacdo em seminarios virtuais, web conferéncias e féruns de
discussdo on-line entre participantes em diferentes regies do pais, como por exemplo, o |
EnVIE (I Encontro Virtual Internacional de Educagdo) promovido pelo Il ENLECE —
Encontro da Linha de Pesquisa Educacéo, Curriculo e Ensino da UFC — Universidade Federal
do Ceard, em maio de 2014, com docentes e educadores do Brasil, Portugal, Espanha, entre
outros.

Os eventos de longo prazo estdo emergindo recentemente, tais como o Encontro
Internacional de Educacéo, realizado pela Fundacdo Telefonica ao longo de 2012 e 2013, com
diferentes palestras e grupos de discussdo on-line. O evento contou com a participacdo de
docentes, pesquisadores, especialistas, pais e estudantes, em torno do tema educacdo no
século XXI. Esses ambientes promovem a colaboracdo e coaprendizagem entre 0s
participantes possibilitando a troca de informacBes e construcdo colaborativa de
conhecimento que visam a melhoria dos processos de ensino e aprendizagem e da pratica

docente na sociedade contemporanea.

3 COMPETENCIAS DOCENTES PARA A ERA DIGITAL

A partir do cenario de mudangas na sociedade do conhecimento, com a crescente
necessidade de formacéo ao longo da vida e a proliferacdo de ambientes formais e informais
de aprendizagem no ciberespaco, percebe-se a necessidade de desenvolvimento de diferentes
competéncias e habilidades para a coaprendizagem em um contexto permeado por tecnologias
digitais. No caso de docentes e educadores, percebemos que a era digital requer novas
competéncias tanto para ensinar como tambem para coaprender. Novas competéncias digitais
s80 necessarias para a integracdo de tecnologias digitais as praticas pedagogicas de maneira
critica e inovadora a fim de transformar as praticas educacionais existentes até entdo.
Paralelamente, sdo necessarias novas competéncias para aprender, ou seja, um conjunto de
habilidades, conhecimentos e atitudes que permitirdo aos docentes usufruir plenamente as
diversas oportunidades de formacéo e desenvolvimento profissional ao longo da vida que a
era digital oferece.

Em termos de competéncias para uso de tecnologias da informagdo e comunicagdo

(TIC) por professores, 0 modelo de competéncias TIC para professores da UNESCO oferece
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uma referéncia de competéncias necessarias para professores fazerem o uso eficaz de
tecnologias digitais em processos de ensino e aprendizagem. O documento visa a auxiliar
diferentes paises a desenvolverem politicas e padrdes nacionais para 0 uso dessas tecnologias
na educacdo, além de diretrizes para a formacdo de professores. O modelo prevé a
necessidade de os professores desenvolverem a literacia tecnoldgica, que abrange
competéncias que vao além da mera utilizacdo de tecnologias para que o0s estudantes
aprendam de forma mais eficaz. Além dessa competéncia, ainda € necessario que 0s
professores desenvolvam o aprofundamento do conhecimento de forma a permitir que os
estudantes sejam capazes de solucionar problemas complexos no mundo real, além da criacéo
de novos conhecimentos que permitam o avanco das sociedades. Nesse sentido, mais do que 0
conhecimento e habilidades para o uso de tecnologias digitais, faz-se necessario que 0s
professores tenham uma ampla compreensdo dos aspectos do seu trabalho, tais como a
compreensdo do papel das tecnologias digitais na educacdo, no curriculo e na avaliacdo, além
da pedagogia, das préprias tecnologias, da organizacdo e administracdo da sala de aula e do
desenvolvimento profissional docente, entendido como literacia digital. Assim, espera-se que
o professor seja capaz de utilizar as tecnologias digitais ndo somente como interfaces de
ensino ou de gestdo da sala de aula (presenca eletronica, lancamento de notas, etc.), mas como
interfaces para apoiar o seu proprio desenvolvimento profissional (HINE, 2011).

Assim, a sociedade contemporanea, permeada por tecnologias digitais, traz enormes
desafios que sdo inerentes a formacdo docente no que diz respeito a plena utilizacdo dos
recursos digitais disponiveis para a comunicacdo, educacdo, trabalho e lazer. Nesse sentido,
mais do que apenas saber utilizar essas tecnologias, precisamos desenvolver competéncias
gue nos permitam entender como, por qué e para qué essas tecnologias funcionam (MARTIN,
2008).

A partir da perspectiva de literacia como pratica social, que vai além da habilidade de
ler e escrever, a literacia digital constitui uma das principais competéncias docentes para a era
digital, uma vez que ira permitir a plena utilizacdo das tecnologias digitais nos contextos de
ensino e aprendizagem, bem como a plena participacdo nas novas formas culturais em nossa
sociedade (KELLNER, 2000). Apesar da diversidade de definicdes e conceitos para o termo
literacia digital que englobam desde conhecimentos e habilidades técnicas de uso de
tecnologias, como habilidade de compreender informacgdes em diversos meios e ainda como
um modelo para integrar varias outras literacias (LANKSHEAR; KNOBEL, 2008), neste

trabalho entendemos a literacia digital como:
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[...]a consciéncia, atitude e habilidade que os individuos possuem de utilizar
de forma apropriada ferramentas e dispositivos digitais para identificar,
acessar, gerenciar, integrar, avaliar, analisar e sintetizar recursos digitais,
construir novos conhecimentos, criar expressdes em midias, e comunicar
com outros, no contexto de situacBes especificas de vida de forma a
possibilitar agdo social construtiva; e refletir sobre esse processo (MARTIN,
2008, p. 166-167)."

Dessa forma, a literacia digital inclui ndo somente habilidades técnicas de uso de
interfaces digitais, mas sua aplicacdo de forma apropriada e critica pode ser compreendida a
partir de trés niveis: (1) competéncia digital, que envolve o dominio de habilidades, conceitos,
abordagens, atitudes, entre outros, em relacdo as tecnologias digitais, (2) uso digital, que
abarca a aplicacao apropriada de interfaces digitais, e (3) transformacéo digital, voltada para a
reflexdo critica e compreensdo do impacto social e transformador das a¢des digitais, levando a
inovacdo e criatividade e trazendo mudanga significativa no dominio profissional ou de
conhecimento (Id., 2008).

Contudo, dada a multiplicidade de tecnologias e midias de comunicacdo e a
diversidade de linguas e linguagens que emergem no contexto da cultura digital, um novo
conjunto de literacias, que vdo além do conceito tradicional de literacia ou mesmo da literacia
digital, se fazem necessarios. As novas e multiplas literacias relacionam-se a diversidade de
meios, midias e linguagens (visual, oral, escrita, imagética etc.) que as novas tecnologias nos
possibilitam e se fazem necessarias a fim de participarmos plenamente da cultura digital
(CAZDEN et. al., 1996).

Nesse sentido, a fim de atuar na sociedade do conhecimento e poder aproveitar de
todos o0s recursos que o meio digital nos possibilita, inclusive as oportunidades de
desenvolvimento profissional e aprendizagem ao longo da vida nos diversos ambientes na
web, faz-se necessario o desenvolvimento de novas e mdltiplas literacias que nos permitam
comunicar, colaborar e coaprender no ambiente digital.

Entendendo ambientes abertos e massivos na web como espacos potencializadores
para o desenvolvimento profissional docente ao permitirem a coaprendizagem e a
coinvestigacdo entre professores dispersos geograficamente, e que, juntos no ciberespaco,
podem compartilhar informacg6es e construir conhecimento e melhores praticas, o “Modelo de
Analise C” (OKADA et. al.,, 2014) identifica competéncias-chave para coaprender e
coinvestigar nesses ambientes. O modelo propde quatro competéncias-chave: literacia digital,
comunicagdo-colaboragdo, pensamento critico-criativo e literacia cientifica. Cada uma das

competéncias é composta ainda por dominios operacionais, relativos a competéncias

2102 Cintia Regina Lacerda RABELLO; Alexandra OKADA
Coaprendizagem e desenvolvimento profissional docente em ambientes abertos massivos



- Eii -
\ q‘A > )»
PUC-SP

interpessoais. Assim, a fim de coaprender e coinvestigar em ambientes abertos massivos no
ciberespagco, 0s participantes da rede desempenham diferentes papéis, tais como

empreendedor, técnico, proativo, interativo, reflexivo, cientifico e inovador, conforme
ilustrado na figura 1.
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Figura 1- “Modelo de Analise C” — Competéncias para coaprender e coinvestigar
Fonte: Okada et al. (2014, p. 193)

De acordo com o modelo, o docente empreendedor identifica oportunidades de
interesses comuns e estabelece metas individuais e/ou coletivas de planejamento estratégico
para o desenvolvimento profissional de forma a alcanca-los no espaco digital. Ou seja,0
docente planeja os objetivos da sua participacdo, o tempo que devotara a essa atividade, bem
como as prioridades, os desafios, as vantagens e as desvantagens de sua acdo além da
autogestéo.

Além disso, o0 modelo sugere a necessidade de se desenvolver habilidades técnicas a
fim de se beneficiar do espaco digital para a aprendizagem e desenvolvimento. Assim, 0
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docente técnico demonstra desenvoltura ao explorar os ambientes digitais, utilizando diversas
interfaces tais como buscadores, recursos hipermidia, tradutores, notificacbes, marcadores,
RSS feeds e aplicativos, além de carregar e baixar arquivos na web (upload e download). O
docente proativo apresenta iniciativa e enfoque participativo nos temas ou atividades
propostas no ambiente, compartilhando perguntas, hiperlinks, ideias, comentarios, anotagdes e
conteidos abertos. De forma semelhante, o docente interativo atua em reciprocidade no
ambiente virtual com capacidade de gerenciar as interacdes para co-construir conhecimentos
em torno de interesses individuais e coletivos. Ou seja, 0 docente gerencia redes, apoia 0s
demais participantes, organiza os conteldos compartilhados, oferece feedback, compartilha
interesses, busca o consenso, e faz revisdo de materiais, além de buscar o constante
aprimoramento. Por fim, o docente reflexivo integra as contribuicdes coletivas elaborando
mapeamento, interpretacdes, analise, sintese, sistematizacdo e auto-avaliacéo.

Em contextos de coinvestigacdo e pesquisa, 0 docente cientifico conduz investigacoes
em colaboracdo, desenvolve questdes cientificas, elabora revisdo de literatura, metodologia,
procedimentos, discussdo analitica, producéo cientifica, revisdo por pares e divulgacdo dos
resultados obtidos. Por fim, o docente inovador cria ou melhora teorias, produz melhores
praticas, métodos e politicas, causando maior impacto e gerando investigacdes derivadas.

Na sociedade do conhecimento, em que a formagdo continuada para um mundo em
mudancas é extremamente necessaria, ambientes abertos massivos oferecem inUmeras
oportunidades para a coaprendizagem e coinvestigacdo de docentes permitindo a constante
atualizacdo e construcdo de conhecimento e o consequente desenvolvimento profissional. O
desenvolvimento das competéncias-chaves pode, assim, contribuir para potencializar estas

oportunidades e favorecer o desenvolvimento profissional de docentes no ciberespaco.

4 METODOLOGIA DE PESQUISA

O presente trabalho investigou as competéncias que emergiram em um ambiente
aberto massivo buscando compreender as possiveis contribui¢fes para a coaprendizagem e 0
desenvolvimento profissional docente. A pesquisa qualitativa se insere no paradigma
interpretativista, de forma que a producdo de conhecimento € feita por meio da interpretacédo
de vaérios significados que o constituem (MOITA LOPES, 1994).

O contexto da pesquisa constitui um forum de discussdo no ambiente virtual do
Encontro Internacional de Educagdo 2012-2013 (Encuentro Educared). O evento aberto

massivo, promovido pela Fundacdo Telefénica no periodo de abril de 2012 a novembro de
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2013, foi realizado por meio de encontros presenciais e virtuais em diferentes paises contando
com a participacdo de diversos profissionais do campo da educagdo, além de estudantes e
familiares. O ambiente on-line contou com a participacdo de mais de 50.000 pessoas ao longo
do evento e mais de 5.000 participantes ativos que participaram dos 282 grupos propostos se
engajando em debates acerca de temas como educacdo no século XXI, tendéncias em
educacdo, inovacao, avaliacdo, aprendizagem movel, entre outros.

O objeto da pesquisa é constituido pelo ambiente aberto do grupo sobre novos
enfoques de avaliacdo na era da coaprendizagem™, liderado pela pesquisadora Alexandra
Okada, que contou com 1871 visitas ao longo do evento. O férum lancou como objetivos
iniciais o compartilhamento de praticas, exemplos e artigos sobre as novas abordagens de
avaliagdo e propOs a seguinte questdo para o debate: “Quais sdo as questdes e desafios
essenciais que necessitamos destacar ao buscar a inovagdo do processo de avaliacao na era da
coaprendizagem?”’, conforme ilustrado na figura 2.

O ambiente utilizou como suporte a plataforma de rede social Niing, permitindo aos
participantes subir e baixar (upload e download) arquivos de texto, imagem, som e video,
além do compartilhamento de hiperlinks. Como plataforma de rede social, 0 ambiente permite
a resposta a questdes propostas pelos participantes da comunidade ou grupo indicando 0 nome
e a foto de cada participante bem como a data da postagem de cada mensagem e seu vinculo
(mensagem original ou mensagem especifica). O ambiente permite ainda o compartilhamento
dos grupos e paginas em redes sociais como Facebook, Twitter e Google +, disseminando o
debate e ampliando as oportunidades de colaboracdo pelas redes de cada participante. Ao
longo das discussdes no férum aconteceram ainda duas video conferéncias nas quais 0s
participantes puderam discutir questdes referentes ao tema de forma sincrona por meio de
video e chat.

Os sujeitos da pesquisa compreendem cinco formadores-facilitadores (mediadores), e
35 docentes-coaprendizes (participantes) que participaram ativamente do forum de discussdo
no periodo proposto. Esses compreendem, na sua maioria, profissionais de educagdo
(professores, educadores, formadores), pesquisadores e estudantes de pos-graduacdo em

diferentes paises (Brasil, Espanha, Portugal, Reino Unido, entre outros).
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Figura 2 - Tela inicial da discussdo no ambiente
Fonte: < http://encuentro.educared.org/group/nuevos-enfogques-de-evaluacion-en-la-era-del-co-apr>

A observacdo do grupo para a pesquisa compreendeu o periodo de 19 de marco a 05
de dezembro de 2013. Durante a discussao no forum foram postadas 74 mensagens, das quais
28 couberam aos mediadores e 46 aos participantes.

Os instrumentos para a coleta de dados foram o proprio ambiente virtual de onde
foram retiradas as mensagens postadas no férum de discusséo e anotacdes de campo por meio
da observagdo participante. Por se tratar de um evento internacional com a participacdo de
profissionais de diversos paises, as mensagens foram postadas tanto em lingua portuguesa
quanto espanhola, além de algumas referéncias em lingua inglesa. Dessa forma, os excertos
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das interagOes utilizados na discussdo dos resultados foram reproduzidos exatamente como
foram publicados no ambiente aberto.

A analise dos dados privilegiou o método de analise de contetdo (BARDIN, 2009) em
que se buscou identificar, dentro das 74 mensagens trocadas no ambiente aberto do férum de
discussdo, nucleos de significado que possibilitassem a comparagdo com as competéncias-
chave para coaprender e coinvestigar proposto pelo modelo de anélise de competéncias para a
coaprendizagem e a coinvestigacdo (OKADA et. al., 2014). Essa analise permitiu observar
quais competéncias emergiram mais significativamente no ambiente aberto massivo
contribuindo para o desenvolvimento profissional dos participantes.

A fim de facilitar a manipulacéo e analise dos dados foi criada uma planilha eletronica
no software Microsoft Excel® na qual as mensagens dos participantes foram agrupadas de
acordo com as categorias de analise descritas no modelo de analise de competéncias.
Posteriormente foi realizado um mapa conceitual utilizando o software aberto Compendium
para ilustrar o quantitativo de indicadores referentes a cada dominio de competéncias-chave

(ver figura 5).

5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Conforme explicitado na secdo anterior, os dados do estudo compreendem as
mensagens postadas pelos mediadores e participantes durante o debate no ambiente virtual
aberto do Encontro Internacional de Educacdo, que foram analisados a luz da matriz de
competéncias para coaprender e coinvestigar no século XXI (OKADA et. al., 2014). Também
foram analisadas as caracteristicas do ambiente virtual que favoreceram ou ndo a
coaprendizagem e a coinvestigacdo dos docentes durante o debate.

Entendendo que a aprendizagem aberta colaborativa — denominada coaprendizagem
(OKADA, 2011, 2014) — possibilitada por tecnologias digitais tais como ambientes abertos
massivos pode contribuir para o desenvolvimento profissional docente e o enriquecimento das
praticas educacionais, faz-se necessario o desenvolvimento de competéncias para coaprender
no mundo digital de forma que os docentes possam usufruir de todas as possibilidades
ofertadas por esses ambientes. Nesse sentido, uma das principais competéncias € a literacia
digital, que se caracteriza como requisito essencial para a atuacdo na era das redes virtuais e
ambientes massivos abertos.

A fim de melhor aproveitar as possibilidades de compartilhamento de saberes e

construcdo coletiva e colaborativa de conhecimento, os participantes precisam apresentar um
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perfil empreendedor, planejando diferentes etapas do processo de coaprendizagem; técnico,
utilizando diversos recursos tecnoldgicos; e proativo, compartilhando informagdes e recursos
com a comunidade de participantes.

Nesse sentido, o perfil empreendedor dos participantes foi observado, principalmente,
no planejamento de objetivos, pois apesar de a mediadora apresentar um objetivo inicial claro
no ambiente aberto, ao logo da discussdo os participantes foram trazendo diversas
contribuicdes, ampliando o escopo da discussdo e propondo outros objetivos tais como o
desenvolvimento de um documento REA de autoria coletiva sobre as novas abordagens de
avaliacdo por competéncias-chave para a coaprendizagem, como se pode observar na
mensagem da participante Mila:

Mila: Estimados colegas,

Gostei muito das respostas de todos pois possibilitam uma verdadeira
construcdo coletiva. [...] Serd que poderiamos desenvolver um documento
(REA) de autoria coletiva com seu suporte sobre “Nuevos Abordajes
del Evaluacion por competencias clave para El co-aprendizaje™?

Outro exemplo claro de proposta de um novo objetivo pode ser verificado na
postagem de Beto, quando propde ndo apenas debater sobre os novos enfoques da avaliacao,
mas pratica-los no préprio ambiente de coaprendizagem, como observado no excerto a seguir:

Beto: Prezados colegas,
[...] Considerando que estamos construindo algo em conjunto vivenciando a
coaprendizagem, serd que poderiamos também experenciar a co-avaliagdo
neste férum. Gostaria muito de integrar a teoria com pratica e aplicar isso
com 0s meus estudantes.

Os demais dominios operacionais de planejamento ndo foram possiveis de ser
visualizados explicitamente nas mensagens dos participantes, contudo, puderam ser
visualizadas no conjunto de interagdes entre 0s mesmos, uma vez que estes foram planejando
as prioridades e auto-gestdo relativas aos novos objetivos (criagdo do documento REA,
sistematizacdo e compartilhamento de bibliografia, compartilhamento de experiéncias e
praticas de avaliacdo, entre outros).

O perfil técnico foi observado, principalmente, na utilizacdo de recursos hipermidia,
evidenciado pela navegacdo no proprio ambiente repleto de recursos hipermidiaticos e
hiperlinks. Os participantes também utilizaram diferentes aplicativos para a elaboracdo de
mapas conceituais e imagens postadas no ambiente, bem como o carregamento (upload e
download) de diversos arquivos de imagem, texto e video, conforme a postagem de Mila, que

ao sistematizar as discussdes realizadas até o momento elaborou um mapa conceitual
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utilizando um aplicativo digital (aplicativos) e posteriormente fez o carregamento da imagem

no forum (upload/download).
Mila: “[...] Posso colaborar com o mapeamento em portugués no decorrer desta atividade

para integrar nosso conhecimento coletivo [...]”.
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Figura 3 — Upload de mapa conceitual realizado pela participante Mila no ambiente aberto de coaprendizagem
Fonte: arquivo das autoras

Os demais recursos tecnolégicos ndo puderam ser explicitamente observados nas
mensagens dos participantes, porém, pode-se concluir que esses, ou pelo menos alguns,
fizeram uso de buscadores para localizar materiais na web, além de o proprio ambiente
oferecer uma interface de busca a fim de localizar discussbes no préprio ambiente do
Encontro. Tambeém se pode inferir que fizeram uso de tradutores, uma vez que a interacéo foi
realizada em duas linguas diferentes (portugués e espanhol), que apesar de muito semelhantes,
por vezes apresentam palavras ndo transparentes, necessitando realizar a busca em dicionarios
ou tradutores on-line.

O perfil proativo foi o que mais se destacou em quantidade de mensagens (60)
indicando que os docentes-aprendizes compartilharam perguntas, ideias, links e comentarios
contribuindo para a construcdo colaborativa de conhecimento acerca dos temas propostos. Por

exemplo, o participante Beto, ao discutir a coavaliagdo como um novo enfoque de avaliacao
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langa uma pergunta ao grupo, que €, em seguida, respondida por uma das mediadoras, como

demonstrado no excerto a seguir.

Beto: [...] Percebo que neste caso e em muitos estudos de outros autores
sobre produgdo de texto e coavaliacdo (exemplo Gomes, 2012) - a
coavaliacdo refere ao processo de intercdmbio de avaliagdes individuais.
Como implementar avaliacdo coletiva (em conjunto) com as redes (ou em
rede)?No caso seria avaliacdo de todos com todos sobre toda producdo
coletiva?Seré que poderiamos considerar isso como coavaliagéo?

O ato de compartilhar uma pergunta (ou duvida) como essa em um ambiente de

coaprendizagem e coinvestigacdo pode contribuir para a aprendizagem dos demais

participantes do grupo. Pode ainda provocar uma maior reflexdo dos participantes, como

ilustrada na mensagem a seguir.

Izabel: [...] ao ler todas as colocagOes até aqui postadas algumas questdes
me chamam a atencéo e as compartilho.

Como podemos pensar em avaliacdo e validagdo de redes de conhecimento
motivadas principalmente por estruturas Moocs - massive open online
course? [...] Como construir parametros em um contexto em rede, instavel,
cadtico e em movimento, com graus variados de conectividade,
interatividade e inteligéncias [coletivas] envolvidas?E possivel pensar em
uma avaliagdo que tenha como um de seus parametros a pertinéncia e
obsolescéncia do que ¢ avaliado?

Os participantes também compartilharam diversos links, tais como videos, imagens, mapas

conceituais e arquivos de texto de forma apropriada. Esses materiais compreenderam

bibliografia relacionada ao topico de avaliacdo, videos e relatos de experiéncia, apresentacoes

de congressos e seminarios, entre outros, com a finalidade de enriquecer o debate e as

experiéncias de praticas de avaliacdo dos participantes. Como exemplo, temos uma imagem

compartilhada pela participante Lila, que ilustra o ciclo de avaliacdo ao debater com outro

coaprendiz sobre o que constitui a avaliagédo.

2110

Lila: Estimada Gloria,

"evaluacion es el de ser un instrumento de investigacion en la didactica" y en
la co-aprendizaje

retroalimentacién= continuous improvement of teaching & learning
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Figura 4 —Imagem compartilhado por participante
Fonte: Arquivo das autoras

Os participantes compartilharam ainda varios comentarios, ou seja, opinides e
sugestBes sobre os assuntos discutidos no férum. Estes comentarios compreenderam ideias,
experiéncias e informacfes que contribuiram para o processo de coaprendizagem e
desenvolvimento profissional docente como se pode verificar no comentario de Marleny, que
define diferentes tipos de avaliacéo.

Marleny: [...] Se puede describir como una evaluacion multidireccional,
también como un proceso vinculado a la actividad pedagdgica, que
involucra la reflexién, el analisis y valoracion de alguna o varias
caracteristicas del estudiante, grupo, docente, ambiente de aprendizaje,
proyectos pedagégicos, etc. Una evaluacion Democratica, caracterizada
por su perspectiva holistica e integradora, haciendo propicio un ambiente
de aprendizaje para la interrelacion y comunicaciéon entre los diferentes
actores o participantes del proceso educativo, [...].

O compartilhamento de préaticas também é um elemento essencial para o
desenvolvimento profissional docente. Nesse sentido, comentarios como o de Paula podem
contribuir para o desenvolvimento de novas praticas politico-pedagdgicas.

Paula: Aqui no RS tivemos um amplo movimento de construcdo dos
projetos politico-pedagdgicos. No municipio, contamos com a assessoria de
uma universidade e empreendemos um grande movimento de acéo-reflexdo-
acdo da praxis, nos processos de ensino e de aprendizagem. Tivemos
sementinhas mas que infelizmente ndo continuaram sendo regadas e parecem
ter definhado. Aqui um breve relato <http://goo.gl/IrKsFG>.

O compartilhamento de anota¢des, no entanto, ndo pode ser verificado nas mensagens

dos coaprendizes e o compartilhamento de conteudo aberto foi evidenciado nas mensagens
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dos mediadores, evidenciando a necessidade de se ampliar a disseminagdo e as préaticas de
elaboracdo de contetidos abertos (REA) na pratica docente.

O perfil interativo pode ser evidenciado, principalmente, no gerenciamento de apoio,
qguando o participante interage com comentarios positivos, dando informacdes e orientacdo
para fortalecer elos no grupo, como se pode observar na mensagem de Rossana:

Rossana:[...] Concordo plenamente com o que vocé diz que a discusséo
sobre a coaprendizagem, a reflexdo sobre o uso das tecnologias e sua
apropriacdo pedagogica nas escolas, podem nos ajudar muito a vencer estas
resisténcias seculares, mas quanto a proibir provas como instrumento de
avaliacdo eu fico temerosa. N&o sou professora por formagdo, mas trabalho
com politicas publicas e fico a imaginar o caos que seria a implementacéao de
uma politica educacional num pais com tantas desigualdades. [...] Admiro
muito a classe dos professores, especialmente aqueles da educacao basica, de
escolas rurais, de salarios baixos e que faz tudo por amor a causa. Parabéns
por sua reflexdo!

Esse perfil também é observado no gerenciamento de organizacdo no qual o
participante organiza os contetdos do ambiente virtual conforme categorias apropriadas de
modo individual e colaborativo. Nesse sentido, por exemplo, Beto buscou agregar a
bibliografia compartilhada ao longo do debate no forum em uma Unica mensagem a fim de
facilitar o acesso a mesma, como percebido no extrato a seguir: Beto: [...] Posso colaborar
reunindo a bibliografia compartilhada no decorrer deste forum, e indicar também novos
artigos [...]”.

Os participantes compartilharam ainda informacdes de interesse particular e geral do
grupo, tais como referéncias ou experiéncias, como é o caso de Viviane, que compartilha um
exemplo de experiéncia educacional relativo ao questionamento e reflexdo de outro
participante. “Viviane: Ola, Silvar, algumas experiéncias vém sendo feitas. Veja esta aqui,
em S&o Paulo, numa escola pablica, ja tem 10 anos < http://youtu.be/alltwf4qgfpcaqui>".

O perfil reflexivo foi observado na elaboragdo de mapeamentos e sistematizacdo. Na
busca por sistematizar as informagfes trocadas no ambiente, diversos participantes
elaboraram mapas conceituais e sistematizacdo de literatura recomendada (como ja
apresentado anteriormente).

Como o objetivo do forum estava mais voltado para a coaprendizagem do que a
coinvestigacdo, embora entendamos que o professor deva se tornar um investigador da sua
propria préatica e aprendizagem, a literacia cientifica foi pouco evidenciada nas mensagens dos
participantes. O perfil cientifico foi observado principalmente na revisdo de literatura, uma

vez que diversos coaprendizes compartilharam indmeros documentos, referéncias e artigos a
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fim de contribuir para a coaprendizagem de todos os participantes. Contudo, pode-se perceber
também o desenvolvimento de uma producéo cientifica com base nas intera¢fes dos docentes
participantes” como anunciado pela mediadora.

Alexandra: Saludo a todos,

Este documento colectivo abierto fue creado durante este Foro de Co-
aprendizaje, Las redes y eventos internacionales permiten ampliar
convestigacion y coevaluacion. Participe y comparte sus comentarios.
DOCUMENTO: coaprendizajen — 7 Encuentro Internacional EducaRede.
Vamos expandir este articulo durante este Encuentro de Educacion 2012 -
2013.

Por fim, como os objetivos do forum emergiram da participacdo e dos interesses dos
participantes, que estavam mais voltados para a coaprendizagem e ndo demonstraram
interesse em desenvolver uma coinvestigacao, o perfil inovador ndo pode ser observado no
ambiente. Apesar do debate altamente produtivo, que resultou em uma producédo cientifica
coletiva, na qual os participantes foram co-autores, ndo se observou a criacdo de teorias,
métodos, melhores praticas ou mesmo investigacdo derivada dentro do ambiente aberto
massivo. E possivel que ap6s a participacdo no forum algum docente tenha se interessado em
desenvolver alguma investigacdo derivada do debate realizado, mas isto foge ao escopo deste
trabalho, uma vez que o objetivo foi analisar apenas as competéncias que emergiram dentro
do ambiente aberto.

A figura 5 sintetiza as competéncias que emergiram na analise das interacbes dos
participantes no forum onde cada circulo representa um extrato ou mensagem publicada

evidenciando uma competéncia especifica de acordo com o modelo de analise “C”.
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Figura 5 - Competéncias evidenciadas no ambiente aberto massivo a partir do “Modelo de analise C”.
Fonte: Arquivo das autoras

Como evidenciado na imagem acima, as competéncias literacia digital e comunicacéo-
colaboracdo sobressaem como as competéncias que emergiram com maior frequéncia na
analise do ambiente aberto massivo. Por outro lado, as competéncias relacionadas ao
pensamento critico-criativo e a literacia cientifica emergiram com menos evidéncia, o que
demonstra a necessidade de se estimular o desenvolvimento dessas competéncias nesses
ambientes de maneira que possam potencializar a coaprendizagem e o desenvolvimento
profissional de docentes, contribuindo para praticas mais reflexivas, cientificas e inovadoras
na educacdo do século XXI.
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6 CONSIDERACOES FINAIS E FUTUROS ESTUDOS

A pesquisa objetivou identificar as diferentes competéncias que emergiram em um
ambiente aberto massivo voltado para a discussdao sobre avaliacdo, investigando a
potencialidade de ambientes abertos massivos constituirem espagos virtuais de
coaprendizagem e coinvestigagdo de forma a promover o desenvolvimento profissional
docente.

No contexto investigado, o férum de discussdo constituiu um ambiente onde o0s
participantes e mediadores debateram novos enfoques para a avaliagdo (objetivo inicial
proposto ao grupo), planejando novos objetivos e prioridades e realizando a autogestdo do
espaco, utilizando diversos recursos técnicos como aplicativos, carregamento de arquivos e
hipermidia. Os coaprendizes (participantes e mediadores) também compartilharam ideias,
perguntas, links e comentarios e gerenciaram apoio, organizacao e interesses. Além disso,
elaboraram mapeamentos, interpretacfes, analises, sinteses e sistematizagdes, desenvolvendo
revisao de literatura, metodologia e producéo cientifica. Dessa forma, o forum de discusséo
constitui-se como um ambiente aberto de coaprendizagem que permitiu a discussdo e troca de
ideias além da construgdo colaborativa de conhecimento acerca de novos enfoques para a
avaliacdo no século XXI, resultando em diferentes producbes colaborativas (video e artigos)
compartilhados no préprio ambiente.

As interacdes e o compartilhamento de recursos, experiéncias e praticas no ambiente
aberto mostraram-se fundamentais para a coaprendizagem dos participantes e o consequente
desenvolvimento profissional dos mesmos. As competéncias-chave que emergiram em maior
intensidade foram relacionadas a literacia digital e a comunicagdo-colaboracao (fundamentais
para a utilizacdo eficaz desses ambientes). As competéncias relacionadas ao pensamento
critico-criativo e literacia cientifica, embora menos evidentes, também emergiram no
ambiente aberto massivo, demonstrando a necessidade de buscar desenvolver estas
habilidades nesses ambientes.

Como possivel limitacdo do estudo, cabe destacar o fato de a pesquisa ter sido realizada
em um Unico forum de discussdo dentro do ambiente aberto massivo do evento, sendo
recomendada a investigacdo futura de outros ambientes abertos massivos tais como 0s
MOOC:s, por exemplo. Como continuidade dessa pesquisa, novos estudos realizados pela rede
de coaprendizagem COLEARN com base no modelo de andlise “C” prosseguem com o

projeto Europeu weSPOT (working environment with social, personal open technologies for
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inquiry based learning) e FutureLearn (MOOC de iniciativa Britanica, com cursos da Open
University — UK).

Por fim, o estudo de competéncias para a coaprendizagem e coinvestigacdo pode ser de
grande importancia para o desenvolvimento de habilidades como pensamento critico-criativo,
comunicagdo e colaboracdo, bem como a literacia digital e cientifica por meio de foéruns de
discussdo em ambientes abertos massivos. Acima de tudo, eventos abertos massivos, tais
como o Encontro Internacional de Educagdo, podem ser Uteis para docentes desenvolvem
competéncias para a coaprendizagem e coinvestigacdo investindo em seu desenvolvimento
profissional sob uma perspectiva de aprendizagem informal e de aprendizagem ao longo da

vida.
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'Ambientes abertos massivos constituem espagos abertos no ciberespago nos quais é possivel a participagdo de
um grande niimero de pessoas que compartilham interesses comuns e se reinem para trocar ideias e informagdes.
"Traducdo nossa do original: “[...] the awareness, attitude and ability of individuals to appropriately use digital
tools and facilities to identify, access, manage, integrate, evaluate, analyse and synthesize digital resources,
construct new knowledge, create media expressions, and communicate with others, in the context of specific life
situations, in order to enable constructive social action; and to reflect upon this process” (MARTIN, 2008, p.
166-167).

MO grupo é intitulado “;Cuéles son los nuevos abordajes de evaluacién?” e encontra-se disponivel em:
<http://encuentro.educared.org/group/nuevos-enfoques-de-evaluacion-en-la-era-del-co-apr/forum/topics/cuales-
son-los-nuevos-abordajes-de-evaluacion>.

YO  documento  final pode ser acessado no  enderego: <http://oer.kmi.open.ac.uk/wp-
content/uploads/2013/04/coaprendizajeY coinvestigacion.pdf>.
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