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Introducao

Este trabalho objetiva caracterizar e captar as representagdes sociais so-
bre escola, futuro profissional, expectativas ante o futuro, condigdes de pos-
sibilidade de trabalho e caracteristicas ocupacionais que foram coletadas junto
a jovens de escolas estaduais do municipio de Sao Paulo.

A decisao de valorizar o estudo das representagGes sociais, enquanto ca-
tegoria analitica, na drea da educagao, estd baseada em nossa crenga de que
essa valoriza¢ao representa um avango, uma vez que significa efetuar um cor-
te epistemolégico que contribui para o enriquecimento e aprofundamento
dos velhos e ja desgastados paradigmas das ciéncias psicossociais.

Além disso, nao apenas para a educagao, mas, de uma maneira mais
ampla, para a sociedade do conhecimento, a abordagem e realizacao de
pesquisas sobre representagdes sociais podem ser consideradas como ingredi-
entes indispensdveis para uma compreensao mais consubstanciada dessa
sociedade e para a aquisicao de um entendimento mais cientifico, mais critico
e historicamente situado sobre o que significa conhecer e o que representa
adquirir conhecimento. Conhecimento que, muitas vezes, transforma-se em
um veiculo de manipulagao, de alienacao e, que, portanto, incorpora “meias
verdades”, em geral divulgadas por parte dos mais diferentes meios de comu-
nicagao.

Sabemos que as representagdes sociais sao elementos simbélicos que os
homens expressam mediante o uso de palavras e de gestos. No caso do uso
de palavras, utilizando-se da linguagem oral ou escrita, os homens explicitam
0 que pensam, como percebem esta ou aquela situagao, que opiniao formu-

lam acerca de determinado fato ou objeto, que expectativas desenvolvem a
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respeito disto ou daquilo... e assim por diante. Essas mensagens, mediadas
pela linguagem, sao construidas socialmente e estao, necessariamente, anco-
radas no ambito da situacao real e concreta dos individuos que as emitem.

Portanto, para estuda-las, em primeiro lugar, é indispensavel conhecer
as condi¢bes contextuais em que os individuos estio inseridos mediante a
realizagao de uma cuidadosa “analise contextual”. Isso porque entendemos
que as representagoes sociais sao historicamente construidas e estao estreita-
mente vinculadas aos diferentes grupos socioecondmicos, culturais e étnicos
que as expressam, via mensagens, e que se refletem nos diferentes atos e nas
diversificadas praticas sociais. Reiterando: ha que se considerar que “o nucleo
central” das representagoes sociais (muitas vezes dealizadas a partir da disse-
minagao de mensagens e de percepgoes advindas do senso comum) sempre re-
flete as condigoes contextuais dos sujeitos que as elaboram, ou seja, suas con-
digoes socioeconomicas e culturais. Dai a importancia de se conhecer seus
emissores, nao somente em termos de suas condicoes de subsisténcia ou de
sua situacio educacional ou ocupacional. E preciso ampliar esse conhecimento
pela compreensao de um ser histérico inserido em uma determinada realidade
familiar, com expectativas diferenciadas, dificuldades vivenciadas e nivel de
apreensao critica da realidade.

Quando transportada para a area da psicologia da educacgio, a énfase no
estudo das representagdes sociais merece um comentario adicional, qual seja:
elas devem estar necessariamente associadas ao estudo do desenvolvimento da
consciéncia.

Sabemos que, na maioria das vezes, as representacoes sociais (refletindo
o senso comum) sao divulgadas mediante os diferentes meios de comunicacio
e consequentemente absorvidas sem uma reflexao mais critica no que concer-
ne aos fundamentos reais, concretos, histéricos, cientificos e teéricos que as
embasam. Portanto, é preciso considerar a necessidade de ultrapassar, diale-
ticamente, seu carater ideolégico, trabalhando com os conceitos de “totalida-
de"”, de “alienagao”, de “contradigao” (que é diferente de “oposi¢ao”), e outros
tantos... sempre tendo em vista uma possibilidade de “reconstrugao” das re-
presentagoes sociais para que possam reconstituir seu carater de idealizacao
alienante.

Mas, para isso, ¢ preciso que se efetue um sélido e consistente trabalho
no sentido do desenvolvimento da consciéncia para que as representagoes so-
ciais desenvolvidas (acerca desta ou daquela percepcao e opiniao pessoal sobre
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determinado objeto de estudo) ultrapassem uma idealizagao intencional e
uma alienacio conveniente (para quem quer que seja) e, com isso, tenham a
possibilidade de ultrapassar e se desprender de algumas e determinadas
“amarras”, contribuindo, assim, via expressao de mensagens mais realistas,
conseqglientemente, para a compreensao mais critica dessas mensagens. Men-
sagens jd que, historicamente contextualizadas, concentram um grande poder
no sentido de poder contribuir para a melhoria da qualidade de vida, de um
modo geral e, em especifico, para a melhoria da qualidade do ensino ...meta
com a qual todos nés estamos envolvidos!

Apesar se sua importancia, enfatizada em varias ocasioes, o estudo das
representacoes sociais nao tem sido suficientemente explorado por grande
parte dos educadores e muito menos pelos tedricos da psicologia tradicional,
sob a falsa alegacao de que “entre o que se diz” e 0 “que se faz” existe um
abismo intransponivel.

Quando falamos em representagdes sociais, partimos de outras premis-
sas. Acreditamos que elas sdo elaboragdes mentais construidas socialmente, a
partir da dinimica que se estabelece entre a atividade psiquica do sujeito e
o objeto do conhecimento. Relagao que se da na pratica social e histérica da
humanidade e que se generaliza via linguagem. O objeto pensado e falado é,
portanto, fruto da atividade humana, ou seja, uma réplica interiorizada da
agao.

Neste sentido, concordamos com Leontiev quando diz que “as repre-
sentagOes socials sa0 comportamentos em miniatura”. por esta razao nds lhe
atribui-mos uma virtude preditiva, uma vez que, segundo 0 que um indivi-
duo diz, nao apenas podemos inferir suas concepgoes de mundo, como tam-
bém podemos deduzir sua “orientac¢do para a ac¢ao” (Leontiev, 1978).

Sendo, portanto, um indicador que se reflete na pratica cotidiana, tanto
de professores quanto de alunos (sem contar com os demais profissionais en-
volvidos no exercicio de suas competéncias, no ambito da psicologia da edu-
cagao), devemos estar atentos e levar em conta alguns dos principais requi-
sitos que devem ser respeitados quando se estudam representagdes sociais.

E evidente que vérios desses requisitos poderiam ser arrolados. No en-
tanto, vou me ater apenas aqueles que considero primérios e fundamentais.
Inicio dizendo que um deles diz respeito ao conhecimento dos pressupostos
tedrico/epistemoldgicos a partir dos quais poder-se-ia justificar a valiosidade
dessa modalidade de estudo. Além disso, é necessario distinguir, claramente,
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a diferenga que se estabelece entre a compreensao tedrico/metodolégica para
a condugao de estudos sobre representagdes sociais e os procedimentos me-
todolégicos a serem adotados. Finalmente, ha que se destacar a relevancia so-
cial do problema a ser investigado, a consisténcia interna da elaboragao de
um projeto de pesquisa, a adequagao dos procedimentos escolhidos para as
etapas de coleta, anilise e interpretacao dos dados, o envolvimento do pes-
quisador e dos pesquisados, e, com certeza, o possivel e efetivo retorno para
a escola e para a comunidade.

A pesquisa

Cerca de 700 alunos (675) foram convidados a responder um “ques-
tionario reflexivo” composto por 29 questdes. Estamos denominando
“questionario reflexivo” um instrumento que coloca ao respondente uma série
de desafios, via questdes “abertas”, ante as quais ele deve expressar suas opi-
nides pessoais de maneira consubstanciada.

Apesar da dificuldade e da necessidade de reflexao para responder as
questdes, os alunos mostraram-se bastante receptivos, formulando respostas
bem elaboradas, demonstrando grande interesse em participar e em ter a
oportunidade de se expressarem e de serem ouvidos. Alguns agradeceram, es-
crevendo “foi um prazer responder a este questionario”.

Para a leitura das respostas as questdes abertas, utilizamos os procedi-
mentos de “andlise de conteddo”, com o apoio na proposta de Moscovici
(1981), que distingue os procedimentos abertos dos procedimentos fechados
e é coerente com a defini¢ao de analise de conteddo de Holsti (1969). “A ana-
lise de conteido é uma técnica para se fazer inferéncias, através de identifi-
cacdo sistemética e objetiva das caracteristicas especificas da mensagem”
(p. 25). Partimos, portanto, de uma analise geral das condigies contextuats, socto-
ldgicas e psicoligicas da populagao objeto de nossa pesquisa e particularizamos as ques-
ties fundamentais, objetivando identificar as representacoes sociais dos respondentes.
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Os resultados

Dados de caracterizacao

Sexo

Dentre os sujeitos que responderam ao questionario, como se observa
na Tabela 1, constatamos a presenca de 53,6% do sexo feminino e 46,4% do
sexo masculino. Se considerarmos periodos diurno e noturno, observamos
uma presenga maior de meninos do que meninas no periodo noturno.

Tabela 1 — Distribuicao percentual dos alunos pesquisados
quanto a0 sexo € turno em que permanecem na escola

Sexo/Turno Diurno Noturno Total
Feminino 555 46,9 53,6
Masculino 44 5 53;1 46,4

Total 932 143 675
100,0 100,0 100,0

A maior presenca de meninas no diurno e principalmente a “feminiza-
¢do” que atinge todos os niveis de ensino,’ ja vem sendo notada desde a dé-
cada de 1980 e comporta diversas explicacdes. A mais comum diz respeito
a maior pressdo, por parte da familia, para que o filho ingresse mais cedo do
que a menina no mercado de trabalho, o que pode prejudicar a escolarizagao
do menino.

Rosemberg, ja na década de 1980, chamava atengdo para a possibilida-
de de que a cultura escolar estivesse favorecendo a permanéncia das meninas
na escola, exigindo comportamentos mais préximos dos padroes de socializa-
¢ao das mulheres. Acrescenta que “dado o maior indice de repeténcia dos me-
ninos, observa-se, entre eles, retardo escolar mais intenso o que pode acar-
retar maior desejo préprio e pressio do grupo familiar para seu ingresso no
mercado de trabalho, associado, ou nio i sua permanéncia na escola” (1989).

1 Para maiores informagoes, consultar: Zibas e Franco (1999).
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Faixa etaria

Ha maior propor¢io de alunos na faixa etaria esperada no diurno, em
que encontramos também maior representatividade daqueles com apenas um
ano de defasagem. No noturno, a maioria tem mais de dois anos de defasa-
gem e 40% deles, quatro anos ou mais anos de atraso. Ver Tabela 2.

Tabela 2 — Distribuigao percentual dos alunos
quanto a idade e turno de permanéncia na escola

Idade/Turno Diurno Noturno Total
13 8,5 46,9 6,7

14 53,9 4,9 43,6

15 19,4 16,8 18,8

16 122 23,1 14,5

17 3,6 15,4 6,1

18 1,7 20,3 5,6

19 a 29 0,8 19,6 4,7

Este dado também pode ser explicado ou por sucessivas repeténcias, ou
por abandonos temporarios da escola por parte dos alunos (principalmente
entre os que freqlientam o periodo noturno), provavelmente em busca de in-
ser¢ao no mercado de trabalho. Por outro lado, sabemos que nem sempre os
alunos (principalmente os jovens que cursam o ensino médio) abandonam a
escola para poder trabalhar. Ao contrério, o fato de estarem trabalhando ¢ o
que, em geral, os possibilita freqiientar a escola!

Apesar de seus parcos salarios, sao os estudantes trabalhadores, em es-
pecial do periodo noturno, que podem arcar com as despesas de condugio,
com o investimento em roupas ¢ calgados, com a indispensavel aquisicao de
material escolar, etc. E por que nio salientar, também, a constatacao’ de
como ficam felizes em poder usufruir de pequenas regalias. Regalias que, em-
bora “pequenas”, sao muito importantes para eles, uma vez que (depois de
um exaustivo dia de trabalho e apés o enfrentamento de virias horas em

2 Ver, por exemplo Franco (1999).
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transporte coletivo superlotado e moroso) deparam-se com a possibilidade de
comprar um “lanchinho”, na cantina da escola, compartilhar com os colegas,

w“ " . 3
paquerar” e fazer amigos.

Escolaridade dos pais e das maies

Para a analise da escolaridade dos pais, escolhemos trabalhar com duas
dimensdes: uma que diz respeito i escolaridade do pai e outra que se refere
a escolaridade da mae.

Em primeiro lugar,quanto a escolaridade do pai, chama a atengio a
porcentagem (em torno de 25%) dos que dizem “nao set/em branco”, “ndo mora
comigo”, “nao conbego” . Esse tipo de resposta ganha um outro significado se for
associado as respostas dadas a questdo: “o que vocé menos gosta de fazer?”.
E significativo o nimero de estudantes, sobretudo em uma das escolas, de-
clara com desanimo “ndo gosto de falar sobre o men pai”.

Com relagiao as demais informagdes sobre o nivel de escolaridade do
pai, os dados sinalizam desde “ndo tem nenbuma”, com 6,6%, até “nivel supe-
rior”, com 7,1%. Como pode-se observar, os extremos constituem uma mi-
noria. As maiores porcentagens referem-se ao ensino fundamental incomple-
to, com 20,9%, de ocorréncia. O ensino fundamental completo registra
10,8% e permanece muito préximo ao ensino médio, com 11% de freqiiéncia
de respostas.

Quanto a escolaridade da mae, observamos uma tendéncia muito pré-
xima daquela registrada em relagao a escolaridade do pai. Ou seja, em 7,1%
dos estudantes responderam que suas maes nio tém “wenbuma’ escolaridade
¢ apenas 4,3% informaram que cursaram o ensino superior. As maiores por-
centagens concentram-se no ensino fundamental incompleto, com 28,9%
das respostas. A realizagdo do ensino fundamental completo registra 12,3%
de freqiiéncia, sendo que esta dltima encontra-se, também, muito proxima
daquela registrada para a escolaridade equivalente a0 patamar da realizacio
do ensino médio (11,6%).

Tendo em vista a baixa propor¢ao de pais com niveis de escolaridade
mais elevados do que de seus filhos (ensino médio ou superior), parece
importante analisar, a seguir, se essa escolaridade estd ou nio relacionada 2
ocupagao principal dos mesmos.

3 Aspecto que ji destacamos anteriormente, no presente texto.
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Ocupagao principal dos pais e das maes

Quanto a ocupagao principal do pai, vale destacar a maior concentra-
¢ao (23,6%) em servigos de manutengao (pedreiro, pintor, encanador, eletri-
cista, mecanico, conservagao e limpeza de edificios, porteiros e faxineiros).

Em 10% dos casos encontramos aqueles que se dedicam a funcaoes li-
gadas ao comércio e 7.3% aos transportes.

Em relagao a ocupagao principal das maes, observamos a maior con-
centracao em servicos ligados a ocupacao de empregada doméstica, com
35,4%, seguida de perto por dona-de-casa (do lar), com 33% de ocorréncia.
Observa-se que apenas 5,6% das maes desempenham funcées ligadas ao co-
mércio ¢ assemelhados. Poucas (5,2%) siao aquelas que estiao inseridas no
mercado de trabalho em profissdes que implicam a realizagio de algum tipo
de curso técnico: costureiras e auxiliares de enfermagem.

Apesar do crescimento da escolarizacao feminina, observada nos lti-
mos anos, sao poucas as mulheres nesse grupo que, comparativamente a seus
cdnjuges, estdo conseguindo ocupar cargos de maior prestigio ou relacionados
a niveis de escolaridade mais elevados.

Situagao ocupacional e aspiragoes dos alunos a respeito

Dentre os 675 alunos investigados, 80% declaram “que nao estdo exer-
cendo qualquer tipo de atividade remunerada, neste momento”. Alguns acrescentam:
“Infelizmente!”

No que se refere aos restantes 20% (os que trabalham), a ocupacio
profissional da maioria (50,7%) esta vinculada ao desempenho de servigos
eventuais, tais como: “‘cobrador de perua”, “ajudante de cabeleireiro”, “lava-
dor de carro”, “flanelinha”, “ajudante do pai no comércio”. Poucos (18,8%)
sa0 0s que ocupam cargos que demandam maior preparo, como é o caso de
recepcionistas ou atendentes em escritérios e consultérios. Em menor quan-
tidade ainda (15,2%), nota-se a presenga de alunos que se dedicam a traba-
lhos domésticos do tipo: servicos de baba e de limpeza.

Quanto ao saldrio dos trabalhadores (seja em qualquer tipo dos servicos
citados), observa-se uma remuneragio salarial que se encontra em um pata-
mar muito baixo, uma vez que permanece em torno de um salario minimo.

Apesar do exiguo salario recebido, é oportuno salientar que, dentre os que
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trabalham, 43% ajudam nas despesas de casa e 67% arcam com suas despe-
sas pessoais. Surpreendentemente, ha aqueles (25%) que conseguem guardar
ou gastar suas economias. Este fato fica claro quando dizem: “tudo o que eu
ganho eu aplico!” Aqui cabe ressaltar um possivel equivoco de comunicacio.
Este “ex aplico” nao pode ser entendido em seu significado mais comumente
divulgado, pois ¢ mais provavel que os respondentes tivessem tido a intencio
de dizer “tudo o que en ganho en gasto”.

Um dado importante a ser considerado diz respeito i evidéncia de que,
dentre os alunos que nio estio trabalhando (80%), metade declara estar pro-
curando um emprego. Isso nos leva a crer que a crise de desemprego com a
qual convivemos incide perversamente sobre o conjunto de nossa amostra,
cujas familias que se encontram em situacio socioecondmica preciria, nio
tém condigdes de prescindir de uma remuneragio adicional por parte dos fi-
lhos, ainda que os mesmos estejam em idade escolar.

Dentre aqueles que procuram emprego, 20% almejam encontrar um
trabalho relacionado a uma possivel e posterior aquisicio de um conhecimen-
to profissionalizante. Por outro lado, é lamentavel constatar que a maioria
dos entrevistados (80%) dé respostas do seguinte tipo: “para mim qualguer ser-
vigo serve”; “o que eu conseguir encontrar”; “qualquer coisa que eu possa fazer”. Mui-
tas dessas frases vém acompanhadas de justificativas que ressaltam o atual
contexto de recessao e desesperanca.

No entanto, quando convidados a responder: “Que profissio vocé gos-
taria de exercer, no futuro?”, em 50% dos casos as respostas expressam uma
expectativa bem mais otimista! Assim, querem exercer uma profissio estri-
tamente vinculada a obtengao de um diploma de curso superior e/ ou de re-
conhecido prestigio social.

Por outro lado, ndo podemos deixar de levar em conta a presenca de
22% dos respondentes que almejam poder ter a oportunidade de realizar cur-
sos profissionalizantes ao final da 8* série. Em nosso entender, os argumentos
apresentados para justificar essa opgdo sdo realistas e bastante oportunos.
Apenas para citar um deles:

Quero fazer um Curso Técnico porque assim posso ter uma profissao, ganhar um pouco
mais e depois, com o dinbeivo que eu conseguir ganhar, vou tentar entrar em uma Fa-
culdade para me desenvolver ainda mais.
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“Falas” como essas indicam a dupla expectativa que o aluno desenvolve
em relagao a seu prosseguimento dos estudos. Ou seja, quer cursar o ensino
médio para poder ter acesso ao ensino superior. Ao mesmo tempo, almeja,
no bojo da escolarizagao de nivel médio, a credencial de uma profissio, o que,
a curto ou a médio prazos, vai lhe proporcionar um posto melhor remunerado
no mercado de trabalho.

Cabe considerar que essa dupla expectativa nio é de todo desprovida
de realidade. £ muito comum observar jovens que, inseridos em uma deter-
minada empresa, se ocupam do xerox. Ao concluirem (por exemplo) um cur-
so técnico de contabilidade, conseguem passar para o setor de controladoria
e, com isso, passam a obter uma melhor remuneracao. Cientes da lei de oferta
e procura e das necessidades objetivas dos “clientes”, ndo é a toa que grande
quantidade de escolas particulares empenha-se em oferecer cursos (e cobrar
caro por cles) de Informatica, de Analistas de Sistemas, de Programadores
Operacionais, etc. os quais acabam sendo uma opg¢ao bastante atrativa por
parte dos jovens em busca de emprego!

Tanto é que, quando indagados sobre as atividades que exercem fora
da vida escolar, 66,8% dos pesquisados declararam dedicar-se a atividades re-
lacionadas a cursos profissionalizantes tais como “informdtica”, “inglés”, “espa-
nhol”, e “cursos técnicos, em geral”.

Apesar dessa visao mais pragmdtica, outras expectativas profissionais
puderam ser detectadas. Assim, em 8,4% dos casos encontram-se aqueles que
(provavelmente atraidos pela midia ou por propagandas mistificadoras), as-
piram exercer profissoes, também de grande prestigio, mas nio diretamente
vinculadas 2 obtencao de diplomas académicos, ou seja: “quero ser jogador de
futebol da selegao”, muito comum entre os meninos, e “guero ser atriz, ou mo-
delo”, desejo presente na “fala” das meninas.

Os assuntos relacionados ao “trabalho”, “futuro” e “profissdes” também
se mostraram presentes (16,9%) e, neste caso, preferencialmente direcionados
aos jovens do sexo masculino e que se encontram em uma situa¢ao de dis-
torgao entre a idade e a série que freqiientam.

Em sintese: a partir desses dados, pudemos constatar uma grande ex-
pectativa em relagdo a escola, ao estudo e ao trabalho, sempre tendo em vista
a projecao para os filhos de uma ascensio social mais gratificante do que
aquela que seus pais conseguiram alcancar. Sendo assim, compensa conferir
quais expectativas os alunos desenvolvem acerca desses aspectos.
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As representagies sociais

Sobre o futuro

Neste item, convém distinguir os “otimistas” e os “pessimistas” (ou,
quem sabe, nao sejam tao “pessimistas”’, mas simplesmente mais realistas!).

Assim é que 60% dos pesquisados acreditam “estar preparados para o fu-
turo” ou que o “futuro sera melhor que o presente”.

Por outro lado, sao poucos (11,1%) os alunos que enxergam o futuro
com determinagao, indicando, neste caso, uma profissao definida e provavel-
mente acessivel.

Uma porcentagem significativa (20,6%) diz: “vejo o futuro com muitas di-
ficuldades”. Alguns (12%) expressam uma evidente apreensio e afirmam: “ndo
vejo nada”, “o futuro é amanha e mais nada”, “sé penso no presente”, “posso estar mor-
t0”, e assim por diante...

Sobre o tipo de conhecimentos que sio importantes para “vencer na vida”

Indagados sobre o tipo de conhecimentos que devemos ter para “vencer
na vida”, 49,6% preferiram indicar aspectos relativos a elementos afetivo-
emocionais ou misticos, tais como: “respeito”, “amor”, “dignidade”, “religido”,
“crenca em Deus”, “ajuda de Jesus”...

Outros (24,3%) com um “pé mais no real”, mas mesmo assim primor-
dialmente direcionados pelas exigéncias atuais do mercado de trabalho e pela
conscientizagao da dominagao econémica e cultural a2 qual estamos sendo
submetidos, dizem: “¢ preciso saber Informatica”, “¢ preciso ser bom em Computador
e entender tudo da Internet”, “ é necessario ter uma especializagio, sendo a gente néo
arruma emprego”, “ninguém vai ser nada na vida se nao souber falar Inglés”!

Poucos (6.1%) optaram por escolher outras habilidades do tipo: “ser es-
perto”, “saber viver”, “ter um bom relacionamento com as pessoas”, “adquirir conbe-
cimentos para poder enfrentar e vencer o cotidiano”.

A partir da andlise dos dados registrados neste item, acreditamos que
um aspecto merece ser transformado em um ponto para reflexio.
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Na medida em que observamos uma expressiva porcentagem (quase
50%) daqueles que se ancoram em elementos espirituais, como “a ajuda de
Jesus”, “a crenga em Deus”, etc... na tentativa de definir o que seria impor-
tante para vencer na vida, ousamos tecer as seguintes consideragoes.

Sem querer desmerecer a importancia do significado que a religiao as-
sume no cotidiano de muitas pessoas, é preciso, no entanto, ficarmos atentos
para o fato de que esse apelo indiscriminado as explicacOes espirituais para
dar conta de resolver nossos conflitos e dificuldades pode gerar um compor-
tamento de conformismo, de impoténcia ou, o que é pior, de alienagao! Por-
tanto, seria importante que os professores pudessem explicitar, junto aos alu-
nos, os reais e concretos obstaculos que se antepdem a obtengao de algumas
metas ¢ a consecugao de muitos objetivos. Em suma, na pauta do compro-
misso do(a) professor(a) deve estar presente a necessidade do desenvolvimento
da consciéncia critica dos alunos para que possam entender por que nem sem-
pre a “crenga em Deus” resolve tudo e por que acreditam que “ninguém serd nada
na vida se nao souber falar Inglés!”

Sobre a escola

Ao serem indagados sobre o motivo pelo qual freqiientam a escola,
64,7% afirmam que é “para ser alguém na vida”, “para ter um futuro melhor”,
em geral vinculado ao mercado de trabalho.

A expectativa em relacdo a escola é bastante alta, chegando as vezes
a ser exagerada, quando declaram: “somente através dela é que conseguivemos me-
lhorar na vida”. Sao raras as excegoes (2,4%) que afirmam “sé estudo porque
meus pais me forcam” ou “porque sou obrigado”.

Sabemos que muitas escolas deixam bastante a desejar no que diz res-
peito a formagao integral de criangas, jovens e adultos. Conhecemos as ma-
zelas e os problemas com os quais convive a rede pablica do ensino, o que,
em ultima instdncia, acaba dificultando a obten¢ao de um ensino realmente
de qualidade. No entanto, é preciso considerar que, bem ou mal, essa escola,
que esta ai e que estd sendo oferecida, é sempre vista a partir de uma pers-
pectiva positiva e de primordial importincia para as camadas menos favore-
cidas da populagio. Os que a procuram sao jovens que, desprovidos dos me-
canismos ‘“clientelistas” para a inser¢aio no mercado de trabalho ou

impossibilitados de arcar com os dnus necessarios para a busca de alternativas
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ligadas ao desenvolvimento profissional auténomo, depositam na escola ¢ na
educagao a tunica esperanga de conseguir melhores condi¢des de vida e em-
pregos mais qualificados.

Neste sentido, é importante registrar que quando convidados a respon-
der se a “escola esta correspondendo as suas expectativas”, somando aqueles
que dizem “em parte” ou “nao”, 30% justificam: “z escola esti longe de se ade-
quar as exigéncias do mercado de trabalbo”; “a escola nao me prepara para o futuro”;
“a escola estd defasada”; “os professores faltam muito”; “os professores nao explicam di-
rezto”.

Paradoxalmente, quando solicitados a identificar as caracteristicas dos
professores de que mais gostam, apenas 30% ressaltam os aspectos cognitivos
e didartico-pedagdgicos: “aquele que ensina e a gente aprende”, “aquele que ensina
direito”, “aquele que sabe a matéria”, “aquele que ajuda a gente aprender e ir bem
nas provas”... Os demais (70%) destacam aspectos mais ligados a condicdes
afetivo-emocionais:' “aquele que é legal”, “a professora de Geografia porque ela é
legal, bacana e brincalbona”, “aquele que tem um bom relacionamento com a gente”,
“aquele que compreende o5 nossos problemas”, “aquele que escuta o que queremos dizer
e da bons conselbos...”

E evidente que ser compreensivo e manter um canal aberto de didlogo
com os alunos sao posturas validas e fundamentais para a manutengio de um
equilibrio desejivel na interagdo em sala de aula e na condugao de uma pro-
posta educacional significativa. Mas o professor nao pode se omitir de seu
compromisso de ensinar e de acompanbar sistematicamente a aquisi¢ao da apren-
dizagem por parte de seus alunos.

Neste sentido, cabe indagar: e os professores como estao sendo prepa-
rados e para queé?

Seja no interior das universidades ou nos muitos programas de educa-
¢ao continuada que temos tido oportunidade de acompanhar e avaliar, a t6-
nica atual incide na formagio de professores “construtivistas.”

Sob este rétulo confundem-se autores que, a despeito de uma mesma

matriz epistemolégica (como Piaget e Vigotsky), postulam teorias que sdo

4 Neste caso, cumpre salientar que, em algumas escolas, a escolha de determinados professores
foi coletiva.

Psic. da Ed., Sao Paulo, 14/15, 1° e 2° sem. de 2002, pp. 189-205

201



202

muito diferenciadas entre si. No entanto, nem sempre os professores tém
oportunidade de compreender e aprofundar os pressupostos teéricos e meto-
dolégicos que embasam tais abordagens.

Dai, o que se observa é uma pasteurizacio de teorias, e ser “constru-
tivista” acaba transformando-se em uma “palavra de ordem”, em mais um
“modismo” e em um rétulo desprovido de seu real significado. Em conse-
quéncia, e a partir de uma visao distorcida de uma aprendizagem dita “cons-
trutivista”, muitos equivocos acabam sendo cometidos. O que é uma pena,
pois, se a concepgao do processo de ensino-aprendizagem que se apdia em
tedricos da envergadura de Piaget ¢ de Vigotsky, bem como em seus segui-
dores e interlocutores, fosse real ¢ adequadamente disseminada, muito teria
a contribuir para uma pritica pedagégica bem mais significativa e menos
equivocada.

Ciente de nossa tendéncia de acatar os “modismos” sem uma reflexao
mais consistente a respeito do significado dos mesmos, Cldudio de Moura
Castro, ao visitar as escolas Cubanas, entre outras observagées, conta-nos o
seguinte:

Tentamos sondar os professores e diretores cubanos sobre as modas pedagé-
gicas. Que ral Vigotsky, perguntamos, para ver a que grau o grande guru da
América Latina havia alcangado a ilha? De fato, havia desembarcado. Mas os
professores nao estavam cativados ou hipnotizados por ele, no mesmo paroxis-
mo observado no territério continental. Tais modas pedagégicas nao haviam
eletrizado os professores com que conversamos. Entenderam Vigostsky dizer
aos professores que tentem fazer os alunos descobrir 0 mundo, que o explorem,
que tentem encontrar suas proprias solugdes para os problemas. Mas nao virou
religidgo. Os professores indicaram que a ‘leitura fluente’ é o maior objetivo nos
anos iniciais. Querem assegurar que as criangas possam dominar essa habili-
dade que é a mais central da educagio. Nada a discordar! (Castro, 1999,
p. 345)

De uma maneira geral, dentre os equivocos que estdo sendo cometidos,
um deles diz respeito ao desencadeamento de uma pritica pedagégica na qual
se procura valorizar o processo de aprendizagem e a intera¢io professor/aluno,
no vazio. Por mais validos que possam ser esses componentes, a forma nao
pode ser “abstrata”, esvaziada de contetdos e distante da resolugio de situa-
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goes problemas. Contetdos indubitavelmente importantes para a aquisigao de
conhecimentos necessarios e significativos para a vida e situagoes problemas que,
quando bem planejadas e orientadas para uma adequada busca de solugoes,
concentram grande probabilidade de contribuir para o desenvolvimento cri-
tico e integral do aluno, em sua condi¢ao de cidadao.

Outro equivoco especifico e decorrente de uma absor¢ao acritica dos
fundamentos que apéiam uma concepcao “construtivista” refere-se a exage-
rada e extremada aceitagao, por parte do professor, da chamada “escrita es-
pontanea”. Este fato, ao invés de, supostamente, vir a ser uma atitude demo-
cratica, acaba sendo fundamentalmente antidemocratica.

Quercmos abordar e destacar este aspecto a partir de dois motivos
principais: um contextual e baseado em dados empiricos e outro, de caréter
Prospectivo.

A partir da leitura das respostas dadas as questoes “abertas” do ques-
tionario, constatamos a presenga de boa quantidade de alunos que, apesar de
estarem cursando a 8* série do ensino fundamental, podem ser considerados
“nado alfabetizados”. Cometem graves erros de ortografia, nio observam as re-
gras basicas de concordancia, erram na pontuagio, enfim, nio conseguem ar-
ticular as frases e a estrutura dos textos de uma forma a torni-los minima-
mente inteligiveis. Em verdade, tivemos muita dificuldade na tentativa de
decodificar os pensamentos expressos e em apreender os conteados e signi-
ficados das opinides emitidas!

Ora, sao esses alunos (e que esperam tanto da escola) os que irdo su-
postamente concorrer, em condigoes de igualdade, com outros (com certeza
mais bem preparados), a um posto, um cargo, uma ocupag¢io no mercado de
trabalho, ou irdo disputar, com seus pares, a tao almejada possibilidade de
continuar os estudos e, quem sabe, ingressar no ensino superior. Sabemos que
estarao em desvantagem devido a um tipo de escolarizagio que lhes negou
o direito de adquirir as competéncias e habilidades basicas de (pelo menos)
saber ler, escrever e se expressar com fluéncia.

Nao estamos negando a importancia da énfase a ser dada ao “ensino
centrado no aluno”, ao respeito a seu ritmo individual e ao desenvolvimento
de atitudes do professor voltadas a valoriza¢ao da auto-estima, do autocon-
ceito e da personalidade de cada um. Evidentemente, essas e outras condicdes
sdo indispensaveis para o bom andamento das tarefas escolares. Temos a rei-
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terar, no entanto, que lamentamos a maneira acritica que caracteriza a ina-
dequada absor¢ao conceitual das teorias ditas “construtivistas” e “psicologi-
zantes” na educacao.

Na esteira de uma postura romantica, é bastante comum encontrar
professores perdidos, que, priorizando uma relacao “amistosa”, “paciente” e
“afetiva” com seus alunos, estao questionando pressupostos basicos e tradicio-
nais das teorias de aprendizagem, que apontam para a necessidade de desen-
volver técnicas e de utilizar eficientes materiais instrucionais para que os alu-
nos aprendam.

Neste sentido, é necessario levar em conta a importancia de oferecer
efetivas oportunidades para que os professores possam se reciclar, colaborar,
elaborar seus proprios projetos e, assim, poder tomar decisdes consistentes e
adequadas a realidade na qual estdo inseridos.

Resumo

A pesquisa que pretendemos apresentar objetivou caracterizar e caprar as re-
presentagdes sociais junto a jovens de ambos os sexos, cuja faixa etédria varia entre
15 a 19 anos. Foram escolhidos como objetos de estudo as RS sobre a escola, a si-

tuagao ocupacional e profissional, o prosseguimento dos estudos e as expectativas
ante o futuro.

Palavras-chave: representagdes sociais; jovens estudantes; avaliacio educacional.

Abstract

Our study tried to characterize and capture the social representations of youths of both
sexes between the ages of 15 and 19. We chose social representations about school, work and
professional situation, the continuation of their studies and expectations about the future as the
objects of onr study.

Key-words: soczal representations; young students; education evaluation.

Resumen

La investigacion que pretendemos presentar ha tenido el objetivo de caracterizar y captar
las representaciones sociales de jovenes de ambos sexos, de entre 15 y 19 asios. Adoptamos como
objeto de estudio las representaciones sociales referentes a la escuela, la situaciin laboral y
profesional, la prosecucion de los estudios y las expectativas frente al futuro.

Palabras claves: representaciones sociales; jovenes estudiantes; evaluacion educativa.
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