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FONOAUDIOLOGIA E SAUDE PUBLICA*

Luciana Ramos
FONOAUDIOLOGA E POS-GRADUANDA NO PROGRAMA DE ESTUDOS
POS-GRADUADOS EM DISTURBIOS DA COMUNICACAO DA PUC-SP

Resumo

Este trabalho apresenta, inicialmente, uma anélise da nog#o de ‘sall-
de’ e de ‘sadde publica’, na qual percebemos que satide n&o é sim-
plesmente a auséncia de doenga; e que a salide plblica depende de
condigbes vinculadas & estrutura da sociedade.

Em seguida, através de um pequeno histérico da fonoaudiologia e da
discuss&o de como ela & praticada atualmente, seré posslivel perce-
ber dois modos de caracteriz4-la, um vinculado & idéia de doencga e
outro A de salde.

Por fim, h4 o esbogo de ‘alguns princfpios que poderiam inserir a fo-
noaudiologia na Satide Pdblica.

Embora este seja um trabalho voltado para a anélise de uma préatica
fonoaudiolégica em Satide Pdblica, seu objetivo principal é o de con-
tribuir para a reflex&o da identidade do fonoaudiélogo.

Absiract

This work presents initially an analysis of the notion of ‘health’ and
‘public health’, in which we can see that health is not simply the ab-
sence of disease and that public health depends on conditions related
to the structure of society.

Following; through a little historic of phonoaudtology and by means of
the discussion about how it is practiced currently it will be possible to
perceive two ways to caracterize phonoaudiology: one linked to the
idea of disease and the other to health.

* Trabalho realizado na disciplina ‘Fonoaudiologia e educagdo’ do 42 ano do curso de Fonoaudiologia da PUC-SP e
apresentado no | Encontro de Estudantes de Fonoaudliologia da PUC-SP.
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Finally, there is the outline of some principles that could insert Pho-
noaudiology in Public Health.

" In spite of being a work turned to the analysis of the phonoaudiologi-
cal.practice in Public Health, its main objective is to contribute to the
reflection of phonoaudiologist’s identity.

Este é um trabalho que procura captar um pequeno e lento movimento da fonoaudiologia,
de distanciamento do seu locus tradicional: a sala de aula de discussdes puramente aca-
démicas e o consultério particular, centrado em atendimento principalmente individual.

E um movimento de aproximagdo do cotidiano das pessoas, principalmente nos bairros
populares em que a grande parcela da populagao vive, organiza-se e cria seus canais de
expresséo.

A atual prética fonoaudloléglca isola-se demais dos problemas do homem contemporéneo,
encerrando-se numa ‘torre de cristal’ da discuss@o meramente académica e do atendimento
a pessoas das camadas privilegiadas. Pouco se preocupa com sua ampliagao para outros
estratos, 0 que .a tornaria um trabalho muito (til para a nossa época.

Para a fonoaudiologia, o impulso de sair da reflexdo académica e dos consultérios e ir para
os bairros populares, ao invés da clientela tradicional da classe média alta, significa redire-
cionar as pesquisas e repensar sua atual forma de atuagio. Nesse sentido, a fonoaudiolo-
gia na Salde Publica pode vir a ser uma nova maneira de fazer fonoaudiologia que, dialeti-
camente, nega seu passado para reconstruir-se, aproveitando elementos desse passado e
presente para constituir-se numa nova praxis e numa nova 4rea de estudos.

Na sociedade contemporéanea, perturbada pelas mudancas tecnolégicas, culturais e sociais
é preciso tentar inserir a fonoaudiologia como forma de explicagdo, ajuda e mudanga em
beneflcio do préprio homem. Isto sé ser4 possfvel quando a fonoaudiologia na Salde Publica
se tornar uma prétlca que se coloque em defesa dos interesses das classes expropriadas.
Este trabalho tem: por flnalldada refletir sobre como & vista a salde e, principalmente, a
Satde Plblica para, a partir do confronto desta. reflexdo, com a andlise de como a fonoau-
diologia é praticada e pensada, fazer alguns encaminhamentos que possam inserir a fo-

noaudiologia na Sadde Publica sobre uma 6tica transformacional.
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Salide/Satide Publica

Saidde e patologia sdo armas ideoldgicas e institucionais

para a preservagdo do comportamento ajustado.

Sdo instrumentos para o controle dos desviantes, No fundo do problema
da sadde e da patologia encontramos o problema do poder,

Rubem Alves

Sadde [Do lat. salute, ‘salvagdo’, 'conservagdo da vida']
Diciondrio Aurélio

Saidde é um estado de completo bem-estar ffsico, mental e social e ndo
simplesmente a auséncia de doenca ou invalidez. O gozo pleno da salide é
um dos direitos fundamentais de todos os homens, sem distinc8o de raga,
religido, idéias pollticas, condigbes econbmicas ou sociais. A satde de to-
dos os povos é fundamental para alcangar a paz e a seguranga. Para che-
gar a isso, necessita-se da mais ampla colaboragéo dos individuos e dos
Estados. Essa é a conceituagdo de salde estabelecida pela Organiza¢do
Mundial de Satde (O.M.S.), entidade que teve origem na Conferéncia das
Nagbes Unidas realizada em Sao Francisco, em 1945, (Enciclopédia Barsa,
1972; p. 155)

Embora nao seja pertinente questionar a legitimidade desse direito, conforme citacédo ante-
rior, & importante registrar as dificuldades encontradas para a sua concretizacdo nas socie-
dades em que prevalece a l6gica da economia de mercado. Ainda que o reconhecimento
desse direito se originasse em palfses capitalistas europeus, que reorientam as suas pollti-
cas sociais dentro do modelo do chamado ‘Estado de Bem-Estar Social’, cumpre lembrar
que a manutencgdo dessas pollticas tem sido ameagada sempre que a economia vai mal ou
quando as forgas conservadoras assumem 0 poder.

O Estado, numa sociedade estruturada de classes, ndo é neutro. Ele contém em seu inte-
rior contradigées e possui a fungdo de mediador entre as classes dominadoras e subalter-
nas. Ao mesmo tempo em que atende aos interesses das classes hegeménicas, tenta evitar
acimulo de tens6es sociais, contemplando, dentro de certos limites, determinadas necessi-
dades das classes subalternas. Atua, dentro dos marcos estabelecidos, para a preservagéo
da ordem econbmica capitalista, tendo como fung&o primordial assegurar as condigbes para
o desenvolvimento econémico. Assim, quando tem que optar entre a saide da economia e
a salde da coletividade, privilegia, usualmente, a primeira.
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No que diz respeito & salde, o Estado tem variado entre uma agdo fundamentamente nor-
matizadora ou simplesmente uma intervencéo facilitadora do consumo de servicos. Para
tanto, pode contribuir parcialmente no financiamento do setor ou intervir totalmente na pro-
ducdo e distribuicdo de bens e servicos.

Esses modos de realizagdo das politicas de salde s&o historicamente determinados, resul-
tando das peculiaridades do processo de desenvolvimento de cada sociedade e das formas
de evolucdo dos enfrentamentos sociais presentes em cada conjuntura.

A sociedade brasileira, extremamente estratificada e hierarquizada, caracteriza-se por um
grande desenvolvimento do parque industrial, em contraposicdo a uma propriedade fundié-
ria improdutiva. Estes dados permitem observar a coexisténcia de formas rudimentares de
organizagdo de trabalho com a mais avangada tecnologia da economia capitalista. As desi-
gualdades sociais e regionais existentes, refletem estas condigdes estruturais que vém
atuando como fatores limitantes ao pleno desenvolvimento de um nivel satisfatério de sad-
de e de organizagdo de servigos socialmente adequada.

A evolucdo histérica desta sociedade desigual ocorreu, quase sempre, na presenca de
um Estado autoritério, culminando no regime militar, que desenvolveu uma politica social
mais voltada para o controle de classes dominadas, impedindo o estabelecimento de ca-
nais eficazes para as demandas sociais e a corregéo das distorcGes geradas pelo modelo
econdmico.

Na 4rea de salde, verifica-se um actimulo histérico de alteragcdes que deram origem a um

' sistema em que predominam interesses de empresérios da 4rea médico-hospitalar. O mo-

delo de organizagdo do setor pulblico é anérquico, pouco eficiente e eficaz, gerando des-
crédito junto & populagéo. ‘

Em virtude da falta-de uma polftica que priorize a promogéo da salide, ocorre uma fixagéo
de esforgos no atendimento apenas da demanda que se apresenta iminentemente curativa,
em detrimento das agBes que visem antacipar as necessidades de salde. Soma-se a essa
tendéncia assistencial curativa, o desbaratamento de recursos, a sua inadequada utiliza-
¢do, com a crescente sofisticagdo da tecnologia assistencial, fruto da alienag&o no trans-
plante de modelos de satde impingidos por palses desenvolvidos e que n&o resolvem as
necessidades dos palses terceiro-mundistas. ,
A salide, em si mesma, & uma situacdo individual; entretanto, pelos fatores que a condicio-
nam ou comprometem, ela aparece também como um fendmeno social, visto mais como um
estado sanitério de uma sociedade. O termo ‘salide publica’, utilizado na Europa continen-
tal e no Brasil, ou ‘salide comunitéria’, empregado nos pafses anglo-saxénicos, traduzem a
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dimensdo social dessa questio. Todavia, ndo se quer dizer com isso que haja uma oposi-
cdo entre o ponto de vista do individuo aquele da coletividade.

Definida como um estado, surge como ponto de equilfbrio, de apreciagdo profundamente
relativa, como uma certa situacdo a se atender ou preservar.

A satde, independentemente de qualquer definigdo idealista que lhe possa ser atribulda, é
produto de condigbes objetivas de existéncia. Resulta das condi¢bes de vida bioldgica, so-
cial e cultural, e particularmente, das relagdes que os homens estabelecem entre si e com
a Natureza, através do trabalho. Portanto, é através das relacdes sociais de producéo que
se erguem as formas concretas de vida social. E o estado de sadde corresponde a uma das
revelacGes dessas formas de vida.

Nesse contexto, promover sadde implica conhecer como se apresentam as condigcbes de
vida e de trabalho na sociedade, para que seja possivel intervir socialmente na modifi-
cacdo da organizagdo econémica determinante das condi¢fes de vida e trabalho insalubres
e na estrutura jurldico-politica perpetuadora de desigualdades na distribuicdo de bens e
servigos.

A andlise acima n&o visa subestimar a importdncia do setor de sadde, como componente
das politicas sociais do Estado, nem questionar o objetivo socialmente relevante de garan-
tir o acesso igualitdrio aos servicos de sadde. Os servigos de sadde tém uma responsabili-
dade intransferfvel para com a salde da populagéo, e a eqliidade constitui o principio fun-
damental para a formulagdo de pollticas de salide numa sociedade democrética. O que ela
procura destacar & que o perfil de saide de uma coletividade - salde plblica — depende
de condicdes vinculadas & prépria estrutura da sociedade, e que a manutencdo do estado
de satide requer a agdo articulada de um conjunto de polfticas sociais mais amplas, relati-
vas ao emprego, salério, previdéncia, educagéo, alimentacéo, ambiente, lazer etc.

A fonoaudiologia e a saude publica

Os primeiros cursos de fonoaudiologia que surgiram no Brasil na década de 1960 (USP e
PUC-SP), eram totalmente voltados & reabilitagdo e ao tratamento dos distdrbios da comu-
nicacdo. Entretanto, com o passar do tempo, a fonoaudiologia comegou a se consolidar
como 4rea de conhecimento e servigos, tentando definir para que e para quem §é feito o
trabalho, e delimitar como objeto de estudo a linguagem e néo exclusivamente a doenga.
Quando encarada desta forma, a fonoaudiologia pode ser vista como uma &rea de co-
nhecimento e atuacdo que lida com a linguagem, enquanto realizagdo social e como parte
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integrante da salide do homem. Porém, muitos sdo os profissionais que ainda hoje compar-
tilham da idéia inicial -~ tratamento dos distlrbios da comunicagdo — e que entendem a lin-
guagem como um objeto passivo de intervengao independentemente do sujeito que a possui.
Dada esta cis8o, a fonoaudiologia em Sailde Piblica, também acaba sendo vista de duas
maneiras.

Para alguns, o trabalho com Saide Publica deve propor uma prética social que vise refletir
e discutir sobre os obstaculos que se opbem & sadde, assim como tratar dos aspectos rela-
tivos aos distirbios da comunicacgéao.

A grande maioria, entretanto, visualiza apenas uma atuagdo na comunidade, benevolente e
caridosa, em prol das classes desvalidas, que sdo consideradas e chamadas de ‘classes
mais baixas’,

Quando aplicada nos balrros e msténmas populares com maior intensidade e freqliéncia,
assume explicitamente um caréter assistencial, curativo e superficial. Ndo h4 nessa visio
de fonoaudiologia e Salde Publica nenhum questionamento dos principios sobre os quais
se estrutura, ou de suas aliangas histéricas e aquelas que foram feitas com as classes pri-
vilegiadas. _

Essas aliancas se estabelecem no surgimento da fonoaudiologia, pois, como j& foi dito, no
infcio ela voltou-se apenas para a reabilitacdo dos distdrbios da comunicagéo, e ndo se im-
portou em estabelecer qualquer ligacdo com a Sadlde Publica, ou melhor, com as ‘classes
sociais mais baixas’.

Essa visdo de fonoaudiologia e Saldde Publica mereceria mais 0 nome de ‘fonoaudiologia
populista e assistencialista’, pois em nada influi nas mudangas sociais e na estrutura de

relacionamento atual das classes sociais.

Um trabalho de fonoaudiologia e Salde Piblica, na minha opinido, deveria ser marcado

pelos seguintes principios:

1) promover mais a salde do que o tratamento ou reabilitacdo dos distirbios da comuni-
cacao;

2) orientar os programas para o comunitério, com o objetlvo de troca de conhecimentos
sobre assuntos e problemas os mais variados, 0 que permite desencadear uma tomada
de consciéncia por parte da comunidade de suas condi¢bes (ffsicas, sociais, mentais e
morais) de vida, e das causas geradoras dessas condi¢bes; '

3) encarar os distirbios da comunicagdo de maneira mais abrangente, pois eles se entrela-
gam com muitas outras facetas do bem-estar social, tais como o emprego, habitagdo e
educagéo;

4) atuar na proximidade dos ambientes em que os problemas aparecem é mais eficaz, Por-
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tanto, os fonoaudidlogos que lidam com Salide Pdblica deveriam atuar em lugares pré-
ximos as pessoas com as quais deseja trabalhar, ao invés de locais social e geografi-
camente afastados;

orientar as intengbes sociocomunitérias (intervengdes voltadas para o sistema em con-
traste com intervengdes voltadas para as pessoas) para as instituigdes sociais (famflia,
escola etc.);

ir ao encontro dos individuos, ao invés de ficar passivamente a espera de que eles
procurem o atendimento fonoaudioldgico; ‘
discutir a competéncia linglifstico-social, mais do que simplesmente fixar-se no sinto-
ma e tentar reduzir ou extinguir os distirbios da comunicagéo;

educar o publico para compreender a natureza e as causas de seus problemas e os re-
cursos disponfveis para se lidar com esses problemas;

promover e facilitar as transformacées sociais, contribuindo com as camadas populares
na conscientizaco de sua identidade de classes submissas e dominadas, uma vez que
os distlrbios da comunicacdo podem se relacionar com as condi¢des de vida impostas
pelo sistema sociopolftico-econdmico, tais como: pobreza, falta de informacéo e opor-
tunidade, desamparo etc.;

difundir-se através do trabalho do fonoaudiélogo e de outros profissionais envolvidos
com trabalho educativo e social;

colocar os recursos da fonoaudiologia em prol do processo de libertagdo dos indivi-
duos. A ela caberia trabalhar nos individuos e grupos a visdo de mundo, a autopercep-
cdo enquanto pessoas e grupos, reavaliar hébitos, atitudes, valores e préticas indivi-
duais e coletivas, familiares e grupais, no sentido de uma consciéncia mais plena da
sociedade;

participagdo da comunidade no desenvolvimento e execugdo dos programas formula-

~ dos, uma vez que a participagdo é a Unica garantia de evolugdo dos servicos de salde,

no sentido de se tornarem efetivamente voltados para as reais necessidades da popu-
lagdo. E, além disso, a Unica garantia de que tais servigos estardo vinculados ao pro-
cesso de construcdo de uma sociedade democrética, garantindo em seu interior, um
sistema nacional de satde universal e igualitério.

Na medida em que a sociedade capitalista & caracterizada pela desigualdade, opressao e
alienagéo, é preciso ter consciéncia de que o trabalho fonoaudloléglco também acaba so-
frendo influéncia dessas caracterfsticas.

Cabe ao fonoaudiélogo rever a sua fungdo de representante do sistema e tentar fazer com
que seu trabalho ultrapasse a reabilitacdo dos distlrbios da comunicacéo e se transforme
em um instrumento de desalienacéo polftica e libertag&o social.
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