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Introducio

Este trabalho tem como tema central a prevenc@o da perda auditiva indu-
zida por ruido (PAIR), problema que pode afetar seriamente a interagdo do in-
dividuo com o meio, no trabalho e em seus relacionamentos interpessoais. O
objetivo do presente estudo foi o de analisar as praticas de prevencdo de perdas
auditivas de uma indistria cervejeira, comparando-as com as exigéncias da le-
gislagdo trabalhista brasileira e as recomendagdes do Instituto Nacional para
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Satide Ocupacional e Seguranga (National Institute for Occupational Safety and
Health, ou Niosh), apresentadas no seu documento de 1996, “Prevenindo Perdas
Auditivas Ocupacionais, um Guia Pratico” (Preventing Occupational Hearing
Loss: A Practical Guide). O guia do Niosh (1996) foi elaborado com base em
pesquisas internacionais sobre PAIR e, além de conter recomendagdes feitas por
experts internacionais na area, busca sumariar o conhecimento cientifico e servir
como instrumento para os profissionais envolvidos na prevengdo de perdas au-
ditivas ligadas ao trabalho, maximizando suas chances de sucesso.
Dentre as inquietagdes que nortearam este estudo, destacam-se as seguintes:
+ O sistema adotado pela empresa estudada cumpre as exigéncias legais
nacionais e segue as recomendagdes do Guia do Niosh (1996)?
o Os trabalhadores da empresa estudada apresentaram mudanga de limiar
audiométrico no periodo de trés anos?

A prevencio da PAIR

No Brasil, a legislagio que regulamenta questdes relacionadas a saide e
seguranga nos ambientes de trabalho estd centrada na Portaria n° 3214/78, do
Ministério do Trabalho (Brasil, 1978). Publicada em abril de 1978, essa Portaria
criou as Normas Regulamentadoras (NRs) que tratam de diversos temas de satide
e seguranca do trabalho. Ao longo do tempo, tornou-se necessario que algumas
Normas Regulamentadoras sofressem modificages visando refletir uma nova
realidade politica e os avangos do conhecimento cientifico.

Em 9 de abril de 1998 foi publicada a portaria 19, do Ministério do Tra-
balho (Brasil, 1998), que define como PAIR: “Alteragdo dos limiares auditivos,
do tipo sensorioneural, decorrente da exposicdo ocupacional sistematica a niveis
de pressio sonora elevados. Tem como caracteristicas a irreversibilidade e a pro-
gressio gradual com tempo de exposi¢do ao risco”.

A Portaria 19 descreve as medidas a serem tomadas por empresas cujas
condi¢des de trabalho incluam ruidos excessivos. Dessas exigéncias constam:
medigdes de nivel de pressdo sonora (de acordo com a NR 15, da Portaria 3.214,
do Ministério do Trabalho, Brasil, 1978), monitoramento audiométrico dos tra-
balhadores expostos a ruido (Brasil, 1998), manutengao de registros e sua dispo-

110 Distiirbios da Comunicagdo, Sdo Paulo, 15(1): 109-125, dez., 2003



Prevengdo de perdas auditivas no trabalho em uma indistria cervejeira de Lages

nibilizagdo aos trabalhadores, controle da exposi¢io por meio de medidas de
engenharia e controles administrativos, uso de equipamento de protegdo indivi-
dual e fornecimento de um programa de treinamento. De acordo com recomen-
dages da NR-9, pelo menos uma vez ao ano deve ser efetuada uma anélise
global dos Programa de Prevengdo de Risco Ambiental (PPRA), para a avaliagio
do desenvolvimento, a execugio dos ajustes necessrios e o estabelecimento de
novas metas e prioridades.

O Niosh, em 1996, publicou a revisdo de um guia prético, escrito em 1990,
objetivando, com isso, promover o sucesso de um programa para prevencio de
perdas auditivas. Nessa revisdo, houve uma alteragdo de foco: da conservagio
auditiva para a prevengdo da perda auditiva, o que significa um esforco mais
direcionado a evitar qualquer perda. O guia atual do Niosh da énfase as medidas
preventivas, privilegiando, inclusive, alternativas para avaliagido da efetividade
do respectivo programa.

Programas de prevengdo da perda auditiva tém, historicamente, consistido
em, no minimo, sete elementos: monitoragdo dos riscos auditivos, controles
administrativos e de engenharia, avaliagdo audiométrica, dispositivos pessoais de
protegdo auditiva, educagdo e motivagio, manutengdo de registros e avaliagio do
programa. O guia Niosh (1996) sugere abordagens praticas para cada uma dessas
etapas.

O guia Niosh (idem) recomenda que seja identificado um responsavel pelo
programa, o qual ¢ chamado, no guia, de “implementador do programa”, e que
seja incumbido da geréncia como responsavel pelo sucesso dos elementos do
programa de prevengdo da perda auditiva. O guia considera ainda que os mem-
bros mais importantes da equipe sejam os empregados, pois eles constituem a
base do programa de prevengdo da perda auditiva, sendo chaves, n3o s6 nas
decisdes politicas a serem adotadas, mas também para o sucesso do programa.
Os empregados, quando conscientes de sua posigdo e de seu papel como mem-
bros efetivos da equipe do programa de prevengado de perda auditiva, trabalhario
mais empenhados para implementar todos os aspectos do programa. Isso, prova-
velmente, ndo ocorre quando o trabalhador sente que o programa € imposto, pois
ele reage de forma negativa, ndo se envolve e pode até tentar burlar as exigén-
cias, embora as reconhega como legitimas. O guia indica que se faz necessario
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atentar para o fato de que, nesse processo, o nivel de comprometimento demons-
trado pela geréncia estd diretamente relacionado a efetividade do programa de
prevengdo de perdas auditivas. Para cada etapa do programa preventivo descrita
no guia, sio sugeridas responsabilidades especificas para a geréncia da compa-
nhia, para o implementador do programa e para 0s trabalhadores envolvidos. Isso
d4 clareza ao processo, facilitando o andamento do programa, uma vez que cada
participante sabe o que ¢ esperado de sua participag¢do e 0 que espera dos demais
envolvidos no programa.

Método

A presente pesquisa analisou o monitoramento audiomeétrico dos trabalha-
dores de uma inddstria cervejeira durante o periodo de 1995 a 1998, para avaliar
as iniciativas preventivas adotadas pela empresa. Foram observados dois grupos
de trabalhadores, os expostos a ruidos acima e os expostos a ruidos abaixo de
85 dB(A). Os vérios aspectos do programa para prevencdo de perdas auditivas
também foram objeto de analise em comparag@o com a Portaria 19, de 9 de abril
de 1998, e com o “Guia Pratico para Prevengdo de Perdas Auditivas Ocupacio-
nais” (Preventing Occupational Hearing Loss — A Practical Guide, 1996), publi-
ca¢do do Niosh

Dos 213 trabalhadores efetivos da empresa, foram selecionados dois gru-
pos, com trabalhadores com tempo de servigo de trés anos. O grupo do setor de
producdo, composto por 90 trabalhadores expostos a ruido acima de 85 dB(A),
teve amostrados 32 trabalhadores, sendo 3% do sexo feminino € 97% do sexo
masculino. Do segundo grupo, composto por um total 47 trabalhadores de diver-
sos setores com ruidos abaixo de 85 dB(A), foram selecionados 28 trabalhadores,
sendo 57% do sexo feminino e 43% do sexo masculino.

As informagdes sobre os varios aspectos relativos a exposigdo a ruido de-
senvolvidos pela empresa foram obtidas através de visita e entrevista com o téc-
nico de seguranca de trabalho. A empresa possui um arquivo fisico no qual fi-
cam todos os exames médicos dos trabalhadores. Quando o exame apresenta
alguma alteragdo, é analisado pelo médico do trabalho, que faz os encaminha-
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mentos necessarios: exames complementares e/ou avaliac@o de outras especiali-
dades. A empresa n3o segue uma estratégia especifica para avaliagio do progra-
ma de prevengdo como o guia do Niosh (1996) sugere.

Foram objetos de avaliagio os dados audiométricos de ambos 0s grupos,
durante o perfodo de 1995 a 1998. Os trabalhadores foram submetidos a
anamnese, meatoscopia, audiometria tonal limiar (via aérea e via o6ssea, quando
necessario) e limiares de detecgdo e recepgdo da fala. Os testes foram realizados
numa clinica fonoaudioldgica, em cabine acustica, com um audidémetro do mo-
delo Maico 41, calibrado conforme as normas vigentes (NR7 e Portaria 19). Os
trabalhadores que atuavam expostos a ruido acima de 85 dB(A) por oito horas
diarias fizeram repouso auditivo de 14 horas antes dos testes audiométricos.

Foram determinados os audiogramas médios dos dois grupos estudados e
foi realizado o calculo da porcentagem dos casos de Mudanga Significativa de
Limiar (MSL), de acordo com os critérios da Portaria 19 e principalmente do
guia do Niosh (1998). Esses critérios definem que ocorre Mudanga Significativa
de Limiar quando o resultado da comparagdo do audiograma admissional com
0s sequenciais realizados de cada trabalhador indicar uma mudanga de limiar
igual ou maior de 15 dB(A) em pelo menos uma dessas freqiiéncias na faixa de
500 a 6000 Hz. O registro quantitativo dessas mudangas foi apresentado em um
quadro comparativo com as respectivas faixas de freqiiéncias em Hertz (Hz) e
0s respectivos anos em que os exames foram realizados.

Resultados

A medi¢do de ruido na empresa é realizada por um técnico de seguranga
do trabalho, que a faz no local, com as maquinas trabalhando, por meio de me-
didor de nivel de pressdo sonora. Na entrevista com o pessoal de seguranga, ndo
foi possivel determinar se, durante a instalagdo da empresa, houve tentativas para
compra de maquindrio silencioso. Ficou evidente, porém, que as medidas de en-
genharia para controle de exposigio ao ruido nio foram extensivas, limitando-se
a instalar um dispositivo de reducdo de ruido em um maquinario e 4 construgio
de uma cabine para o engenheiro que monitora um equipamento com ruido aci-
ma de 85 dB(A). Com relagio ao controle administrativo de exposigdo, a em-
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presa adota a troca de turno do trabalhador, ou seja, ele trabalha 12 horas e folga
24 horas, ficando exposto no méximo oito horas diarias, fato que atende as re-
comendagdes da Norma Regulamentadora 15 M. TbE.

Com relagdio 4 quantidade e a periodicidade dos exames audiométricos,
espera-se que os individuos expostos a ruido acima de 85 dB(A) realizem os
testes mais freqiientemente do que os empregados expostos a ruido abaixo de 85
dB(A). Na Tabela 1, encontra-se o numero de testes realizados na empresa es-
tudada, de acordo com o grupo a que o trabalhador pertence.

Tabela 1 — Freqiiéncia dos exames realizados no periodo de 1995 a 1998,
nos dois grupos estudados

Fregqiiéncia de testes Trabalhadores expostos Trabalhadores expostos
a ruido abaixo de 85 dB(A) a ruido acima de 85 dB(A)
3 8 9
4 18 17
5 2 5
6 0 1

Os resultados audiométricos s3o examinados pelo médico do trabalho.
Quando os mesmos apresentam alteragdo, s&o encaminhados para avaliagdo do
médico otorrinolaringologista, enquanto os demais exames sdo arquivados. Os
resultados das audiometrias néo sdo examinados em sua totalidade, nem compa-
rados com resultados dos anos anteriores.

Nas figuras 1 e 2, encontram-se os limiares médios dos grupos estudados,
por orelha testada.

Nos quadros 1 e 2, encontram-se descritos os resultados da comparagio da
audiometria admissional com cada exame periédico dos demais, nos quais sdo
apresentadas as quantidades de testes que indicaram mudancga significativa do
limiar. A comparagdo do audiograma admissional de cada trabalhador com os
exames periédicos permite a avaliagdo do desencadeamento de mudanga signifi-
cativa de limiar.
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Figura 1 — Audiograma médio dos participantes dos dois grupes estudades
(orelha esquerda)

Audiom etria Orelha Direita

Freqiiéncia (Hz)
250 200 1000 2000 W am 6000 8000
g
s - . \‘_
»// )
v
& — L8
L )
e N
- I\
g 7
= & S,
8 w” \
g o h
4 N
3 e L1

By
\\
10 .

[—¢—Abaixo de £56B(A) —B— Acima de g5 45(a)]

Figura 2 — Audiograma médio dos participantes dos grupos estudados (orelha direita)
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Quadro 1 — Registros de mudancas significativas de limiar observadas
entre os exames audiométricos peri6dicos versus admissionais
dos trabalhadores expostos a niveis de ruido abaixo de 85 dB(A),
no periodo estudado

Fregiiéncias em Hz

Periodo —zoo—j050 2000 3000 4000 6000 ot N %
1996 i 0 0 1 0 2 3 5 13
1997 0 0 0 0 0 1 1 28 4
1998 1 0 0 0 1 3 5 25 20

952 98 2 0 0 1 1 6 10 26" 38

(1) Foi utilizada a média no periodo.

Quadro 2 — Registros de mudangas significativas de limiar observadas
entre os exames audiométricos periédicos versus admissionais
dos trabalhadores expostos a niveis de ruido
acima de 85 dB(A) no periodo estudado

Freqiiéncias em Hz

Periodo Total N %

500 1000 2000 3000 4000 6000
1996 0 0 0 0 2 0 2 25 3
1997 0 1 0 0 3 4 8 30 27
1998 1 1 0 0 2 2 5 3] 18
952 98 1 2 0 0 7 6 16 29% 55

(1) Um tnico exame de audiometria d¢ um mesmo trabalhador apresentou alteragdo em duas freqiiéncia
(500 e 1000 Hz).
(2) Foi utilizada a média no periodo.

A empresa estudada oferece aos trabalhadores trés modelos de protetores
(2 plugs, silicone e espuma, ¢ tipo concha/ou fone). Os trabalhadores n#o rece-
bem treinamento para utilizar os protetores de maneira adequada ou conhecer os
seus beneficios, como recomenda o guia Niosh (1996). E a troca do protetor
somente acontece quando o trabalhador comunica ao técnico essa necessidade ou
eventual desconforto. Caso o técnico perceba que o trabalhador ndo esta usando
protetor, ele o adverte. O programa existente ndo da conta das quest3es relativas
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a conscientiza¢@o, pois esta s6 acontece uma vez a0 ano, durante a semana de
seguranca do trabalho. Néo existe, no interior da empresa, sinaliza¢io com rela-
¢80 ao ruido ou & necessidade de uso dos protetores auditivos.

As observagdes e analises comparativas realizadas entre medidas adotadas
pela empresa estudada e as exigéncias legais brasileiras, bem como as recomen-
dagdes do guia Niosh (1996), estdo apresentadas no Quadro 3, de forma suméria.

Quadre 3 — Comparative do cumprimento das etapas de um programa
para preven¢ido de perdas auditivas desenvolvidos pela empresa estudada,
com as exigéncias da Portaria 19, do Guia do Niosh (1996)

e do potencial de melhoria em cada etapa

Etapa do programa preventivo Portaria 19 . Potencial para
adotado pela empresa (1998) Niosh (1996) melhoria

Monitoragdo dos riscos auditivos < 0 2
Controles administrativos e de engenharia < 0 3
Avaliagio audiométrica > < 1
Equipamento de protegdo individual < < 2
Educac#o e motivagio v < 2
Manutengéo de registros < 0 3
Avaliagdo do programa < 0 3
Auditoria do programa < 0 3
Nota:

0: empresa nao cumpre exigéncia legal ou recomendagées:

<! empresa atende parte das exigéncias legais ou recomendagdes:
v': empresa atende as exigéncias legais ou recomendacdes;

>: empresa vai além das exigéncias legais ou recomendagdes;

1: poucas melhorias necessarias;

2: vérias melhorias necessérias;

3: implementago total das recomendagaes.

O quadro sugere que muito poderia ser feito para que as atividades desti-
nadas a prevengdo de perdas auditivas fossem mais estruturadas e atingissem
maior sucesso. Essa argumentagdo sera abordada a seguir, quando serdo discuti-
das as observagdes realizadas pelo presente estudo, apresentadas em diferentes
etapas de programas para prevengio de perdas auditivas.
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Discussio

A medigio de ruido realizada na empresa por um técnico de seguranca do
trabalho encontra-se predominantemente de acordo com a Portaria 19, mas po-
deria obter maior eficiéncia, caso fosse realizado o calculo de dose de exposi¢do
diaria, conforme o que sugere o guia do Niosh (1996).

O guia do Niosh (ibid.) recomenda que os resultados das medigdes de area
ou da dosimetria de exposigdo ao ruido devem ser colocados em cada registro
de prevencdo de perda auditiva, para que o profissional que revisa as audiome-
trias tenha acesso facil a essa informagdo e possa tomar decisdes rapidamente.
Além disso, recomenda que os resultados sejam divulgados entre os trabalhado-
res, pois acredita que trabalhadores bem informados se envolverao mais nas ati-
vidades preventivas..

O potencial para melhora compreende a realizagio de estudos sobre alter-
nativas para o controle de ruido quando as medigdes periddicas de ruido indica-
rem a presenca de ruido excessivo. O guia Niosh (ibid.) sugere que os trabalha-
dores também deveriam ser encorajados a oferecer sugestdes de como reduzir o
ruido do equipamento com que trabalham a seus supervisores ou a0 responsavel
pelo programa de prevencio de perdas auditivas.

Quanto ao monitoramento audiométrico, foi possivel observar que a em-
presa realiza as audiometrias de acordo com a legislagao brasileira ¢ também
com a maior parte das recomendagdes do guia Niosh (ibid.). As diferengas entre
as recomendacdes do guia Niosh (ibid.) e a pratica da empresa estudada quanto
ao monitoramento audiométrico incluem:

1) a fonoaudiéloga que realiza os exames ndo esta envolvida nas demais
etapas preventivas;

2) as audiometrias sdo realizadas em repouso acustico, como a lei brasilei-
ra exige. O Niosh recomenda que a audiometria seja feita durante a jornada de
trabalho, para que casos de mudanga temporaria de limiar sejam identificados e
para que recebam maior atengio quanto as medidas para a prevengao de PAIR
(avaliagdo do tipo de protetor usado e de como ele esté sendo usado).

3) O intervalo praticado entre a realizagéo de cada exame ¢ menor do que
0 necessario, tornando essa etapa dispendiosa. A empresa faz um nimero exces-

118 Distiirbios da Comunicagdo, Sdo Paulo, 15(1): 109-125, dez., 2003



Prevengdo de perdas auditivas vo trabalho em uma indiistria cervejeira de Lages

sivo de exames nos empregados, realizando mais de um exame 1o periodo de
um ano, independentemente de indicios de necessidade. Conseqglientemente, a
empresa deixa de investir em fatores mais importantes, como gerenciamento dos
resultados audiométricos e prevengdo, controle da emissdo do ruido na fonte ou
por meio de um programa mais cuidadoso de prote¢do individual. No que con-
cemne a quantidade e 4 periodicidade dos exames, o ideal & que seja feita analise
seqilencial, o que no se observa na empresa, talvez porque nfo exista um pro-
fissional responsavel pelo monitoramento audiométrico do empregado.

Nos dois grupos estudados, foram registradas mudangas significativas do
limiar em pelo menos uma das freqiiéncias (500 a 6000 Hz) a cada ano de teste,
em comparag¢ao com o audiograma admissional. O percentual da mudanga signi-
ficativa de limiar foi maior nos trabalhadores expostos a ruidos acima de 85
dB(A) (55%) do que nos expostos a ruidos abaixo de 85 dB(A) (38%). Tal
resultado leva a crer que as medidas preventivas adotadas pela empresa ndo estio
sendo efetivas. Nos grupos estudados, é provavel que a diferenca na ocorréncia
de mudanga significativa de limiar entre os grupos seja um indicativo das dife-
ren¢as nas condicdes de trabalho, ou seja, exposi¢éo a nivel elevado de ruido. O
guia Niosh, que avalia de forma mais completa que a Portaria 19, considera que
a ocorréncia de até 5% de mudanga significativa de limiar (MLS) por ano, em
comparagdo com o audiograma admissional, seja esperada, por uma série de ou-
tros fatores que podem causar mudangas audiométricas. Em ambos os grupos, a
percentagem observada foi predominantemente maior que 5%; essa observagao
sugere a necessidade de que cada caso de MSL venha a ser reavaliado, para
identificar os fatores causais e buscar solugdes para reverter essa tendéncia. Se
as medidas tomadas pela empresa estivessem obtendo sucesso, ndo seria regis-
trada mudanga de limiar, como foi observado.

As porcentagens de MSL maiores que 5%, entre os trabalhadores expostos
a niveis abaixo de 85 dB(A), sugerem a possibilidade de que essa exposi¢io seja
mais elevada que a indicada pela empresa, uma vez que ndo sio realizados cal-
culos de dose diaria para os trabalhadores desses setores.

Outro aspecto importante, que no pode ser desconsiderado, refere-se aos
hobbies desses trabalhadores, pois eles podem participar de atividades n3o
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ocupacionais ruidosas. Caso isso ocorra, 0 guia Niosh (1996) sugere que os tra-
balhadores devam ser orientados para evitar tais locais ou para se habituarem a
usar protetores auditivos durante essas exposigdes.

A empresa estudada oferece aos trabalhadores a possibilidade de escolther
entre trés modelos de protetores auditivos. O fato de a empresa disponibilizar
trés tipos de protetores para seus trabalhadores ¢ algo muito positivo, pois em
muitas empresas a determinagdo da escolha dos protetores se dd basicamente a
partir do custo e ndo da qualidade, e também néo ¢ levada em conta a questdo
do conforto, mesmo porque ndo é oferecida ao trabalhador mais de uma alterna-
tiva. Nesse sentido, ndio se pode esquecer que o desconforto é uma das principais
causas da utilizagdo inadequada de protetores auditivos.

Como melhoria dessa etapa de um programa preventivo, o guia Niosh
(ibid.) sugere que as empresas tornem disponiveis protetores auditivos a todo o
quadro de funciondrios, desde os gerentes até os visitantes, quando expostos ao
ruido acima de 85 dBA. O guia sugere ainda que o trabalhador deva ter respon-
sabilidade sobre seus protetores auditivos, receber informagdes e reconhecer a
importancia do seu uso correto, pois a prote¢do obtida diminui, caso ele insira
o protetor de forma errada ou haja falha no ajuste do fone.

Na empresa em analise, a educacdo e a motivagado sobre as agdes preven-
tivas s6 acontecem uma vez ao ano e em forma de palestras. O guia Niosh (ibid.)
sugere que atividades preventivas sejam desenvolvidas de forma continuada du-
rante 0 ano, pois essa estratégia surte maiores efeitos.

Outro fator relevante é a importancia que o guia Niosh (ibid.) da & parti-
cipagdo do trabalhador e da empresa no programa de prevengdo, que deve ultra-
passar o espago da empresa. E evidente que, no cotidiano do trabalhador, ele
participa de atividades nas quais o ruido se faz presente. Um trabalhador bem
informado retine as condigdes para se transformar num agente de conscientizagao
da familia e do seu grupo social. E o programa de prevencio auditiva pode
falhar, caso o trabalhador ndo tenha interesse em cooperar € s¢ a geréncia nio
demonstrar 0 comprometimento necessario. O guia sugere ainda que o sistema
de compensago e punigdo deva ser desenvolvido de forma democratica e bila-
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teral pelo coordenador do programa, pelos representantes da empresa e pelos
trabalhadores. Dessa maneira, os trabalhadores devem ser encorajados a assumir
responsabilidades sobre a sua saide no ambiente de trabalho.

A manutengdo de registros praticada na empresa é realizada basicamente
via arquivamento manual dos resultados dos testes, porém ndo é eficaz o seu
gerenciamento, uma vez que esse servigo se dé, unicamente, para as audiometrias
que apresentam alterages, sem nenhum monitoramento dos demais exames. As
cdpias dos resultados das medicGes e dos testes s3o arquivadas, os profissionais
que t€m acesso a esses dados s30 o técnico de seguran¢a do trabalho, o médico
e os enfermeiros do trabalho. Para que as informagdes sobre as diferentes etapas
de um programa sejam bem aproveitadas, o guia Niosh (1996) sugere que uma
pessoa seja designada como responsavel pela manuten¢do dos registros, € que
estes sejam computadorizados, permitindo a analise de seus dados.

Provavelmente, esse € o ponto mais fraco das medidas adotadas pela em-
presa, pois, se questionada, ela teria dificuldade para responder sobre o sucesso
de seu programa, uma vez que néo sio tomadas medidas para o acompanhamen-
to ¢ a avaliag@o das atividades que atualmente sio desenvolvidas.

Como mencionamos anteriormente, a avaliagio realizada pelo presente es-
tudo indicou que foram registradas mudancas significativas de limiar nos dois
grupos estudados, em comparagdo com os audiogramas admissionais. Essa ané-
lise permitiu a compreensio do status dos grupos estudados, que levam a crer
que as medidas preventivas adotadas pela empresa ndo estdo surtindo o resultado
esperado. Cada etapa realizada pela empresa estudada, no sentido de prevenir
perdas auditivas, foi examinada e foram identificados vérios pontos que pode-
riam ser otimizados.

Diante disto, é possivel afirmar que, caso existisse maior atengio com o
programa de prevengdo de riscos ambientais, com uma pessoa responsavel pelo
mesmo e por sua avaliagdo, como recomenda o guia Niosh (ibid.), a empresa
certamente obteria melhores resultados do investimento realizado. O mero cum-
primento das exigéncias legais nio garante que o resultado desejado da preven-
¢ao de perdas auditivas seja alcangado.

As exigéncias da portaria 19 e as recomendagSes do Niosh tém varios
pontos em comum, porém, pelo diferente carater desses documentos, o guia do
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Niosh é mais pratico e completo, oferecendo varias op¢des e detalhes de como
executar um programa de prevengdo propriamente dito. Apesar das recomenda-
¢des existentes e das agdes desenvolvidas por 6rgdos e empresas, ¢ inegavel que
na questéio ruido e prevengdo, de forma geral, o Brasil apenas inicia uma atuag@o
mais sistematizada, até porque o investimento em pesquisa € modesto.

Conclusoes

Pela comparagio entre as praticas de conservagdo auditiva adotadas por
uma empresa cervejeira, no periodo de 1995 a 1998, e o estabelecido pela Por-
taria 19 de 9 de abril de 1998 e as recomendagdes do guia do Niosh de 1996,
¢, ainda, a analise dos resultados audiométricos dos trabalhadores, este estudo
constatou que a empresa segue, predominantemente, a legislagao brasileira, po-
rém s6 isso ndo garantiu a prevengdo de perdas auditivas, uma vez que foi
observada a existéncia de mudanga significativa de limiar nos grupos estudados.
Também a comparagdo entre cada etapa preventiva adotada pela empresa ¢ 0s
documentos acima mencionados permitiu identificar os pontos fracos das inicia-
tivas adotadas, como também algumas sugestdes para melhoria de cada uma delas.

As exigéncias da Portaria 19 estdo detalhadas em varias Normas (NR7,
NRY, NR15, etc.), o que dificulta a consulta dos interessados em elaborar um
bom programa de prevengdo. A portaria estabelece o que deve ser feito, mas ndo
oferece sugestdes de como uma empresa conseguira bons resultados no segui-
mento dessas exigéncias. Nao € papel da legislagdo oferecer sugestoes; entretan-
to, entidades de pesquisa e educagdo na 4rea de saiide preventiva e ocupacional
tém tal responsabilidade. Assim, julgamos necessaria a publicagdo, em portu-
gués, de um guia sumariando as exigéncias legais para a prevengdo de perdas
auditivas e estratégias para seu sucesso, que pode vir a ser de grande valia, tanto
para os profissionais da area, quanto para 0s trabalhadores. O guia Niosh (ibid:),
examinado neste estudo, parece oferecer sugestdes suficientes para uma grande
melhoria nas atividades dirigidas a prevengdo de perdas auditivas ligadas ao tra-
balho e pode servir como exemplo na preparagdo de um documento similar em
lingua portuguesa.
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Resumo

Esta pesquisa teve por objetivo comparar a prdtica preventiva de perdas
auditivas, adotada por uma empresa brasileira, com a exigéncia da legislacdo
nacional pertinente (Brasil, Portaria 19, de 9 de abril de | 998) e as recomendagées
da publicacio Prevenindo Perdas Auditivas Ocupacionais: um Guia Prdtico (Niosh,
1996). Foram utilizados dados de um monitoramento audiométrico em uma indis-
tria cervejeira, no periodo compreendido entre 1995 ¢ 1998, Dois grupos de
trabalhadores foram estudados: os expostos a niveis de ruido acima de 85 dB (4) e
abaixo de 85 dB(A), durante oito horas didrias. Foram encontrados percentuais
diferentes de mudanga significativa de limiar auditivo entre os dois grupos, suge-
rindo que, apesar dos esfor¢os adotados pela empresa estudada em cumprir as
exigéncias da legislacdo em vigor, ela nio estd tendo sucesso na preveng¢do de
perdas auditivas por ruido. Foram identificados os pontos fracos do programa
adotado pela empresa e apresentadas éreas que poderiam ser melhor desenvolvi-
das. As recomendagées do Niosh sdo mais completas e detalhadas que a Portaria
19. Concluimos que seria util, para trabalhadores e profissionais da drea de saude
ocupacional, a elaboracdo de um guia semelhante ao analisado neste estudo, escrito
em lingua portuguesa.

Palavras-chave: ruido, prevencéo; monitoramento.

Abstract

This study aimed to compare the hearing loss prevention program adopted by
a Brazilian company to the pertinent legislation (Brasil, Portaria 19, de 9 de abril
de 1998) and the recommendations Jound in the Preventing Occupational Hearing
Loss: a Practical Guide, by Franks, Stephenson and Merry, NIOSH, 1996.
Audiometric data from a beer manufacturer Jor the period of 1995 to 1998 was
analysed. Two groups of workers were studied, divided into those exposed to noise
levels above 85 dB(4) and below 85dBA, for eight-hour periods. Different
percentage of significant thershold shift was found berween the two groups,
suggesting that despite the company s efforts to comply with the legal requirements,
it is not achieving sucess in preventing noise-induced hearing loss. The weaknesses
of the adopted program were identified and areas where improvement is needed
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were presented. The NIOSH recommendations are more complete and detailed than

the Brazilian regulations. We concluded that it would be useful for workers and

occupational health professionals to have a similar guide available in Portuguese.
Key-words: noise; prevention, to monitor.

Resumen

Esta investigacion tuvo por objetivo comparar la prdctica de prevencion de
pérdidas auditiva, adoptadas por una empresa brasilefia, com la exigencia de la
legislacion nacional pertinente (Brasil, Portaria 19,de 9 de abril de 1998) y las
recomendaciones de la publicacién Previniendo Pérdidas Auditivas
Ocupacionales: Un guia Prdctico (Preventing Occupational Hearing Loss: A
Pratical Guide, by Franks, Stepheson and Merry, Niosh, 1996). Fueron utilizados
datos de un monitoramiento audiométrico en uma industria cervecera en el periodo
comprendido entre 1995 y 1998. Dos grupos de trabajadores fueron estudiados: los
expuestos a niveles de ruido superiores a los 85 dB(4) y inferiores a los 85dB(4),
durante 8 horas diarias. Fueron encontrados porcentuales distintos de cambio
significativo en el limiar auditivo entre los dos grupos, lo que sugiere que a pesar
delos esfuerzos adoptados por la empresa estudiada en cumplir a las exigencias de
la legislacion en vigor, n ose estd obteniendo éxito en la prevencion de pérdidas
auditivas producidas por ruido . Fueron identificados los puntos débiles del
programa adoptado por la empresa y presentadas dreas que podrian ser mejor
desarrolladas. Las recomendaciones de NIOSH son mds completas y detalladas que
la Portaria 19. Concluimos que seria util para trabajadores y profesionales del drea
de la salud ocupacional la elaboracién de un guia semejante al analizado en este
estudio, escrito en lengué portuguesa.

Palabras claves: ruido, prevencicn, monitoramiento.
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