COMUNICACOES

A FONOAUDIOLOGIA NA FRANCA

René Degiovani*

H4 alguns anos, recebi pelo correio uma versdo em portugués do livro
L’Aphasique, que eu havia redigido com vérios outros fonoaudiélogos de lingua
francesa, particularmente do Quebec. Foi assim que conheci Ana Liicia Tibero.
E foi naturalmente através dela que procurei organizar este nosso encontro com
a fonoaudiologia brasileira. Aqui estou, portanto, e agradego-lhe muito sincera-
mente, em meu nome e de todos os fonoaudi6logos do nosso grupo, por sua
acolhida de qualidade e de simpatia, que realmente nos impressionou. Além disso,
gostaria de agradecer a todos os outros participantes € a todo o ptiblico que est4
aqui nesta sala. ' ’

Sem divida, é necessirio explicar como quarenta fonoaudilogos franceses
(na realidade, deveria dizer francesas, j4 que, como em outros lugares do mundo,
trata-se de uma profissdo geralmente exercida por mulheres) se encontram dentro
desta sala, em Sdo Paulo. Através da sociedade Orthophonistes Associés, nés ji
encontramos numerosos colegas, tanto em Quebec quanto nos Estados Unidos.

® Fonoaudidlogo, diretor da Associagio Francesa “Les Orthophonistes Associés”.
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E essa vontade, essa sede de encontrar, de abrir 0 espirito, a vontade de conhecer
coisas novas, naturalmente, nos conduziram para esse imenso pafs que é o vosso.
E n6s ndo nos arrependemos, porque se a fonoaudiologia possui, em todas as
regides do mundo, rafzes comuns, as teorias sobre as quais se ap6ia, e, sobretudo,
as préticas profissionais, sdo muito dlferentes, 0 que torna possivel nosso apren-
dizado.

E foi exatamente isso o que aconteceu durante essa jornada, na qual as
primeiras intervengOes nos mostraram campos de atuag@o da fonoaudlologla des-
* conhecidos entre nos.

A fonoaudiologia na Franga nasceu de madame Borel-Maisonny, cuja in-
fluéncia uitrapassou de maneira bastante ampla as fronteiras do nosso pafs e
também da nossa disciplina. Na primeira metade do século, ela pouco a pouco
construiu algumas bases de nossa profissdo, que ainda permanecem. Mas foi em
1964 que a fonoaudiologia alcangou um reconhecimento oficial. Muito bem, a
partir dessa data, as coisas mudaram consideravelmente.,

A formagdo se enriquecen, tanto em quantidade quanto em qualidade, abrin-
do-se para novas disciplinas (como a neuropsicologia e a informitica)'e também
~ para as patologias recentemente reconhecidas (como disfasias e a doenga de
Alzheimer).

Para ingressar nos centros de formagdo, € necessirio o bacharelado (exame
final do ensino secundirio, realizado por volta dos dezoito anos). E realizado um
concurso especifico para cada centro, atualmente, muito seletivo. Os estudos se
fazem no quadro da Universidade, dentro das Unidades de Ensino e Pesquisa
(U.E.R.) de medicina; no entanto, cada centro possui grande autonomia de gestao.
Os programas sdo fixados nacionalmente, mas h4 especialidades de acordo com
os participantes de cada centro. .

Os. estudos duram, atualmente, quatro anos em tempo integral. O primeiro
ano & consagrado 2s ciéncias fundamentais (anatomia, fisiologia, psicologia, pe-
dagogia, lingiiistica, fonética...). O segundo, & patologia, o terceiro, A reeducagido
¢ s técnicas necessdrias. No quarto ano, um trabalho individual de pesquisa
(monografia) deve ser feito, com &nfase no domfnio da metodologia. Durante os
quatros anos, mais essencialmente durante o 1ltimo, os estigios sdo realizados
nos locais de reeducagdo, nos hospitais ou consultérios de fonoaudiologia.
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Nio existe, atualmente, um corpo docente de fonoaudiélogos e isso se torna
uma importante reivindicagdo para nés. Os cursos sao ministrados por médicos,
psic6logos, lingiiistas e também por fonoaudi6logos, mas estes sdo0 assalariados
dos hospitais ou de consultérios fonoaudiolégicos. Ndo existem professores fo-
noaudiélogos. Essa auséncia de um corpo docente permanente de fonoaudi6logos
(que existe, por exemplo, em Montreal) constitui, sem divida, uma dificuldade
para a “critica” da profissdo por ela mesma.

Contrariamente a0 que se passa em numerosos paises, nao h4 uma carreira
universitéria especifica do tipo mestrado ou doutorado ap0s esses quatro anos de
estudos. Os fonoaudi6logos que querem continué-la t8m de se orientar por di-
plomas de outras disciplinas, como, por exemplo, a psicologia, a lingiifstica e as
neurociéncias. Existem, porém, em algumas universidades, os diplomas de curta
duragfo, os quais permitem uma especializagdo dentro deste ou daquele dominio,
como, por exemplo, neuropsicologia, surdez, trissomia. H4, sobretudo, uma for-
magio continuada muito intensa, densa, seguida a cada ano por muitos fonoau-
di6logos. Essas sessdes de formagdo, freqlientemente realizadas em finais de
semana, tratam tanto de patologias novas quanto de procedimentos renovados de
patologias mais cldssicas, sem esquecer a iniciagdo 2 informética. Enfim, deve-se
notar o desenvolvimento de formagSes complementares, empenhadas ndo mais
diretamente nas patologias, mas sim em metodologias de aprendizagem (progra-
magio neurolingiiistica ou gestdao mental, por exemplo).

A cada ano, por volta de 400 fonoaudiflogos saem dos 13 centros de
formagdo e vém se reunir aos 12 000 profissionais que exercem a fonoaudio-
logia em nosso pafs (num total de 60 milhdes de habitantes). Para melhor
compreender a profissido de fonoaudi6logo, é necessério, sem divida, falar do
sistema de saide francés, que € vinico no mundo. Foi em 1945, a partir do
final da II Guerra Mundial, que se formou a Seguridade Social, imensa es-
trutura baseada na solidariedade e na complementaridade. Solidariedade por-
que cada trabalhador e cada empregador pagam quotas que tornam possivel
o0 acesso de todos aos tratamentos necessirios. Complementaridade pois coe-
xistem um setor piublico, essencialmente de hospitais, e um setor privado,
qualificado pela prética liberal.
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Notemos, todavia, que o termo “privado” € um pouco excessivo, seé 0 com-
pararmos com o que se passa, por exemplo, nos Estados Unidos, j4 que, 14, as
profissoes de satide sao enquadradas em suas priticas e em suas tarifas por acor-
dos quase obrigat6rios. Notemos, igualmente, que os pacientes sio reembolsados,
em parte, de suas despesas com satide (por exemplo, 60% para fonoaudiologia)
e que as mutuelles (tipos de caixas de solidariedade) lhes asseguram freqiiente-
mente o reembolso do complemento. Existe, também, atualmente, apesar do fu-
turo ndo ser tdo promissor, um reconhecimento real das profissdes de satide e
um acesso correto a todos os tratamentos. Com efeito, ao lado do regime geral
acima, existem também as cbberturas totais (100%) para certas doengas (entre as
principais defici€ncias), assim como para as pessoas mais desprovidas de recursos
financeiros (assisténcia médica gratuita). No entanto, serd que a crise econdmica
desses wltimos anos, aliada ao mimero crescente de familias mono-parentais, nio
pode tornar dificil o acesso aos tratamentos para certos assalariados tdo pouco
afortunados? A
k Menos de 25% dos fonoandilogos trabatham nas coletividades. Eles po-
dem atuar nos hospitais (nos quais encontramos principalmente os fonoaudi6logos
muito especializados, por exemplo, em surdez ou em neurologia), nos centros de
reéducagﬁo (traumatismos cranianos, af4sicos...), nos institutos para deficientes
(paraliticos cerebrais, trissdmicos...), nos CAMPS que se ocupam dos cuidados
precoces de criangas ou, ainda, em centros médico-psico-pedagégicos, onde o
trabalho € mais visfvel que o do setor liberal. Muitos desses fonoaudi6logos
trabalham parte do tempo nessas instituigdes e completam suas atividades com
o exercicio liberal.

O modo de funcionamento “liberal” representa perto de 85% dos fonoau-
di6logos e constitui, portanto, 0 modelo fundamental da fonoaudiologia na Fran-
¢a. Ele € baseado em dois conceitos essenciais: a convengdo e a prescrigdo.

A convengdo representa um tipo de contrato firmado entre a Seguridade
Social e cada fonoaudiélogo. O profissional se compromete a respeitar uma certa
tarifa, assim como as regras gerais de trabalho ou de ética (por exemplo, a in-
terdi¢do da publicidade), e a Seguridade Social se compromete a reembolsar aos
pacientes uma parte do tratamento fonoaudiolégico. Essa convengio, regularmen-
te atualizada, € atualmente assinada pela totalidade dos fonoaudilogos, j4 que
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ela assegura, de fato, a atividade econdmica da profissdo, sem realmente trazer
obstéculos 2 liberdade dos profissionais (que podem, por exemplo, gerir seu tem-
po a seu modo, escolher seu tipo de tratamento ou se formar de acordo com sua
conveniéncia). A tarifa atual de uma sessdo (30 a 40 minutos) varia de 140 a
210 francos (isto é, 25 a 38 reais).

A prescri¢do tem sua origem no estatuto para-médico da fonoaudiologia,
que é, por assim dizer, considerado como um auxiliar do médico. E ele que deve,
portanto, redigir uma prescricdo, a qual constitui um tipo de autorizag@o para o
tratamento. De fato, o mais freqliente € que o fonoaudidlogo avalie inicialmente
0 paciente (com a concordincia do médico), indique um diagndstico e proponha
um tratamento. A prescrigdo segue, enido, uma formalidade administrativa, mas
ela se mantém conveniente dentro da complementaridade entre 0os profissionais
de satide. Todavia, a especificidade do ato fonoaudiol6gico, o fraco conhecimento
de seus problemas pelos médicos generalistas, assim como o retraimento orga-
.menté4rio conduzem os fonoaudi6logos a solicitarem a propria dire¢do da pres-
crigdo.

E necessério insistir sobre a nogio de bilan fonoaudiol6gico (avaliagdo).
Necessério para obter a autorizagdo administrativa do tratamento, ele nos parece
bem mais essencial dentro do terreno fonoaudiolégico. Com efeito, trata-se de
avaliar os problemas, mas igualmente de precisar todo o ambiente médico, pe-
dag6gico, psicol6gico e familiar do paciente. E de propor um diagnéstico com
objetivo de reeducagdo. Trata-se, entdo, de um momento-chave de nossa inter-
vengdo, o qual tem uma tarifa especial. Essa avaliagdo € enviada ao médico
responsavel e também 2 Seguridade Social e justifica, dessa forma, a prescrigdo.
Além do mais, constitui a base de nossas relagdes com o corpo médico. A au-
torizagdo para a reeducag@o, em geral, € de vinte ou trinta sessdes, que podem
ser renovadas de acordo com a gravidade do caso. Essa renovagdo € feita por
médicos. Existe um médico conselheiro da Seguridade Social que, depois de
receber a avaliagdo fonoaudiolégica, também deve dar seu parecer; se julgar ne-
cessério, pode examinar o paciente. Entretanto, a complexidade e a extensdo da
atuagdo da fonoaudiologia tornam diffcil esse tipo de especializa¢do pelo médico
conselheiro, que é um generalista. O nimero de verificagdes fisicas € muito li-
mitado.
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Ainda que o exercicio assalariado se baseie sempre na pluridisciplinaridade
(médicos, fisioterapeutas, psicélogos, assistentes sociais), o exercicio liberal &
essencialmente individual, mesmo em contatos informais (como por exemplo com
professores), que s30 constantes.

Entretanto, o fonoaudi6logo no exercicio liberal estd em contato mais direto
com a familia, muitas vezes, o elemento-chave da interven¢do (por exemplo, no
caso de criangas muito novas em orientagdo familiar, com pacientes afisicos ou
com pacientes de Alzheimer).

A organizagdo da profissdo

Nio existe, na Franga, uma Ordem dos Fonoaudi6logos, cujo papel seria
o de assegurar e verificar a qualidade dos servigos e a disciplina de seus membros,
ou seja, sua atuagdo. Também ndo existe um c6digo é€tico oficial, com excegdo
de alguns elementos contidos dentro da conveng¢do citada anteriormente. Entre-
tanto, a Federagdo Nacional dos Fonoaudi6logos, FNO, redigiu regras profissio-
nais que codificaram as relagOes entre 0s proprios profissionais, entre a profissdo
e o piblico, mas que ainda sdo apenas algumas diretrizes € ndo leis. A FNO
constitui o dnico “sindicato” representativo da Fonoaudiologia e retine 40% dos
fonoaudiélogos. Ela assegura, de uma maneira razodvel, a defesa da profissdo
(com a negociagdo de pregos, discussdo sobre os estudos) e se interessa igual-
mente pela divulgagio da Fonoaudiologia (divulgagdo pelo rddio) e sua qualidade
(a educagdo continuada, os congressos, a revista cientifica, etc.).

Existe um CPLOL (Comiteé Europeu de Associagdo dos Ortofonistas e dos
Logopedistas) que foi criado h4 dez anos, por iniciativa da Franga, e reline quinze
paises da Unido Européia. Com efeito, pouco a pouco a Europa se organiza como
comunidade e € necessdrio harmonizar as profissOes cujo ponto comum seja o
campo de intervengdo, de reabilitagdo; no caso, os problemas de lingnagem. Com
efeito, em alguns pafses, os fonoaudi6logos trabalham somente nas escolas, en-
quanto outros ndo se interessam nada pela linguagem escrita. A formagio é muito
variada, do melhor ao pior. O reconhecimento social € médico € igualmente muito
diferente de acordo com cada pafs e mesmo quanto ao nivel dos rendimentos.
As comissdes s30 organizadas a partir do CPLOL (formagdo, ética, pesquisa...)
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com o objetivo de melhorar pouco a pouco a profissdo, harmonizando-a dentro
do campo europeu.

Campos de intervengdo

Constata-se que, em todos os paises do mundo, existe uma certa unidade
da fonoaudiologia no que diz respeito 2 intervengdo; essa unidade resulta mais
das necessidades existentes do que dos intercambios internacionais, os quais sdo
ainda bem insuficientes. Mas h4 também algumas especificidades préprias de
cada pais, considerando-se as culturas de cada um e, sobretudo, as organizagdes
de seus sistemas de saiide. NOs, por exemplo, s6 tratamos daquilo que diz respeito
a patologias. A Convengdo nos proibe de lidar com os dominios de voz normal,
com cantores, comediantes, na reeducagdo da promincia. Isto € proibido. Ao con-
trdrio, a disfonia do cantor ou seus problemas de articulagdo serdo trabalhados,
sem duvida. :

Isso mostra bastante a utilidade da avaliagdo para determinar se se trata de
uma patologia mesmo (caso, por exemplo, da dislexia em relagdo ao retardo de
aprendizagem).

Metade das terapias de fonoaudiologia € consagrada 3 linguagem escrita:
dislexia, disortografia, discalculia. Esse trabalho, realizado nas fronteiras da pe-
dagogia, da medicina e da psicologia, torna freqiientemente delicados sua deli-
Imitagdo e seu reconhecimento pelos diferentes profissionais que atuam nessa 4rea;
mas a coeréncia e a qualidade se reforgam a medida que avangam as pesquisas.

Os problemas de linguagem oral da crianga (o retardo de linguagem e de
fala) e as disfasias, patologia severa multiforme de linguagem, representam tam-
bém um campo muito trabalhado. As patologias da voz (disfonias, laringectomias),
da palavra (problemas de articulagio), de fluncia (gagueira) sdo igualmente tra-
tados; da mesma forma, os problemas de origem neurolégica (afasia, traumatismo
craniano, doenga de Alzheimer), bem como os problemas de linguagem associ-
ados aos deficientes (mentais, sensoriais, intelectuais, autismo) sdo tratados pelos
fonoaudi6logos. Um documento oficial — a nomenclatura — explica claramenie a
extensdo possivel da nossa intervengdo em relagdo 2 Seguridade Social e nos
garante a exclusividade dentro desse dominio. Paralelamente a essa nomenclatura,
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Aapatecem campos novos de intervengfo, que vdo além da concepgdo inicial da
fonoaudiologia; por exemplo, a preven¢do nos parece ser um campo importante
de ser desenvolvido. H4 mais ou menos vinte anos as experiéncias de prevengao
tiveram lugar, na nossa profissdo, com recém-nascidos e criangas de trés a quatro
anos. As pesquisas foram realizadas, mas os créditos piiblicos ndo foram conti-
nuados. Essa preveng@o comporta trés niveis de intervengo: prevencdo priméria,
que representa a informagdo as familias, aos médicos, aos professores, campanhas
por cartazes, jornadas de informagdo pelo telefone e emissdes de rédio. A pre-
vengdo secundéria se baseia numa triagem de criangas em risco (criangas de trés
a quatro anos em classe maternal); e a prevengdo tercidria, que se constitui numa
intervengdo fonoaudiolégica precoce, impedindo o desenvolvimento de problemas
ulteriores mais importantes. O iletrismo constitui igualmente um campo novo de
interesse para nossa profissdo. Apesar do sistema educativo gratuito, aberto a
todos e de qualidade, a Franga conta hoje com dezenas de milhares de pessoas
analfabetas. Os fonoaudidlogos se interessam por esse dominio, ndo para reeducar
os iletrados, mas para avaliar o que diz respeito ao patoldégico e ao social e
permitir que se possa organizar formagdes melhor adaptadas a essa clientela. Esse
trabalho € feito em interagdo direta com os assistentes sociais e ndo corresponde
a algo que € cuidado pela Seguridade Social.

Entre as tend@ncias que se pode notar na disciplina de fonoaudiologia existe,
sem divida, a inclusdo da informética, tanto para a avalia¢do como para a ree-
ducagdo e gestdo administrativa e cont4bil dos consultérios. E provivel que, 2
medida em que isso progrida, muitas coisas mudem gragas 2 informética.

O desenvolvimento de ciéncias cognitivas representa, sem divida, a médio
prazo, uma revolugdo verdadeira tanto nas patologias neurol6gicas quanto em

_relagdo aos problemas de aprendizagem. A melhor compreensdo de problemas
vai permitir, sem didvida, uma intervengdo mais refinada, ainda que os aspectos
psicoldgico e afetivos ndo sejam exclufdos da relag@o terap€utica.

Enfim, constatamos que a reeducag@o torna-se cada vez mais “ecolbgica”,
quer dizer, cada vez mais se interessa pelo seu paciente dentro do seu ambiente
de vida, e isto € particularmente importante nas patologias de origem neurol6gica
em que a transferéncia de aquisigdes para a vida social e familiar torna-se uma
prioridade. Quanto ao futuro, serd, sem diivida, marcado por uma maior precisao
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do diagn6stico (por exemplo, gragas aos processos de imagem cerebral, resso-
nancia magnética, fancional, modelos cognitivos) que permitira, portanto, uma
terapia bastante adaptada a cada caso, por uma selegdo de casos em fungio dos
imperativos econdmicos e sociais, por uma abertura sobre a pritica de outros
paises gragas 2 Internet ou a encontros desse tipo, como estamos fazendo agora
aqui na PUC.
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