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Resumo

Objetivo: investigar a validade e o consenso entre examinadores do uso de roteiro baseado no
modelo fonético de descric¢ao da qualidade vocal (VPAS, 2000). Métodos: 14 juizes foram selecionados
e participaram de um curso de 20 horas de durac¢do em andlise fonética da qualidade vocal, no qual
analisaram os registros de voz de dois falantes por meio do VPAS — etapa 1 (identificag¢do de presenca/
auséncia de ajustes). Seus julgamentos foram comparados aos de dois examinadores experientes no roteiro
(adotados como referéncia), a partir dos quais foi composto um grupo de sete (7) examinadores para a
etapa 2 (graduagdo dos ajustes presentes em escala de 1 a 6). Os juizes participantes da etapa 2 também
responderam a um questionario. Os dados foram analisados quanto a comparagdo dos julgamentos e
respostas ao questiondrio dos juizes do grupo estudado. Resultados: os resultados foram apresentados
e discutidos em relagdo a fundamentacdo e aplicabilidade do roteiro, apontando, em ordem decrescente,
consenso para os grupos de ajustes supralaringeos transversais, longitudinais, velofaringeos e fonatorios.
Conclusdo: a validade de aplicacdo de modelo de descrigdo fonética da qualidade vocal foi refor¢ada,
bem como a necessidade de maior aprofundamento na formagdo de juizes para uso do roteiro VPAS.

Palavras-chave: Qualidade da voz, avaliagdo, voz, percep¢io de fala, distirbios da voz.

Abstract

Objective: to investigate the reliability and consensus between judges of the use of a voice evaluation
protocol based on a phonetic model for the description of voice quality (VPAS, 2000). Methods: 14
Jjudges were selected and attended a 20-hour course on phonetic analysis of voice quality, in which
they analyzed the voice samples from two speakers by means of VPAS in the first pass (identification of
presence /absence of settings). Their judgments were compared to those by two judges fully familiar with
the profile (taken as reference), from which a second group of seven judges was formed to perform the
second pass on VPAS (judge the vocal settings on a 1 to 6 scalar degree). Judges selected to second pass
also answered a survey. The results were analyzed by means of qualitative analysis by comparing the
Jjudgments by both the experimental group and the reference group. Results: the results were presented
and discussed as to the recital and applicability of the script, pointing , in decreasing order, to a
consensus with respect to the groups of supralaryngeal transversal, longitudinal, velopharyngeal and
phonatory settings. Conclusion: the reliability of phonetic description of the voice quality model was
reinforced, as well as the need for providing judges with a more thorough grounding in instructions
Jfor VPAS profile application.

Keywords: Voice quality, evaluation, voice, speech perception, voice disorders.
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Resumen

Objetivo: investigar la confiabilidad y el consenso entre jueces respeto al uso de un protocolo
de basado en el modelo fonético de descripcion de la calidad de la voz (VPAS, 2000). Métodos: a
14 jueces fueron seleccionados y participaron de un curso de 20 horas de duracion en el andlisis
fonético de la calidad de la voz, en el cual analizaron registros de voz de dos hablantes por el uso de
VPAS — etapa 1 (identificacion de presencia / ausencia de ajustes). Sus juicios fueron comparados a
los de dos jueces con experiencia en el protocolo (tomado como referencia), con base en que se ha
compuesto un grupo de siete (7) jueces para la etapa 2 (graduacion de ajustes presentes en escala
del a 6). Los jueces que participaron de la etapa 2 también contestaron a un cuestionario. Los datos
fueron analizados en relacion a la comparacion de los juzgamientos y respuestas al cuestionario
por los jueces del grupo estudiado. Resultados: los resultados fueron presentados y discutidos con
relacion a la fundamentacion y aplicabilidad del protocolo, mostrando, en orden decreciente,
consenso para los grupos de ajustes supralaringeos transversales, longitudinales, velofaringeos y
fonatorios. Conclusiones: la validad de aplicacion de modelos de descripcion fonética de la calidad
vocal fue reforzada, tan bien como la necesidad de profundizar mas la formacion de los jueces para

el uso del protocolo VPAS.

Palabras claves: Calidad de la voz, evaluacion, voz, percepcion del habla, transtornos de

la voz.

Introducgao

O campo de estudos e de atividades clinicas
na area de voz modificou-se de forma consideravel
nos ultimos anos, ampliando significativamente
as possibilidades de atuacdo do fonoaudidlogo.
Especialmente nas ultimas décadas, esta area de
conhecimento sofreu uma verdadeira revolugao
instrumental, com o aprimoramento das técnicas de
diagnoéstico médico, bem como de investigagao das
caracteristicas do sinal sonoro. Neste tlltimo grupo,
figuram os métodos ndo invasivos de estudos dos
sons produzidos pelo aparelho fonador humano,
destacando-se a analise actstica (Yanagihara, 1967,
Kojima et al, 1980, Askenfalt, Hammarberg, 1986,
Eskenazi et al, 1990, Bielamowicz et al, 1996,
Vieira et al, 1997).

No referido universo, a avalia¢do vocal clinica
tornou-se o alvo de controvérsias, especialmente a
luz dos questionamentos a respeito da validade e
do consenso dos métodos de avaliagdo perceptivo-
auditiva e dos dados de demais exames clinicos,
aliados as descrigdes acusticas. As questoes que se
seguem emergem freqiientemente desta polémica:
Qual ¢ a formagao necessaria para o avaliador/cli-
nico realizar avaliagdo perceptivo-auditiva da voz?
De que forma € possivel uniformizar a terminologia
dos descritores de qualidade vocal? Como garantir
que a emissdo estudada seja representativa do pa-

drao vocal habitual do falante? Qual ¢ a verdadeira
contribui¢do da andlise acustica para a avaliacao
vocal? Como conjugar todas as informagdes obtidas
pelas diversas técnicas de avaliagdo vocal?

Um elemento de base encontra-se subjacente
a estas indagacdes e merece ser enfocado neste
momento da exposi¢do: a devida fundamentagdo
teorica do procedimento em questdo.

Ao se estudar a voz, especialmente a sua pro-
ducdo e os seus desvios, pesquisadores e clinicos na
area de voz deparam-se com uma série de propostas
baseadas em instrumental e terminologia de outras
areas de atuagdo, com destaque recente para os
aspectos de ordem médica. Muitos estudos foram
baseados em critérios de classificagdao de doengas ¢
afeccdes otorrinolaringoldgicas, nas quais as ques-
toes teoricas abordadas referem-se aos aspectos das
teorias da fonacao e detalhamento da fisiologia do
trato vocal (Isshiki et al, 1969, Hammarberg et al,
1980, Hirano, 1981, Hammarberg, 2000, Pinho,
Pontes, 2002, Behlau, 2004). A primeira delas
(Isshiki et al, 1969, Hirano, 1981) tem como base
estudos do campo da psicologia: o método dife-
rencial semantico.

Gradativamente, também surgiram as investi-
gagoes baseadas exclusivamente no sinal sonoro,
com énfase a alguns descritores impressionisticos
da qualidade vocal, com respaldo na terminologia
das areas de musica e artes em geral (Zimmerman,
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1970; Boone, 1991). Outras descrigdes estiveram
focadas nos aspectos psico-sociais ¢ no papel da
voz na interagdo social, enquanto ferramenta de um
sistema, fundamentando-se em teorias da Psicolo-
gia, da Sociologia e da Lingiiistica (Wilson, 1994,
Brandi, 1996, Chun, 2002).

Uma lacuna importante surge quando se encara
o panorama de possibilidades de abordagens da
qualidade vocal: um referencial tedrico que respal-
de a unido das informagdes de diferentes esferas,
de forma a considerar o estudo do material sonoro
como o alvo de confluéncia das varias tendéncias
anteriormente apontadas. A possibilidade seria
decompor o estimulo sonoro em seus varios niveis
de produgdo e encontrar respaldo na ciéncia que
estuda a producao de sons pelo aparelho fonador
humano, especialmente com finalidade de comu-
nicacdo: a fonética.

O modelo fonético de descrigdo da qualidade
vocal (Laver, 1980) ¢ baseado em pistas auditi-
vas, acusticas, fisioldgicas e articulatorias de uma
vasta gama de mobilizagdes do aparelho fonador
durante a emissdo sonora. A qualidade vocal é
enfocada enquanto caracteristica fonética e seria
o produto de dois tipos de fatores vocais, deno-
minados intrinsecos e extrinsecos, os quais teriam
a fungdo tanto de comunicar, quanto de informar
algo sobre o falante (Mackenzie-Beck, 2005). Os
primeiros sdo aqueles relativos a qualidade auditiva
e a conseqiiéncia direta da anatomia invariante do
aparelho fonador do falante. Fatores extrinsecos,
por outro lado, derivam sua qualidade auditiva dos
ajustes musculares de longo termo das estruturas do
aparelho fonador. Tais ajustes extrinsecos de longo
termo sdo conhecidos como settings (Abercrombie,
1967; Laver, 1978, 2000), traduzidos como ajustes
e adotados como unidade basica de analise.

No referido modelo, a qualidade vocal emerge
como uma abstragcdo cumulativa num periodo de
tempo da qualidade caracteristica do falante, a qual
¢ deduzida das flutuagdes momentaneas, espora-
dicas da articulagdo de curto termo (segmentos),
usadas pelo falante com finalidade lingiiistica e
paralingiiistica (Laver, 1980, 2000; Mackenzie-
Beck, 2005).

A descricdo parte do conceito de um ajuste de
referéncia (o ajuste neutro), o qual ndo significa
normalidade, nem estado de repouso do aparelho
fonador, mas uma constelagao de ajustes ocorrendo
simultaneamente em diversos locais do trato vocal.
De maneira mais especifica, as condi¢des que se

aplicam a esta situagdo sdo: a extensdao do trato
vocal ndo deve ser modificada pela acdo da muscu-
latura; o trato vocal ndo deve sofrer perturbagdes
em qualquer ponto por agdo de labios, mandibula,
lingua ou faringe e as pregas vocais devem vibrar
regularmente, sem ruidos decorrentes de escape de
ar ou irregularidades vibratorias (Laver, 2000).

Cada um dos ajustes ¢ cuidadosamente
descrito no modelo, enquanto variagdes a partir
do ajuste neutro. Dessa maneira, as mobilizagdes
do aparelho fonador foram agrupadas em ajustes
supralaringeos, laringeos ¢ de tensdo. Compuseram
esta descrigdo, aspectos de estruturas como labios,
posigao de laringe no pescoco, do trato vocal su-
pralaringeo (da ponta de lingua, da base de lingua,
dos pilares, dos musculos constritores da faringe, da
mandibula, do esfincter velofaringeo), da vibragao
de pregas vocais e da tensdo da musculatura do trato
vocal.

As qualidades vocais foram descritas a partir
dos ajustes nos planos supralaringeo (articulatorio)
e laringeo (fonatorio). Ao todo, foram descritos 53
tipos de ajustes possiveis (Laver, 1980).

A descricdo dos ajustes supralaringeos envolve
aqueles relacionados a modificagdo da dimensdo
vertical do trato vocal (longitudinais) e de didmetro
(transversais), além daqueles relativos ao esfincter
velofaringeo.

O protocolo VPAS, versdo abreviada de Vo-
cal Profile Analysis Protocol, foi desenvolvido
com base na habilidade perceptiva dos juizes em
ouvir as vozes enquanto combinac¢des de ajustes
complementares, cujo método pode ser aprendido
(Laver et al, 1991; Laver, 2000; Mackenzie-Beck,
2005). Vale ressaltar a caracteristica integrativa do
modelo, de forma que muitas vozes representam
os tipos compostos, resultantes da combinagado de
varios ajustes descritos no roteiro.

No grupo dos ajustes supralaringeos longi-
tudinais destacam-se 0s mecanismos que promo-
vem mudangas na extensdo total do trato vocal.
Totalizam um conjunto de quatro mobilizagdes
possiveis: laringe alta; laringe baixa; protrusao
labial e labiodentalizag@o (postura semelhante ao
ato de sorrir).

No grupo dos ajustes supralaringeos latitudi-
nais sdo referidas as tendéncias a manutengdo de
um efeito constritivo (ou expansivo) no didmetro de
uma dada localizagdo ao longo do trato vocal. Tais
modificagdes devem-se a agdo de diversos orgaos,
definindo varios grupos: labiais, mandibulares,
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linguais e faringeos. Sao referidos separadamente
no roteiro de avaliag@o: labiais (arredondamento e
estiramento), mandibulares (abertura e fechamen-
to), linguais (ponta/lamina: avancada e recuada;
dorso: elevado ou abaixado (altura) e avangado
ou recuado (deslocamento antero-posterior ); base:
constri¢do e expansdo faringea).

Como ultima categoria dos ajustes supralarin-
geos, Laver (1980) expds os velofaringeos (nasal e
denasal), para os quais reserva muitas discussdes e
argumentos, destacando que varias inadequagdes
emergem do conceito de nasalidade, tais como:
nasalidade é um conceito auditivo, que congrega
uma série de fendmenos auditivamente similares
e, especialmente, ¢ uma condi¢do de ressonancia
de natureza particular.

Finalmente nos ajustes laringeos (fonatdrios),
Laver (1980) iniciou com a descrigdo do ajuste
laringeo neutro, referente a voz modal. A partir dai,
descreveu trés categorias basicas de ajustes: modal
e falsete (ocorrem isoladamente e em combinagdes,
porém nao entre si); cochicho e vocal frry (ocorrem
isoladamente e combinados); aspereza e soprosi-
dade (s6 ocorrem em tipos compostos).

Dentre as referidas possibilidades de combi-
nacao, surgiram os seguintes ajustes simples (voz
modal; falsete; cochicho e vocal fry) e compostos
(voz cochichada: combinacao dos ajustes cochicho
e modal; voz crepitante: combinacdo dos ajustes
vocal fry e modal; voz aspera: combinagao do ajus-
te modal com o fator aspereza e voz cochichada:
combinag¢do dos ajustes cochicho e modal).

Vale ressaltar que a adaptacao do modelo para
diferentes linguas cria situagdes de uso divergente
da terminologia original. Muitos autores usam o
termo soproso para referirem o que Laver (1991,
1980, 2000) denomina cochicho ou voz cochichada.
Nesse tocante, Laver (1980) esclarece que o cochi-
cho e a soprosidade apresentam em comum a baixa
tensdo adutora, mas sdo a¢cdes complementares da
mesma escala, de forma que sua combinagao esta
excluida por definicao.

Para voz rouca, Laver (1991) sugeriu a combi-
nagdo de escape de ar com aspereza. Como a voz
soprosa nao combina com outros ajustes, passa a
ser combinagao de cochicho com voz aspera, resul-
tando em ajuste de voz aspera cochichada.

A referéncia aos ajustes de tensdo geral ndo
apareceu descrita na versdao do VPAS de 2000
(Laver, 2000), entretanto esteve presente em Laver

et al (1991), na qual foram referidos os topicos de
tensao supralaringea e laringea.

Na primeira versdo (Laver et al, 1991), a
aplicacdo do VPAS era dividida em passos. No
primeiro, o avaliador estabelecia a distingao entre
ajuste neutro e ndo neutro (subdivido em normal e
anormal). Na segunda etapa de analise, os ajustes
considerados como manifestagdes normais foram
subdivididos em graus 1, 2 ¢ 3 ¢ manifestagdes de
possiveis altera¢des em graus 4, 5 ¢ 6. Os graus da
escala dos ajustes propostos no V'PAS obedecem a
susceptibilidade do segmento ao efeito do ajuste.
Quando as seqiiéncias fonoldgicas sdo respeitadas
no produto acustico, define-se a situa¢do de nor-
malidade. Quando o ajuste afeta em maior grau
os segmentos ndo susceptiveis, trata-se de uma
situagdo de fala com comprometimento.

Os graus sdo distribuidos da seguinte
maneira:

1-3: faixa dos ajustes presentes na fala normal
1 — pequena diferenca em relacdo ao ajuste
neutro
2 — leve diferenga em relagdo ao ajuste neu-
tro
3 — moderada diferenca em rela¢do ao ajuste
neutro
4-6 — alteracdo vocal ou extremos paralingiiisticos
da expressdo da emogdo
4 — notavel diferenga em relacdo ao ajuste
neutro
5 — marcante diferenca em relacdo ao ajuste
neutro
6 — extrema diferenca em relagdo ao ajuste
neutro

Segue na Figura 1 a versdao da proposta de
Laver (2000) para o portugués brasileiro. Algumas
observacdes adicionais referem-se a exce¢des na
aplicagdo da escala acima exposta. No caso dos
ajustes supralaringeos, Laver (2000) destacou
que os faringeos sdo divididos em apenas duas
categorias, além do neutro, devido a dificuldade de
discriminagdo auditiva de pequenas varia¢des da
expansdo ou constricdo faringea. Dessa maneira,
as possibilidades ndo neutras incluem constri¢ao
em faixa normal contra excessiva (alterada). A
denasalidade ¢ julgada da mesma maneira.

O protocolo também comporta inscri¢cdes que
denotem ajustes que ocorram em menor freqiiéncia

3331

em relacdo aos demais por meio da inscrigdo “i”,
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Figura 1 - Versdo do Voice Profile Analysis Scheme -VPAS (Laver, 2000)

CATEGORIA

AJUSTES

GRAUS DE ESCALA
Neutro 1/2/3|{4|5|6

SUPRALARINGEOS
LONGITUDINAIS

LARINGEOS

Laringe alta

Laringe baixa

LABIAIS

Labiodentalizacdo

Protrusdo

SUPRALARINGEOS
TRANSVERSAIS

LABIAIS

Arredondados

Estirados

MANDIBULARES

Fechada

Aberta

LINGUAIS - PONTA/ LAMINA

Avancada

Recuada

LINGUAIS - CORPO

Avancado

Retraido

Elevado

Abaixado

LINGUAIS - BASE

Constricdo faringea

Expanséo faringea

VELOFARINGEOS

ACOPLAGEM VELAR

Nasal

L

Denasal

FONATORIOS Modal

Falsete

Cochicho

Voz cochichada

Vocal fry/crepitancia

Voz crepitante

Voz aspera

sinalizando que o mesmo ¢ de ocorréncia intermi-
tente (Laver, 2000).

Varias propostas de avaliagdo subseqiientes
a descricdo do modelo procuraram refinar sua
aplicabilidade na situagdo clinica, bem como a
reforgar a necessidade de treinamento para uso do
instrumento (Laver et al,1991; Laver, 2000).

Em nosso meio, alguns trabalhos foram siste-
matizados a partir do modelo fonético de descri¢ao
da qualidade vocal. Cassol et al (2001) apresen-
taram a primeira publicagdo do VPAS (Laver et al,
1991) no meio fonoaudiolégico do Brasil, discutin-
do sua correspondéncia com o sistema de avaliagdo
de disfonias proposto por Behlau; Pontes (1995).
Encontraram maior facilidade e concordancia por
parte dos avaliadores na classificagdo dos ajustes

fonatorios. Os julgamentos referentes aos ajustes
supralaringeos foram alvo de discordancia e difi-
culdades entre os juizes, especialmente aqueles
relativos a posi¢ao do corpo da lingua e mandibula.
Destacaram a validade do modelo para analise
perceptivo-auditiva da qualidade vocal.

Camargo (2002) apresentou o detalhamento da
qualidade vocal por meio de descrigdo de correlatos
acusticos, perceptivo-auditivos e fisiologicos de
individuos com disfonia decorrente de paralisia
unilateral de prega vocal, cuja adaptag@o do roteiro
VPAS foi utilizada numa série de estudos posterio-
res (Camargo et al, 2004, Hara et al, 2004, Guedes
et al, 2005, Peralta et al, 2006, Bonfim et al, 2007,
Blaj et al, 2007 ).
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A identificagdo dos correlatos actsticos (es-
pectros de longo termo) e perceptivo-auditivos
de qualidade vocal serviu de base a ampliagao do
reconhecimento dos falantes, base para o enfoque
em fonética forense (Nolan, 1983, 2005).

Outro ponto de destaque nos estudos da quali-
dade vocal refere-se ao enfoque de aspectos inter-
linguas, enquanto possibilidade de identificagdo de
um conjunto de mudancgas decorrentes da variagao
dos tragos dominantes nos comportamentos articu-
latorios (Esling, 2000). Em algumas comunidades,
foram encontrados padrdes criticos de mudancas
para regionalismos num mesmo idioma , como por
exemplo, na Escécia (Esling, 1978; Mackenzie-
Beck, 1988; Stuart-Smith, 1999).

No Brasil, o VPAS foi aplicado para estudos de
caracteristicas de regionalismos, no qual se regis-
trou a incidéncia de ajustes de corpo de lingua em
falantes de Jodo Pessoa (Bonfim et al, 2007).

Apesar de pesquisas apontarem viabilidade e
confiabilidade de grau moderado em seu uso (Car-
ding et al, 2000; Webb et al, 2004), o argumento
contrario a aplicagdo do VPAS ¢ a complexidade
do roteiro. Neste universo, registra-se também a
investiga¢ao da validade do uso do VPAS realizada
por Shewell (1998), comprovando a importancia
do uso e reforgando a familiaridade dos clinicos da
Gra-Bretanha no uso do VPAS.

Mackenzie-Beck (2005), numa revisdo que
traca o lugar do VPAS na analise vocal perceptivo-
auditiva, destaca que a subjetividade ¢ inerente a
esfera de analise da percepgdo auditiva, mas aponta
que ndo ha um Unico instrumento capaz de ofere-
cer um panorama completo da inter-relagdo entre
respiragdo, fonagdo e articulagdo (mecanismos
subgléticos, gloticos e supragloticos). Além disso,
refor¢a que a interpretagdo de dados oriundos da
analise instrumental requer interpretacao e, portan-
to, também carrega a subjetividade como marca.

O presente estudo teve como objetivo inves-
tigar a validade e o consenso entre examinadores
quanto ao uso de um roteiro baseado no modelo
fonético de descri¢@o da qualidade vocal (VPAS,
2000), de forma a discutir a importancia dos
fundamentos do modelo fonético de descri¢ao da
qualidade vocal (Laver,1980).

Material e método

O modelo fonético foi estudado de forma
detalhada, sendo estabelecidas as bases a respeito

de sua aplicag@o na forma do roteiro de avaliacao
vocal, a partir da adaptagdo do VPAS (Laver, 2000),
tomando-se o devido cuidado com a correspon-
déncia da terminologia referente a qualidade vocal
(Figura 1).

O passo seguinte consistiu na elaboragao de
material didatico ilustrativo do roteiro proposto,
bem como das bases tedricas que o sustentam.
Foram editados estimulos de dudio, contendo gra-
vagoes caracteristicas dos variados ajustes referidos
na descri¢do fonética da qualidade vocal (Laver,
1980) e presentes na proposta de adaptacao de
protocolo utilizada. A edigdo foi efetuada de forma
a alternar os exemplos ilustrativos de cada um dos
ajustes com o ajuste neutro (o ponto de partida para
as analises). Tais gravacdes referem-se ao material
de 4udio que acompanha a publicacdo original de
Laver (1980).

Foi selecionado um grupo inicial de dezesseis
(16) juizes para efetuar as avaliagdes de qualidade
vocal com base no uso do roteiro de avaliagdo vo-
cal, durante curso de formagao de 20 horas. Quator-
ze (14) dos individuos adotados como juizes eram
alunos do primeiro ano do curso de especializacao
em Voz (incluindo fonoaudiélogos, musicos e can-
tores). Os dois juizes restantes eram professores do
curso (lingiiista e fonoaudiélogo), com experiéncia
em julgamentos perceptivos de qualidade vocal e
conhecimento do modelo fonético, bem como do
uso do VPAS. Estes ultimos configuraram o padrao
de referéncia das analises realizadas. Dada a natu-
reza do roteiro em questdo, foi necessaria a adogao
de um parametro de referéncia, em fung@o da ex-
periéncia dos juizes, para que perfil de qualidade
vocal pudesse ser estabelecido para cada amostra
analisada. A evolugdo dos juizes em treinamento
foi aferida com base na proximidade ou distancia
aos julgamentos adotados como referéncia para as
referidas amostras.

Todos os juizes tiveram contato com as bases
tedricas do modelo fonético para descri¢do da
qualidade vocal, bem como puderam ouvir grava-
¢Oes referentes ao ajuste neutro e as variagdes que
caracterizam os ajustes supralaringeos e laringeos
utilizados no roteiro proposto. Procurou-se, dessa
maneira, conjugar a apresentagdo da gravacgdo a
descrigdo do conjunto de ajustes ¢ suas bases de
analise, como forma de integrar as informagdes
das varias esferas da qualidade vocal. Neste mo-
mento, foram apresentadas gravagdes em audio
como forma de estimular a descri¢do dos aspectos
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laringeos e supralaringeos da qualidade vocal, de
acordo com a proposta do modelo teodrico. Vale
ressaltar que todos os juizes dominavam as bases
teoricas de anatomia do trato vocal, de fisiologia
e fisiopatologia da producdo vocal, de escalas de
avaliagdo perceptivo-auditiva da voz, bem como
conceitos e praticas de avaliagdo da voz. Para a
etapa seguinte, foram empregadas gravagdes em
video, como forma de ampliar e complementar as
informagdes fornecidas aos juizes e facilitar o uso
do roteiro.

As gravagdes apresentadas ao grupo de juizes
referem-se a registros em video de dois falantes (in-
tegrantes do banco de dados do LIAAC-PUCSP),
nomeados como falantes 1 e 2, apresentando as
seguintes caracteristicas:

« falante 1: sexo feminino, faixa etaria de 40 anos
de idade, portadora de altera¢ao vocal; subme-
tida hé seis meses a microcirurgia de laringe
para remocao de cisto e lesdo leucoplasica em
terco médio de prega vocal esquerda.

 falante 2: sexo masculino, faixa etaria de 20
anos de idade, locutor profissional, sem quei-
xas vocais e/ou alteragdes vocais.

As amostras de fala selecionadas constavam
do registro (autorizado pelos falantes) da emissao
em padrio espontaneo com duragdo minima de
um minuto. Para o falante 2, incluiu-se trecho de
locugao radiofonica.

As justificativas para a composi¢do do grupo
estudado com um individuo portador de alteragdo
vocal e outro sem alteragdes encontram respaldo na
propria proposta do VPAS, quanto a possibilidade
de avaliar os efeitos variados no aparelho fonador
decorrentes de situagdo de quadros clinicos em voz
e/ou de veiculagdo de efeitos de sentido. Dessa
forma, o roteiro abrange situac¢des variadas no que
se refere aos ajustes identificados.

A aplicag@o do VPAS deu-se em trés etapas,
nas quais o grupo de juizes chegou a ser subdivi-
dido. Da etapa 1, participaram os quatorze juizes,
enquanto sete deles participaram das etapas subse-
qiientes. Os dois juizes adotados como referéncia
participaram de todas as etapas de analise.

A divisdo da aplicagcdo em etapas seguiu a
proposta inicial do VPAS (Laver et al, 1991), na
qual o primeiro passo consistia na analise da amos-
tra, sendo solicitada apenas uma decisdo geral a
respeito dos ajustes presentes (primeira passada).
Esta primeira etapa teve como objetivo avaliar o
consenso entre o grupo de juizes quanto aos ajustes

mais evidentes para a emissdo em questdo. Nessa
situacdo, apenas a gravagdo do falante 1 foi apre-
sentada por trés vezes consecutivas. Tal julgamento
foi efetuado individualmente (preenchimento de
roteiro) numa sessdo de apresentacdo coletiva das
gravacdes em video.

A etapa 2 ocorreu nas duas semanas subse-
qiientes, utilizando-se dos registros de gravagao
dos falantes 1 e 2. Seguiu-se 0 mesmo esquema
de apresentagdo da semana anterior com o uso do
roteiro (VPAS) apresentado na Figura 1.

Foram considerados aptos a integrarem a
etapa 2 os roteiros preenchidos por juizes que
demonstraram compreensdao mais acurada das
categorias e graus envolvidos em sua descricdo,
conforme avaliagdo da dupla de juizes adotada
como referéncia para etapa 1. A partir da selecao,
sete (7) juizes continuaram a compor o grupo de
avaliadores. Cinco destes eram fonoaudidlogos e
dois professores de canto. O grupo de juizes ndo
teve conhecimento da selegdo efetuada.

Como etapa final, procedeu-se a coleta de res-
postas resultantes da aplicacdo de um questionario
aos juizes participantes da segunda etapa, no qual
estavam listadas questdes relativas as possibilida-
des de aplicagdo, as dificuldades no uso e impli-
cacdes nos respectivos exercicios profissionais do
uso do VPAS (Figura 2).

Os dados coletados foram analisados enquanto
concordancia do grupo para etapa 1, elegendo os
parametros de consenso pelos juizes, as maiores
dificuldades e a correspondéncia aos padrdes clas-
sicamente utilizados na avaliagdo vocal.

Para a analise da etapa 2, foram investigadas as
habilidades na atribui¢do de graus de variagao para
cada um dos ajustes identificados, considerando-se
as particularidades do grupo estudado (um indivi-
duo com alteragdo vocal e um profissional da voz).
Também foi efetuada a comparag@o individual
das respostas ao roteiro com os resultados obtidos
dos juizes adotados como referéncia para todas as
amostras analisadas.

Finalmente, os dados do questionario foram
comparados a atuagdo dos avaliadores e sua habi-
lidade no uso do roteiro proposto. Os dados foram
analisados quanto a comparagdo dos julgamentos
e respostas ao questionario dos juizes do grupo
estudado e referéncia.

@ Disttrb Comun, S&o Paulo, 20(1): 77-96, abril, 2008

ARTIGOS @

83



ARTIGOS @

84

Zuleica A. Camargo, Sandra Madureira

Figura 2 - Questionario aplicado no grupo de juizes participante da etapas 1 e 2 de
julgamentos perceptivo-auditivos da qualidade vocal

Questionario
Viabilidade de aplicagdo do Voice Profile Analysis Scheme (VPAS), adaptado de Laver (2000)

Apds atividade de uso da adaptacdo do VPAS responda as perguntas que se seguem:

1. Qual o grau de dificuldade que vocé atribui ao uso do VPAS?

() nenhuma dificuldade () pouca dificuldade

() dificuldade moderada () muita dificuldade

2. V. se considera um individuo treinado para analise de qualidade vocal por meio auditivo

() sim - plenamente () sim - parcialmente

() ndo - poucas condigbes () ndo - sem condigdes

3. Quantas apresentacdes do estimulo vocé considera ideal para uma analise mais precisa?

()1 | ()2 | ( )3 | ( ) acimade3 (especificar)

4. O periodo de treinamento prévio a analise de amostras foi suficiente para vocé compreender o modelo?
( )sim I ( ) néo

5. Vocé considera importante ampliar o treinamento auditivo no que se refere aos “ajustes” (settings)?
( )sim | () ndo

6.Qual o grupo mais dificil de se identificar na analise da dudio-video gravacdo? Procure especificar aqueles
que lhe impuseram maior dificuldade de analise:

() Supralaringeos longitudinais () Supralaringeos transversais

() Velofaringeos () Fonatdrios

7. V. considera que as dificuldades eventualmente apontadas para uso do VPAS podem ser superadas com
treinamento e repeticdo sistematizada do procedimento?

( )sim | () ndo

8. Qual o grupo mais facil de se identificar na analise da dudio-video gravacdo? Procure especificar aqueles

que lhe impuseram maior facilidade de analise:

() Supralaringeos longitudinais

() Supralaringeos transversais

() Velofaringeos

() Fonatorios

9. Vocé acredita que existam vantagens no uso de VPAS?

() sim (especifique as vantagens)

() ndo (especifique as desvantagens)

Resultados

Os resultados referentes a etapa 1 sdo apresen-
tados nas Figuras 3 a 7, delimitando-se como juizes
0 grupo composto por quatorze (14) avaliadores.
O grupo referéncia representa o grupo de dois
individuos experientes na analise perceptiva com
o uso do VPAS.

Na Figura 3 estdo expostos os resultados
resultantes da analise dos ajustes supralaringeos
longitudinais (laringeos e labiais) pelo grupo de
juizes e grupo referéncia durante a etapa 1.

Os resultados relativos ao julgamento dos
ajustes supralaringeos transversais e velofaringeos
na etapa 1 sdo apresentados na Figura 4.

Na Figura 5 sao expostos os dados relativos
a analise dos ajustes laringeos (fonatorios) para a
etapa 1 de analise.

Os dados dos ajustes laringeos também foram
analisados enquanto possiveis combinagdes, de
forma que sdo apresentadas na Figura 6 as variadas
combinacgdes de ajustes fonatorios (compostos), ex-
postas pelos juizes na etapa 1 de analise da amostra
de fala do falante 1.

Os resultados da etapa 2 sdo apresentados
com relagdo as diferentes amostras de fala para
falantes 1 e 2. Nesta etapa, foram atribuidos graus
de variag@o referentes a presenca dos efeitos dos
ajustes nas emissoes analisadas.
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Figura 3 — Respostas referentes ao julgamento perceptivo-auditivo dos ajustes
supralaringeos longitudinais da qualidade vocal pelo grupo de juizes e grupo referéncia
durante a etapa 1
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Figura 4 - Respostas referentes ao julgamento perceptivo-auditivo dos ajustes
supralaringeos transversais e velofaringeos da qualidade vocal pelo grupo de juizes e
grupo referéncia durante a etapa 1
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Figura 5 — Respostas referentes ao julgamento ao julgamento perceptivo-auditivo dos
ajustes laringeos (fonatérios) da qualidade vocal pelo grupo de juizes e grupo referéncia
durante a etapa 1
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Figura 6 - Combinacdes de ajustes fonatérios (laringeos) compostos apresentadas
enquanto respostas referentes ao julgamento perceptivo-auditivo dos ajustes laringeos
(fonatérios) da qualidade vocal pelo grupo de juizes durante a etapa 1
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Nas Figuras 7 ¢ 8 estdo expostos os dados Nas Figuras 9 e 10 estdo expostos os dados
referentes ao perfil de qualidade vocal do falante  referentes respectivamente ao perfil de qualidade
1, segundo respectivos julgamentos do grupo de  vocal do falante 2, segundo respectivos julgamen-
juizes e do grupo referéncia tos do grupo de juizes e do grupo referéncia

Figura 7 - Perfil da qualidade vocal do falante 1 segundo grupo de juizes
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Figura 8 - Perfil da qualidade vocal do falante 1 segundo grupo referéncia
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Figura 9 - Perfil da qualidade vocal do falante 2 segundo grupo de juizes
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Figura 10 - Perfil da qualidade vocal do falante 2 segundo referéncia
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O levantamento dos resultados referentes as A maior parte dos juizes julgou apresentar difi-

respostas ao questionario sobre viabilidade de  culdade em grau moderado no uso do VPAS (86%),
aplicagdo do VPAS passa a ser relatado na seqiiéncia  enquanto 14 % referiram-na em grau mais leve.
do texto. Vale reforgar que todos os juizes tomaram contato
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com o modelo no momento da coleta de dados
deste trabalho. A maioria dos juizes considera-se
um individuo treinado para analises de ordem
perceptivo-auditiva (72%), em contrapartida a
28% que se julgaram com poucas condi¢des para
executar tarefas de tal dimensao.

Todos os entrevistados referiram necessitar de
pelo menos trés apresenta¢des do mesmo estimulo
para realizar analise fidedigna da amostra de fala.
Da mesma forma, admitiram que o periodo de
treinamento foi insuficiente para a compreensio
global do modelo, tornando-se necessaria a am-
pliagdo do periodo de familiaridade e uso do VPAS.
Tal observagdo reveste-se de maior importancia
quando se observa que todos os juizes apontaram
vantagens em seu uso, especialmente visando a
melhor analise do caso estudado, o que poderia
direcionar o atendimento clinico, ao se configurar
como um instrumento de detec¢ao de ajustes pouco
desejaveis a emissao falada ou cantada. Nenhum
juiz apontou desvantagem no uso do VPAS. A
maioria (86%) assinalou que as dificuldades apon-
tadas poderiam ser superadas com treinamento e
repeti¢do do procedimento.

Quanto aos ajustes facilmente identificaveis,
destacaram-se os supralaringeos longitudinais (43%)
e transversais (43%), contra apenas 14% estendendo
tal afirmag@o aos ajustes laringeos (fonatorios). Nes-
se ultimo item, concentraram-se as dificuldades de
todos os participantes do grupo de juizes selecionado
para a etapa 2 do presente estudo.

Na Figura 11 seguem destacados os ajustes
apontados como mais faceis e dificeis de identi-
ficagdo para os grupos supralaringeos (longitu-
dinais, transversais ¢ velofaringeos) e laringeos
(fonatorios).

Outra analise que merece atengdo ¢ a atribui-
¢do de dificuldade a cada um dos ajustes contidos
nos grupos acima referidos (Figura 11). Para os
ajustes supralaringeos, o subgrupo dos transversais
concentrou a maior porcentagem de referéncias a
facilidade nos julgamentos (72%), com destaque
para os labiais e linguais (Figura 11).

Para o subgrupo dos ajustes longitudinais,
43% do total de juizes julgaram-nos como os mais
faceis, com escores distribuidos uniformemente
para laringe alta e baixa, labiodentalizagdo e pro-
trusdo labial.

Os dados referentes ao grau de dificuldade
atribuido a identificacdo dos ajustes suprala-
ringeos transversais passam a ser expostos na
Figura 12.

A unica referéncia a ajuste velofaringeo foi
registrada para o item maior facilidade por um dos
juizes no questionario. No ambito dos ajustes fona-
torios (laringeos) concentra-se o maior percentual
de referéncias a dificuldades de analise, no qual
todos os juizes do grupo assinalaram algum grau
de dificuldade. O detalhamento das dificuldades
referidas no grupo dos ajustes laringeos (fonatorios)
¢ exposto na Figura 13.

Figura 11 - Grau de dificuldade atribuido a identificacdo dos grupos de ajustes
supralaringeos e laringeos (fonatérios) pelo grupo de juizes
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Figura 12 - Grau de dificuldade atribuido a identificacdo dos ajustes supralaringeos
transversais apontado pelo grupo de juizes
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Figura 13 - Grau de dificuldade atribuido a identificacdo do ajustes laringeos apontado
pelo grupo de juizes
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Discussao

Os resultados referentes a etapa 1 (analise das
emissdes do falante 1) denotam observagdes inte-
ressantes sobre o consenso entre os julgamentos
dos vérios examinadores, destacando-se importante
tendéncia do grupo de juizes em questao.

Os ajustes supralaringeos longitudinais (Fi-
gura 3) que representaram consenso parcial entre
os examinadores do grupo de juizes referem-se a
labiodentalizagao e a posigdo vertical da laringe no
pescogo. Nesse ambito, o grupo de juizes destacou
apredominancia do ajuste de laringe alta, enquanto
o grupo referéncia apontou a alternancia entre os
ajustes de laringe alta e laringe baixa. Na etapa 2
(Figura 7) as referéncias a posi¢ao de laringe pelo
grupo de juizes ndo mais estiveram presentes.

Na analise dos ajustes supralaringeos transver-
sais (Figura 4), relacionados & posigao dos labios
e da mandibula, observou-se consenso entre os
juizes, entretanto apenas os ajustes referentes a
posi¢do de labios estiveram de acordo com os
julgamentos do grupo referéncia. Quanto a mandi-
bula, ndo houve consenso entre o grupo de juizes,
no qual 64% julgaram-na como aberta, enquanto
aproximadamente 30% referiram o oposto (fecha-
da). Na etapa 2 (Figura 7) tais ajustes ndo foram
considerados no julgamento da qualidade vocal
final. No questionario, foram referidos como ajustes
igualmente faceis de identificacdo (Figura 12).

Na continuidade da inspeg@o dos ajustes su-
pralaringeos transversais, referentes a posigdo de
ponta/lamina, dorso de lingua e base da lingua,
observou-se uma mudanga importante de tendén-
cia anteriormente relatada, de forma que os dados
da Figura 3 revelam consenso entre o grupo de
juizes e grupo referéncia. Uma leve discrepancia
foi encontrada entre grupos de juizes e referéncia
com relacdo a posi¢do elevada e retraida de corpo
da lingua. Os aspectos referentes a ponta e corpo
da lingua permaneceram no julgamento na etapa 2,
entretanto um item importante de expansao farin-
gea ndo foi considerado pelo grupo de juizes. Tais
informag¢des podem ser confirmadas pela inspec¢ao
da Figura 7. Os ajustes referidos neste item também
foram apontados como de facil identificagdo no
questionario (Figura 12).

As referéncias dos proprios juizes confirmam a
maior facilidade na identificag@o de ajustes supra-
laringeos transversais, seguidos dos longitudinais
(Figuras 11 e 12), entretanto deve-se registrar que

alguns desvios ocorreram em relagdo aos julga-
mentos do grupo referéncia.

A analise das respostas ao julgamento dos
ajustes velofaringeos (Figura 4) revela total dis-
crepancia entre os dois grupos de ouvintes (juizes
e referéncia), em que os juizes atribuiram alta in-
cidéncia de denasalidade, nao indicada pelo grupo
referéncia. Levando-se em conta a reduzida oferta
de opgdes neste grupo, o conflito torna-se ainda
mais marcante, uma vez que um ajuste (nasal) ¢
exatamente o oposto do outro (denasalidade).

Nesse ponto da discussdo, vale tecer alguns
comentarios relativos a situagdo em questdo e ao
modelo tedrico. A emissdo do falante 1 apresentava
(segundo grupo referéncia) acentuado componente
de amortecimento, comumente relacionado a as-
pectos da esfera da nasalidade. A analise em video
pode ter desviado a atengdo dos juizes dos aspec-
tos de ordem puramente auditiva da voz e nao ter
permitido que tal julgamento fosse realizado. Além
disso, ha uma tendéncia natural de estabelecer uma
relagdo estreita entre fechamento velofaringeo
completo e incompleto com respectivos ajustes de
denasalidade e hipernasalidade. Ha pouca tradi-
¢do na exploracdo dos complexos fendmenos que
resultam no registro do amortecimento do sinal
vocal, como exposto por Laver (1991). No caso
em questdo, o ajuste de expansdo faringea poderia
ter exercido forte influéncia na referida qualidade
sonora.

Outro aspecto que merece destaque ¢ o fato
de que, atualmente, do ponto de vista auditivo,
a nasalidade englobaria outras possibilidades de
ajustes que nao estdo contemplados no modelo e
que mereceriam cuidadosa atengao. Dessa maneira,
somaram-se aspectos referentes a inexperiéncia
dos examinadores com o material, as questdes
complexas que envolvem a nasalidade, anterior-
mente referidas na revisdo de literatura (Laver,
1991, 1980) e a escassa variedade de opgdes para
o seu julgamento.

Outra observagdo que merece destaque neste
ponto da discussdo de achados ¢ a referéncia a
maior facilidade do julgamento de ajustes supra-
laringeos transversais, especialmente de ponta de
lingua e de labios, os quais acentuam os comen-
tarios anteriores, quanto ao fato de que os juizes
podem ter atentado, num primeiro momento, a
ajustes que pudessem facilmente ser detectados do
ponto de vista visual. Tais observagdes remontam
a estudos da prosodia audiovisual, no sentido de
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que algumas pistas visuais influenciam a percepcao
de elementos prosodicos (Barkhuysen et al, 2005).
Revela-se a importancia de se oferecer maior trei-
namento na formacao dos profissionais envolvidos
no grupo, de forma a revelar a complexidade destes
aspectos na caracterizacdo da qualidade vocal
final, especialmente do ponto de vista da esfera
perceptivo-auditiva.

Os julgamentos de ajustes fonatdrios para a
etapa 1 (Figura 5) revelaram muitas discrepancias
entre os julgamentos dos integrantes do grupo dos
juizes, especialmente no que se refere ao ajuste
predominante. De todos os itens referidos (voz
cochichada, vocal fry, voz crepitante, voz soprosa
e voz aspera), apenas o ultimo item apresentou
menor taxa de discrepancia em relagdo ao grupo
referéncia. A discrepancia mais evidente ocorreu
em termos da soprosidade e do cochicho. Os juizes
relataram soprosidade, enquanto o grupo referén-
cia identificou o cochicho. Cabe considerar que
o aspecto de adaptacdo de terminologia pode ter
interferido, uma vez que ambos os ajustes denotam
certo escape de ar entre as pregas vocais.

Alguns destes achados merecem ser discutidos
com relagdo as possibilidades de julgamento das
vozes com alteragdes que apontam para a rou-
quiddo numa avaliagdo vocal tradicional. Laver
(1980) sugeriu a combinagdo de cochicho com
aspereza (voz aspera cochichada). Observando-se
as respostas obtidas, pode-se constatar que, apesar
da falta de consenso, houve referéncias em maior
grau a aspereza, acompanhada por soprosidade e
cochicho e também voz crepitante ¢ vocal fry, o
ultimo referido de forma intermitente pelo grupo
referéncia.

Nesse sentido, vale recordar os aspectos de
compatibilidade entre os ajustes descritos no
modelo em questdo, uma vez que muitas foram as
combinagoes estabelecidas pelo grupo de juizes no
grupo de ajustes fonatdérios compostos (Figura 6).
A complexidade da combinag@o de cada uma das
mobilizagdes que promoveria tal qualidade sonora
merece ser cuidadosamente discutida.

Tais referéncias persistiram na etapa 2 (Figura
7), de forma que predominaram a aspereza e a
soprosidade para a emiss@o em questdo. Das sete
combinagdes referidas pelos juizes da segunda
etapa, cinco apresentaram ajustes compostos que
nao seguem os preceitos de compatibilidade pro-
postos originalmente por Laver (1991, 1980), tais
como associa¢do de soprosidade com cochicho, os

quais caracterizam diferentes graus de uma mes-
ma escala, e portanto, ajustes incompativeis para
composicdo de um ajuste composto.

Além disso, a composi¢ao com o ajuste de voz
soprosa foi o critério que comprometeu a com-
patibilidade de todos os cinco ajustes compostos
referidos (com cochicho, vocal fry, voz crepitante
e aspereza).

Nesse topico, Laver (2000) esclareceu que
a voz soprosa nao pode se combinar a outro tipo
fonatorio por causa do relaxamento de todos os
musculos que contribuem para a caracterizagio dos
demais ajustes laringeos. Dessa maneira, as pregas
vocais encontram-se numa conformagédo tal que
leva ao uso ineficiente da corrente de ar. Destaca-se
neste ponto, a dificuldade dos juizes em se adapta-
rem a terminologia do VPAS. Segundo as proprias
descrigdes expostas pelo autor do protocolo, ha uma
diferenca em escala dos parametros cochicho e so-
prosidade. Na area fonoaudioldgica, especialmente
nos roteiros de avalia¢do vocal, todo escape aéreo
audivel tende a ser classificado como soprosidade.
No presente modelo, a soprosidade aparece sem
excesso de atividade da musculatura intrinseca
da laringe, correspondendo auditivamente a um
suave escape aéreo. A partir do momento em que
o fluxo de ar torna-se mais saliente auditivamente
e a tensdo da musculatura intrinseca é modificada,
estabelece-se o ajuste do cochicho.

Neste ponto, poderiam ser estabelecidas as
correspondéncias com a proposta de Hammarberg;
Gauffin (1995) de descri¢do acustica/fisiologica
e perceptiva das vozes alteradas. Diante dessa
proposta, a soprosidade hipofuncional guardaria
relacdo com o ajuste de voz soprosa do VPAS e a
soprosidade hiperfuncional com os ajustes de voz
cochichada e de cochicho do VPAS, numa escala
crescente de alteragdo vocal. Nas versdes mais
atuais, o ajuste correspondente a soprosidade tem
sido eliminado por se tratar de um ajuste dificil-
mente identificavel na clinica, de forma a persistir
o equivalente a cochicho enquanto escape de ar
turbulento por entre as pregas vocais (Mackenzie-
Beck, 2005).

A dificuldade em separar auditivamente tais
componentes referidos ndo encontra correspondén-
cia nas descri¢des do modelo e do protocolo, nas
quais sdo marcadas as diferencas auditivas entre os
ajustes, especialmente naqueles do grupo fonatorio.
Nesse campo, as dificuldades relatadas por autores
como Nolan, (1983), Pittam (1987) e Esling (2000)
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referem-se as possibilidades de estabelecimento de
medidas acusticas que caracterizem tais componen-
tes auditivos dos ajustes.

As referéncias dos proprios juizes na etapa 3
confirmam as dificuldades na analise e identificacao
de ajustes laringeos (Figura 13), com destaque para
os ajustes vocal fry, voz crepitante e voz aspera.

Laver (1991) relata resultados decorrentes do
treinamento de um grupo de dez juizes, comparan-
do os erros de julgamento por grupos de ajustes
apos periodos de dois dias e meio de treinamento
e de oito semanas, com treinamento de uma hora e
meia. As diferengas de escore entre as duas situa-
¢oes ndo foram significativas. Detectou-se atuagao
de graus bom a aceitavel para a maior parte dos
ajustes, com necessidade de maior treinamento nos
itens de posicao de laringe, avango-recuo e altura
do corpo da lingua. Tais dados foram compativeis
com as dificuldades de julgamento da posigdo de
laringe e de altura do corpo da lingua encontradas
no grupo de juizes do presente estudo. Entretanto
os achados de Laver (1991) sinalizavam maior
facilidade na avaliagdo dos ajustes laringeos e de
nasalidade, o que ndo foi constatado no presente
estudo.

Neste ponto, cabe também salientar que estudo
recente realizado em nosso meio por Cassol et al
(2001) revelou maior facilidade dos ouvintes no
julgamento dos ajustes laringeos, ao contrario do
que ocorreu no presente estudo. Um dos fatores
que pode ter contribuido para essa diferenca foi o
uso do video no presente estudo.

Além disso, as justificativas para tal ocor-
réncia devem versar a respeito da experiéncia e
treinamento auditivo dos examinadores de ambos
os estudos, bem como da composicdo de amostras
e da metodologia usada para expor os conceitos
teoricos, os quais ndo fazem parte do conteudo di-
datico da maior parte das institui¢des de ensino que
formam profissionais da area em nossa realidade.
A falta de tradigdo em formacao e sistematizagdo
de dados com base nos preceitos fonéticos levou,
por exemplo, muitos dos juizes a referirem difi-
culdades no item de atribui¢do de nomenclatura
dos ajustes supralaringeos do modelo com base
na descri¢ao de ponto de articulagdo da classifi-
cacdo articulatoria das consoantes, como exemplo
labiodentalizagao.

Nas Figuras 9 e 10 estdo expostos os dados
referentes a avaliacdo das amostras de fala do fa-
lante 2 em duas situagdes de uso profissional da voz

(locugdo). Da comparagdo entre ambas as situagdes
destaca-se a evidente alteragdo da posicdo da larin-
ge, alta na primeira situagao (a) ¢ baixa na segunda
(b), além disso, ha aumento do grau de nasalidade
na segunda emissdo. Observou-se o consenso dos
juizes nos ajustes apontados e leve variagdo de
grau. No caso do ajuste referente a posicdo de
laringe, houve variagdo entre graus 1 a 3 ¢ 4a 6,
enquanto que nos demais a variag@o ocorreu entre
a neutralidade e graus 1 a 3. Dessa forma, foi pos-
sivel caracterizar com maior facilidade os ajustes
predominantes, bem como comparar a mudanga de
ajuste em func¢ao da mudanga no padrio de locugéo,
destacando-se a situac¢do de uso de recursos vocais
na veiculagdo de sentido. Destaca-se também o fato
de que as mudangas de ajustes estiveram concen-
tradas no grupo dos supralaringeos.

Um fator importante a se considerar neste
ponto da discussdo ¢ a diferenga observada no
julgamento da voz com alteracdo em relacdo a
voz sem alteragdes. Na primeira situagdo, mesmo
com mais de uma sessao de trabalho com a mesma
amostra, os juizes tiveram dificuldades em referir
os ajustes predominantes, elegendo uma verdadeira
constelagdo de mobilizagdes, algumas delas discre-
pantes entre si. Na amostra sem sinais de alteragdo,
poucos ajustes foram descritos e de forma mais
consistente entre os juizes. Destaca-se também a
possivel familiaridade dos juizes ao roteiro.

Na amostra representante da voz com altera-
¢des, revelou-se maior consenso entre as ocorrén-
cias supralaringeas, em relacgdo as laringeas (foco
da principal alterago).

Nesse ponto, torna-se importante acrescentar
as contribui¢cdes de Kreiman e Gerratt (2000) a
respeito de medidas de qualidade vocal. Estabele-
cem aspectos importantes relativos a validade das
escalas perceptivas, salientando que a dispersao
dos parametros de ordem perceptiva ndo ocorrem
de forma linear, de maneira que as variagdes de
qualidade sonora identificadas podem ndo encon-
trar correspondéncias nas escalas tradicionalmente
utilizadas. Salientam ainda que no caso da alteragao
vocal, tal consideragdo torna-se ainda mais com-
plexa, sendo que as escalas validadas para o estudo
de qualidade vocal sem alteragdes podem nio se
adequar a esta outra situagao.

Nesse campo de transposicao direta dos dados
da normalidade para o campo das alteragdes vo-
cais, numa base meramente comparativa, Gerratt
e Kreiman (2000) também destacaram que os
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dados da voz alterada poderiam contribuir para
uma maior compreensdo da normalidade, com
base na ampla possibilidade sonora presente nes-
sa condigdo. Criticaram a metodologia moderna
nos estudos da voz e nas propostas de escalas
de avaliag@o vocal. Destacam que as qualidades
relativas as alteragdes representam os extremos
das possibilidades fonatorias humanas. Sugerem
uma mudanga radical na abordagem de qualidade
vocal como unica alternativa para os avancgos na
teoria ¢ na tecnologia, destacando que, para tanto,
muitos conceitos, métodos € modelos deverdo ser
abandonados.

Com base no referencial teérico abordado no
presente estudo, os juizes participantes do estudo
referiram dificuldade em grau moderado no uso do
roteiro (72%). Vale destacar que estas referéncias
sdo dos juizes que foram selecionados para partici-
parem da etapa 2 deste trabalho. Todos apontaram
vantagens no uso do roteiro, especialmente dada
a particularidade de investigar ajustes, o que cola-
boraria para muitas situagdes em que a voz seja o
foco, ndo exclusivamente nas atividades clinicas da
fonoaudiologia. Os juizes da area de canto encon-
traram no roteiro uma 6tima ferramenta para uso em
situagdes de aula de canto. Referiram igualmente a
necessidade de maior aprofundamento nos estudos
do modelo fonético e maior treinamento no uso
do roteiro.

Com base nos dados discutidos, pode-se reafir-
mar a validade da motiva¢do fonética da descri¢ao
de qualidade vocal, brindando o pesquisador, o
clinico e os demais interessados em voz com o
detalhamento da complexa agdo que resulta na
produgéo sonora.

Vale ressaltar a necessidade de um estudo
fundamentado na aplicagdo do V’PAS em escala am-
pliada, fato este que prevé, num primeiro momento,
a inclusao do contetdo teodrico nas diversas etapas
de formagao dos profissionais da area. Dessa forma,
os dados obtidos neste estudo poderiam servir como
impulso para a elaboracdo de material didatico
especifico ao esclarecimento destes aspectos em
nosso meio, apontando para a validade de seu uso
na avaliag@o vocal.

O VPAS colaborou para a deteccdo de ajustes
ndo contemplados na avaliagao clinica tradicional,
a qual trata os achados da avaliagdo enquanto des-
vios do padrao de normalidade. O modelo fonético
de descri¢ao da qualidade vocal proposto (Laver,
1980) traz a tona a possibilidade de compreensao

das mobilizagdes do trato vocal que podem de-
terminar a qualidade sonora independente de sua
referéncia ao padrdo de normalidade, uma vez que
0 ajuste neutro sinaliza apenas um ponto de referén-
cia para classificagdo dos referidos ajustes.

Outra vantagem do modelo refere-se a possibi-
lidade de realizar o estudo do material sonoro com
base em referéncias tedricas consistentes, demar-
cando uma nova dimenséo de estudo da qualidade
vocal, a qual ndo se fundamenta em descri¢des de
ordem impressionistica, ou seja, de impressoes
pessoais (0s quais incluem outros julgamentos de
valor sobre a esfera auditiva), mas em julgamentos
de percepcao foneticamente motivados .

A diversidade das mobiliza¢des apontadas
revelou a referéncia de ajustes considerados con-
flitantes, no sentido de serem dependentes de me-
canismos fisioldgicos ndo combinaveis, desrespei-
tando os principios do modelo. Destacam-se nesse
item, os descritores de ajustes laringeos relativos
a cochicho, voz cochichada, alem de soprosidade
e voz soprosa, todos tratados igualmente como
soprosidade. Os descritores referentes aos ajustes
velofaringeos causaram muita confusdo entre os ju-
izes e ndo encontraram respaldo nas classificagdes
tradicionais de hipernasalidade e hiponasalidade
usadas.

Nas palavras de Laver (1991) “se a fala ¢ uma
dadiva, infelizmente ela ¢, algumas vezes, devasta-
da, e nos temos que fazer tudo para poder primeiro
entender e, em seguida, restaurar uma faculdade
tao preciosa”.

A aplicabilidade do VPAS em nosso meio pode
significar um importante avancgo nas atividades
clinicas e cientificas na area de voz, cobrindo as
necessidades daqueles que procuram por reabili-
tagdo ¢ assessoria vocal, que estudam as variantes
regionais e o reconhecimento de falantes.

Conclusoes

Com base nos dados discutidos, pode-se rea-
firmar a validade do modelo fonética de descrigao
de qualidade vocal (1980). Quanto ao protocolo
avaliado (VPAS), sua validade foi julgada de forma
preliminar, num estudo de pequena proporgao.

O grupo de ajustes de maior consenso entre
examinadores referiu-se aos longitudinais transver-
sais, seguidos dos longitudinais e velofaringeos.

A falta de consenso entre os examinadores
participantes quanto ao grupo de ajustes fonatorios,
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¢ suas possiveis combinagdes enquanto ajustes
compostos, revela a falta de sistematizagdo dos
métodos de avaliacdo vocal com base auditiva e
de familiaridade com o referido modelo.

A validade da proposta de avaliag@o testada
foi reforcada pelo fato de propiciar o rompimento
da linha divisoria entre normalidade e alteragao
vocal, permitindo que este foco de andlise seja
usado em variadas situacdes de inclusdao do tema
voz, tais como reabilitacdo de alteracdes, bem
como assessoria no sentido de uso profissional da
voz, situacdes estas ilustradas pela composicao das
amostras de voz do grupo estudado.
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