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Resumo

O objetivo deste trabalho é apresentar a trajetéda projeto Teletandem Brasil

(Telles, 2006) e descrever as modificacdes ocosrela relacdo a implementacéo das
atividades de teletandem, o que implica em mudamgsuma modalidade néo-

integrada a uma integrada (BRAMMERTS, 1996). Paemtd, fazemos uma

apresentacdo das caracteristicas do contexto ihmiavisto pelo projeto — teletandem
institucional ndo-integrado - em contraste com agas condicdes promovidas por uma
parceria institucional entre a UNESP Sao José doMRieto e a UGA (Universidade da

Georgia). Essa nova parceria propiciou a incluséa dratica de teletandem as

disciplinas de lingua estrangeira, caracterizandteletandem institucional-integrado.

Evidenciamos, ainda, as atividades que séo oriuidasova modalidade.

Palavras-chaveiteletandem institucional integrado; ensino e aptieagem de linguas;
interacdes online.

Abstract

The purpose of this paper is to present the ro&eénaby the Teletandem Brasil Project
(Telles, 2006) and describe the modifications thave occurred in relation to the

implementation of teletandem activities, which ieglchanges from a non-integrated
modality to an integrated one (Brammerts, 1996)oider to do so, a characterization

of the initial context assumed by the project isgented — non-integrated institutional
teletandem - in contrast with the new environmestered by a partnership between
UNESP Universidade Estadual Paulistand UGA (University of Georgia). This new
partnership has allowed the inclusion of teletandetuo the foreign language syllabus,
characterizing the institutional integrated teletlem. We also show the activities
derived from this new modality.

Keywords: institutional integrated teletandem; languagedkig and learning; online
interactions.
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Introducao

O Teletandem Brasil: Linguas Estrangeiras para Toddsravante TTD)
(TELLES, 2006) é um projeto pedagogico e de peaqgaiado pela Fundacdo de
Amparo & Pesquisa do Estado de S&o Paulo (FAPESE propde um ambiente de
ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras embasa&l principios do tandem
(BRAMMERTS, 1996), acrescido de ferramentas teqjiols que permitem a
comunicacao via internet, tais como comunicadars&ntaneosMSN, Skype, Oovpo
webcame microfone. Nesse contexto tecnoldgico, o tetitem(TTD) surge como uma
forma de promover o ensino-aprendizagem de lingggigangeiras por meio de
encontros regulares e virtuais entre pares detédate linguas diferentes que vivem em
paises diferentes. O projeto original (TELLES, 2086igere que os participantes
interajam por pelo menos 1 hora, duas vezes poarsgnirocando a lingua falada a
cada interacdo. Espera-se, assim, que o0s partiegpase revezem nos papeis de
aprendizes de uma lingua estrangeira e tutoresa@rspria lingua ou de uma lingua
estrangeira na qual sejam proficientes, negociznds necessidades e preferéncias ao

ensinar-aprender.

Com tal formato, o projeto TTD colheu inUmeros dau{a) para os alunos, que
tiveram o privilégio de interagir com um estrangesr desenvolver suas competéncias
linguistico-comunicativo-culturais e (b) para osguisadores do projeto, que puderam
investigar (i) relacdes de poder (VASSALLO, 200@)) autonomia (CAVALARI,
2009, 2011; LUZ, 2009), (iii)) crencas (KFOURI-KANE®, 2008; BEDRAN, 2008),
(iv) formacdo de professores (SALOMAO, 2008; FUNID11; SOUZA, 2012); (v)
avaliagdo (MESQUITA, 2008; FURTOSO, 2011), (vi) eoridades (ARANHA, 2009;
SILVA, 2012), (vii) relacbes com a Teoria da Atiade (ARAUJO, 2012; LUZ, 2012,
LUVIZARI-MURAD, 2011), (viii) caracteristicas dasnteracdes (SILVA, 2008;
SANTOS, 2008; BROCCO, 2009; ARANHA e TELLES, 2011)x) questbes
(inter)culturais (MENDES, 2009; SALOMAO, 2012), embutros aspectdselativos a

! Projeto Temético FAPESP entre 2007 e 2010 (pra@6/23204-2).
% Vide a lista de publicagbes em _http://www.teldembrasil.org/page.asp?Page=25 (acesso em
08/05/14)
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esse novo ambiente multifacetado e repleto de nolltares sobre o processo de

ensinar e aprender linguas estrangeiras.

Devido as necessidades e as oportunidades quecsias com universidades
estrangeiras trouxeram para o contexto teletandemecou-se a desenvolver uma nova
modalidade de interacdo, a qual chamaremos adgaletandem institucional integrado,
para mantermos as denominac¢fes propostas por Brésn(h®96) no Quadro 1 deste
trabalho. Como o quadro mostra, nessa modalidadear@erias sdo “realizadas dentro
de instituicbes (como estabelecimentos de ensindioméu elementar, escolas de
idioma ou universidades), que o reconhecem e o rem, sdo por elas reconhecidas
como parte integrante do curso e sao obrigato(BRAMMERTS et al., 2002:84). O
que muda em relacdo as parcerias formadas antentenpelo projeto é que, neste
novo contexto, as instituicbes que promovem asepasc reconhecem o TTD como
parte das atividades obrigatorias que os alunosmdesumprir dentro de determinada
disciplina de lingua estrangeira. Além disso, patarevinculada a uma disciplina, a
participacdo no teletandem pode ser avaliada peliegsor, conforme os critérios que
ele estabelecer. A participacdo no TTD, portanéixalde ser voluntaria por parte do
interagente e passa a ser parte integrante deatitagsicbes académicas/pedagogicas
dentro de uma disciplina.

O objetivo deste artigo € descrever o procesdordeacdo da primeira parceria
de teletandem institucional integrado entre o Latiwio de Teletandem do campus da
UNESP de Séo José do Rio Preto (UNESP-SJRP) evarsidade da Georgia (UGA),
bem como apresentar as caracteristicas do contextensino-aprendizagem que se
estabelece a partir dessa parceria - a modalidadeletandem institucional-integrado,
(doravante TTDii). Pretende-se, assim, descrevqueastdes pragmaticas envolvidas no
estabelecimento de uma parceria institucional enganizacdo geral das atividades,
descrevendo-se brevemente os papéis exercidos pafttisipantes desse ambiente
(professores e alunos das disciplinas envolvidasrdenadores responsaveis pela

parceria, monitores do laboratério) e as atividadasdas do novo contexto.
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1. Os principios norteadores da atividade de teletande

Os principios tedricos norteadores do teletanddab(ES, 2006) se mantém os
mesmos daqueles propostos por Brammets (1996 ppatraidade de tandem, realizada
presencialmente, sem mediacdo da ferramenta tegoalOentre pares falantes de
linguas diferentes, implementado na Europa desideada de 60, a saber:

(i) principio da separacéo de linguascada lingua deve ter o seu momento de

pratica, o que promove uma dedicacao equilibradaas linguas;

(i) principio da reciprocidade- cada participante exerce o papel de tutor da
lingua em que é proficiente e aprendiz da lingua;a que pressupde um
comprometimento em participar e contribuir para quparceiro também
atinja seus objetivos;

(iii) principio da autonomia- cada participante é responsavel pelas decisdes e
gerenciamento do proprio processo de aprendizagem.

Seguindo esses principios, as parcerias teletamolem, ao longo do projeto,
viabilizadas por meio de convénios estabelecido®g enUniversidade Estadual Paulista
(UNESP),campide Assis e Sao José do Rio Preto, e universidiestros paises, que
tinham alunos interessados em aprender portugué®m dimgua estrangeira e que
participavam como alunos de cursos de lingua poesay geralmente oferecidos pelos
departamentos de linguas romanicas. Os interessaghosncontrar um parceiro
deveriam preencher um formuldrio disponivel no ositdo teletandem

(http://www.teletandembrasil.org/signup.asp) ou WHESP, campus de S&o José do

Rio Preto (http://www.ibilce.unesp.br/#258,387) sperar que os coordenadores dos

Laboratérios de Teletandem em Assis ou em S&o dos®io Preto fizessem o
pareamento de acordo com as informacdes fornediefesentes a disponibilidade de
tempo para as interacoes e interesses pessoaexgraplo. Ao receber as informagdes
do parceiro, o aluno deveria fazer contato por empepondo um dia/horario e um dos
programas de trocas de mensagens instantahksls, (Skype, Oovdgara o primeiro
encontro via internet, ou seja, para a primeiraragdo. Os interagentes, entdo, eram
responsaveis pela negociacao de todos os aspekiommnados ao processo de ensino-
aprendizagem: os dias/horarios em que iriam senérarp quais assuntos ou temas

irlam abordar em cada sessdo, 0 qué e como quepaemder durante as interacoes,
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entre outras decisdes que se fazem necessariascemtres nesse contexto (TELLES;
VASSALLO, 2006). No campus de Sdo José do Rio Post@articipantes brasileiros

podiam contar com os professores-mediadores (aldngzograma de pos-graduacéo
que investigam o contexto teletandem), cujo papeloede oferecer apoio pedagdgico

sempre que o0s interagentes necessitassem.

Segundo Brammerts (2002), citado por Salomé&o (2@0)ymacédo de parcerias
em teletandem pode se dar de varias formas, depgmdeéas caracteristicas do

contexto, conforme mostra o quadro:

Modalidades de tandem por contexto

TANDEM TANDEM NAO
TANDEM INSTITUCIONAL SEMI-INSTITUCIONAL| INSTITUCIONAL

realizado dentro de instituicbes, como € institucional somente | desenvolvido fora de

estabelecimentos de ensino médio ou | para um dos dois uma instituicao, pelos

elementar, escolas de idiomas, participantes dois participantes

universidades, que o reconhecem e 0

promovem

INTEGRADO NAO-INTEGRADO

E reconhecido pela instituicdo, faz | A instituicdo d& apoio/@u alguns recursos (por ex. meios

parte integrante do curso e é para achar um parceiro, espagos, recursos técnicos,

obrigatdrio. materiais, servico de mediacéo), mas ndo ha

(Brammerts et al., 2002:86.) reconhecimento oficial. Também pode ser
desenvolvido em auséncia de um curso.
(Brammerts et al., 2002:84.)

Quadro 1: Modalidades de teletandem de acordo sararacteristicas do contexto (adaptado
de Saloméo, 2006)

De acordo com essa classificacdo, a modalidadeispaeinicialmente pelo
Projeto Teletandem Brasil pode ser chamada deelein institucional ndo-integrado,
uma vez que o contexto é viabilizado com o apoiondatuicdo (que oferece meios
para achar um parceiro, espaco fisico para intesagécursos técnicos, materiais, apoio
de professores-mediadores), mas nédo ha reconheoiwfarial, ou seja, trata-se de uma
atividade voluntaria por parte de alunos e professd?or essas razfes, adotaremos, a
partir de agora, a definicAo de modalidade deaetktm institucional ndo-integrado

para essa modalidade prevista por Telles (2006).
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2. Teletandem Institucional: do N&o-Integrado aortegrado

A atividade de teletandem reitera a importanciattessprincipios norteadores —
separacdo de linguas, reciprocidade e autonomera gue a pratica promova, em
ambos os participantes, a percepcao de que est@ndepdo e, assim, queiram
continuar interagindo. A premissa que fundamentalevancia dada a tais aspectos
tedricos € que cada participante, ao exercitaraaudanomia, ira negociar com seu
parceiro quais sao suas metas e estratégias dede@gem para que essas sejam
contempladas durante a parte da sessdo em quepéerdia de Lingua Estrangeira
(LE). Por outro lado, na parte da sessdo em quoede sua lingua de proficiéncia, o
participante ird procurar respeitar as necessidaglepreferéncias do parceiro,

comprometendo-se a contribuir para que elas seyamdlidas.

Assim, em um ambiente de teletandem instituciam@-integrado, apés o
pareamento, todas as decisfes sdo de respongdbilidadupla de participantes. A
negociacao e a operacionalizacdo dos trés prirscifmotandem envolvem, portanto, a
consideracdo das concepcdes de lingua e de emsimd&zagem de cada um dos
interagentes, assim como a habilidade de negoajaece como ensinar-aprender com
alguém que vive em outro contexto cultural e, naomparte das vezes, nao tem
experiéncia em ensino-aprendizagem. Apesar dessadiak, observam-se, no ambito
dos estudos desenvolvidos no teletandem, muitas desmm-sucedidos, no que tange a
avaliacao feita pelos participantes de sua expaga&@om essa modalidade. Esse fato se
reflete nas muitas pesquisas de mestrado e dootdedém daquelas em nivel de

graduacéo) desenvolvidas no escopo do TTD.

Por outro lado, observa-se, em alguns desses msdsatalhos, principalmente
em suas descricfes metodoldgicas (MESQUITA, 200BNBIES, 2009; CAVALARI,
2009; KAMI, 2011; LUVIZARI-MURAD, 2011; LUZ, 2012)gue muitas parcerias nao
foram consideradas pelos pesquisadores por ndun threado tempo suficiente para se
realizarem descricdes e investigacdes sobre o gsocde ensino-aprendizagem no
contexto TTD. A esse respeito, Luz (2012) buscadewiar 0s aspectos que
influenciam o inicio e a (des)continuidade das @@as na modalidade teletandem. A
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autora sugere que ha uma relagdo estreita entrgtabedecimento de metas pelos
parceiros, o conhecimento dos principios do tetktame a flexibilidade para negociar
as regras que sao especificas da parceria. Arahélles (2011) mostram evidéncias de
que o compartiihamento de propositos comunicatieofre 0s interagentes e a
conscientizagcéo sobre o gerenciamento das pargeuEsn trazer resultados positivos e
promover um numero de interacbes considerado pvadyielo projeto (oito no

minimo). Por outro lado, a auséncia deles podealniNzar parcerias que durem o

suficiente para que possam ser consideradas pradytelos aprendizes.

Com o passar do tempo e devido as necessidadesssap pelas universidades
estrangeiras, o projeto foi tomando novos rumosntoto de incorporar as atividades
de TTD as disciplinas de lingua inglesa na unidexde brasileira e a disciplina de
lingua portuguesa na universidade estrangeira, ctesizando a modalidade
institucional integrada. Diferentemente das paaseem contexto ndo-integrado, na

modalidade de parceria de TTBii,

(i) os alunos fazem, todos ao mesmo tempo, as sessdeEDddurante o horario
regular de aula em ambientes apropriados parat@®mgdes e com 0 apoio de
monitores, que ajudam a sanar possiveis probleamsdecnologia;

(i) os professores organizam um calendario de intesg@be geral oito) e de temas
relacionados com os programas das disciplinas s@bgeiais os alunos poderao
discutir. Obviamente, outros assuntos poderédo fézeefetivamente fazem)
parte das interacdes. O objetivo de haver um asguaposto pelo professor de
uma disciplina é oferecer uma sugestao de temdesgaerendizes que sao mais
timidos, servir de “gatilho” para a interacéo, fimmar como unwarm-up

(i) as atividades de TTD sao utilizadas como urstrumento de avaliagdo, uma
vez que se relacionam de alguma maneira com otmmidesenvolvido durante
as aulas;

(iv) os alunos escrevem um texto em lingua estrangesfacionado ao tema
expresso em (ii), que é corrigido por seu parceiro;

(v) os alunos participam de um tutorial antes de anérh as interagcdes com seu
parceiro, tanto do lado brasileiro quanto do lastcaggeiro;

(vi) o pareamento é feito aleatoriamente, ou seja,luno drasileiro é pareado com
um aluno estrangeiro dependendo do computador absgusenta na primeira
interacdo, a qual ocorre sempre no mesmo espagw f(so Laboratério

® Essa modalidade de teletandem é prevista no noejetp de pesquisa de Telles: “The cultural
dimension of online intercultural English and Pguase interactions through teletandem”, ao qual est
trabalho se vincula, enfocando a seguinte pergimtpesquisa:What are the different procedures and
views of institutional implementation of teletandamthe language learning curriculum?(TELLES,
2012: 06).
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Teletandem, no caso dos alunos da UNESP-SJRP), todos os alunos
presentes.

Ao organizarmos as atividades dessa maneira, estamegrando o TTD as
aulas de lingua estrangeira e promovendo um anebl@btido que, de acordo com
Motteram e Sharma (2009), se caracteriza como ulvieswe em que (i) atividades
presenciais se mesclam a atividades a distangidjférentes recursos tecnoldgicos séo
utilizados e/ou, ainda, (iii) diferentes abordagéesnsino se mesclam durante o curso,
envolvendo os alunos em variadas experiéncias @@dpagem. Esperamos, com essa
iniciativa, oferecer aos alunos de LE uma oportathdde experimentar a aprendizagem
autbnoma e colaborativa mediada pela tecnologi@emesmo tempo, proporcionar
maior apoio pedagogico e tecnoldgico na fase inida interacdes, confiando que isso
auxilie o aprendiz a compreender o que pode faaea pprender-ensinar em um
ambiente de TTD.

Ellis et al. (2011) também descrevem uma parceoan algumas das
caracteristicas do TTDii, entre elas a questdoedeusa atividade considerada como
um dos instrumentos de avaliagcdo do curso. Os esli@presentam as propostas de
tarefas que foram incorporadas a atividade de TTBvaiam sua insercdo como
promissoras para 0 sucesso da parceria, porqueadalirecionadas e 0s objetivos sao
previamente determinados. Entretanto, observamfseegcas entre as caracteristicas
do contexto descrito pelos autores e 0 contextodgserevemos neste artigo, uma vez
gue cada contexto e cada grupo de trabalho estebelseus proprios critérios para o
funcionamento da atividade, embora todos busquanémrtia e sucesso no processo de

ensino-aprendizagem.

3. Os recursos institucionais e académicos para unparceria de TTDii: uma
breve descrigdo dos procedimentos adotados

O estabelecimento de uma parceria com uma uniaelsidstrangeira depende,
em um primeiro momento, de um acordo entre professmordenadores das duas

instituicbes. Esse acordo prevé que ambos se comepecdo com as atividades,
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divulgando-as entre os alunos, incluindo-as nostecmlvs programaticos de uma
determinada disciplina, acompanhando e avaliandtividades desenvolvidas

No intuito de tentar estabelecer parcerias comeugidades americanas, ja que
uma das pesquisadoras do Teletandem Brasil estsgamdo um semestre nos Estados
Unidos fazendo pés-doutorado, mandamos e-mailpasentacdo do projeto para um
grande numero de universidades que ministravanogwls portugués para seus alunos
em diversos niveis. Nesse e-mail (vide anexo),sgmtédvamos brevemente o projeto e
nos dispunhamos a apresenta-lo pessoalmente durantengresso do qual a maioria
dos departamentos de portugués de universidadescanss participariam. Nesse
congresso, haveria uma apresentacao de pesquidas de Projeto Teletandem Brasil
e estavamos dispostos a conversar detalhadamemtecada um dos interessados.
Enviamos aproximadamente 50 e-mails. Pouco maisl@ecoordenadores dos
departamentos de linguas romanicas responderamndearmo interesse em saber
mais sobre o projeto

Dentre esses interessados, foi possivel encontegemcialmente somente um
durante o referido congresso, para quem o projeitalétalhadamente expostd
professor demonstrou interesse em participar, fiemma reunido com o grupo de
professores daquela universidade que estavam també&mangresso e comegamos um
dialogo que incluia informacdes, questdes cultueaesxperiéncias de outros grupos.
Esse didlogo continuou por alguns meses por eaenaor Skype, algumas dessas vezes
ja com a participacdo dos pesquisadores no Btasih vez acordado que os alunos da
Universidade da Georgia estabeleceriam parcerias alunos da UNESP-SJRP,
comecou uma longa discusséo sobre o formato dpaszevias, ja que o formato inicial
previsto pelo projeto de 2006 parecia ndo ser atkn@s necessidades do contexto
americano, principalmente por prever que as inbfE®fossem feitas fora do horario de
aula, ndo serem consideradas na avaliacao daloiacgpdependerem de um alto grau
de autonomia dos interagentes. Araujo (2012) faa utescricdo detalhada desse

processo inicial de TTDii em seu trabalho de mdstranostrando o longo percurso de

* Como mencionado anteriormente, para o professmdenador é um trabalho voluntario, que se soma &
sua carga didatico-pedagdgica. Talvez por essa,raein sempre haja interesse ou disponibilidade dos
professores para esse projeto.

> O referido professor estrangeiro também assistizoénunicacées de Telles e de Aranha, que faziam
parte das atividades do congresso.
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trocas de e-mails entre os professores — brasiki@mmericano — para que esses
pudessem chegar a bom termo quanto a estruturasaatisidades que permitiriam a

implantacédo do TTDii em ambas as universidades.

A modalidade de TTDii no campus de Sao José doPRReto surgiu, portanto,
como uma forma de adaptagcdo as necessidades deupmdisponivel de americanos
para interagirem com alunos brasileiros. Essa adapta outra modalidade, se por um
lado minimiza um dos principios de tandem — a awtoa-, por outro garante um
namero minimo de interacdes com os beneficios qatvalade de teletandem pode
oferecef. As necessidades determinam as relacdes sociais erganizacbes sao
reformuladas para atendé-las. Essa é uma daseréstichs que um projeto inovador

como o Teletandem né&o pode perder: adaptar-seas wontextos e suas necessidades.

4. Roteiro de organizacdo das atividades de TTDii

Nesta secdo, abordaremos a organizacdo do comextpual a atividade de
TTDii vem ocorrendo semestralmente, com até trépag por semestre, desde 2011.
Abordaremos essa questao de forma genérica, guapeggentaremos as atividades que

sdo recorrentes, independentemente dos gruposipanties.

O TTDii é realizado semestralmente, por um peritgloito semanas, durante as
guais sdo promovidos oito encontros via Skype, deorfh cada, entre alunos da
UNESP-SJRP que cursam uma das disciplinas de Limgglasa (dos cursos de
Bacharelado em Letras com Habilitacdo de Traduidricenciatura em Letras diurfjo

e alunos da UGA que cursam Portugués como Lingtiareird. As interacdes

® Embora no seja foco deste trabalho, essa pataer@m trouxe outros frutos, como o estabeleciment
de um convénio internaciondDyerseas Flagship Prograneujo projeto inicial, enviado para o Governo
Americano, ja apresentava os beneficios do TTDa pa alunos.

" Cavalari e Aranha (em andamento) apresentam unsaricBo particularizada das tarefas e
procedimentos realizados no primeiro semestre dé.20

8 As disciplinas de Lingua Inglesa dos referidossasrsdo anuais (Lingua Inglesa I, Il, lll e IV) % o
alunos tém, em geral, duas aulas de duas horapoadamana.

® Portugués é uma das linguas estrangeiras quemssala UGA podem cursar durante a graduacéo. O
curso de Portugués é semestral, composto de 3 saii@anais de 1,5 horas cada.
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ocorrem sempre no mesmo horério, durante as aaléisglia estrangeira, e os alunos

sdo pareados aleatoriamente, mantendo-se o mesrdorpate as oito semaras

A primeira interacdo € considerada a fase de epi@sdes e quebra de gelo,
qguando os alunos devem se apresentar e se conAeodnava e Ultima interacédo é
considerada fase de avaliacdo e ajustes da pargeaado os alunos deveréo avaliar a
experiéncia e decidir se pretendem continuar adgte por conta prépria. Entre a
segunda e a sétima interacdes, os alunos devemr ttextos com seus parceiros
estrangeiros, por meio de um revezamento entraipémdem lingua estrangeira (LE) e
revisdo em lingua materna (LM): a cada 15 diasdosimembros do par interagente
deve escrever um texto em lingua estrangeira (@asesdo sugeridos pelos professores
de acordo com o programa de sua disciplina) e ermpasa 0 parceiro, que devera
revisar o texto e envia-lo de volta para que talsé® seja comentada na interacao
seguinté’. Dessa maneira, a cada semana, a interac&o iseriaiingua em que o texto
foi escrito e 0 aprendiz daquela lingua tem a opdtide de solucionar suas duvidas
em relacdo as revisoes feitas pelo parceiro emtesda. Na semana seguinte, esse
mesmo aluno recebera um texto escrito em sua LBVverd revisa-lo e envia-lo para o

parceiro para que a revisdo possa ser comentga@xiena interagdo (vide quadro 2).

A cada interagcdo, apds os comentarios da revisi@Junos podem conversar
sobre o tema daquele texto, caso seja de intedEss@arceiros. Do contrario, eles
podem negociar outro tema sobre o qual interagjuela sessédo. Além disso, espera-se
que o aluno cujo texto tenha sido revisado facal@sacdes que julgar pertinentes,
reescrevendo o texto original de acordo com asssbge oferecidas pelo parceiro. Esse
procedimento permite que o professor responsaveldisciplina avalie o processo de

producao escrita desde a versao inicial até awdirsdl corrigida e editada.

O quadro a seguir € uma tentativa de ilustrargarozacao das interacdes e o

processo de revezamento entre producéo em LEs&icegm LM:

20 pareamento aleatério ocorre da seguinte marssrinteracdes ocorrem via Skype, por meio de um
usuario criado para cada computador do Laboral@ietandem na UNESP — SJRP que, por sua vez, tem
adicionado um dos usuarios criados para cada caehputtilizado no laboratério da UGA. Quando os
alunos chegam aos laboratérios para interagir,oospatadores estdo ligados e conectados ao Skype;
cada aluno escolhe o computador em que quer taballfiaz a ligacdo Skype para a pessoa que esta
sentada do outro lado.

! Trabalhos mais especificos sobre a producédo @seoitada ao trabalho com géneros textuais, estdo
sendo desenvolvidos no dmbito do projeto. Vide Asaf2014).
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semana | atividades

12 * Interacéo I: fase de apresentacdes. Foco: trocdaienacdes pessoais
(endereco de email, usuario pessoal de Skype, &akebtc.)

e um dos alunos (alunoX) devera enviar um texto &s(ii) em sua lingua
estrangeira para o parceiro (alunoY), que ird éeldse envia-lo de volta antes
da interacao Il

28 * interagdo II: se inicia na lingua de (t1). Focomeatario das revisdes de (t1),
seguido de discusséo do tema de (t1) — sugerido
< alunoY envia um texto escrito (t2) em sua lingueaegeira para o parceiro, que
ird revisa-lo e envia-lo de volta antes da int&oal¢l

34 « interacéo llI: se inicia na lingua de (t2). Focomentario das revisbes de (t2),
seguido de discussado do tema de (t2) — sugerido
» alunoX envia um texto escrito (t3) em sua lingueaegeira para o parceiro, que
ird revisé-lo e envia-lo de volta antes da int@oaky

4a * interagdo IV: se inicia na lingua de (t3). Focomeatario das revisdes de (tB),
seguido de discusséo do tema de (t3) — sugerido
< alunoY envia um texto escrito (t4) em sua lingueaegeira para o parceiro, que
ird revisa-lo e envia-lo de volta antes da int@oa¢

54 e interacdo V: se inicia na lingua de (t4). Foco: entério das revisdes de (t4),
seguido de discussado do tema de (t4) — sugerido
» alunoX envia um texto escrito (t5) em sua lingueaegeira para o parceiro, que
ird revisé-lo e envia-lo de volta antes da int@oa¢|

62 * interagdo VI: se inicia na lingua de (t5). Focomeatario das revises de (tb),
seguido de discusséo do tema de (t5) — sugerido
< alunoY envia um texto escrito (t6) em sua lingueaegeira para o parceiro, que
ird revisa-lo e envia-lo de volta antes da int@oagll

74 e interacdo VII: se inicia na lingua de (t6). Focomentario das revisdes de (t6),
seguido de discussdo do tema de (t6) — sugerido

82 * interacdo VIII: fase de avaliagcdo e ajustes dagoarc

Quadro 2: Organizacéo das atividades de TTDii:zawveento entre produ¢do em LE e revisdo em LM

Durante um semestre, portanto, espera-se que kadatanha escrito trés textos
em LE e revisado trés textos em LM, bem como, semas desejar, aproveitado o
insumo trabalhado na sala de aula em suas sessdésletandem. E necessario,
também, que cada aluno reescreva seu texto, eiateiocas sugestdes do parceiro que
foram acatadas e as descartadas, antes de subnaed@dliacdo do professor.

A definicdo do calendario das interacdes e dopaggue participardo do TTDii
a cada semestre é feita pelos professores coa@®sado projeto (na UGA e na
UNESP-SJRP), em parceria com a coordenadora dorat@bo Teletandem da
UNESP-SJRP. Para definir os grupos que véo intelaga-se em consideracao:

() o dia/horario das aulas, observando-se o fuso ibprdrincipalmente em
relacéo ao inicio ou término do horéario de vera®rasil e nos EUA,;
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(i) o namero de alunos em cada turma, uma vez que ardtéiio Teletandem
da UNESP-SJRP possui 18 computadores;

(i) o nivel de proficiéncia oral dos alunos, que deresuficiente para que eles
sejam capazes de sustentar a interacéo por, pelosi@0 minutos (metade
da sessdo semanal do TTDii).

Ja para a definicdo do calendario de interac@@soordenadores observam o
calendario escolar de cada universidade, atentpadoos possiveis feriados nacionais
ou atividades académicas que impecam as interai@escorrer no dia/horério das
aulas. Além disso, os professores das disciplimasjee ocorrerdo as interacdes séo
consultados para que se possa fazer a articulagé® & atividades de TTDii e os
conteudos das aulas previstos no programa de clabarticulacdo € importante para
que as atividades de TTDii se tornem significatiy@sa os alunos e ndo sejam
percebidas como uma proposta desconectada daappétiagogica.

Também com o intuito de explicitar os propositessd incluirem as atividades
de TTDii nas aulas de LE, a coordenadora do Labocal eletandem da UNESP-SJRP
se encontra presencialmente com os alunos brasilee via Skype com os
estadunidenses, antes de as interacbes comecaesmse Wncontro-tutorial, que dura
aproximadamente uma hora, sdo apresentados ospdeoricos do teletandem e

explicitadas as atividades que envolvem a pratcilétandem no TTDii.

Além disso, na UNESP-SJRP, a coordenadora utitiass algum tempo para
discutir com os alunos a importancia de se estadelaetas de aprendizagem. Isso é
feito por meio de um questionario, com perguntabresoas concepc¢bes de
lingua/linguagem, teletandem e cultura que os aludm, bem como questdes que
abordam o nivel linguistico dos alunos (por meioud® lista de descritores para a
autoavaliac&®). Ainda no tutorial, os alunos brasileiros sadririglos a (i) escrever um
diario reflexivo apos cada interacdo, levando emmsiceracdo as metas que
estabeleceram e a préatica linguistica que ocomantkl as sessdes e (ii) arquivarem 0s
documentos relativos a pratica de teletandem (gunésio, diarios, textos originais,
revisados e reescritos) em seu e-portfélio, dismmia plataforma Teledlit Observe-
se que as atividades que envolvem o tutorial, estopnarios e a producéo de texto sao

12 Self-assessment grawm base no CEFFCommon European Framework of Reference for langsiage
(http://www.linguanet-europa.org/pdfs/self-assessragid-en.pdf) (acesso em 20/06/14)
'3 http://prograd.ead.unesp.br/~teleduc/cursos/mdiex.php?cod_curso=927
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peculiares a essa modalidade de TTDii e ndo ocordessa forma na modalidade de
TTD. O gerenciamento do calendario de interacdesbdéan ndo ocorria na outra

modalidade. Outra atividade que se configurou afuessa modalidade foi a escrita do
diario reflexivo que, dependendo do professor nes@eel pela disciplina, pode ser feito

no tempo restante de aula apos a interacgéo.

Com o objetivo de organizar as atividades deserdad, utiliza-se a plataforma
Teleduc como um repositorio de documentos que fegsor disponibiliza aos alunos
para auxiliar a pratica do TTDii, a saber: calemdate atividades, questionario,
sugestbes para a producdo do diario, entre ouMMésa disso, um dos recursos da
plataforma € o e-portfélio, que torna possivel eafgssor avaliar as atividades que os
alunos realizam durante o TTDii, tais como: quesiim, diarios, textos originais,
revisados e reescritos (em lingua estrangeira dirggna materna). A gravacao das
interacde¥’, por outro lado, sdo arquivadas em uma pastagidatgoor senha na area
de trabalho do computador utilizado semanalmente aquele aluno. Esse
procedimento serve tanto ao aluno quanto ao pmfessmo uma forma de monitorar o
progresso da aprendizagem e permitir a criacaomdéanco de dados para pesquisas

académicas.

Assim, ao final do semestre, pede-se aos aluntisipantes que leiam o termo
de consentimento livre e esclarecido e, caso aweitecondi¢cdes por ele estabelecidas,
0 assinem para que os pesquisadores possam usigrar dados para pesquisas. E
importante esclarecer que a assinatura do termoterdoimplicacbes para a pratica

avaliativa, nem tampouco na participagédo da atieda

5. Consideracdes finais

A apresentacdo da modalidade de teletandem propostdelles (2006) e a
descricdo da modalidade de TTDii realizada nesteatho permitem que tenhamos
uma visdo das atividades especificas de cada uncaihdextos e de como elas foram

implementadas. Se, por um lado, Brammerts (200D32@¢a havia previsto essa

4 As interagbes sdo gravadas por meio de um softespecifico (http://www.evaer.com/), mas ndo s&o
arquivadas no eportfolio por excederem o limiteadeacidade de armazenamento da plataforma.
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modalidade (institucional-integrada) e trabalhosi\ac® de Ellis et al (2011) e Telles e
Ferreira (2011) discutam sua implementacao em resp&ctivos ambientes, por outro,
a experiéncia ora relatada busca evidenciar adipedades advindas de um contexto
em que se procura adequar a pratica de teletandemmaarealidade de ensino-
aprendizagem de lingua estrangeira em uma uniagisidos Estados Unidos que tinha
demandas especificas em relagédo a integracaovitiade ao contetudo programético da
disciplina, a avaliacdo pelo professor e ao estabeento de um horario para que as
interacbes sincronas ocorressem sempre com o0 mesup® de alunos. Essas
demandas originaram as atividades estabelecidds trabalho como obrigatérias e
integradas as disciplinas de LE: (i) as interac@i&sa escrita de textos em lingua
estrangeira; (iii) a revisdo de textos em linguaemma; (iv) a producdo de diarios

reflexivos; (v) tutorial e (vi) o arquivamento ddados.

A experiéncia tem nos mostrado que, apesar de cadgexto trazer uma
organizacdo de atividades especificas e voltadas ques necessidades, 0s principios
norteadores e as questdes tedricas que embasafarastds modalidades permanecem
0S mesmos e sao fundamentais para que essa plateasino-aprendizagem virtual,

autbnoma e colaborativa seja reconhecida comatelem.

Essa nova modalidade também permitiu a criagdondéanco de dados que
contempla todos os passos do processo em cadaasmmterias estabelecidas desde
2011 e que esta disponivel para pesquisadores smoeaprendizagem de linguas
estrangeiras e de Portugués como Lingua Estran@ditg) (ARANHA, LUVIZARI-
MURAD e MORENO, em andamento).

Recebido em: 06/2014; Aceito em 09/2014.
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Anexo

Prezado Professor X

Meu nome € xxxx e sou professora doutora da Undaais X - Brasil. Estou no$
Estados Unidos como pesquisadora visitante na Wsidede Y. Minha
universidade no Brasil desenvolve um programa d@gameraprendizagem a
distancia (www.teletandembrasil.org) que colocacemtato alunos americanos
aprendizes de portugués e alunos brasileiros apeesdde inglés para
interagirem, cada um aprendendo a lingua do oufrom programa inovador
gue tem apresentado inimeros resultados positivos.

Estarei em Providence para o evento da APSA-Brawinigio de outubro e
gostaria de saber se ha interesse do seu departaneem conhecer nosso
projeto e discutir possiveis parcerias entre nosd080S € 0S Seus.

Atenciosamente,

Solange Aranha holds a PhD in Linguistics and Pguiese fronUniversidade Estadual
Paulista (UNESR)Araraquara, and a Masters’ degree in Applied Limggics from
LAEL — PUCSP She is currently an Assistant Professor at UNESF80 José do Rio
Preto, where she teaches and tutors both undergtadand graduate students. Her
research focus is on genres, foreign language tegchnd learning, teletandem, and
pedagogical use of technologies. Email: solangeal@lunesp.br

Suzi Marques Cavalari concluded her PhD in 2009 Applied Linguistics at
Universidade Estadual Paulista (UNES&)Sao José do Rio Preto. She is currently an
Assistant Professor at the same university, wheeetsaches and carries out research
projects both at the undergraduate and graduateellevHer research focus is on
foreign language teaching and learning, autonoraigtandem, and pedagogical use of
technologies. Email: smscavalari@gmail.com




