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RESUMO

Esta pesquisa buscou compreender como os modelos de gestao estdo sendo abordados pela
literatura, qual o contetido e estrutura dessas pesquisas e possiveis tendéncias decorrentes ao
modelo de gestdo aplicado. Para isso, foram consultadas nas bases Spell e Scielo trabalhos
que abordavam modelos de gestdo, tanto centralizados como descentralizados. Ao todo
foram identificados 152 trabalhos a base Spell e 269 trabalhos a Scielo, num total de 421
trabalhos. Destes 50 trabalhos foram usados a conducdao desta pesquisa. Foi possivel
observar um crescimento nos trabalhos que abordam modelos de gestdo. Variaveis como
Gestdao / Gestdo de Pessoas, Organizacdo, Estrutura, Poder e Responsabilidade e
Coordenagdo tém-se mostrado como as varidveis mais presentes. Foi possivel observar
também uma provavel uma tendéncia de crescimento relacionada ao estudo de modelos
descentralizados. Espera-se com essa pesquisa contribuir para uma maior visualizagdo das
pesquisas relacionadas a modelos de gestdo assim como as perspectivas futuras de pesquisa
que pode ser adotadas ou evitadas pelos proximos pesquisadores.
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ABSTRACT

This research aimed to understand how management models are being approached in the
literature, what is the content and structure of these researches and possible trends to the
applied management model. Thereunto, researches were consulted in the Spell and Scielo
databases that addressing management models, both decentralized and centralized.
Altogether, 152 Spell-based papers and 269 Scielo-based papers were identified, out of a
total of 421 papers. Of these 50 studies were used to conduct this research. It was possible
to observe a growth in researches that approach management models. Variables as People
Management / Management, Organization, Structure, Power and Responsibility and
Coordination have been shown as the most present variables. It was also possible to observe
a probable growth trend related to decentralized models studies. This research is expected
to contribute to a greater visualization of research related to management models as well as
future research perspectives, which may be adopted or avoided by future researchers.

Key words: Management Models; Decentralised Management; Review of Literature.
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1. INTRODUCAO

Devida a formacao de grupos econdmicos, o comercio global, a informagdo por
meios tecnoldgicos e crises internacionais, as empresas se viram for¢adas a mudangas,
fazendo com que tais condi¢des, causem grandes impactos no mundo do trabalho € no campo
organizacional (Monaco & Guimaraes, 2007). Em um negbcio que atua na sociedade
contemporanea, para se alcancar o sucesso € necessario, entre outras coisas, a sensibilidade
para fazer mudangas em seus produtos e principalmente em seus processos. (Santos, Kelm
& Abreu, 2001). E de extrema importincia que estas empresas sejam habilidosas em
compreender o meio ambiente em que estdo inseridas para acompanhar tendéncias de
mercado, constantes inovagdes tecnoldgicas e mudangas no comportamento do consumidor
(Loch, Giinther, Rodrigues, Pereira, & Todesco, 2010).

Tal necessidade de monitoramento, leva a procurarem por modelos alternativos de
gestdo focando em uma gestdo descentralizada (Santos et al., 2001). Sendo assim, a
preocupagdo com o modelo de negdcio que sera usado pode agregar valor, caracteristicas
dindmicas e visao sistémica a empresa. (Joia & Ferreira, 2005).

E possivel observar que os modelos de negocio descentralizados ou menos
autocraticos, tem se tornado uma alternativa cada vez mais frequente para as corporagdes.
Sobretudo para as que estdo comecando suas atividades e para as empresas que procuram
por novos meios de gestdo pois ndo visualizam mais beneficios nos modelos mais
tradicionais (Maffia, Couto, Santos, Oliva, Hildebrand & Correa, 2018). Estas afirmacdes
sdo corroboradas por Angelis (2013) quando afirma que a burocracia ou os negocios
centralizados dentro de um mundo cada vez mais imprevisivel e complexo pode ser
prejudicial para os resultados da organizacao.

Sendo assim, o objetivo desta pesquisa ¢ compreender como os modelos de gestdo
estdo sendo abordados pela literatura, qual o conteido e estrutura dessas pesquisas e
possiveis tendéncias decorrentes ao modelo de gestao aplicado.

A pesquisa torna-se relevante uma vez que servird de apoio par proximos
pesquisadores a identificar lacunas de pesquisa ou direcionamentos para pesquisas futuras.

Os proximos capitulos apresentam a seguinte estrutura: Referencial tedrico
apresentando os conceitos de modelo de gestdo e gestdo descentralizada; os procedimentos

metodoldgicos; andlise dos artigos selecionados, e conclusao.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Modelo de gestao:

Quando se pensa em modelos de gestdo, pode-se relaciona-los com os objetivos
institucionais ou a estrutura organizacional da empresa. Esses que por sua vez, deveriam ser
relacionados a estratégia da empresa (Picchiai, 2009). O modelo deve considerar a relacao
com o0 meio ambiente em que se esta inserido e precisa estar ligado ao cumprimento da
missdo e da visdo da organizacdo. (Picchiai, 2009). Uma corporagdo terd dificuldades em
cumprir sua missdao sem um conjunto de normas e principios regidos por seu modelo de
gestdo que conduzira sua tomada de decisdo ratifica Crozatti (1998).

Atualmente o ambiente corporativo vem cobrando novas e diferentes habilidades dos
gestores. O mercado exige que os gestores sejam capazes de identificar problemas e prover
solugdes para a organizagdo, o que de certo modo impacta a sociedade como um todo
(Medeiros; Wimmersberger & Miranda, 2015).

Mintzberg ¢ considerado por muitos pesquisadores como uma referéncia para
modelo de gestdo (Wu, 2010; Lana, Paines, Bonaldo, & Miiller 2016). Considerando
trabalhos que usam Mintzberg como referéncia, foi possivel construir um quadro que
consolida as principais variaveis abordadas por esses estudos para se discutir modelos de

gestdao. As principais varidveis foram consolidadas na tabela 1:

Tabela 1: Variaveis para compreensiao dos modelos de gestao
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019

As variaveis mais frequentes sdo detalhadas na tabela 2:
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Tabela 2: Definicoes das varidveis mais frequentes

Variavel Definicao Autores
— N . - — — Fayol (1917); Drucker
° Uma prética e nio uma ciéncia, pois, a gestdo tem como propdsito alcangar os objetivos ]
ST 3z s . . . (2012); Mintzberg,
& g § |organizacionais, utilizando de maneira eficaz as qualidades das pessoas, estabelecer objetivos Lampel, Quinn &
78 2 . - . . ui
8 % 8 |e permitir que a organizagio ¢ seus membros aprendam e compartilhem conhecimentos e P
O .. . Sumantra (2014), e
competéncias, assegurando o cumprimento do dever. PPN
=g Papel gerencial corresponde a um conjunto de atividades que uma pessoa desempenha no
— < . . . ~ o~ .
°§ 5 § |interior de uma organizagao, de acordo com a posi¢do ocupada, enquanto este papel lida com | Burger - Helmchen,
Q . .« . . . , . ~ . - ~
A5 2 e complexidade administrativa, a lideranca ¢ concebida como a fung@o que lida com criagdo | Husler & Muller (2019)
© de sentidos € de motivacdo do pessoal.
3
3
0 = Embora inexista uma definigdo simples e universal de poder, existem cinco fontes associadas
5 o R s ¢ p . “p - Jones & York (2016), e
= a aquisi¢@o de poder por parte dos lideres: poder legitimo, poder de coergéo, poder de
L 2 N French e Raven (1959)
g recompensa, pode de expert e poder de referéncia.
2
58 . N N . . N Robbins & Coulter
g § Medidas de desempenho s@o os parametros por meio dos quais os resultados serdo 2017
. . . . . . e
g g verificados, comparando-se os objetivos estabelecidos com aquilo que foi efetivamente ( ),
§ E alcancado. As medidas efetivas de desempenho € parte integrada a gestdo dos processos. Neely (2005)
@ A divisao do trabalho em varias tarefas e a coordenag@o dessas tarefas para que a atividade Burger-Hze(l)r;l;:hen, etal
% seja desempenhada sdo duas exigéncias opostas e fundamentais. Quanto mais um trabatho ¢ ( );
?g subdividido em tarefas menores, cuja execugao ¢ conferida a muitos individuos, maior ¢é a .
o . - Mintzberg et al. (2014)
O necessidade de coordenagio.
< o o . . . Schmidt & Rosenberg,
‘g Autonomia diz respeito & extensao na qual uma pessoa, equipe ou marca pode seguir seu (2014)
% préprio carater ou motivagdo. No Google, a autonomia esta incorporada a filosofia de W &C ’ bell
= . . . arren ampbe
2 organizar a empresa em torno de pessoas de alto impacto, alocando-as em pequenos times. 014) poet
g Organizagdes constituem agrupamentos de pessoas que dividem tarefas. Sao sistemas Bateman & Snell,
] colaborativos, mediados pela comunicacdo entre diferentes partes de um mesmo sistema, (_2006)’
5,3 formando um arranjo deliberado e sistematico de pessoas que desempenham papéis formais Robbins, (2002),
S

e compartilham um proposito comum.

Schermerhorn, (2007).

Burocra
cia

O proposito da burocracia € transformar as organizagdes em eficientes maquinas formais e
impessoais, cujo crescimento constituiria uma grave ameaca as liberdades individuais

Weber (1966),
Weber (1999).

A cultura constitui uma das partes basicas de toda organizacao, além disso ha indicadores

Mintzberg et al. (2014)

demandas de mercado.

<

Ei aos quais as culturas podem ser comparadas, como, distdncia do poder,

5 individuali .. .. . . s a- Hofstede, Hofstede &

] individualismo/coletivismo, masculinidade/feminilidade, atitudes em relag¢do as incertezas e .

orientagdo no tempo. Minkov (2010)

22,
£ 5§ .3 |Planejar implica definir as metas da organizacdo, estabelecer estratégias para alcancé-las e .
g E & Jar mp . ganizag . . gias p cat Robbins & Coulter
S -5 % |desenvolver planos para as atividades a serem realizadas, significa compreender o ambiente,
Q2 5 L (2017); Fayol, (1917)
E 2% olhar para o futuro e estabelecer a agenda da organizacéo.
[=

o A estrutura de uma organizacgdo representa a soma total das maneiras como se divide o Chandler, (1990),

=1 . . ~

é trabalho em tarefas distintas e, como se coordena a execucdo dessas tarefas, tendo como

S denominador a maneira como sdo aplicados os recursos da empresa para atender as Mintzberg et al. (2014).

Fonte: Elaborado pelos autores
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2.2 Gestao descentralizada:

A estrutura organizacional horizontal é sustentada por uma gestao participativa tendo
a comunicagdo como uma de suas principais caracteristicas. Esta comunicagdo norteia a
democratizagdo, sugerindo uma reflexao do ambiente de trabalho e mudangas na direcao
para a organizacdo, por meio de encontros peridodicos entre os funcionarios (Ferreira,
Valente, Barros, & Dutra 2013).

Além disso, ¢ de extrema importancia que haja parceria e colaboracdo ao
favorecimento de uma tomada de decisdo compartilhada entre as fungdes gerenciais e
funcionais da companhia (Ferreira et al, 2013). Para Vasconcellos (1989), a estrutura
organizacional pode ser definida da seguinte maneira:

O resultado de um processo através do qual a autoridade ¢ distribuida; as
atividades, desde os niveis mais baixos até a alta administracio, sdo especificadas
e um sistema de comunicacdo ¢ delineado permitindo que as pessoas realizem as

atividades e exercam a autoridade que lhes compete para o atingimento dos
objetivos organizacionais.

Ha influéncias muito positivas da gestdo horizontal ou da descentralizagdo em
questdes relacionadas a estrutura no que diz respeito a motivacdo da equipe,
desenvolvimento de capacitagdo gerencial, bem como, um atendimento mais rapido e mais
adaptado as necessidades da unidade. Contudo, ha suas desvantagens, como, dificuldade de
padronizacdo, na coordenacdo de atividades interdisciplinares e duplicidade de atividades
(Jussani & Vasconcellos, 2007).

Quando avaliamos organizagdes mais modernas, € preciso levar em consideracao a
velocidade em que as coisas mudam. No passado as mudangas em seu ambiente interno e
externo eram feitas de maneira lenta, o que tornava facil para a geréncia lidar. Nos dias atuais
essas mudancgas sdo realizadas de maneira rapida. Empresas que trabalham de forma
centralizada tendem a demorar mais para responder a tais mudancas aumentando a

dificuldade de adaptacao (Strielkowski; Shishkin & Galanov, 2016).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa estuda de forma qualitativa a literatura publicada em bases
nacionais, sobre modelo de gestdo. Segundo Santos, Caliope & Barros Neto (2017) a

pesquisa qualitativa tem natureza distinta e finalidade independente a pesquisa quantitativa

88



_ c A F I LUGOBONI, Leonardo Fabris; SANTOS, Bruno de Souza; MACHADO, Eduardo
‘3 c’ Carcelen; GOMES, Jésus de Lisboa. (2020) Modelos de gestao: uma reviséo da
Contabilidade, Atudria, Finonses & Informasae  |iteratura brasileira. Cafi, v. 3 n. 1, p. 83-102. ISSN 2595-1750

pois ela abrange aspectos que esta Ultima ndo consegue abarcar. A pesquisa qualitativa ¢
aquela que nao utiliza modelos matematicos ou estatisticos e sim textos, sons e at¢ métodos
ndo verbais Guba & Lincoln (2005).

Quanto a natureza do estudo trata-se de uma pesquisa exploratoria. De acordo com
Gil (2017) a pesquisa exploratdria € aquela que tem como objetivo maior familiaridade com
o problema, montar hipoteses ou fazé-lo com que seja explicito, o objetivo principal da
pesquisa exploratdria ¢ a melhoria de ideias.

Com relag@o aos procedimentos, trata-se de uma revisao da literatura. A revisdo da
literatura ¢ uma interpretagdo geral das mais relevantes pesquisas que utilizaram métodos
explicitos e reproduziveis (Greenhalgh, 1997). Em uma revisdo sistematica deve ficar claro
tanto os critérios para a inclusdo quanto os critérios para exclusdo dos artigos da base de
dados escolhida (Greenhalgh, 1997).

Ap6s a leitura de alguns trabalhos utilizados como ponto inicial da pesquisa (Maffia
et al, 2018; Avelino, Nunes & Sarsur 2016; Jones, 2000; Monaco & Guimaraes, 2007;
Velinov, Vassilev & Denisov, 2018; Barry, 1991) foram definidos os termos que seriam
utilizados na pesquisa: “Modelo de gestdao”, “Management model”, “Gestao colaborativa”,
“Collaborative Management”, “Gestdo horizontal”, “horizontal management”, “Auto-
gestdo”, “self management”, “Holacracy”, “Bossless Organization”, “Bossless”. Todos os
termos foram pesquisados tanto na lingua portuguesa quanto em lingua inglesa em todas as
bases selecionadas.

Como o escopo da pesquisa concentra-se na literatura nacional, foram escolhidas
duas bases de artigos que possuem grande relevancia para a ciéncia na area de gestdo no
Brasil. As bases escolhidas foram: Scielo e Spell. Essas bases ja foram usadas por diversos
outros artigos como Carvalho, Prévot e Machado (2014), Pinto, Brunstein, Martins,
Desidério e Sobrinho (2016) e Abreu e Alcantara, (2014).

Os termos inseridos nas bases de dados foram colocados entre aspas para eliminar
pesquisas aleatorias por palavras desconexas, limitando a pesquisa aos termos inseridos.
Todas os termos foram pesquisados nas bases em trés campos de busca das bases: a) Titulo,
b) Palavra-chave, c) Resumo.

As pesquisas que ndo tratavam em seus titulos “modelo de gestdo de pessoas” ou

temas correlatos de forma clara foram eliminadas. Vale ressaltar que qualquer modelo de
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gestdo de pessoas foi considerado valido. Como exemplos pode-se citar “modelos
autocraticos” e “modelos democraticos” de gestao de pessoas.

Com os artigos restantes, iniciou-se uma leitura individual para verificar se os artigos
se enquadravam no objeto da pesquisa. Os que ndo tratavam em seu conteudo o tema
estudado, também foram eliminados.

Os documentos foram organizados e compilados em planilha eletronica (Excel)
considerando como varidveis de analise as seguintes informacdes: titulo, autores, afiliagao
do autor, nome do periodico, data de publicagdo, pais de origem do autor, palavras-chave,
setor em que a pesquisa se concentra, enquadramento metodologico da pesquisa e escopo
geografico da pesquisa.

Para as variaveis relacionadas as caracteristicas de um modelo de gestdo, esta
pesquisa concentra-se nas variaveis apresentadas pela literatura conforme quadro 1 e 2.
Apenas com o objetivo de operacionalizar a pesquisa, optou-se por procurar as variaveis que
foram discutidas por pelo menos 3 dos 13 trabalhos analisados. As variaveis que foram
citadas por pelo menos 3 pesquisas foram: a) Planejamento/ planejamento estratégico; b)
Papel gerencial/ lideranga; c) Estrutura; d) Desempenho/ Performance; e¢) Burocracia; f)
Gestao/ Gestdo de pessoas; g) Poder e Responsabilidade; h) Cultura; i) Autonomia; j)
Coordenacgdo, e k) Organizagao.

A figura 1 apresenta o fluxo de atividades para a execucgado da pesquisa:
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Figura 1 - Fluxo de atividades da pesquisa

Identificou na literatura as
TAGS para a pesquisa

Identificou as bases
Buscou as TAGS nas bases
Leitura dos titulos

Leitura dos resumos e
palavra chave

| 4 |

Leitura dos textos que anda Em paralelo defini¢cdo das variaveis
ndo foram classificados importantes de modelo de negdcio

Leitura de todos os artigos e
classificagdo em planilha

Tratamento dos dados

Redacdo dos relatorios

Fonte: Autores (Dados da pesquisa, 2019)

A tabela 3 apresenta o detalhamento da quantidade de artigos das bases Spell e Scielo

identificados e selecionados para este estudo:
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Palavras buscadas Spell - Scielo -
Total Selecionado Total Selecionado

Modelo de gestao 93 16 137 4
Gestdo colaborativa 11 7 - -
Gestao horizontal - - 1 1

Auto gestao 48 5 131 17
Holacracy - - - -
Bossless Organization - - - -
Bossless - - - -

Total 152 28 269 22

Fonte: Dados da pesquisa, 2019

4. ANALISE DOS ARTIGOS SELECIONADOS

O Griéfico 1 exibe a distribui¢do dos artigos pelos anos de publicagdo. E possivel
apurar que os termos pesquisados tiveram sua origem na literatura nacional em 2001 e
tiveram um aumento significativo apos o ano de 2013. E possivel observar que de 2014 em

diante o gréafico parece apresentar uma tendéncia de aumento do tema para os proximos anos.

Grafico 1. Artigos por ano de publicacao

g Artigos por ano de publicacao

RN IIIIIIl

2001 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2016 2017 2018
Fonte: Dados da pesquisa, 2019
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O grafico 2 discute se as pesquisas identificadas abordam modelos de gestao
centralizados ou modelos de gestdao descentralizados. Percebe-se que entre os anos de 2001
e 2004 houveram apenas estudos discutindo modelos de gestdo centralizados. Apenas em
2005 foi possivel identificar o primeiro trabalho abordando modelos de gestdo
descentralizados na literatura cientifica brasileira.

E possivel observar também que nos anos de 2010 (5 pesquisas), 2014 (4 pesquisas)
e 2018 (5 pesquisas) o volume de trabalhos sobre modelos de gestao descentralizada ¢ maior

que a quantidade de trabalhos sobre modelos de gestao centralizados.
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Grafico 2 — Modelos centralizados x modelos descentralizados

Modelos centralizados x modelos descentralizados
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Fonte: Dados da pesquisa, 2019

Nao ¢ possivel afirmar que as pesquisas se concentram em poucos perioddicos. Das
46 pesquisas analisadas ¢ possivel identificar mais de uma pesquisa em um mesmo periddico
em 7 casos. Ainda assim, apenas dois periddicos publicaram mais de 2 pesquisas sobre o
tema: EBAPE (4 pesquisas) e Revista Sociologias (3 pesquisas), conforme apresenta o

gréfico 3:

Grifico 3. Frequéncia por revista

Frequéncia por Revista

4
3
I 2 2 2 2 2

EBAPE Sociologias Revista de Revista Revista de REVISTAOES  Psicologia &
Administracdo  Eletrbnica Ciéncias da Sociedade
e Contabilidade  Gestdoe  Administragdo
da Unisinos Servigos

Fonte: Dados da pesquisa, 2019

O grafico 4 expode a distribuicdo dos paises de origem dos autores. Como a pesquisa
concentra-se na literatura publicada no Brasil, esperava-se uma grande concentracdo de
autores brasileiros. Esta expectativa foi corroborada pelos dados da pesquisa conforme
apresenta o grafico 4. Além dos 39 autores do Brasil, ha também 2 autores da Colombia, 1
autor da Argentina, 1 autor de Portugal e 3 autores que ndo foi possivel identificar o pais de

origem do mesmo.
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Grifico 4. Pais de origem dos autores

39

Brasil

Pais de Origem dos Autores

2 1
|
Colémbia Argentina

Portugal

Fonte: Dados da pesquisa, 2019

Com relagdo aos autores, em apenas trés casos foi possivel encontrar pesquisas em

que o mesmo autor publicou mais de 1 artigo. As pesquisas sdo apresentadas na tabela 4:

Tabela 4: Autores com mais de 1 publicacio

Autor

Artigo

Revista

Mauro Vivaldini

Influenciadores da Gestao Colaborativa em Cadeias
de Suprimentos

Revista Administragao
em Dialogo

Mauro Vivaldini e
Alexander Terra

Cooperativas e Prefeituras do Estado de Sao Paulo:
Uma analise da gestdo colaborativa na cadeias de

Revista Gestdo e

X Planejamento
Antunes suprimento escolar )
. Reestruturagdo industrial, desemprego e autogestao: . .
Jacob Carlos Lima uturag 4 - desempreg utog Sociologias
as cooperativas do Vale do Sinos
. Participacdo, empreendedorismo e autogestdo: uma . .
Jacob Carlos Lima pagao, emp utog u Sociologias
nova cultura do trabalho?
Djair Picchiai, Takeshi | Modelo de gestdo financeira no contexto das micro
Tachizawa e José e pequenas empresas: Estudo de caso em uma REUNA

Carlos Andrade Gomes

empresa de prestacdo de servicos

Djair Picchiai

Estratégia, Estrutura e Competéncias Gerenciais:
Estudo de uma operadora de plano de saude,
modalidade autogestdo

Revista de Ciéncias da
Administragao

Fonte: Dados da pesquisa, 2019

Quando se analisa a instituicdo que os autores estdo ligados, hd 8 casos em que a

mesma instituicdo de ensino teve mais de uma publicacgdo. As instituicdes USP (5 pesquisas),

FGV (4 pesquisas), UFSC (4 pesquisas) e UNISINOS (4 pesquisas) se destacam por terem

mais de 3 publicagdes realizadas por seus professores.
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Grifico 5. Frequéncia dos trabalhos por instituicio e ensino

Frequéncia dos trabalhos por instituicdo e ensino

6

5

4

3

2

0

UFSC UNISINOS UFBA UNIMEP  Universidade UNOESC

Federal de
Sao Carlos

Fonte: Dados da pesquisa, 2019

O Grafico 6 exibe os segmentos escolhidos pelos pesquisadores para realizar a
pesquisa. Foi possivel observar que em 15 pesquisas os autores ndo deixam claro qual era o
segmento da empresa, mas deixam claro que a pesquisa esta sendo realizada em algum
departamento de uma empresa. Por isso essas pesquisas foram classificadas como
“negocios”.

Grifico 6 - Setores de publicaciao
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Onganizagfies autogectiondies

Fonte: Dados da pesquisa, 2019
Hé também 5 pesquisas que usaram mais de um segmento para realizar a pesquisa.
As Instituigdes financeiras e as Industrias tiveram 4 pesquisas cada investigando suas
realidades conforme apresenta o grafico 6.
Utilizando as variaveis do quadro 1 e 2 mencionadas no referencial tedrico, foi

realizada uma leitura critica dos trabalhos buscando identificar nas pesquisas selecionadas
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quais eram as variaveis que estavam sendo utilizadas pelos autores quando eles discutiam
modelos de gestao. Esses dados sdo apresentados no grafico 7. Também foi analisado qual
era a abordagem metodoldgica utilizada pelos trabalhos ao analisar a variavel.

Percebe- se que Gestao/Gestao de pessoas, ¢ a varidvel mais frequente. As varidveis
“organizacgdo”, “estrutura”, “poder” e “responsabilidade” também foram identificadas em
mais de 20 pesquisas. A variavel “burocracia” aparece como a variavel menos utilizada
sendo estudada em apenas 2 pesquisas.

Com relagdo aos métodos utilizados, os estudos qualitativos sdo os mais frequentes.
Nas pesquisas em que as varidveis “poder e responsabilidade” e “planejamento /
planejamento estratégico” as pesquisas do tipo “revisdo da literatura” ganham destaque, mas

nao o suficiente para superar a quantidade de pesquisas que usaram técnicas qualitativas.

Grifico 7 - Estudo por Variavel
TIPO DE ESTUDO POR VARIAVEL

4

35

m | | ‘ ‘ ‘

| ‘ | | |
5 I
0

P\arejamerto
Gesthof Gestho | (- racso Estrutura Poder & Coordenagio  planejamento
de pessoas Responsabilidade
etratégico

W Descritiva/Quantitativa 1 1 0 1 0 1 1 0 0 1
Qualitativa 22 23 16 13 15 10 10 10 12 5 1
Qualitativo/Quantitativo 2 2 2 0 1 0 1 3 1 0
Revisio de literatura 5 3 6 ] 5 8 5 4 2 4 1
mTotal Geral 34 29 24 23 21 19 17 17 15 14 2
VARIAVEIS

ESTUDOS

s

apel gerencial / Autonomia Cultura Desempenho /

Burocracia
lideranca Performance

Fonte: Dados da pesquisa, 2019

Quando se analisa a evolugdo dessas variaveis por ano foi possivel identificar que as
variaveis concentram-se nos anos de 2010, 2014, 2017 e 2018 por consequéncia dos nlimero
de publicacdes destes anos. Esses dados foram apresentados no quadro 4.

Ainda ¢ possivel observar no quadro 4 que apesar do volume total apresentar um
aparente crescimento quando se estuda modelos de gestdo, as varidveis “performance /
desempenho” nao foi utilizada em 2018. A performance “burocracia” ndo ¢ discutida com
excec¢ao do ano de 2010.

Buscando compreender qual a representatividade dos ultimos 4 anos (2014 a 2018)

no total dos trabalhos analisados, foi possivel observar que a varidvel “coordenacio”

96



_ c A F I LUGOBONI, Leonardo Fabris; SANTOS, Bruno de Souza; MACHADO, Eduardo
‘3 c’ Carcelen; GOMES, Jésus de Lisboa. (2020) Modelos de gestao: uma reviséo da
Contabilidade, Atudria, Finonses & Informasae  |iteratura brasileira. Cafi, v. 3 n. 1, p. 83-102. ISSN 2595-1750

apresenta uma consisténcia de 2014 a 2018 sendo que 62% (13 pesquisas) dos trabalhos que
abordam esse tema foram publicados nestes anos. Aparentemente, a variavel “cultura”
também se mostra em evolugdo no ultimos 4 anos. 47% (7 pesquisas) dos trabalhos que
abordam essa varidvel foram publicadas de 2014 a 2018.

As varidveis “Planejamento / Planejamento estratégico” e “Papel Gerencial /
Lideranga” tiveram uma reducao de sua utilizacdo nos ultimos 4 anos. As pesquisas que
usaram essas variaveis nos ultimos 4 anos representaram apenas 32% e 35% respectivamente

do total das pesquisas que usaram essas variaveis nos ultimos 4 anos.

Tabela S: Varidveis por Ano

2 ; =
= = e = -~

F I = - = < ) g ‘B0 E = = o = & 4 >

e o3 N = 32 5 EESED| &g & 2 2 g & &)
Ano/Variavel 2 = E | =3 2 sSs| 25 8 = g g ~
~ 9 = & SE T |>eE|O0Z S = | Eg ¢ =

a = £ | & (*~g 8|8z 2 |° |25 Z S

2 o 2 O E =% = < - =

@] &~ -
2001 1 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 4
2004 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 4
2005 1 2 2 2 1 0 1 1 0 0 0 10
2006 2 1 1 1 0 0 1 2 1 1 0 10
2007 2 2 1 1 0 2 1 0 0 1 0 10
2008 1 0 1 1 1 1 0 1 0 0 0 6
2009 2 0 1 2 1 2 2 0 0 1 0 11
2010 5 5 4 3 2 4 3 4 5 2 2 39
2011 1 2 1 0 1 1 1 1 0 0 0 8
2012 2 2 0 0 1 0 1 0 0 2 0 8
2013 2 1 1 0 1 1 0 0 0 1 0 7
2014 4 5 3 4 3 2 0 3 1 1 0 26
2016 2 3 1 1 3 0 1 1 1 3 0 16
2017 3 2 3 5 3 2 3 1 2 2 0 26
2018 6 3 4 3 4 2 2 3 3 0 0 30
Total de 2014 a 2018 15 13 11 13 13 6 6 8 7 6 0 15
% 44% 45% | 46% | 57% | 62% | 32% | 35% | 47% | 47% | 43% | 0%

Total Geral 34 29 24 | 23 | 21 19 17 | 17 | 15 | 14 2 215

Fonte: Dados da pesquisa, 2019

5. CONSIDERACOES FINAIS

O modelo de gestao ¢ um tema que gestores e pesquisadores acabam se debrugando
devida sua relevancia para empresa. A grande dindmica no ambiente de negocios € faz com
que as decisdes relacionadas ao modelo de gestdo organizacional estejam diretamente

relacionadas aos resultados da organizacgao.
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Sendo assim, esta pesquisa teve como objetivo compreender como os modelos de
gestao estdo sendo abordados pela literatura, qual o contetido e estrutura dessas pesquisas e
possiveis tendéncias decorrentes ao modelo de gestdo aplicado.

De acordo com os dados deste estudo foi possivel observar um crescimento nos
trabalhos que abordam modelos de gestdo e que nesses estudos varidveis como, Gestao /
Gestao de Pessoas, Organizacao, Estrutura, Poder e Responsabilidade e Coordenagao, t€ém-
se mostrado como as varidveis mais presentes ao se estudar modelos de gestdo. Foi possivel
observar também uma provavel uma tendéncia de crescimento relacionada ao estudo de
modelos descentralizados.

Ainda sobre tendéncias futuras, ¢ possivel afirmar que a variavel “coordenagao”
mostra-se como a variavel com maior crescimento nos ultimos 4 anos, assim como a variavel
“planejamento / planejamento estratégico” mostra-se como a variavel com menor utilizagdo
nos ultimos 4 anos.

Como esta pesquisa espera-se contribuir para uma maior visualizacao das pesquisas
relacionadas a modelos de gestdo assim como as perspectivas futuras de pesquisa que pode
ser adotadas ou evitadas pelos proximos pesquisadores. Contribui ainda para a literatura pois
o tema “modelos de gestdo” ¢ relativamente recente e estd em constante evolugdo
necessitando de mais pesquisas que busquem mapear e compreender o tema sob diversos
pontos de vista.

O objetivo do trabalho foca apenas a literatura brasileira e por isso coloca-se a
amostra como uma limitacdo desta pesquisa uma vez que a literatura internacional também
deve ter trabalhos relevantes para o tema. Esta limitagcdo deve ser eliminada em trabalhos

futuros que contemplem tato a literatura nacional quanto a internacional.
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