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RESUMO

As cooperativas estdo entre as formas existentes de organizagOes sociais. Tais cooperativas
contemplam, inclusive, aquelas que efetuam operacBGes de crédito, chamadas cooperativas de
crédito. O objetivo deste artigo foi investigar as caracteristicas pertinentes ao volume das operagoes
de crédito das cooperativas de credito, considerando a quantidade de cooperados e o sistema
cooperativo no periodo de 2019 a 2020. Esta pesquisa é descritiva. A amostra ndo probabilistica
abrangeu 847 cooperativas de crédito disponiveis no Relatorio 'IF: data’, emitido pelo Banco Central
do Brasil. O tratamento dos dados empregou estatistica descritiva e inferencial, analise de residuos
e analise de correspondéncia. Os volumes das operagdes de crédito das cooperativas nao
apresentaram distribui¢do uniforme e ndo se condicionaram ao periodo da operagdo. Entretanto, os
referidos volumes condicionaram-se a quantidade de cooperados e ao sistema cooperativo ao qual
a cooperativa esta vinculado. As cooperativas de crédito vinculadas a sistemas cooperativos
definidos (Sicredi e Sicoob) condicionaram volumes superiores de operac6es de crédito. O estudo
exemplifica emprego da anélise de correspondéncia, técnica multivariada usada para simplificar
visualizacdo de associa¢des por meio de mapas perceptuais. Os resultados, também, podem ajudar
a melhor entender as caracteristicas que podem ser associadas ao volume das operagdes de crédito
das cooperativas de credito no Brasil.

Palavras-chave: Cooperativas de crédito, operacfes de crédito, anélise de correspondéncia.

ABSTRACT

Cooperatives are among the existing forms of social organizations. Such cooperatives also include
those that carry out credit operations, called credit unions. The objective of this article was to
investigate the characteristics pertinent to the volume of credit operations of credit unions,
considering the number of cooperative members and the cooperative system in the period from 2019
to 2020. This is a descriptive research. The non-probability sample covered 847 credit unions
available in the Report 'IF: date’, issued from the Central Bank of Brazil. The data treatment
employed descriptive and inferential statistics, residual analyses and correspondence analysis.The
volumes of credit operations of credit unions didn’t show uniform distribution and they weren’t
conditioned to the period of operation. However, these volumes were conditioned to the number of
members and the cooperative system to which the credit union is linked.The credit unions linked to
defined cooperative systems (Sicredi and Sicoob) conditioned higher volumes of credit operations.
The study exemplifies the use of correspondence analysis, a multivariate technique used to simplify
visualization of associations through perceptual maps. The results also may help to better
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understand characteristics that can be associated with the volume of credit operations of credit
unions in Brazil.
Keywords: Credit unions, credit operations, correspondence analysis.

1. INTRODUCAO
Entre as formas existentes para a manifestacdo de organizagdes sociais estdo contempladas

as cooperativas. As cooperativas podem atuar em diferentes setores, entre eles os que desenvolvem
desde atividades de producdo e comercializagdo até a disponibilizacdo deitens para consumo e
prestacao de servicos (Geriz, 2010). Além disso, as cooperativas podem atuar no setor financeiro,
como instituicdes financeiras, sendo neste caso chamadas de cooperativas de crédito.

As cooperativas de crédito brasileiras exercem um importante papel na comunidade global
do cooperativismo financeiro (Meinen, 2014). No Brasil, segundo dados do Banco Central do Brasil
— BCB, em junho de 2020 havia 901 cooperativas de crédito autorizadas a funcionar pela referida
autarquia (BCB, 2021). Segundo dados de junho de 2020 da Organizagéo das Cooperativas do Brasil
— OCB, as cooperativas no setor atendiam cerca de 12milhdes de cooperados (FGCOOP, 2020).

A principal fungdo da cooperativa de crédito € a prestagdo de servigos financeiros aos
associados, estando entre tais servigos: a concessao de crédito, prestacao de servigos de recebimento
de pagamentos e a captacdo de depositos a vista e a prazo. O resultado positivo dacooperativa €
normalmente dividido entre os seus cooperados. Portanto, 0os ganhos voltam paracomunidade em
que a cooperativa se insere (BCB, 2016). A carteira de crédito contribui diretamente para o
desenvolvimento da cooperativa por ser o principal ativo da cooperativa.

Desta forma, constata-se a importancia do acompanhamento do volume das operacGesde
crédito para o desenvolvimento das cooperativas no Pais, inclusive das caracteristicas pertinentes
ao volume dessas operagdes. O estudo das caracteristicas pertinentes ao volume dessas operacdes,
portanto, pode ser objeto de investigacdo empirica.

Diante do exposto, o problema de pesquisa proposto € o0 seguinte: quais sao as caracteristicas
pertinentes ao volume das operacdes de crédito das cooperativas de crédito considerando o nimero
de cooperados e o sistema cooperativo no periodo de 2019 a 2020? Dessa forma, o objetivo deste
artigo é caracterizar o volume das operacOes de crédito das cooperativas de crédito considerando o
numero de cooperados e o sistema cooperativo no periodo de 2019 a 2020.

Realiza-se estudo descritivo, com abordagem qualitativa e quantitativa. A amostra ndo
probabilistica por acessibilidade aos dados abrange 847 cooperativas de crédito que liberaram
operacBes no citado periodo. Os dados coletados foram disponibilizados pelo sitio eletrénico do
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BCB, coletando-se volume das operacdes nas datas-bases de junho de cada ano. O tratamento dos
dados empregou a estatistica descritiva, a estatistica inferencial, a analise de residuos e a analise de
correspondéncia.

O presente estudo trata um tema atual. Considerando que no primeiro semestre de 2020houve
a decretagdo da pandemia decorrente da doenca causada pelo novo Coronavirus, chamada COVID-
19 (OMS, 2020), verifica-se a possibilidade desta pesquisa contribuir para estudos que avaliem
efeitos de medidas decorrentes da pandemia para o adequado funcionamento do mercado financeiro,
especialmente aquelas relacionadas ao volume das operagGes de crédito concedidas pelas
cooperativas. Em adicdo, o0s resultados deste estudo podem contribuir para reflexdes de
colaboradores, cooperados, pesquisadores e demais partes interessadas no tema.

Em complemento, como contribuicdo metodoldgica, a pesquisa emprega a analise de
correspondéncia— ANACOR (Favero, Belfiore, Silva, & Chan, 2009). Trata-se de técnica de anélise
multivariada que oferece um exame visual de padrdo ou estrutura de dados, permitindo a

simplificacdo no exame de associagdes entre variaveis qualitativas.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 COOPERATIVASDE CREDITO

Segundo a International Cooperative Alliance — ICA, as cooperativas sdo empresas centradas
nas pessoas, controladas e administradas por seus membros, para que realizem suas necessidades e
aspiracdes econémicas, sociais e culturais comuns (ICA, 2021a). No cooperativismo mundial existe
uma preocupacdo imediata com os valores e ideais humanitérios, atraves da cooperacdo (Meinen,
2014).

Em 1884 constituiu-se a 12 cooperativa formal, sediada em Rochdale, na Inglaterra. Nessa
época, 0s associados da nova instituicdo constituiram o estatuto da cooperativa de consumo de
Rochdale. Os 28 participantes pioneiros estabeleceram aqueles que seriam o0s principios do
cooperativismo ao longo dos anos. Os principios foram revisados em 1937, 1966e 1995, para que
mantivessem aderéncia a dindmica social, ao contexto econémico e considerassem 0s novos tipos
cooperativos (ICA, 2021b).

Em congresso coordenado pela ICA, estabeleceu-se que qualquer acdo cooperativa, em
qualquer parte do mundo, deve orientar-se pelos seguintes principios fundamentais: 1 — Adesaolivre
e voluntaria; 2 — Gestdo democrética; 3 — Participacdo econémica; 4 — Autonomia e independéncia;

5 — Educacédo, treinamento e formacdo; 6 —Intercooperacdo; e 7 —Interesse pelacomunidade. Na
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atualidade, esses principios, sdo considerados pelas sociedades cooperativas como ‘regras de ouro’
(Meinen, 2014).

Em 2 de dezembro de 1969 o cooperativismo brasileiro fundou sua prépria entidade de
representacdo, a OCB. Em 1971, a Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que definiu a Politica
Nacional de Cooperativismo, instituiu o regime juridico das sociedades cooperativas,e da outras
providéncias, disciplinando a criacdo de cooperativas com a instituicdo de um regime juridico
préprio (Lei n°5.764, 1971).

De acordo com a Lei n®5.764, de 1971, as cooperativas de crédito sdo sociedades de pessoas,
com forma e natureza juridica proprias, de natureza civil, ndo sujeita a faléncia, constituida para
prestar servicos aos associados (Lei n°® 5.764, 1971). As cooperativas de créditosdo autorizadas a
funcionar e supervisionadas pelo BCB. Diferente dos outros setores do cooperativismo, séo
instituicdes financeiras que contemplam como objetivo propiciar crédito eprestar servigos aos seus
associados.

As cooperativas de crédito diferenciam-se dos bancos comerciais pela forma de
tributacdo. Por serem sociedades sem fins lucrativos, impostos como o Imposto sobre a Rendadas
Pessoas Juridicas — IRPJ e a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL ndo incidem sobre
0s atos realizados diretamente entre a cooperativa e seus cooperados. A distribui¢do dos lucros e
prejuizos, que nas cooperativas sdo chamados de sobras e perdas, também, é diferente da distribuicéo
que ocorre em bancos comerciais. Nas cooperativas, 0 rateioé proporcional ao montante das
operagdes do cooperado na instituicdo, sendo a distribuicdo desobras e perdas em proporcao ao
capital social (BCB, 2016).

A Politica Nacional de Cooperativismo, definida pela Lein®5.764, de 1971, instituiuo regime
juridico das sociedades cooperativas, suas caracteristicas e definiu os diferentes tipos e niveis de
cooperativas de crédito (Lei n° 5.764, 1971). As cooperativas de 1° nivel ou singulares, as
cooperativas de 2° nivel ou centrais e as cooperativas de 3° nivel ou confederacdes.

As Cooperativas de 1° nivel ou singulares sdo constituidas pelo nimero minimo de vinte
pessoas e prestam servicos diretos aos associados. Essas organizagdes sas obrigatoriamente ligadas
a uma central. Por sua vez, as cooperativas de 2° nivel ou Centrais oufederacdes de cooperativas séo
as constituidas de, no minimo, trés singulares filiadas e possuema funcdo de fornecer e gerir
diretrizes, organizando-as para receber servigos operacionais e de governanga. Em complemento as
cooperativas de 3° nivel ou ConfederacGes de cooperativas centrais sdo as constituidas por pelo

menos trés cooperativas centrais ou federacdes de cooperativas, da mesma modalidade ou de
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diferentes modalidades. Essas cooperativas de 3° nivel sdo responsaveis por representar as
cooperativas no ambito politico e defender osinteresses do sistema (CMN, 2015).

As cooperativas, buscando maior eficiéncia e a redugdo de custos, podem organizar-se em
sistemas cooperativos, constituindo no Brasil o Sistema Nacional de Credito Cooperativo

- SNCC. No Pais, a Lei Complementar n° 130, de 17 de abril de 2009, dispde, entre outros
pontos, sobre 0 SNCC (Lei Complementar n° 130, 2009).

Os principais sistemas cooperativos no Brasil estdo estruturados da seguinte forma: O
Sistema de Cooperativa de Crédito do Brasil — Sicoob, que conta com 16 cooperativas centrais e
380 cooperativas singulares. O Sistema de Crédito Cooperativo — Sicredi, que possui5 cooperativas
centrais e 110 cooperativas singulares. O sistema CRESOL, que conta com 4 cooperativas centrais
e 79 cooperativas singulares e o sistema UNICRED, que tambem possui 4 cooperativas centrais e
conta com 35 cooperativas singulares (FGCOOP, 2020).

Em relacdo a quantidade de cooperados, até junho de 2020 a base de cooperados atingiu a
marca de 12,0 milhdes, sendo 10,3 milhdes de pessoas naturais e 1,7 milhdes de pessoas juridicas.
A capacidade de atracdo de novos associados pelo SNCC foi positiva no primeiro semestre do ano
de 2020 com crescimento de 3,51% na base de cooperados em relacdoa dezembro de 2019
(FGCOOP,2020). A FGCOOP destaca que o crescimento da quantidade de cooperados pessoas

juridicas foi 6,03% e o crescimento da quantidade de cooperados pessoashaturais foi 3,10%.

2.2 OPERAQCES DE CREDITO E COOPERATIVAS DE CREDITO

Conforme citado na Secdo 2.1 deste estudo, o Sistema Financeiro Nacional — SFN é formado
por um conjunto de entidades que realizam a intermediacdo financeira, ou seja, 0 encontro entre
credores e tomadores de recursos. No contexto do SFN, o mercado de crédito éo responsavel por
fornecer recursos para pessoas fisicas e juridicas através da concesséo e tomada do crédito (BCB,
2020e).

O mercado de crédito é o responsavel por fornecer recursos para pessoas fisicas e juridicas
através da concessdo e tomada do crédito. As instituicdes financeiras que realizam operacoes de
crédito no SFN incluem bancos e cooperativas de crédito, sendo responsaveis por definir as
condi¢Bes para a circulacdo e o desempenho da carteira de crédito, observadas as normas
estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional - CMN e pelo BCB.

A crescente evolucdo dos ativos impactou na evolucdo das operacbes de crédito nas

instituicdes financeiras. As operacdes de crédito sdo, principalmente, utilizadas para aquisi¢esde
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bens e servigos (FGCOOP,2020). De acordo com o Plano Contabil das Instituicdes do SFN

— COSIF, o cddigo que compde as operacbes de crédito ¢ 1.6.0.00.00-1 e quando
classificadas, deve-se ter em conta: a aplicagdo dada aos recursos, por tipo ou modalidade de
operacao e a atividade predominante do tomador do crédito (COSIF,2020).

Com a evolugdo da carteira de crédito nas instituicdes financeiras emerge, também, a
preocupacao com o risco de crédito do SFN. Nese contexto, é necessario que bancos, inclusiveas
cooperativas de crédito, tenham dominio dos requisitos e normativos para a liberacdo do crédito.
Possiveis perdas na analise da concessao de crédito podem ser onerosas para as instituicdes (Costa,
2014).

Cooperativas de crédito, apesar de terem uma iniciativa societaria e ndo visar o lucro, em
sua esséncia, sao instituices financeiras que fazem parte do mercado de crédito da mesmaforma
que os bancos comerciais. Assim, possuem o mesmo desafio de fomentar e desenvolvera carteira
de ativos, mais especificamente, a carteira de crédito (Meinen, 2014).

O processo de concessao de crédito por meio de uma cooperativa inicia-se com um pré-
requisito, € necessario associar-se a uma cooperativa. Cada cooperativa possui um critérioe um
fluxo para a associacdo. Para tornar-se cooperado, € necessario integralizar capital na cooperativa.
E desta forma que a cooperativa capta recursos para conceder crédito, ou seja, pormeio dos
investimentos de seus cooperados (PORT, 2016). Apos a integraliza¢do, o cooperadopassa por uma
analise de crédito, assim como em outras institui¢cdes financeiras ofertantes de crédito.

O ciclo de crescimento da carteira de crédito do SNCC intensificou-se em 2018, em
alinhamento com o movimento de recuperacdo da economia daquela época. A Tabela 1, elaborada
a partir de FGCOOP (2020), permite constatar que a participacdo da carteira de crédito do SNCC
no SFN em dezembro de 2019 era 4,53% e variou para 4,50% em junho de 2020.

Tabela 1 — Participacdo do SNCC no SFN
Més - Ano Dezembro 2018 Dezembro 2019 Dezembro 2020

Participacdo SFN 3,76% 4,53% 4,50%

Fonte: FGCOOP (2020).
Conforme mencionado na introducdo deste estudo, no 1° semestre de 2020 a Organizagao

Mundial de Saude - OMS declarou a pandemia decorrente do novo coronavirus, doenca chamada
COVID-19. Desde entdo, os paises passaram a enfrentar uma crise mundial decorrente dessa
pandemia que, aléem de impactar sistemas de saude e o contexto social, impactou, também, a
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economia global.

A COVID-19 gerou uma movimentacdo dos estados nacionais e do mercado econémico para
lidar com as crises geradas pela pandemia. Segundo Lazzarini (2020), ha argumentos indicando que
as forcas do mercado sdo essenciais para o aumento da oferta de produtos e servigos necessarios
para diminuir a propagacdo do virus e tratar cidaddos em condiges criticas, outros argumentos
indicam que lidar com a pandemia requer ajustes rapidosna economia em contexto geral.

Com a intencao de diminuir o impacto dos efeitos da pandemia sobre a economia brasileira,
0 BCB adotou no periodo varias medidas essenciais para manter o bom funcionamento do mercado,
sem abrir m&o da solidez e da estabilidade do SFN, inclusive do SNCC. A intencéo foi assegurar
um bom nivel de liquidez para o SFN e dar suporte no canal de disponibilizacdo do crédito (BCB
2020d, 2021).

3. METODOLOGIA

O presente estudo trata-se de uma pesquisa descritiva. Os estudos descritivos buscamdetalhar
as propriedades, as caracteristicas e perfis de pessoas, grupos, processos, comunidades,objetos ou
qualquer outro fendbmeno que contenha uma analise (Sampieri, Collado & Lucio, 2013). A
abordagem da presente pesquisa é qualitativa e quantitativa.

A populacdo desta pesquisa é composta por todas as cooperativas de crédito atuantes no
Brasil nas datas base de junho de 2019 e junho de 2020, presentes no Relatorio ‘IF: data’, relatério
resumo, referente a data-base de junho de 2020 (BCB, 2020c). Na data-base de junhode 2020,
apurou-se o total de 865 cooperativas de crédito.

A amostra ndo probabilistica compreende todas as cooperativas de crédito autorizadase
regulamentadas pelo BCB selecionadas a partir da populacéo. O primeiro critério para a escolha das
instituicOes foi retirar 4 cooperativas que apresentavam o valor nulo em relacdo aovolume das
operacdes de crédito. O segundo critério foi retirar as cooperativas que nao estiveram presentes nos
dois anos da andlise e ndo estiveram pertencentes a um mesmo sistemacooperativo, tendo sido
retiradas 14 cooperativas. Por fim, apos a aplicacdo dos critérios foramretiradas um total de 18
cooperativas e selecionadas 847 cooperativas.

Os dados foram coletados em setembro de 2020 e sdo referentes as datas-bases junhode 2019
e junho de 2020, disponibilizados pelo site do BCB nos seguintes relatérios: 1. ‘Institui¢oes
financeiras em funcionamento no pais’ (BCB, 2020b), que serviu para coletar as informagoes

referentes as cooperativas de crédito atuantes no periodo estudado; 2. ‘Cooperadospor cooperativa’
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(BCB, 2020a), utilizado para coletar informacgdes em relacdo a quantidade decooperados; e 3. dados
divulgados pelo ‘IF: data’, relatério resumo (BCB, 2020c), que servirampara obter o volume das
operacdes de crédito.

A partir dos dados a respeitos das cooperativas da amostra, e considerando o0s objetivos
propostos neste estudo, foi possivel operacionalizar as seguintes variaveis para o estudo das
caracteristicas pertinentes ao volume das operacfes de crédito dessas entidades: volume das
operacBes de crédito, periodo da operacdo, quantidade de cooperados e sistema cooperativo,
conforme a Tabela 2.

Tabela 2 — Operacionalizacdo das variaveis

Variavel Categorias da variavel Fonte de Evidéncia Prlnglpal_ls
Referéncias
‘Pequeno’; Segmentacéo em quartis da coluna BCB (2019,2020c)
Volume das o ‘volume de opera(;f)es de crédito’ de Pinto (2(’)13)
~ Meédio’; cada cooperativa presente na base de .
operagdes de X . Cosif (2020)
Crédito ‘Grande’; dados, referente as datas base Jur)ho de Alves. Machado Filho
i 2019 e junho de 2020 do Relatorio “IF: !
‘Muito Grande’. data, relatorio resumo”. ¢ Rocha (2017)
‘junho de 2019’
(antes da decretagdo da Data base a que se refere o Relatério
Periodo da pandemia); “Institui¢des financeiras em
Operacéo ‘junho de 2020’ funcionamento no pais” de junho de BCB (2019,2020b)
(apos a decretacdo da 2019 e junho de 2020.
pandemia).
‘Pequeno’; Segmentacao em quartis da coluna
T ‘quantidade de cooperados’ de cada BCB (2019,2020a)
Quantidade de. Médio’; cooperativa presente no Relatorio Pinto (2013)Alves,
Cooperados ‘Grande’; “Cooperados por cooperativa”, referente Machado Filho e
) as datas base junho de 2019 e junho de Rocha (2017)
‘Muito Grande’. 2020.
‘Sem filiagdo — solteiras’; | Coluna ‘Sistema’ ao qual pertencente a
. X cada cooperativa de crédito presente no
. Sistema Sicoob’; Relatério “Instituic;ées’ f:l’nanceiras em BCB (2019,2020b)
ooperativo ‘Sicredi’; funcionamento no pais” referente as
datas base junho de 2019 e junho de
‘Outros’. 2020.

Fonte: Dados da pesquisa.
Legenda: Pré-pandemia — data base anterior a decretacdo da pandemia COVID-19. Pds-pandemia — data base posterior a
decretacdo da pandemia COVID-19.

Para o tratamento dos dados utilizou-se estatistica descritiva e inferencial empregando-se 0s
testes Kolmogorov-Smirnov, qui quadrado e a analise de residuos. O Teste Kolmogorov-Smirnov
serve para testar a normalidade de distribuicdo de frequéncias. O Teste do Qui-quadrado pode
ser usado para estudar a relagdo entre duas varidveis nominais (PESTANA eGAGEIRO, 2005).
A analise de residuos revela os padrdes caracteristicos de cada categoriapara cada variavel segundo
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excesso ou falta de ocorréncias (Batista, Escuder, & Pereira, 2004).

Esta pesquisa empregou, também, a ANACOR, técnica multivariada que permite estudo da
associacdo entre varaveis qualitativas. Segundo Favero, et al. (2009) a ANACOR exibe as
associagdes entre um conjunto de variaveis categoricas em um mapa perceptual, permitindo exame
visual de padrdo ou estrutura de dados.

A ANACOR possibilita criar agrupamentos homogéneos, selecionando em primeiro lugar
as categorias cuja contribuicao para a inércia da dimenséo seja superior a massa e em segundo lugar
associa essas categorias com escores do mesmo sinal para cada dimensdo e que simultaneamente se
aproximem entre si no gréfico (Pestana & Gageiro, 2005). A técnica de normalizacdo simétrica foi
utilizada para a analise dos dados da amostra a partir dos resultadosda ANACOR.

Por fim, para execucdo das estatisticas descritiva e inferencial, dos testes estatisticos, da
analise de residuos e da ANACOR empregou-se 0 Software SPSS. Para a elabora¢do dos quadros e

gréaficos utilizou-se o Software Excel.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta a andlise dos resultados da pesquisa. Inicialmente, a Tabela 2
apresenta os resultados da andlise descritiva para os volumes das operagdes de crédito das
cooperativas da amostra em 2019 e em 2020. O valor médio e a moda foram, respectivamente, R$
44.999 e R$ 157.447. O coeficiente de variagéo foi 7,09.

Tabela 3 — Estatisticas descritivas: volume das operac6es de crédito

NUmero de observagdes 1.694
Média R$ 44.999,00
Moda R$ 157.447,81
Desvio Padrdo R$ 319.215,50
Minimo R$ 20,00
Maximo R$ 3.664.771,00
1° Quartil R$ 1.842,50
2° Quartil R$ 8.636,00
3° Quartil R$ 44.999,00
Coeficiente de variacdo 7,09

Fonte: Dados da pesquisa.

Para verificar se a normalidade da distribuicdo dos volumes das operacbes de crédito,
apresentados na Tabela 4, realizou-se o Teste Kolmogorov-Smirnov. A hipotese nula desse teste foi a

de que os volumes apresentavam uma distribuicdo normal e a hip6tese alternativa era a deque 0s
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volumes ndo apresentavam uma distribuicdo normal. A Tabela 4apresenta os resultadosda aplicacao
desse teste. Com os resultados apresentados na Tabela 4, observa-se que para uma estatistica de
0,31e uma significancia de 0,00. Como a significancia é menor que 0,01 se rejeita a hipdtese nula,
concluindo-se que a distribuicdo dos dados relativos aos valores das operacdes de crédito ndo é

normal.

Tabela 4 — Resultados do Teste Kolmogorov-Smirnov: volume de operagdes de crédito

Estatistica Graus de Liberdade Significancia

0,31 0,00**

1.694

Fonte: Dados obtidos a partir da execugéo software SPSSObservacdo: ** significativo a 1%.

A Tabela 5 mostra a distribuicdo do volume das operacdes de acordo com o referido ano.

Inicialmente, verifica-se que em junho de 2019 (data base anterior a decretacdo da Pandemia
COVID-19) a mediana concentrou-se no volume de operagdes ‘média’, ja em junhode 2020 (data
base posterior a decretacdo da Pandemia COVID-19) a mediana concentrou-se no volume de

operag0es ‘grande’.

Tabela 5 — Analise descritiva e inferencial: volume de operacdes de crédito x periodo

Volume de Operacdes de Crédito

Periodo Pequena Média Grande Muito Total Mediana Moda
(%) (%) (%) Grande (%) (%)
Junho de 2019 212 229 213 193 847 Média Média
(Pré pandemia) (25,02) (27,03) (25,14) (22,78) (100,00%)
Junho de 2020 211 195 211 230 847 Grande Muito
(Pés pandemia) (24,91) (23,02) (24,91) (27,15) (100,00%) Grande

Resultados do Teste Qui-quadrado: 5,98 GL: 3 Sig.: 0,11

Fonte: dados da pesquisa. Os requisitos para execucdo dos testes qui-quadrado foram previamente atendidos.

Observacdo: Sig € a Significancia

Legenda: Pré-pandemia — data base anterior a decretacdo da pandemia COVID-19. Pds-pandemia — data base posterior & decretagéo
da pandemia COVID-19.

Segundo a Tabela 5, o resultado do Teste qui-quadrado foi 0,11, indicando que associa¢des
ndo foram significativas. Em 2020, apesar do contexto mundial da decretagdo de pandemia
decorrente do novo coronavirus (OMS,2020), o resultado do teste sugere que ndo houve diferencas
no volume das opera¢fes na data-base de junho de 2020 (p6s-pandemia), quando comparado ao

volume de operagdes de crédito da data-base de junho de 2019 (pré- pandemia).
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As evidéncias corroboram, argumentos a favor da eficacia de medidas citadas no referencial
teodrico para manter o bom funcionamento do mercado financeiro (Lazzarini, 2020),inclusive aquelas
medidas aplicadas pelo BCB para conter o impacto da pandemia no mercadofinanceiro e manter o
bom funcionamento do SFN. Entre as medidas adotadas pela referida Autarquia estdo contempladas
aquelas com a intencdo de assegurar um bom nivel de liquidez para as instituigdes bancarias e
cooperativas de crédito, para que nao houvesse um impacto em carteiras de crédito dessas
instituicdes no periodo inicial da pandemia, o que se reflete no volume das operacdes de crédito
(BCB, 2020d, 2021).

A Tabela 6 mostra uma comparacdo do volume de operacGes de crédito considerandoa
quantidade de cooperados. Inicialmente, verifica-se para cada categoria de quantidade de
cooperados que a mediana e a moda sao idénticas. Os resultados do teste qui-quadrado, na referida
tabela, mostram associacfes entre par de varidveis, considerando um nivel de significancia de 1%,
demostrando que associagdes entre volume de operacdes de crédito e quantidade de cooperados ndo
foram aleatdrias.

Tabela 6 — Analise descritiva e inferencial: volume de operacfes de crédito x quantidade de

cooperados

Volume de Operac6es de Crédito
Muito

o NS e S T e o

Pequena 318 20 15 0 423 Pequena Pequena
(7517) | (21,27) (3,54) (0,00) | (100,00)

Média (2(?,%9) (521?528) (2%1(,)239) (2%3) (135,%0) Média Média

Grande (2?519) (2%%(,);2) (srfgs) (23,277) (135,%0) Grande | Grande

s | o | o | e | ok | i | 2o | 203

Resultados do Teste Qui-quadrado: 1642,60 GL:9 Sig.: 0,00**

Legenda: ‘Qtd cooperados’ significa ‘quantidade de cooperados’. ‘GL’ sdo os graus de liberdade; ‘Sig.” ¢ significancia. Perceptual
entre parénteses deve considerar o total em cada linha para cada categoria de quantidade de cooperados. Os requisitos para execugao
dos testes qui-quadrado foram previamente atendidos.

Observacdo: ** significativo a 1%.Fonte: dados da pesquisa

A Tabela 7, representa a analise de residuos referente as variaveis ‘volume de operacdes de
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crédito’ e ‘quantidade de cooperados’. Os valores que foram acima de 1,96 ou abaixo de -1,96 foram
destacados na Tabela 6 e sugerem o distanciamento da aleatoriedade. Os demais residuos
padronizados entre -1,96 e 1,96, dentro de um intervalo de confianca de 95,00%, indicam que 0s
residuos se comportam de forma semelhante ao valor esperado, com base na distribuicdo qui-
quadrado (PESTANA e GAGEIRO, 2005).

Tabela 7 — Residuos padronizados: volume de operacGes de crédito x quantidade de cooperados

Quantidade de Operagoes de crédito
Cooperados Pequena Média Grande Muito Grande
Pequena 20,66 -1,54 -8,83 -10,28
Média -1,64 11,05 -0,30 -9,12
Grande -9,22 -0,50 11,05 -1,35
Muito Grande -9,79 -9,03 -1,93 20,76

Fonte: dados da pesquisa.
Segundo resultados do teste qui-quadrado citado na Tabela 7, foi possivel efetuara

ANACOR. Na sequéncia apresenta-se na Figura 1, exibindo o mapa perceptual da ANACOR.A
Figura 1 mostra um mapa elaborado com base na combinagao das coordenadas de duas dimensdes:
Dimensédo 1 (D1) e Dimensdo 2 (D2). A referida Figura 1 mostra que D1 explica 67,40% da inércia
total e D2 explica 27,40% da inércia total. No total, as duas dimensdes explicam 94,80% da inércia

total.
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Figura 1 — Mapa perceptual: volume de operacéo de crédito x quantidade de cooperados

Fonte: dados da pesquisa

Legenda: ‘Op. Crédito’ significa volume de operagdes de crédito. ‘Qtd. Cooperados’ significa quantidade de cooperados. ‘D1’
significa Dimenséo 1, que explica 67,40% da inércia total. ‘D2’ significa Dimens&o 2, que explica 27,40% da inércia total.

Adicionalmente, o referido mapa da Figura 1 permite identificar 4 agrupamentos,
delimitados por elipses numeradas de 1 a 4. Com a representacgdo grafica das Elipses 1 a 4, nota-se
gue a quantidade de cooperados condiciona-se ao volume de opera¢des numa mesma ordenacao, ou
seja, cooperativas que possuem pequena gquantidade de cooperados possuem volume das operagdes
de crédito pequeno, cooperativas com uma quantidade média de cooperados possuem volume médio
de operagdes de crédito, e assim por diante até indicar que cooperativas com quantidade de
cooperados muito grande possui volume muito grande de operacgdes de crédito.

Como visto no embasamento teorico, a capacidade de atracdo de novos cooperados pelo
SNCC foi positiva nos anos 2019 e 2020 (FGCOOP, 2020). Analisando o contexto de ummercado
financeiro competitivo, os clientes trocam de instituicdo financeira quando ofertas de outras
instituicOes passam a ser mais atrativas. De forma similar, cooperativas com o volume maior de
crédito concedido podem estar oferecendo condigdes atrativas que ajudariam a entender o fato de
estarem mais condicionadas a uma maior quantidade de cooperados.

A Tabela 7 mostra uma comparagio com base nas variaveis ‘volume de operagdes decrédito’
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e ‘sistemas cooperativos’. Inicialmente, verifica-se para cada categoria de sistema cooperativo, que
a mediana e moda sdo idénticas. Os resultados do teste qui-quadrado, na referida Tabela 7,
mostraram associacfes entre o par de variaveis, considerando um nivel de significancia de 1%,
demostrando que associacdes ndo foram aleatdrias, havendo um padrdo entre essas variaveis
(Batista et al., 2004).

Tabela 7 — Anélise descritiva e inferencial: volume de operacfes de crédito x sistemas
cooperativos.

Volume de Operac0es de Crédito

o Muito
. Pequena Media Grande Total .
Sistemas (%) (%) (%) GE(%])de (%) Mediana Moda
154 199 244 171 768
Outros (2005 | (2591) (31,77) (22.26) | (100,00) | Crande | Grande
I 237 74 27 4 342
Sem Filiagéo (69,29) (21,63) (7.89) (1,16) (100,00) Pequena Pequena
. 26 121 129 88 364
Sicoob (714 | (33,24) (35,43) (2417) | (100,00) | Grande | Grande
Sicredi 6 30 24 160 220 Muito Muito
(2,72) (13,63) (10,90) (72,72) (100,00) Grande Grande

Resultados do Teste Qui-quadrado: 757,73 GL: 9 Sig.: 0,00**

Legenda: ‘Sistema’ significa sistema cooperativo. ‘GL’ sdo os graus de liberdade; ‘Sig.” € significancia. Perceptualentre
parénteses deve considerar o total em cada linha para cada categoria de quantidade de cooperados. Os requisitos para
execucdo dos testes qui-quadrado foram previamente atendidos.

Observagdo: ** significativo a 1%.Fonte: dados da pesquisa.

A Tabela 8 exibe a analise de residuos referente as variaveis operacdes de créditoe sistemas
cooperativos, de forma similar ao que foi descrito para a Tabela 6. Os valores que foram acima de

1,96 ou abaixo de -1,96 foram destacados na Tabela 8 e sugerem o distanciamento da aleatoriedade.

Tabela 8 — Residuos padronizados: volume de operacfes de crédito x sistemas cooperativos.
Operacdes de crédito

Sistema Pequena Média Grande Muito Grande
Outros 2,72 0,48 3,73 -1,50
Sem Filiagéo 16,40 -1,25 -6,33 -8,80
Sicoob -6,80 3,13 3,96 -0,30
Sicredi -6,60 -3,37 -4,18 14,17

Fonte: dados da pesquisa
Legenda: ‘Sistema’ significa ‘sistema cooperativo’.

Baseado nos resultados do Teste qui-quadrado citado na Tabela 7, foi possivel efetuara
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ANACOR. A Figura 2 exibe o mapa perceptual da ANACOR, o qual foi elaborado por meioda
combinacéo das coordenadas das duas dimensfes D1 e D2. Verifica-se que D1 explica 75,70% da
inércia total e D2 explica 23,90% da inércia total. No total, as duas dimensdes explicam 99,50% da
inércia total.

Na Figura 2 percebe-se a formagdo de 3 grupos em funcdo da andlise das categorias. A
representacdo grafica permite uma visdo sobre a associacdo das categorias nas Elipses 5 a 7.0s
sistemas cooperativos classificados como “outros” ¢ o volume das operagdes de crédito “médio”
ndo formam um grupo homogéneo, pois 0s escores para tais categorias ndo foram superiores a

massa, ou seja, ndo contribuiram para inércia das dimensdes.

B OP.CREDITO
27 ® SISTEMA
L GRANDE
o SICOOB
S O
o
oY .
™ outros MEDIA
N
N PEQUENA
()]
MUITO GRANDE -
[ |
-1 SICREDI
277 T T T T T T
15 -10 05 00 05 10 15
D1(75,70%)

Figura 2 — Mapa perceptual: volume de operacédo crédito x sistemas cooperativos

Fonte: dados da pesquisa.

Legenda: ‘Op. Crédito’ significa volume de operagBes de crédito. ‘Sistema’ significa sistema cooperativo. ‘D1’ significa
Dimenséo 1, que explica 75,70% da inércia total. ‘D2’ significa Dimensao 2, que explica 23,90% da inércia total.

A Elipse 5, citada na Figura 2, representa a formagdo do grupo homogéneo que associao
sistema cooperativo “Sicoob” ao volume das operagdes de crédito “grande”. Em outras palavras,
nota-se 0 volume de operacdes de crédito grande condicionado as operacOes celebradas por
cooperativas integrantes do Sicoob. Como visto no embasamento tedrico deste estudo, em 2020 o
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sistema Sicoob foi composto por 16 centrais e 390 singulares (FGCOOP, 2020).

Em complemento, a Elipse 6, mostrada na Figura 2, mostra a formacéo do grupo homogéneo
que associa o sistema cooperativo “Sicredi” ao volume das operagdes de crédito “muito grande”.
Dessa forma, resultados do estudo condiciona o volume das operacGes de crédito muito grande as
operacOes celebradas por integrantes do Sistema Sicredi. De notar que Sicredi esta entre os principais
sistemas cooperativos brasileiros, sendo composto, conforme exibido no embasamento teoérico, por
5 centrais e 110 cooperativas singulares (FGCOOP, 2020).

Por fim, a Elipse 7, exibida na Figura 2, revela a formacéo do grupo homogéneo que associa
cooperativas classificadas como “sem filiagdo” ao volume das operagdes de credito “pequeno”. Os
resultados corroboram argumentacgéo citada no referencial tedrico e baseada emMeinen (2014), o
qual sinaliza que a organizacdo das cooperativas de crédito em ordem sistémica permite que

apresentem uma variedade de solu¢des financeiras (as quais incluem a oferta de crédito).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste artigo foi investigar as caracteristicas pertinentes ao volume das
operacOes de crédito das cooperativas de credito, considerando o nimero de cooperados e 0 sistema
cooperativo no periodo de 2019 a 2020. Esta pesquisa trata um tema atual e pode contribuir para
reflexdes de colaboradores, cooperados, pesquisadores e demais partes interessadas.

Realizou-se estudo descritivo, com abordagem qualitativa e quantitativa. A amostra nao
probabilistica por acessibilidade aos dados abrangeu 847 cooperativas de crédito que liberaram
operagdes no citado periodo. Os dados coletados foram disponibilizados pelo sitio eletrénico do
BCB e FGCOOP, coletando-se volume das operacdes nas datas-bases de junho de cada anodo
periodo estudado. O tratamento dos dados empregou a estatistica descritiva, a estatistica inferencial,
a analise de residuos e a andlise de correspondéncia.

Os principais resultados do estudo indicaram que os volumes das operacdes de crédito das
cooperativas ndo apresentaram uma distribuicdo uniforme e ndo se condicionaram ao periodo da
operacao (anterior ou posterior a decretacdo da pandemia decorrente da COVID- 19). Tais achados
reforcam argumentos a favor da eficdcia de medidas tomadas para promover o adequado
funcionamento do mercado financeiro, em especial aquelas que contribuam para amanutencédo do
volume ofertado de crédito por cooperativas, apds a decretacdo da referida pandemia no Pais.

Adicionalmente, os resultados do estudo indicaram que as cooperativas de credito que
atraem mais cooperados possuem volume maior de crédito ofertado. Notou-se que a quantidadede
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cooperados condicionou-se ao volume de operacfes numa mesma ordenacdo, ou seja, cooperativas
gue possuem pequena quantidade de cooperados possuem volume das operacgdes de crédito pequeno
e assim por diante, até indicar que cooperativas com quantidade decooperados muito grande possui
volume muito grande de operacdes de crédito.

Os resultados, também, mostraram que as cooperativas vinculadas ao sistema Sicredi
condicionaram-se a volume de operacdes muito grande, as cooperativas vinculadas ao Sicoob
condicionaram-se ao volume de operacdes grande, e as cooperativas que nao sdo filiadas a um
sistema cooperativo condicionaram-se a volume de operacdes de crédito pequeno. Os achados
contribuem para reforcar argumentos de que a vinculagéo a sistemas cooperativos definidos (Sicredi
e Sicoob) condicionou a cooperativa a volumes superiores de operagdes de crédito, considerando o
periodo analisado.

E adequado citar que os resultados alcangados referem-se ao periodo em que os dados foram
coletados. Destaque-se 0 emprego da ANACOR, técnica multivariada usada para simplificar a
visualizagcdo de associagdes por meio de mapas perceptuais. Atente-se, ainda, quea ANACOR
subsidia a analise descritiva e ndo impede o emprego de outras técnicas multivariadas que
eventualmente abordem a explicacdo ou causalidade entre variaveis.

Por fim, como sugestbes de estudos futuros, pode-se sugerir a investigacdo dos riscos de
crédito aos quais as cooperativas estdo expostas. Adicionalmente, investigar ascaracteristicas
pertinentes ao volume das operacBes em outros periodos de analise, principalmente apds 2 anos de
pandemia, bem como considerando nessa investigacdo outras varidveis, como a atividade
predominante do tomador de crédito. Uma sugestdo adicional é investigar a carteira de crédito das
cooperativas considerando a origem de recursos. Outra sugestao é o estudo de casos de cooperativas
de credito, avaliando, na 6tica dos seus dirigentes e colaboradores, caracteristicas que influenciemo

processo de concessao de crédito por cooperativas atuantes no Pais.
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