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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo investigar as expectativas profissionais dos discentes do
curso de Ciéncias Contabeis de uma Instituicdo de Ensino Superior publica. Para tanto, a
amostra ¢ composta por 82 alunos do primeiro ao décimo periodo curso de Ciéncias Contabeis
da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN). A amostra foi dividida em trés
grupos, sendo o primeiro grupo com alunos do primeiro ao terceiro periodo, o segundo grupo
do quarto ao sexto periodo, e o terceiro grupo do sétimo ao decimo periodo. O instrumento
aplicado para coleta dos dados foi um questionario adaptado de Ferreira, Quintana, Cruz &
Gomes (2020), utilizando a escala de Likert de 1 a 7, considerando que 1 (um) representa
“discordo totalmente” e 7 (sete) representa “concordo totalmente”, na sequéncia, a analise dos
resultados foi realizada por meio da estatistica descritiva dos dados e da soma das médias
ponderadas, a fim de calcular o Ranking Médio (RM). Os resultados indicam que a maioria dos
respondentes, afirmaram que estao satisfeitos e motivados com o curso escolhido. As principais
expectativas discentes indicam interesse em prestar concurso publico, seja na area contabil ou
ndo, bem como, montar um escritério de contabilidade, por outro lado, observa-se pouco
interesse em atuar no ensino e de conduzir um negocio familiar. Quanto as recompensas
profissionais esperadas, a maior parte dos respondentes deseja crescimento profissional e
estabilidade no emprego.

Palavras-chave: Expectativas profissionais, mercado de trabalho, estudantes de Ciéncias
Contabeis.

ABSTRACT

The present study aims to investigate the professional expectations of students in the Accounting
Sciences course of a public Higher Education Institution. To this end, the sample is composed
of 82 students from the first to the tenth period of the Accounting Sciences course at the State
University of Rio Grande do Norte (UERN). The sample was divided into three groups, the first
group with students from the first to the third period, the second group from the fourth to the
sixth period, and the third group from the seventh to the tenth period. The instrument applied
for data collection was a questionnaire adapted from Ferreira, Quintana, Cruz & Gomes
(2020), using the Likert scale from 1 to 7, considering that I (one) represents “totally disagree”
and 7 (seven) represents “totally agree”, in the sequence, the analysis of the results was

! Bacharel em Ciéncias Contabeis pela Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN). Brasil. Email:
albertoo.carvalhoo@hotmail.com

2 Doutorando pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Mestre em Ciéncias Contabeis pela Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). Bacharel em Ciéncias Contabeis pela UFPB. Brasil. Email:
jocykleber@live.com

3 p4s-graduanda em Contabilidade e Planejamento Tributdrio pela Universidade Federal Rural do Semiérido
(UFERSA), bacharel em Ciéncias Contabeis pela UFERSA. Brasil. Email: camilladuartecont@gmail.com

142



2 c A F I CUNHA, Gabriella Barreto; ALVES, Carlos André de Melo. (2022) Expectativas dos
qc’ discentes de Ciéncias Contabeis em relagdo ao mercado profissional: um estudo em
Contabilidade, Atustia, Finangas & Informacin uma instituicdo de ensino superior publica. Cafi, v.6 n. 1, p. 136 - 154. ISSN 2595-1750

https://doi.org/10.23925/cafi.v6i1.59605

performed using descriptive statistics of the data and the sum of the weighted averages, in order
to calculate the Average Ranking (RM). The results indicate that most respondents said they
are satisfied and motivated with the chosen course. The main student expectations indicate
interest in taking a public tender, whether in the accounting area or not, as well as setting up
an accounting office, on the other hand, there is little interest in working in teaching and in
running a family business. As for the expected professional rewards, most respondents want
professional growth and job stability.

Keywords: Professional expectations, job market, Accounting Science students.

1. INTRODUCAO

Atualmente, a contabilidade tem passado por um processo de desconstrugdo de um
estereotipo que foi atribuido aos profissionais da area, deixando ser interpretados apenas como
“débito” e “crédito”. Nesse novo cendrio, passa a ser exigido do profissional contabil nao
somente conhecimentos técnicos, mas também, pensamento critico e habilidades voltadas a
gestdo e ao empreendimento (Leal, Soares & Souza, 2008). Nesse sentido, o profissional da
contabilidade deve adquirir novas habilidades que agregue valor para as organizacdes, e ainda
que o contador tem muito a desenvolver quanto a sua formacao em geral (Cardoso, Souza &
Almeida, 2017).

O profissional da contabilidade possui uma relevante fun¢do dentro das empresas, que
¢ a de levar informagdes para auxiliar a administragdo, tal como controle e gerenciamento dos
recursos, apuracdo de resultado, levantamento de indices, melhores alternativas de
investimentos, forma¢ao de preco de venda, decisdes de compras, entre outras. As mudangas
no mercado e nas exigéncias legais, inclusive do fisco, sempre foram uma constante, mas ainda
assim torna-se permanente a necessidade da contabilidade como fonte geradora de informagdes
para a gestao dos negocios e seus sucessos (Farber, Luz, Queiroz, Munhoz & Lima, 2014).

Santos e Tabosa (2020) reforcam esse pensamento explanando que o mercado contébil
passa por constante evolugdo na forma de desenvolver seus trabalhos. Essas mudangas sao
necessarias para que esses futuros profissionais alcancem seus lugares frente ao mercado, com
uma ressalva, de que as necessidades se modificam a cada momento e continuar desenvolvendo
suas habilidades com eficiéncia ¢ de fundamental importancia para esse tipo de profissional.

Com o numero de novos discentes ingressantes no curso, as IES — Institui¢des de Ensino
Superior encaram o acompanhamento dos mesmos como um desafio que deve ser encarado e
avaliado de forma detalhada, sobretudo em relacdo as suas escolhas e expectativas diante do
mercado profissional, visto que o curso proporciona amplas oportunidades de atuagao,

ocorrendo uma relevante dificuldade para definir as atividades que esses futuros profissionais
143



i c A F I CUNHA, Gabriella Barreto; ALVES, Carlos André de Melo. (2022) Expectativas dos
qc’ discentes de Ciéncias Contabeis em relagdo ao mercado profissional: um estudo em
Contabilidade, Atustia, Finangas & Informacin uma instituicdo de ensino superior publica. Cafi, v.6 n. 1, p. 136 - 154. ISSN 2595-1750

https://doi.org/10.23925/cafi.v6i1.59605

desejam executar (Peleias, Nunes & C.arvalho, 2017; Miranda, Aratjo & Miranda, 2015;
Schmidt, Ott, Santos & Fernandes, 2012).

Mesmo com o leque de oportunidades na carreira que um futuro profissional contébil
pode ter, em virtude do constante processo de mudangas, especialmente em relagdo a legislacao
€ as novas regras que surgem a cada dia, o mercado de trabalho busca profissionais qualificados,
munidos de habilidades, conhecimentos especificos e que estejam preparados e dispostos para
enfrentar questdes que envolvem as atribuigdes da area em que desejarem atuar (Panucci Filho,
2011; Santos, 2022; Pires, 2008). Essa necessidade, segundo Peleias et al. (2017), provoca forte
influéncia de forma direta na escolha da profissdo, assim como a expectativa de uma
remuneracao satisfatoria e estabilidade e seguranca no emprego.

Assim, ante ao exposto, tem-se o seguinte problema de pesquisa: Quais as expectativas
profissionais dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis? Nesse sentido, o presente estudo
tem por objetivo investigar as expectativas profissionais dos discentes do curso de Ciéncias
Contabeis de uma Instituicao de Ensino Superior publica.

A pesquisa justifica-se pelo fato de as instituigdes possuirem dificuldades de conhecer
os alunos ingressantes e os seus intentos profissionais, em virtude de a 4rea contébil
proporcionar um amplo campo de atuagdo (Peleias et al., 2017; Miranda et al., 2015). Sendo
assim, espera-se que a identificagcdo das expectativas profissionais dos alunos ingressantes possa
contribuir com as IES e seus principais representantes, conselhos e outros agentes interessados
na area e na divulgacdo da carreira contabil, visto que o conhecimento em torno da profissao

pode fazer com que a escolha pelo curso seja feita da forma mais consciente possivel.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. PROFISSIONAL CONTABIL

No Brasil, entende-se que a primeira fun¢do na area da contabilidade a ser reconhecida
foi a de guarda-livros, umas das primeiras profissdes liberais permitidas em solo nacional. E
por meio do Decreto Imperial n° 4.475, do ano de 1870, foi que surgiu a contabilidade. Com
isso, mediante a regulamentagdo da profissao de guarda-livros, a profissao foi se desenvolvendo
até chegar ao curso superior, que ficou conhecido como Ciéncias Contédbeis (Cavalcante, 2012).
Posteriormente, a profissao contabil evoluiu no Brasil, em meados do ano 1945, quando houve
a publicacdo do Decreto Lei n® 9.295, o qual criou o Conselho Federal de Contabilidade e
determinou a exigéncia para o exercicio da profissdo contdbil (Paula, 2016).

Cernusca e Balaciu (2015) apontam que a profissdo contabil estd bastante concorrida.
Em funcdo disso, ¢ importante analisar como a imagem da profissdo ¢ percebida na sociedade,
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quais os desafios e perspectivas futuras ciue ela enfrenta. Os contadores apresentam evidéncias
sobre a existéncia e a necessidade da profissdo contéabil nas atividades de todas as organizagdes,
além de como a imagem da profissdo, em todo o mundo, ¢ determinada pelo nivel de
conhecimento das pessoas que a utilizam (Marin, 2018).

O profissional da area contabil possui grande responsabilidade e executa diversas
funcdes que vao desde o controle financeiro até a elaboragdo das demonstragdes contabeis e
sua andlise na realizacdo de consultorias, auditorias, além de uma infinidade de outras
atividades que podem ser desempenhadas por este profissional (Silva, Santana & Meirelles
Janior, 2017).

A profissdo contabil ¢, sem divida, uma das que mais exige atualizagdo e adaptagao as
mudancas por parte de seus profissionais (Ayres, Nascimento & Macedo, 2017). Ainda nesse
sentido, Silva, Santana e Meirelles Junior (2017) complementam que o contador também
precisa possuir conhecimento avancado em informatica, saber outros idiomas, ter uma
linguagem diferenciada e moderna, ser ético, cumprir as exigéncias legais, ser pratico e
objetivo.

Nesse contexto, ¢ necessario que o profissional contabil esteja em constante atualizagao,
visto que o mercado de trabalho demonstra buscar profissionais com capacidade técnica e
habilidades que gerem agdes e solucdes, de maneira que as inovagdes exigidas pelo mercado,
sejam um fator determinante ao continuo desenvolvimento profissional (Machado, Rosa &
Martins, 2019).

Na visdo de Ayres, Nascimento e Macedo (2017), uma forma do profissional atingir
satisfacdo pela sua carreira ¢ ser reconhecido e valorizado profissionalmente. A profissao
contabil esta sendo vista em crescimento e seu desenvolvimento ¢ continuo, ou seja, vem se
tornando bastante reconhecida e valorizada. Desse modo, essas caracteristicas acabam se
tornando indispensaveis para o atuante da profissao, para sentir-se preparado e qualificado e ser
encorajado a novos obstaculos, ja que a confianga ¢ capaz de influenciar na melhora desses

processos e, por consequéncia, da satisfacao profissional.

2.1.1. MERCADO DE TRABALHO

A contabilidade vem passando por modificagdes ao longo desses anos, sempre com o
intuito de oferecer informagdes uteis, eficientes e de maior qualidade, adequadas as exigéncias
do mercado. Neste sentido, percebe-se o quao rigido ¢ o mercado contabil, e os profissionais
devem estar preparados para essas mudancas acompanhando as necessidades e os impactos
frente a sua profissdo, requerendo que cada profissional da contabilidade seja impulsionado a
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buscar melhorias, qualificacdes e habilidades nas areas de atuagdo e nos segmentos em que
estiver inserido. (Santos & Tabosa, 2020).

Com a profissdo contabil cada vez mais valorizada, o mercado de trabalho tem o
conhecimento da necessidade de seus servigos prestados. Porém, ¢ necessario que o profissional
esteja sempre atualizado, fazendo cursos que agreguem conhecimentos, tendo mais técnicas
para enfrentar os obstidculos da profissdo, pois o mercado de trabalho quer profissionais
competentes e com habilidades, com alto nivel de preparo (Machado et al. 2019).

Leal et al. (2008) destacam em seu trabalho, que um dos desafios encontrados mediante
o profissional contdbil ¢ a disposicdo de manter-se sempre atualizado, especializando-se de
acordo com as necessidades do mercado. Destacando a relevancia de apds a graduacao, o
profissional ndo se atenha apenas ao conhecimento adquirido nesta fase, buscando a
qualificacdo necessaria para a sua atuacdo no processo decisorio empresarial de forma
continuada.

O mercado contdbil ¢ bastante competitivo € possui uma classe que atua de forma
independente (Franco, Dias, Cardoso & Beloumini, 2018). Assim, a aptiddo de comunicagao
do profissional e a ética s@o fatores que contribuem e fortalecem para a valorizacao da profissao.
Em complemento, Moraes e Martins (2018) informam que a confiabilidade nas informagdes,
geradas pela contabilidade para o processo de decisdao dos gestores, ¢ um importante fator para
a valorizagao da profissdo contabil.

Na area de contabil, hd demanda por profissionais qualificados, que sejam dotados de
professional skills ou providos de habilidades, que tenham conhecimentos especificos de areas
distintas e capazes de resolver questdes contdbeis e estejam preparados para enfrentar as
questdes envolvendo as atribui¢des da area em que atuam (Ferreira, Quintana, Cruz & Gomes
2020).

A contabilidade tende a acompanhar a evolucao das empresas, e o profissional contabil
¢ um dos principais participantes desse crescimento. Portanto, o contador deve cumprir bem o
seu papel e ter o reconhecimento que merece, que esteja a altura de sua importancia. Dessa
forma, a tendéncia € que sejam adotadas varias a¢des para a valorizacao deste profissional, para
melhorar sua capacitagdo, preparando-o ndo so6 para atuar de forma diferenciada, mais sim para

capacita-lo a orientar futuras geracoes (Fahl & Manhani, 2015).

2.1.2. EXPECTATIVAS PARA O MERCADO DE TRABALHO
A conceituagao de expectativa, como diz Simdes (2008) esta diretamente ligada aos
planejamentos pessoais e profissionais, em um processo continuo e progressivo que confronta
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a adaptagdo cotidiana com antecipagﬁol de atuagdes futuras, compreendendo que sO existe
expectativa se haver, como pratica, uma atitude reflexiva.

Desenvolvida em 1964, por Victor Vroom, a teoria da expectativa envolve um processo
que estuda as ligacdes entre as varidveis dindmicas, tais como: clima, estrutura disponivel e
oportunidades de tomada de decisdo, dentre outras, explicando assim, o comportamento das
pessoas no ambiente de trabalho. (Castro, Nishimura, Silva, Madureira, & Casado, 2007;
Robbins, 2005).

Quanto a criagdo das expectativas, Simdes (2008) evidencia que, em razdo da adocdo de
valores, origem socioecondmica e ambiente em que estdo inseridas, as pessoas criam
expectativas e investem em um projeto profissional e de vida, determinando estratégias e usando
todos os meios disponiveis para que seus objetivos se concretizem.

A teoria da expectativa defende que a for¢a da tendéncia para agir de uma certa maneira,
depende da forga da expectativa de que esta acgao trara algum tipo de resultado, e da atragdo que
este resultado exerce sobre determinado individuo, trazendo o real sentido dessa teoria, que €
entender os objetivos dos individuos e as relagdes entre esforco, desempenho, recompensa e
alcance de metas pessoais (Robbins, 2005).

As expectativas que os discentes possuem sobre a universidade e sobre seu futuro
profissional podem ser considerados um tema complexo, ndo s6 por se tratar de uma populacao
heterogénea como, por exemplo, em relagdo a faixa etdria, aos objetivos de vida pessoal e
profissional, como também pelo carater dindmico, do contexto social em que esta inserido.
Atualmente, os cursos universitarios sao preenchidos tanto por adolescentes que acabaram de
sair do Ensino Médio quanto por pessoas que buscam uma recolocagao no mercado de trabalho.
Assim, se por um lado as expectativas s@o as predi¢cdes acerca do desempenho em determinado
contexto social (Gomes & Soares, 2013).

Lagioia, Santiago, Gomes & Ribeiro (2007) explicam que a maioria dos motivos,
atribuidos pelos discentes, para a manutengdo das expectativas em relagdo ao mercado de
trabalho, gira em torno da conjuntura do mercado e a qualidade do curso, ainda segundo os
autores, enfatiza-se que a procura por concurso publico foi motivada, em sua maioria, segundo
os dados obtidos, pela conjuntura de mercado e pela busca por estabilidade financeira, visto que

estes dois motivos se mostraram dependentes desta expectativa.

2.2. ESTUDOS CORRELATOS AO TEMA
A relevancia em se conhecer a percep¢do e a inser¢do no mercado de trabalho pelo
académico contabil, dentre outras abordagens na area da contabilidade, sdo demonstradas
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através de pesquisas como a de Leal et af. (2008), que buscaram estudar as caracteristicas que
tratam das convergéncias entre o perfil dos formandos de Ciéncias Contébeis e aquele perfil
requerido pelos empregadores na cidade de Uberlandia-MG. O objetivo central foi verificar
relagdes comuns, a partir das perspectivas dos formandos do curso de Ciéncias Contabeis em
relagdo ao mercado de trabalho e o perfil desejado pelos empregadores para esses profissionais.
Os resultados da pesquisa apontam caracteristicas comuns ao perfil do profissional contabil
desejado pelos empregadores e o perfil indicado pelos formandos de Ciéncias Contabeis,
apresentando algumas divergéncias, ora causando variagdes nos percentuais, ora alterando as
classificacoes das prioridades.

Santos, Sobral, Correa, Antonovz, ¢ Santos, (2011) conduziram uma pesquisa com
objetivo de verificar se a formagdo académica em Ciéncias Contabeis oferecida pelas
Institui¢des de Ensino Superior (IES) condiz com as necessidades do mercado de trabalho na
area contabil. Resultou na observagdo de que a maioria das vagas ¢ destinada a profissional de
nivel auxiliar; a maioria das vagas exige experiéncia profissional; posicionamento e adesdao do
graduando no mercado de trabalho os conhecimentos relacionados a contabilidade e a legislagao
societdria e tributaria sdo os mais requeridos para os niveis de auxiliar e chefia, enquanto para
o nivel de geréncia os mais exigidos foram os conhecimentos em administracdo, economia e
finangas. Verificou-se também que as IES estao alinhando suas matrizes curriculares de maneira
a oferecer a melhor colocagao no mercado de trabalho aos seus formandos.

Outro estudo observado ¢ o de Soares, Valdevino, Queiroz e Oliveira (2019), no qual os
autores analisaram as perspectivas, em relagao ao mercado de trabalho, dos graduandos do curso
de ciéncias contabeis de duas universidades na cidade de Mossor6/RN, de forma a evidenciar a
percepcao e a expectativa em relagdo a carreira profissional no mercado de trabalho apds a
conclusdo da graduagdo. As expectativas quanto ao mercado de trabalho demostram que os
discentes pesquisados possuem grandes perspectivas em relagao a area da contabilidade publica,
sendo justificado pelo fato de ser uma area de grande interesse, pouco explorada pelos
profissionais, como também de obterem um retorno salarial satisfatorio apdés o fim da
graduagao.

Ferreira et al. (2020) tiveram como objetivo investigar quais sdo as expectativas
profissionais dos alunos que ingressaram, em 2018, no curso de graduacdo em Ciéncias
Contabeis de uma Instituicdo de Ensino Superior ptblica. Os resultados da pesquisa revelaram
que a maioria dos alunos ¢ do género feminino e tem até 25 anos de idade, tendo como
expectativas o interesse em prestar concursos publicos e atuar na area financeira e de auditoria,

sobre as recompensas profissionais esperadas, grande parte dos estudantes deseja ganhar um

148



2 c A F I CUNHA, Gabriella Barreto; ALVES, Carlos André de Melo. (2022) Expectativas dos
qc’ discentes de Ciéncias Contabeis em relagdo ao mercado profissional: um estudo em
Contabilidade, Atustia, Finangas & Informacin uma instituicdo de ensino superior publica. Cafi, v.6 n. 1, p. 136 - 154. ISSN 2595-1750

https://doi.org/10.23925/cafi.v6i1.59605

bom salario e demais beneficios. Por meio da analise fatorial, observou-se que as expectativas
profissionais dos estudantes se relacionam com a atuagdo em empresas de terceiros, na condi¢ao

de profissional liberal e com cargos que proporcionem status e estabilidade.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa classifica-se quando aos objetivos como descritiva, tendo em vista que
buscou investigar as expectativas profissionais dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis de
uma Instituicdo de Ensino Superior publica. Nesse tipo de estudo, o pesquisador limita-se a
registrar e expor os fatos observados sem interferir neles, visando descrever as caracteristicas
de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis
(Prodanov & Freitas, 2013).

Quanto aos procedimentos, a pesquisa utilizou um survey ou levantamento,
considerando a solicitagdo de informagdes ao grupo de discentes do curso de Ciéncias Contabeis
da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN). Uma pesquisa do tipo survey ¢
caracterizada por recolher informacgdes por parte de um grupo especifico ou por parte de todos
os integrantes de um universo que estd sendo pesquisado para que ocorra o levantamento de
dados que demonstrem caracteristicas especificas desse respectivo grupo (Beuren, 2013).

A coleta de dados ocorreu por meio de questiondrio adaptado de Ferreira et al. (2020),
aplicado no primeiro semestre de 2022, com a intencdo de coletar informagdes descritivas a
respeito de uma populacao. O questionario foi dividido em duas etapas, sendo a primeira parte
focada na andlise do perfil sociodemografico dos participantes, como idade, género, periodo
que estd cursando e se estava desempenhando algum tipo de atividade remunerada, como
também, se essa atividade tinha relagdo com a contabilidade; a segunda, composta de
questionamentos basicos a respeito das expectativas e motivagdes que esses futuros
profissionais contabeis buscam, sendo elas avaliadas por meio de uma escala likert de sete
pontos, onde 1 (um) representa “discordo totalmente” e 7 (sete) representa “concordo
totalmente”.

Com base na escala Likert de sete pontos, os dados foram tabulados a fim de estabelecer
um Ranking Médio (RM), com o intuito de mensurar o grau de importancia de cada
determinante de satisfacdo e motivagdo académica. No calculo do RM, utilizou-se o método
apresentado por Malhotra (2001) e procedimentos propostos por Oliveira (2005), conforme a

Tabela 1.
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Tabela 1 - Exemplo de calculo do RM

Questoes Frequéncia

Questio 1 DT(1) | 2 3 4 5 6 | CT(7) | Total | RM

2 - - - - - 4 6 4,66
Fonte: Adaptado de Oliveira (2005)

Legenda: Discordo Totalmente (DT), Concordo Totalmente (CT), Ranking Médio (RM). Média Ponderada:
(2x1) + (4x7) = 28, logo RM = 28/(2+4) = 4,66.

De acordo com a Tabela 1, quanto mais proximo de 7 for o RM, maior serd a satisfacao
dos respondentes com determinado item, por outro lado, quanto mais aproximado de 1 for o
RM, menor sera a satisfagdo. Além disso, como forma de avaliar a dispersdao do conjunto de
valores em analise, utilizou-se do desvio padrao (DP).

A amostra da pesquisa foi definida como intencional, ou seja, quando o amostrador
intencionalmente escolhe certos elementos para pertencer a amostra, por julgar tais elementos
bem significativos da populacao. (Manzatto & Santos, 2012). Assim, a populacao da pesquisa
compreende os discentes de todos os dez periodos do curso de graduagao em Ciéncias Contabeis
da UERN.

A divulgacao do questionario ocorreu por meio de redes sociais € do departamento de
ciéncias contabeis da UERN, solicitando, via e-mail, aos alunos do curso que respondessem,
explicando o intuito do estudo e o link que conduzia ao questionario da pesquisa. Os envios
ocorreram entre os meses de fevereiro e margo de 2022, mesmo periodo em que o questionario
ficou disponivel para preenchimento no Google Forms.

Desse modo, a coleta de dados obteve 83 respostas, entretanto, procedeu-se um tipo de
exclusdo, pois na resposta estava descrito que o respondente nao sabia informar seu ano de
ingresso no curso, o que prejudicaria os resultados. Sendo assim, a amostra final ficou composta
por 82 observagoes validas. Por fim, para o tratamento dos dados, foram utilizados a estatistica

descritiva, por meio das frequéncias absolutas e frequéncias relativas das respostas.

4. ANALISE DOS DADOS

Nessa secdo ¢ apresentada a andlise dos dados obtidos por meio da aplicacdo dos
questionarios, considerando para tanto, o objetivo proposto pela pesquisa. Assim, a analise dos
resultados foi dividida em duas partes: (i) Perfil dos respondentes; e (ii) Expectativas

profissionais.
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4.1. PERFIL DOS RESPONDENTES

A amostra dessa pesquisa corresponde a 82 discentes que cursam ciéncias contabeis na
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - UERN. Sendo dividida a amostra em trés
grupos, onde o grupo 1 representa os alunos do 1° ao 3° periodo, o grupo 2 alunos do 4° ao 6°
periodo, e o grupo 3 os alunos do 7° ao 10° periodo. O perfil dos respondentes esta representado

na Tabela 2.

Tabela 2 - Perfil dos respondentes

Grupos
Questoes
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Total %

Género 12 15 55 82 100%
Masculino 7 9 18 34 41,46%
Feminino 5 6 37 48 58,54%

Faixa etaria 12 15 55 82 100%
Até 19 5 0 0 5 6,10%

20 a 24 anos 4 9 24 37 45,12%

25 a 29 anos 0 4 18 22 26,83%

30 a 34 anos 1 1 8 10 12,20%

35a39 anos 1 0 4 5 6,10%

40 a 44 anos 0 0 1 1 1,22%

45 anos ou mais 1 1 0 2 2,43%
Encontra-se trabalhando? 12 15 55 82 100%
Sim 7 6 40 53 64,63%

Nio 5 9 15 29 35,37%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

De acordo com a Tabela 1, 58,54% dos alunos respondentes sdo do género feminino e
41,46% do género masculino, 0 mesmo acontece na pesquisa realizada por Ferreira et al (2020),
onde ocorre a predominancia do género feminino. Entretanto, nos dados obtidos no portal do
Conselho Federal de Contabilidade - CFC (2022) ¢ possivel observar, que na regido onde foi
aplicada esta pesquisa, possui um numero predominante de homens (54,90%) atuando como
contadores e/ou técnicos em contabilidade, enquanto as mulheres representam 45,09% desse

total.
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Em relacdo a faixa etaria, 78,05%. possuem até 29 anos de idade, representando a maior
parcela dos respondentes, € a menor parte deles estd na faixa dos 30 anos ou mais, representando
somente 21,05%, notando-se como consequéncia da pesquisa uma concentragdo de uma
populagdo mais jovem. Uma possivel explicagdo para isso, pode residir no fato de as pessoas
optarem por fazer uma graduagdo logo apos a conclusdo do ensino médio, aumentando
significativamente uma parcela desse publico.

Ainda acerca da caracterizagdo da amostra, foi investigado se os discentes desenvolvem
algum tipo de atividade profissional remunerada, onde verificou-se uma predominancia de
estudantes que estdo trabalhando, representando 64,63% da amostra, enquanto 35,37% nao
exercem nenhum tipo de atividade remunerada no momento. Os dados podem significar que
grande parte das pessoas que cursam contabilidade ja trabalham, sendo que um dos motivos que
justifica isso ¢ o fato do curso funcionar também no hordrio noturno e com uma grande
capacidade empregaticia, estimulando os discentes a comegarem a trabalhar ainda durante a
graduacao. Nesse contexto, a Tabela 3 mostra se a fungao exercida por quem respondeu positivo
estar trabalhando, esta relacionada a area contabil.

Tabela 3 - Atuagdo profissional

Grupos
Questdes
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 | Total %
A fungio exercida é na area contabil? 7 6 40 53 100%
Sim 2 3 18 23 43,40%
Nio 5 3 22 30 56,60%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Quanto a atuacao profissional, 43,40% exercem alguma funcao relacionada a area
contabil, e 56,60% trabalham, mas ndo possui relacdo com a contabilidade. Esse resultado
coincide com o estudo de Ferreira et al (2020), onde 18% trabalham em atividade relacionada
a contabilidade, 40% em area nao relacionada com a contabilidade, e os demais 42% da sua
respectiva amostra, ndo trabalham.

Segundo a afirmativa de Santos et al (2011), para que o profissional contabil consiga
construir sua carreira de maneira eficiente e promissora, inclusive durante a graduacao, ¢
imprescindivel identificar as habilidades e conhecimentos que o mercado de trabalho demanda.
A Tabela 4 demonstra a preferéncia dos respondentes acerca da opgao pelo curso de ciéncias

contabeis.
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Tabela 4 - Opcao pelo curso de Ciéncias Contabeis

Grupos
Questdes
Grupo 1 |Grupo 2 |Grupo 3 | Total %
Ao optar pelo curso de Ciéncias Contabeis, ela representou
. 12 15 55 82 | 100%

sua:

1* opcao 7 11 25 43 | 52,44%

2% opgao 3 4 23 30 |36,59%

3% opgao 0 0 4 4 4,88%

4 opgao 2 0 3 5 6,10%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Constatou-se uma expressiva escolha como 1* e 2% opcao pelo curso, chegando a 52,44%

e 36,59% respectivamente. Somente 4,88% tinham ciéncias contdbeis como 3* opgao, e 6,10%

como 4 opc¢do. Podendo constatar que a grande maioria dos alunos que estdo nos primeiros

periodos do curso tinham como principal escolha o respectivo curso. Na Tabela 5 € exposta a

escala de motivacdo dos discentes em relagdo ao curso, de 1 a 7, em que 1 (um) representa

“pouco motivado” e 7 (sete) “bastante motivado”.

Tabela 5 - Escala de motivagao com o curso

Grupos
Questoes
Grupo 1 |Grupo 2 |Grupo 3 | Total %
Como vocé considera sua motiva¢do com o curso de
A . — 12 15 55 82 0%
Ciéncias Contabeis:
1 0 0 3 3 3,66%
2 0 0 3 3 3,66%
3 0 2 2 4 4,88%
4 0 2 8 10 | 12,20%
5 5 3 20 28 | 34,15%
6 2 2 10 14 | 17,07%
7 5 6 9 20 | 24,39%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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Os 3 grupos, em sua maioria, .opinaram positivamente sobre estarem motivados,
chegando a obter na escala de 5 a 7, um percentual de 75,61. Destaque para o grupo 3 onde,
somente 3,66% dos respondentes dizem estar pouco motivados com o curso de ciéncias
contabeis. Diante da evidéncia, Viali (2014) comprova afirmando que as perspectivas para a
profissdo contabil, sdo excelentes, afirmativa que fomenta e impulsiona de forma positiva os
estudantes optarem por este curso. Sendo assim, ¢ de fundamental importancia que os
estudantes estejam motivados, porque este ¢ um fator determinante para o sucesso dos
resultados dos académicos.

A motivacdo ¢ fator importante na quantidade de tempo que um aluno estuda, nos
objetivos académicos alcangados ao longo do tempo, como também gera uma sensagdo de bem-
estar. J& alunos desmotivados gastam muito tempo fazendo atividades das quais ndo tem
vontade, causando frustracdo e insatisfacao (Lens, Matos & Vansteenkiste, 2008). Ainda
utilizando a escala de 1 a 7, em que 1 representa “pouco motivado” e 7 “bastante motivado”,
foi perguntado quanto ao desempenho académico no curso, podendo ser verificado na Tabela
6.

Tabela 6 - Desempenho académico

Grupos
Questoes
Grupo 1 |Grupo 2 |Grupo 3 | Total| %

Comg VO.Cé consic!erzf seu desempenho académico no curso B 15 55 82 | 100%
de Ciéncias Contabeis:

1 0 0 2 2 2,44%

2 1 0 2 3 3,66%

3 0 1 3 4 4,88%

4 1 1 7 9 |10,98%

5 2 4 21 27 132,93%

6 5 5 16 26 |31,71%

7 3 4 4 11 |13,41%

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Observou-se que, mais uma vez, os indices de 5 a 7, onde os alunos mostram que
possuem motivagdo em relacdo ao seu rendimento académico, sdo os maiores, chegando a
totalizar 78,05% da amostra. Apenas 2 (dois) respondentes disseram estarem pouco motivados
em relagdo ao seu rendimento. Vieira et al (2008) destacam a importancia da satisfacdo do
discente na sua jornada académica e relacionando a0 bom ou mau desempenho deles no que diz

respeito ao envolvimento e motivagao em relagdo a carreira profissional futura.
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4.2. EXPECTATIVAS PROFISSIONAIS

A segunda parte da analise refere-se as expectativas profissionais dos respondentes,
onde foram atribuidas notas de 1 a 7, considerando que 1 (um) representa “discordo totalmente”
e 7 (sete) representa “concordo totalmente”.

De modo que a primeira dimensdo ¢ composta por 13 afirmagdes, essas afirmagdes se
referem acerca da expectativa profissional dos discentes, onde foram questionados sobre
concurso na area contabil, concurso em qualquer outra drea, montar escritorio de contabilidade,
atuar no ensino, atuar como consultor contabil, dentre outas afirmativas, conforme evidenciado
pela Tabela 7.

Tabela 7 - Expectativa profissional dos discentes

Grupos
Expectativa profissional Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

RM DP |RM DP |[RM DP
Concurso na area contabil 5,25 0,20 6,00 040|520 0,85
Concurso em qualquer area 500 024 5,13 0,21 5,09 0,77
Montar um escritério de contabilidade 4,58 0,24 (4,73 0,15]3,36 041
Atuar no ensino, como professor ou pesquisador da area contabil 2,08 0,29 (4,20 0,15(2,78 1,03
Conduzir os negdcios da familia 325 0,323,333 0,342,33 1,43
Atuar como consultor contabil 4,50 0,16 5,13 022333 044
Atuar como perito contabil 433 0,181493 029327 0,54
Atuar como controller 3,58 0,20 (4,60 0,21 3,05 0,60
Atuar como auditor interno/externo 3,83 0,21 (4,87 0,17 3,64 0,45
Contador em empresa privada de pequeno/médio porte 4,50 0,205,227 0,29 (4,04 043
Contador em empresa privada de grande porte 467 0,18|540 0,29 3,89 0,22
Nao quero trabalhar na area contabil 1,83 047 |1,40 0,69|2,11 1,58
Ainda nio sei o que fazer quando concluir o curso 1,83 0411273 0,27 (3,00 1,03

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

No grupo 1, destaque para as dimensdes: “concurso na area contabil” (RM 5,25),
“concurso em qualquer area” (RM 5,00) e “montar um escritorio de contabilidade” (RM 4,58),
chegando a alcangar os maiores resultados deste grupo, outro ponto relevante ¢ que os dois RM
mais baixos, 1,83 em ambos, sdo referentes a ndo pretender trabalhar na area de formacao ou
ndo saber o que fazer apds a conclusdo do curso, o que pode justificar esses valores inferiores
ao fato de serem alunos recém chegados na universidade, do 1° ao 3° periodo.

No grupo 2, a afirmativa mais pontuada foi “concurso na area contabil” (RM 6,00), e as
menos citadas, como ocorreu também no grupo 1, foram “nao quero trabalhar na area contabil”

(RM 1,40), acompanhado de “ainda nao sei o que fazer quando concluir o curso” (RM 2,73).
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Leva-se em consideragdo que esse grqu ¢ representado por discentes do 4° ao 6° periodo. No
grupo 3 repete-se as afirmativas dos grupos anteriores, fato que pode estar ligado com a Tabela
4, que mostra a preferéncia pelo curso de ciéncias contdbeis. Confirmando as afirmacdes,
Ferreira et al. (2020) diz que sua amostra a ser questionada sobre nao querer trabalhar na area
contabil, 93% dos respondentes discordaram da afirmativa, o que demonstra que a grande
maioria dos estudantes pretende trabalhar com contabilidade.

Levando em consideragdo Fahl (2015) para se tornar um bom profissional ¢
fundamental que o individuo esteja sempre se qualificando e se aperfeicoando, como também
se manter sempre atualizado no ambito de seus conhecimentos, ou seja, além de almejar uma
estabilidade através de concurso publico, seja ele na area contabil ou ndo, ¢ necessario procurar
ser um bom profissional, para entdo ser um profissional de sucesso. A Tabela 8 evidencia as
recompensas profissionais que os discentes esperam obter com a formacdo em ciéncias

contabeis, sendo composta por 10 afirmativas.

Tabela 8 - Recompensas profissionais esperadas

Grupos
Recompensas profissionais esperadas Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

RM DP |RM DP |RM DP
Reconhecimento do trabalho 6,33 041 |6,00 045589 1,42
Bom salario e demais beneficios 6,25 041 | 6,20 0,45|6,18 1,61
Participagdo nos lucros 5,50 0,27 | 5,07 0,33 5,33 0,87
Estabilidade no emprego 6,42 046 | 6,60 0,636,225 1,77
Prémios por produtividade 475 0,18 | 5,13 0,27 | 5,31 0,83
Crescimento profissional 6,42 046 | 6,67 0,56 6,29 2,00
Realizacdo e crescimento pessoal 6,25 047 | 6,40 0,58 | 6,22 1,87
Status e prestigio 5,25 0,23 |4,14 0,16 | 4,89 0,67
Trabalho em equipe 492 0,20 | 5,73 0,36 | 5,58 1,00
Auxilio educagdo 4,50 0,14 | 4,80 0,21 |4,65 0,57

Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Os percentuais, em sua maioria, apresentaram indices de concordancia bem proximos a
7 (concordo totalmente), variando o RM de 4,14 (minima) a 6,67 (maxima), resultados que
coincidem com o estudo de Freitas e Freire (2007), onde a maior parte dos respondentes
valorizam primeiramente a chance de crescer na carreira ¢ o reconhecimento pelo trabalho
exercido.

Entre os mais pontuados, destacam-se o “crescimento profissional” (RM 6,67);

“estabilidade no emprego” (RM 6,60) e “realizagdao e crescimento pessoal” (RM 6,42). Por
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outro lado, entre as menos pontuadas, destaca-se “status e prestigio” (RM 4,14) e “auxilio
educacdo” (RM 4,50). O que também ¢ comprovado pelo estudo de Ferreira et al. (2020), onde
auxilio educacdo e status e prestigio obtiveram os menores percentuais, 42% e 49%,

respectivamente.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo dessa pesquisa foi investigar as expectativas profissionais dos discentes do
curso de Ciéncias Contabeis de uma Institui¢ao de Ensino Superior publica. Para tanto, utilizou-
se um questiondrio como forma de coletar as informacdes, o que resultou em amostra ¢é
composta por 82 alunos do primeiro ao décimo periodo curso de Ciéncias Contabeis da
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN). Assim, a analise dos resultados foi
dividida em duas partes.

Inicialmente, com relacdo as caracteristicas dos discentes, a maior parte dos
respondentes sdo do sexo feminino. Com relacdo a faixa etaria, predomina um publico mais
jovem de 20 a 24 anos e que estdo atuantes no mercado de trabalho, entretanto, essa maioria
que esta trabalhando ndo sdo em 4reas correlatas a contabilidade. Em relacdo a escolha pelo
curso, a primeira e segunda opcao por ciéncias contabeis representa uma predominancia entre
os respondentes. No que concerne a motivagdo dos respondentes com o curso, observa-se uma
predominancia positiva, visto que a maioria ficou entre as dimensdes 5 € 7, o que representa
muito motivado. No quesito do desempenho académico, o resultado coincide com o
anteriormente citado, representando uma maioria satisfeita com o que estd conseguindo
absorvendo de conteudo e aprendizado durante a graduagao.

Na segunda etapa do questionario, na qual representa as expectativas profissionais, as
13 primeiras afirmativas obtiveram valores bem aproximados uns dos outros, com destaque
para as dimensoes: “concurso na area contabil”; “concurso em qualquer area” e “montar um
escritorio de contabilidade”, sendo os que chegaram mais proximos de 7 no Ranking Médio
(RM). Além disso, quando questionados acerca do que esperam referente a recompensas da
futura profissao, os percentuais das 10 afirmativas, em sua maioria, demonstraram indices de
concordancia bem préximos a 7 (concordo totalmente), variando o RM de 4,14 (minima) a 6,67
(méaxima), com destaque para as assertivas: “crescimento profissional” e “estabilidade no
emprego’.

Uma das limitagdes da pesquisa se deu pela dificuldade em recolher respostas, visto que
durante a aplicacdo, a universidade estava com o semestre remoto, fazendo com que muitos

alunos ndo respondessem o questionario on-line. Ademais, sugere-se para futuras pesquisas, a
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analise da expectativa profissional dos discentes e o nivel de satisfacao em outras universidades
que possuem o curso de ciéncias contabeis. Também, sugere-se a reaplicacdo do mesmo estudo
em outras universidades para que haja uma avaliacdo e comparacdo da satisfacdo entre

universidades de esferas diferentes, até mesmo, entre publicas e privadas.
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