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RESUMO

Diante da evolucdo social e agravamento dos riscos, a responsabilidade civil deve lidar com
novos tipos de danos. Os danos sociais objetivam primordialmente a reparacdo das lesoes
sofridas por algum bem juridico imaterial da sociedade e tém lugar nos casos em que esta tenha
sido efetivamente lesada. Entretanto, percebe-se decisdes no judiciario brasileiro em que hé a
condenacdo nos referidos danos em acGes individuais, nas quais o autor busca a compensacao
do dano suportado por si, de forma individual e condenagdes de oficio. Por meio do método
investigativo e dedutivo se analisou a finalidade do dano social e a natureza dos danos
imateriais, quando sua aplicacdo de acordo com a legislacdo brasileira vigente. A hipotese
verificada se deu quanto a sua aplicacdo nas demandas coletivas, por meio das quais, a
sociedade busca, através de seus representantes, a reparacdo de um dano causado a um bem
juridico imaterial tutelado pelo Direito. No entanto, ndo ha que se falar na aplicacdo de tais
danos em demandas individuais, nas quais o objetivo da lide é a compensacdo de um dano
suportado de forma individualizada.
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ABSTRACT

In the face of social developments and increased risks, civil liability must deal with new types
of damage. Social damages are primarily aimed at repairing injuries suffered by some
immaterial legal asset of society and take place in cases where it has been effectively harmed.
However, decisions are perceived in the Brazilian judiciary in which there is a conviction for
the aforementioned damages in individual actions, in which the plaintiff seeks compensation
for the damage borne by him, individually, and official convictions. Through the investigative
and deductive method, the purpose of the social damage and the nature of immaterial damages
were analyzed, when applied according to the current Brazilian legislation. The verified
hypothesis occurred as to its application in the collective demands, through which, the society
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seeks, through its representatives, the repair of a damage caused to an immaterial legal asset
protected by the Law. However, there is no need to talk about the application of such damages
to individual claims, in which the objective of the dispute is to compensate for damage sustained
individually.

Keywords: Social damages; jurisprudence; applicability; civil liability.

INTRODUCAO

Até o final da década de 80, percebia-se que a imputacao da responsabilidade civil era
realizada de forma singela sendo, inclusive, questionado se a vitima do dano poderia cumular
a reparagcdo material e moral sofrida. Entretanto, especialmente a partir da promulgacéo da
Constituicdo Federal de 1988, esta-se defronte de uma crescente responsabilizacdo contra os
agentes causadores de danos, pelo que hd um enorme interesse em efetivar o instituto da
responsabilidade civil.

O objetivo da responsabilidade civil é a reparacao do dano experimentado injustamente
pelo lesado, seja por culpa ou dolo do agente, quando se tratar de responsabilidade subjetiva,
ou mesmo ao mero risco do empreendimento, configurado na responsabilidade objetiva.

No inicio, apenas se reparava 0s danos materiais. Posteriormente, evoluiu-se para a
reparacao dos danos extrapatrimoniais.

E importante que se diga que esta dilatacio das espécies de danos sofridos deu origem
as formas que ndo existiam até entdo, como 0s danos estéticos, a perda de uma chance e os
danos sociais, sendo a aplicacdo destes ultimos o objeto deste trabalho.

Os danos sociais objetivam primordialmente a reparacao das lesGes sofridas por algum
bem juridico imaterial da sociedade e tém lugar nos casos em que esta tenha sido efetivamente
lesada. Entretanto, percebe-se decisdes no judiciario brasileiro em que ha a condenagdo nos
referidos danos em agdes individuais, nas quais o autor busca a compensacao do dano suportado
por si, de forma individual e condenagdes de oficio.

Cabe analisar assim, levando em conta a finalidade do dano social e a natureza dos danos
imateriais, quando sua aplicacgdo estaria de acordo com a legislacéo brasileira vigente. Em que
momento o0s danos sociais poderiam ser aplicados, cumprindo a sua eficacia e sem que haja
afronta ao ordenamento juridico brasileiro?

Ora, como se trata de um dano experimentado por toda a sociedade, o que se deve buscar

é a tutela de um direito transindividual, pelo que se deve propor como legitimados ativos da
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acdo de reparacdo dos referidos danos, os representantes legais dados a sociedade, como por
exemplo o Ministério Publico.

Dessa maneira, o0 presente artigo objetiva identificar em qual momento os danos sociais
imateriais podem ser aplicados, cumprindo a sua eficAcia e sem que haja afronta ao
ordenamento juridico brasileiro. Para tanto, sera necessario analisar o instituto da
responsabilidade civil, as suas funcGes e os elementos necessarios para que esta esteja
caracterizada, apontar os meios de efetivacdo da responsabilidade civil, diferenciar os direitos
difusos dos individuais, demonstrar o que sédo os danos sociais, suas modalidades (material e
moral), a principal finalidade do dano social imaterial e suas peculiaridades e, por fim, realizar
pesquisa jurisprudencial, apontando de que maneira 0s danos sociais estdo sendo aplicados.

Ressalta-se que o referido tema possui uma enorme relevancia na sociedade atual, uma
vez que constitui um novo modo de efetivacdo da responsabilidade civil, que tem como objetivo

a tutela de direitos difusos.

1 RESPONSABILIDADE CIVIL: FUNCOES, ELEMENTOS CARACTERIZADORES
E ESPECIES DE DANOS

1.1 Funcdes da Responsabilidade Civil

A responsabilidade civil nasceu nos primordios da civilizacdo humana, sendo que era
exercida diretamente pelo grupo ou pelo individuo que sofreu o dano, restando caracterizada a
“justica com as proprias maos” ou autotutela.

Posteriormente, com o advento da lex aquilia de damno, alterou-se a base da reparacéo
do lesado através do patrimonio do lesante, tendo assim, caracteristica de sancao privada e de
compensacao do prejuizo suportado.

E importante ressaltar que a responsabilidade civil desde o seu inicio esteve ligada a
ideia compensar os danos sofridos por alguém em razdo de uma conduta de outrem, buscando
assim, o restabelecimento do status quo ante da pessoa lesada. Assim, pode-se dizer que a
funcdo reparatdria é inerente a responsabilidade civil desde o seu surgimento.

Desta forma, a fungdo da responsabilidade civil consiste no restabelecimento do
equilibrio juridico-econdmico preexistente entre o agente e a vitima, tendo em vista sua ruptura
em razédo do dano sofrido (CAVALIERI FILHO, 2010).
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Neste contexto, levando em conta que serd imputado ao agente causador do dano uma
efetiva reparacdo patrimonial é possivel se considerar também que a responsabilidade civil
possui uma funcdo preventiva, vez que ao responsabilizar os lesantes, desestimula a préatica de
novos atos lesivos.

Sublinhe-se que, em razdo da evolucdo dos danos, ao ndo se limitarem apenas aos
individuais, mas também aos sociais, alguns doutrinadores defendem que a responsabilidade
civil ainda teria outra funcdo, a punitiva. Tal funcdo restaria evidenciada quando “a
responsabilidade deriva de um especial ilicito, consistente na deliberada viola¢do da norma
juridica. A sancdo alcancard o agente por seu comportamento social e juridicamente
reprovavel” (ROSELVALD, 2013, p. 81).

Entretanto, é necessario explanar que nao sao todas as funcdes da responsabilidade civil
acima expostas pacificamente aceitas pela doutrina e jurisprudéncia brasileira, mas somente as
funcdes reparatérias e preventivas, que possuem como base a Constituicdo Federal e o

ordenamento juridico infraconstitucional.

1.2 Elementos caracterizadores

Sérgio Cavalieri Filho lembra que tal instituto pode ser dividido entre contratual ou
extracontratual sendo, no Gltimo caso, ainda subdividido em subjetiva ou objetiva, dependo da
situacdo em que se configurou. Assim, explica que, para que a responsabilidade subjetiva esteja
caracterizada, € necessaria a violagcdo de um dever juridico mediante conduta voluntéaria; o dolo
ou a culpa do agente; e, por fim, o dano e a relacdo de causalidade entre este e a conduta
praticada (CAVALIEIRI FILHO, 2010).

Frisa-se que “o dano ¢ um dos pressupostos da responsabilidade civil, contratual ou
extracontratual, visto que ndo podera haver acdo de indenizacdo sem a existéncia de um
prejuizo.” (DINIZ, 2006, p. 64).

O dano pode ser delimitado como a les@o que a vitima sofre, devido a um evento certo
e sem sua vontade, em qualquer bem juridico, patrimonial ou moral (DINIZ, 2006).

Para que dano seja passivel de reparacao, é necessaria a configuracéo da diminuigéo de
algum bem juridico sofrido pela vitima, seja econémico ou néo; a palpabilidade do dano, ou
seja, a les@o abarcada pela pessoa deve ser real e efetiva, ndo sendo reparavel o dano meramente
hipotético; a legitimidade do autor, podendo ser o proprio individuo que sofreu diretamente o
dano e ainda a inexisténcia de qualquer das causas excludentes de responsabilidade.
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Para a configuracédo da responsabilidade civil é preciso a existéncia do nexo causal entre
a conduta, culposa ou ndo, do agente e o dano sofrido pela vitima. Isto é,

tal nexo representa, portanto, uma relacdo necessaria entre o evento danoso e
a acao que o produziu, de tal sorte que esta € considerada como sua causa.
(DINIZ, 2006, p. 110).

A caracterizacdo desse elemento exige, portanto, a existéncia de uma relacéo direta e
imediata entre a atitude do agente ¢ o efeito do dano. “E indenizavel todo dano que se filia a
uma causa, desde que esta seja necessaria, por nao existir outra que explique o mesmo dano.”
(GOLCALVES, 2016, p. 352).

1.3 Espécies de danos

Classificacao tradicional divide os danos em duas classes, materiais ou patrimoniais e
morais ou extrapatrimoniais.

Os danos materiais, também conhecidos como patrimoniais, como sua propria
denominacdo ja indica, trata-se dos prejuizos causados ao patriménio da vitima.

Assim,

0 dano patrimonial vem a ser lesdo concreta, que afeta um interesse relativo
ao patrimonio da vitima, consistente na perda ou deterioragdo, total ou parcial,
dos bens materiais que lhe pertencem, sendo suscetivel de avaliacdo
pecuniéria e de indenizagdo pelo responsavel. (DINIZ, 2006, p. 70).

Nesse sentido, com a leitura do art. 402 do Codigo Civil, é perceptivel que estes danos
abrangem o que a vitima efetivamente perdeu e o que razoavelmente deixou de ganhar, podendo
assim ser classificado como danos emergentes e lucros cessantes, ndo havendo qualquer
vedacdo para a cumulagéo de ambos.

O dano emergente consiste em uma perda certa e presente no patrimdnio da vitima, que
ocorreu em razao da atitude danosa do agente. Sdo os prejuizos que “se traduzem em um
empobrecimento do patrimonio atual do lesado pela destruicdo, deterioracdo, privacdo do uso
e gozo etc. de seus bens existentes no momento do evento danoso e pelos gastos que, em razao
da lesdo teve de realizar” (DINIZ, 2006, p.71).

Ja o lucro cessante, pode ser qualificado como a privacdo de um ganho que a vitima
teria e deixou de obter em razdo do prejuizo que lhe foi causado. Neste caso, a mera
possibilidade ndo o caracterizaria, mas sim uma probabilidade efetiva, que resulta da realidade

anteriormente vivida pela vitima.
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Deste modo, o dano material constitui na diferenca entre o valor que a vitima possui
apods o dano e o que teria se este ultimo ndo tivesse ocorrido, “sendo avaliado em dinheiro e
auferido pelo critério diferencial” (DINIZ, 2006, p. 71).
Ja os danos morais, também denominados dano imateriais, s@o a lesdo a bem juridico
que ndo seja patrimonial,
é 0 que atinge o ofendido como pessoa, ndo lesando seu patrimonio. E a lesdo
de bem que integra os direitos da personalidade, como a honra, a intimidade,
a imagem, o bom nome, etc., como infere dos arts. 1°, Ill, e 5° V e X, da
Constituicdo Federal, e que acarreta ao lesado dor, sofrimento, tristeza,
vexame e humilhagéo. (GONCALVEZ, 2012, p. 378).

Assim, o dano moral se refere a uma lesdo a personalidade da vitima, servindo a
indenizacdo para compensar ou atenuar as consequéncias do prejuizo imaterial sofrido. Assim,
aqui ndo se tem como objetivo o acréscimo da patrimonial a vitima, mas sim a compensacao
pelos males suportados. (TARTUCCE, 2013).

Frisa-se que os danos morais também podem ter carater coletivo, que restara
caracterizado quando a conduta do agente lesionar de uma s6 vez o direito da personalidade de
varias pessoas, sendo que neste caso as vitimas sdo determinadas ou determinaveis, tutelando

assim, direitos individuais homogéneos ou coletivos no sentido estrito.

2 SOCIEDADE DE RISCO - ALEM DO DANO MERAMENTE INDIVIDUAL

2.1 Direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos e seus impactos

A evolucdo histérica passou dos direitos meramente individuais para 0s
transindividuais. Estes ultimos podem ser entendidos "como sendo a parcela de interesses
pertencentes a grande numero de pessoas unidas por situagdes comuns, situando-se em terreno
intermediario entre o direito privado e o direito publico” (BULOS, 2015, p.27).

Os direitos transindividuais sdo classificados entre direitos difusos, direitos coletivos ou
direitos individuais homogéneos.

Os direitos difusos estdo expressos no art. 81, | do Codigo de Defesa do Consumidor,
sendo entendidos como direitos de natureza indivisivel e que possuem titulares indeterminados

ligados por uma situacdo de fato. Dessa forma, "o bem juridico ndo é passivel de divisdo entre
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os titulares, e esses ndo podem ser identificados, pois 0 bem pertence a toda coletividade de
forma indivisivel" (BULOS, 2015, p. 31).

Diante disso, tais direitos possuem o mais elevado grau de transindividualidade e, por
essa razdo, ndo ha como determinar todos os sujeitos titulares, situacdo que da sustentacao a
indivisibilidade do objeto e a sua reparabilidade indireta (GASTALDI, 2014).

Ja os direitos coletivos em sentido estrito, classificados no art. 81, Il do CDC, séo
aqueles de natureza indivisivel como os direitos difusos. Entretanto, enquanto esses possuem
titulares indeterminaveis, aqueles possuem como titulares grupo, categoria ou classe de pessoas
ligadas entre si por uma situacgdo juridica, ou seja, sujeitos indeterminados, porém, se tornardo
determinados.

Assim, tais direitos "caracterizam-se pela transindividualidade restrita ao numero de
sujeitos que compBem uma determinada classe, grupo ou categoria de pessoas, unidas por uma
relacdo-juridica base, permitindo-se apenas a disponibilidade coletiva do objeto" (GASTALDI,
2014, s/p).

Por sua vez, os direitos individuais homogéneos, dispostos no art. 81, Il do CDC, séo
decorrentes de uma origem comum. Frisa-se que estes se diferenciam dos supracitados direitos
tanto quanto ao sujeito, quanto ao objeto, vez que o primeiro

apresenta-se perfeitamente individualizado e sua ligagdo com os demais
sujeitos deve-se ao fato de estarem ligados a direitos com origem comum. O
objeto da pretensdo é passivel de divisdo, sendo possivel precisar e quantificar
0 que e devido a cada lesado, embora tal lesdo ocorra de uma mesma origem
(BULOS, 2015, p. 36).

Assim, esses direitos sdo acidentalmente coletivos, vez que "para serem qualificados
como homogéneos precisam envolver uma pluralidade de pessoas e decorrer de origem comum,
situacdo essa que ndo exige unidade temporal e factual” (OLIVEIRA, 2011, s/p).

Dessa maneira, de uma forma geral e simplificada, os direitos transindividuais serdo
diferenciados quanto ao objeto, ao sujeito, e a situacdo que o originou, sendo que, quando 0s
mesmos nao possuirem objeto divisivel, sujeitos ao menos determinaveis e tiverem como base
uma situagéo fatica, estaremos diante de direitos difusos. J& quando se estiver frente a um direito
cujo objeto € indivisivel, porém, com sujeitos determinados ou determinaveis e como origem
uma relacdo juridica, tal direito deve ser classificado como coletivo em sentido estrito.
Entretanto, se possuirem sujeitos determinados, objeto divisivel e provenientes de uma situacéo

comum, devem ser classificados como direitos individuais homogéneos.

Revista Direitos Democraticos & Estado Moderno | Faculdade de Direito da PUC-SP
https://revistas.pucsp.br/index.php/DDEM | N°. 02 | p.163-180 | Jan. / Jun. 2021



Renato Campos Andrade e Marcela Muniz

2.1.1 Meios de garantia dos direitos transindividuais

A primeira lei que deu expressa protecdo aos direitos metaindividuais foi a Lei da Acao
Popular, n° 4.717/65, vez que a defesa do tesouro nacional, considerado um bem publico de
valor econdmico, e, portanto, deveria ter a sua destinacdo pelos agentes publicos. Conforme
com o previsto nas legislacGes, representava um direito metaindividual, podendo ser tutelado
por qualquer cidaddo (BULOS, 2015).

Posteriormente, com o advento da Lei 6.513/77, que versa sobre a criacdo de Areas
Especiais e de Locais de Interesse Turistico e sobre o Inventario com finalidades turisticas dos
bens de valor cultural e natural, foi alterado o art. 1° §1° da lei anteriormente mencionada,
dispondo que bens e direitos de valor econémico, artistico, estético, histdrico e turisticos eram
considerados patrimdnio publico, podendo os mesmos serem tutelados pela agdo popular.

Entretanto, os doutrinadores afirmam que o grande marco da tutela dos direitos
metaindividuais se deu com o surgimento da Lei da Acdo Civil Publica, lei n® 7.347/85, que

veio inaugurar um auténtico subsistema de processo, voltado para a tutela de
uma também original espécie d direito material: a dos direitos
transindividuais, caracterizados por situarem em dominio juridico ndo de uma
pessoa ou de pessoas determinadas, mas sim de uma coletividade
(ZAVASCKI, 2011, p. 30).

Posteriormente, surgiu a lei 8.078/90, o Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor,
que possibilitou a tutela de direitos individuais homogéneos através de acédo coletiva sendo que,
nos dias atuais, "a demanda pode ter por objeto qualquer espécie de matéria, desde que se
caracterize tutela de interesses difuso, coletivo ou individual homogéneo™ (BENJAMIN;
MARQUES; BESSA, 2007, p. 383).

Atualmente no ordenamento juridico brasileiro, ha duas formas de garantir os direitos
metaindividuais, a acdo popular e a acao civil publica, uma vez que a "acéo coletiva e a a¢do
civil publica significam invocar a prestacéo jurisdicional para tutela das mais diversas espécies
de direitos coletivos" (BENJAMIN; MARQUES; BESSA, 2007, p. 385).

A acdo popular poderéd apenas ser proposta por cidaddo, que devera comprovar sua
condicdo com titulo eleitoral ou documento equivalente, e terd como finalidade a nulidade de
um ato lesivo a determinado patrimonio publico. Frisa-se que aqui o Ministério Publico nao
possui legitimidade para promover a acdo, mas podera encarregar-se do polo ativo da acéo

quando o cidaddo autor desistir da lide.
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Jé& a acdo civil publica é o meio processual adequado a deduzir pretensbes decorrentes
de responsabilidade por danos morais e patrimoniais, causados ao meio ambiente, ao
consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, histérico, paisagistico e a qualquer
outro interesse difuso e coletivo (ZAVASCKI, 2011), ndo existindo expressamente um rol
especifico quanto na acdo popular.

De acordo com o art. 3° da Lei da Acéo Civil Publica, este instrumento podera possuir
cunho reparatdrio, preventivo ou cautelar de qualquer direito metaindividual, sendo possivel
ainda a cumulacao de pedidos cominatérios.

Quanto a legitimacdo ativa, o art. 5° da referida lei e 0 82 do CDC, limita-a ao Ministério
Publico, a Defensoria Publica, a Unido, os Estados, Municipios e o Distrito Federal, as
autarquias, as empresas publicas, fundacgdes, as sociedades de economia mista, as associacdes
civis constituidas a pelo menos um ano e que possua finalidade legal compativel com o direito
que busca defender e entidades e 6rgdos da administracao publica destinados especificadamente
a protecdo dos interesses e direitos dispostos pelo CDC (BULOS, 2015).

2.2 Danos coletivos, sociais e suas peculiaridades

Pois bem, o desenvolvimento e a evolugédo da sociedade repercutiram diretamente no
ordenamento juridico brasileiro, que cada vez mais demonstra uma preocupagdo com toda a
coletividade, seja ela determinavel ou néo.

Salienta-se que tais mudancas sdo as que Ulrich Beck (2007) caracteriza como
elementos do novo tipo de sociedade criada no século XXI, a sociedade global de risco que, por
sua vez, possui dois momentos: a reflexibilidade da incerteza e 0 momento cosmopolita, sendo
que o primeiro é caracterizado pela impossibilidade de determinagdo dos riscos e o0 segundo
pela ideia de que os riscos globais ultrapassam as fronteiras nacionais. (MOTTA, 2009)

Assim, tais momentos imp&em a sociedade do seculo XXI mudangas com caracteristicas
guiadas por novas ideias como a da responsabilidade futura com o planeta; a dos riscos globais
servindo como base para novos questionamentos e liberdades individuais principalmente no
sentido intelectual; a mudanca do posicionamento anteriormente defendido do "eu" para o
"nds", dentre outras. Dessa forma, 0s riscos, ou seja, incertezas que carreiam a vida humana em
todos os sentidos, sdo de extrema importancia a sociedade, vez que servem como meio de
mudanga social. (MOTTA, 2009).
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Nesse sentido, os danos morais coletivos, podem ser entendidos como 0s que "atingem
direitos individuais homogéneos e coletivos em sentido estrito, em que as vitimas sdo
determinadas ou determinaveis. Por isso a indenizacdo deve ser destinada para elas, as vitimas."
(TARTUCCE, 2013, p. 476). Frisa-se que ainda ha divergéncia jurisprudencial que considera
a possibilidade da aplicagéo dos referidos danos, argumentando os ndo adeptos a essa tese que
0s danos morais séo apenas individuais.

Ato continuo, os danos morais coletivos atingem bens juridicamente tutelados de varias
pessoas de uma s6 vez, sendo possivel identificar todas essas pessoas e, consequentemente,
compenséa-los pela lesdo sofrida.

Por outro lado, os danos sociais, atingem a coletividade como um todo, ndo sendo
possivel se determinar os seus sujeitos. Nesse sentido, segundo seu precursor, caracterizam-se
como "lesdes a sociedade, no seu nivel de vida, tanto por rebaixamento de seu patrimdnio moral
-principalmente a respeito da seguranca- quanto por diminui¢do na qualidade de vida"
(AZEVEDO, 2004, p.36)

Para Flavio Tartucce, tal conceito tem relacdo direta com a noc¢do principioldgica
adotada pelo Codigo Civil de 2002, "que escolheu entre um de seus regramentos basicos a
socialidade: a valorizacdo do n6s em detrimento do eu, a superacdo do carater individualista e
egoista da codificacdo anterior". (TARTUCCE, 2008, s/p)

Os danos sociais, segundo seu precursor Antonio Junqueira de Azevedo (2014),
"atingem toda a sociedade, num rebaixamento imediato do nivel de vida da populacdo.”. O
autor indica ainda que "isso é particularmente evidente quando se trata de seguranca, que traz
diminuicdo da tranquilidade social, ou de quebra de confianga, em situacdes contratuais ou
paracontratuais, que acarreta reducdo da qualidade de vida". (AZEVEDO, 2014, p. 380/381).
Podem esses danos gerar repercussdes materiais ou morais (TARTUCCE, 2014).

Dessa forma, "os danos sociais decorrem de condutas socialmente reprovaveis ou
comportamentos exemplares negativos” (AZEVEDO, 2014, p. 380) e, por esta razéo, possuem
n&o sé o carater compensatorio, mas também o punitivo, ocasionando um desestimulo da pratica
do ato tanto para 0 agente quanto para "os outros que fiquem tentados a cometer 0 mesmo ato
lesivo" (AZEVEDO, 2014, p. 380).

Para Flavio Tartucce, este instituto "mantém relagdo com o importante papel assumido
pela dignidade humana em sede de Direito Privado, e pela tendéncia de se reconhecer uma
amplitude maior aos direitos da personalidade.” (TARTUCCE, 2008, s/p).
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Enquanto os danos morais coletivos atingem direitos coletivos em sentido estrito e
individuais homogéneos, possuindo assim, sujeitos passiveis de determinagdo, 0s danos sociais
tutelam direitos difusos, ndo podendo sendo possivel a identificacdo dos lesados.

Assim, para que 0s danos sociais estejam caracterizados deve haver uma lesdo que
ultrapasse a esfera individual de cada pessoa, resultando a conduta danosa do agente em um

prejuizo social a toda coletividade, ocasionando uma desestabilidade social.

2.2.1 Danos sociais materiais e imateriais e a sua consonancia com a modernidade

Para Tartuce (2008), como 0s danos sociais atingem o patriménio da sociedade podem
ser considerados como materiais ou morais. Estaremos diante de um dano social material
guando o bem juridico tutelado tiver valor econdmico determinado, ou seja, quando pudermos
demonstrar de forma especifica qual a diminuicdo que a vitima teve em razdo da conduta do
agente.

Ocorre que, quando estivermos frente a uma diminuicdo na qualidade de vida da
sociedade que ndao podemos quantificar, ou seja, quando restar caracterizada a lesdo a um bem
juridico imaterial, estaremos frente ao dano social extrapatrimonial. Como ocorre por exemplo
quando se pratica determinada conduta que é condenada pela coletividade, causando abalo a,
por exemplo, a tranquilidade ou a seguranca da sociedade.

Dessa forma, percebe-se que nos referidos casos, a indenizacdo deve ser imposta pelo
magistrado de acordo com os préprios elementos quantificadores do dano moral, como a
capacidade econdmica das partes e a intensidade da lesdo.

Por fim, é cedico afirmar que essas duas modalidades dos danos sociais podem ser
causadas tanto por pessoas fisicas, quanto por pessoas juridicas, devendo a sua aplicacdo, em

ambos os casos, levar em conta a funcdo punitiva e dissuaséria dos danos sociais.

3 EFETIVACAO DOS DANOS SOCIAIS - APLICACAO JURISPRUDENCIAL

E crescente a preocupacio da tutela dos direitos e garantias fundamentais, sejam eles
considerados individuais ou coletivos, sendo um exemplo desse ultimo, os danos sociais.
Assim, foi explanado que eles podem ser aplicados quando a sociedade sofre algum prejuizo a
um bem juridicamente tutelado, podendo este ser quantificado ou ndo, como é o exemplo ao

abalo a tranquilidade ou seguranca social.
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A reparagdo desses danos sdo um importante controle exercido pela sociedade contra

aqueles capazes de causar impactos profundos e de amplitude generalizada, como na decisdo

abaixo colacionada na qual um plano de saude foi punido por uma prética lesiva reiterada a

sociedade. O mesmo ocorreu quanto ao sistema de loterias.

PLANO DE SAUDE. Pedido de cobertura para internacdo. Sentenca que
julgou procedente pedido feito pelo segurado, determinado que, por se tratar
de situacdo de emergéncia, fosse dada a devida cobertura, ainda que dentro do
prazo de caréncia, mantida. (...). DANO SOCIAL. Caracterizacao.
Necessidade de se coibir pratica de reiteradas recusas a cumprimento de
contratos de seguro saude, a propdsito de hipéteses reiteradamente analisadas
e decididas. Indenizacdo com carater expressamente punitivo, no valor de um
milh&o de reais que nédo se confunde com a destinada ao segurado, revertida
ao Hospital das Clinicas de Sao Paulo. (...).

TOTO BOLA. SISTEMA DE LOTERIAS DE CHANCES MULTIPLAS.
FRAUDE QUE RETIRAVA DO CONSUMIDOR A CHANCE DE
VENCER. ACAO DE REPARACAO DE DANOS MATERIAIS E
MORAIS. DANOS MATERIAIS LIMITADOS AO VALOR DAS
CARTELAS COMPROVADAMENTE ADQUIRIDAS. DANOS MORAIS
PUROS NAO CARACTERIZADOS. POSSIBILIDADE, POREM, DE
EXCEPCIONAL APLICACAO DA FUNCAO PUNITIVA DA
RESPONSABILIDADE CIVIL. NA PRESENCA DE DANOS MAIS
PROPRIAMENTE SOCIAIS DO QUE INDIVIDUAIS, RECOMENDA-SE
O RECOLHIMENTO DOS VALORES DA CONDENACAO AO FUNDO
DE DEFESA DE INTERESSES DIFUSOS. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO. [...] Considerando, porém, que os danos verificados sdo mais
sociais do que propriamente individuais, ndo é razoavel que haja uma
apropriacdo particular de tais valores, evitando-se a disfuncdo alhures
denominada de overcompensantion. Nesse caso, cabivel a destinacdo do
numerério para 0 Fundo de Defesa de Direitos Difusos, criado pela Lei
7.347/85, e aplicavel também aos danos coletivos de consumo, nos termos do
art. 100, paragrafo tnico, do CDC. [...] (TJRS, 2007. grifo nosso).

Saliente-se que ainda pairam duvidas a respeito de quem tera a legitimidade de pleitea-

los e para onde serd destinada a sua indenizagéo.

Antoénio Junqueira de Azevedo, 2004, dispde que a indenizacao poderé ser encaminhada

tanto a um fundo da sociedade quanto para o individuo, dependendo de quem ajuizou a agao.

Assim, para o autor,

a indenizacdo por dano social deva ser entregue a propria vitima, que foi parte
do processo, eis que para a obtencdo da indenizacdo foi ela quem de fato
trabalhou. O operéario faz jus ao seu salario. Os danos sociais, em tese,
poderiam ir para um fundo como ressarcimento & sociedade, mas ai deveria
ser por acdo dos 6rgaos da sociedade, como o Ministério Publico. AZEVEDO,
2004, p. 983).

3 TJ-SP - APL: 00271584120108260564 SP 0027158-41.2010.8.26.0564, Relator: Teixeira Leite, Data de
Julgamento: 18/07/2013, 42 Camara de Direito Privado, Data de Publicacdo: 19/07/2013
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A indenizagdo do dano deve ser dirigida a vitima que teve que suporta-lo e, como nos
casos dos danos sociais quem suporta a lesdo é toda a coletividade, ndo sendo possivel
determinar quem, a sua indenizacdo ndo pode ser destinada a uma pessoa exclusivamente,
mesmo porque, conforme visto anteriormente, ha meios processuais especificos que servem
para tutelar os direitos coletivos e difusos, ndo sendo a demanda individual um deles.

Tartucce indica que a referida verba deve ser destinada a um fundo de protecdo em
qualquer hipotese, vez que "se 0s prejuizos atingiram toda a coletividade, em um sentido difuso,
os valores de reparacdo devem também ser revertidos para os prejudicados, mesmo que de
forma indireta” (TARTUCCE, 2013, p. 479).

Dessa maneira, levando em conta uma das primordiais func6es da responsabilidade civil
e 0 conceito dos danos sociais, estes s6 poderiam ser pleiteados nas a¢des civis publicas e acdo
popular, pelos legitimados expressos em lei, e, sua indenizagéo, tanto compensagdo quanto a
sangao, devem ser destinadas a um fundo social, devendo o valor ser revertido em prol de toda
a sociedade.

Como restou demonstrado tais danos s6 poderdo ser pleiteados pelos legitimados da
comunidade, por meio do instrumento processual cabivel. Nesse sentido, j& decidiu o Superior

Tribunal de Justica

RECLAMAGAO. ACORDAO PROFERIDO POR TURMA RECURSAL
DOS JUIZADOS ESPECIAIS. RESOLUQAO STJ N. 12/20009.
QUALIDADE DE REPRESENTATIVA DE CONTROVERSIA, POR
ANALOGIA. RITO DO ART. 543-C DO CPC. ACAO INDIVIDUAL DE
INDENIZACAO. DANOS SOCIAIS. AUSENCIA DE PEDIDO.
CONDENACAO EX OFFICIO. JULGAMENTO EXTRA PETITA.
CONDENACAO EM FAVOR DE TERCEIRO ALHEIO A LIDE. LIMITES
OBJETIVOS E SUBJETIVOS DA DEMANDA (CPC ARTS. 128 E 460).
PRINCIPIO DA CONGRUENCIA. NULIDADE. PROCEDENCIA DA
RECLAMAGCAO. 1. Na presente reclamagéo a decisdo impugnada condena,
de oficio, em acdo individual, a parte reclamante ao pagamento de danos
sociais em favor de terceiro estranho a lide e, nesse aspecto, extrapola os
limites objetivos e subjetivos da demanda, na medida em que confere
provimento jurisdicional diverso daqueles delineados pela autora da acgéo na
exordial, bem como atinge e beneficia terceiro alheio a relacdo juridica
processual levada a juizo, configurando hipétese de julgamento extra petita,
com violacédo aos arts. 128 e 460 do CPC. [...]4. No caso concreto, reclamacéo
julgada procedente. (STJ, 2014).

Dessa forma, com base no entendimento do STJ, parte dos Tribunais de segunda
instancia, afirmaram que os legitimados para pleitear tais danos sdo os mesmos da acéo civil

publica, tendo em vista que se buscara uma compensacao a ser revertida para toda a sociedade,
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vez que ndo podemos individualizar quem sofreu o dano. Assim decidiu o e. Tribunal de Justica
do Rio Grande do Sul

RECURSO INOMINADO - ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA E DEBITO C/C PEDIDO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS E PEDIDO DE EXCLUSAO DOS CADASTROS DE
PROTECAO AO CREDITO, COM PEDIDO LIMINAR — TELEFONIA —
INSCRICAO INDEVIDA DO NOME DA PARTE AUTORA JUNTO AOS
CADASTROS DOS ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO -
INEXISTENCIA DE CONTRATACAO — FALHA NA PRESTACAO DOS
SERVICOS — APLICACAO DO ENUNCIADO 1.3 TRU/PR — DANO
MORAL CONFIGURADO — QUANTUM INDENIZATORIO MANTIDO
(R$10.000,00) — PLEITO DE AFASTAMENTO DA INDENIZACAO POR
DANOS SOCIAIS - POSSIBILIDADE - OCORRENCIA DE
JULGAMENTO EXTRA PETITA — NULIDADE NESTA PARTE PARA
AFASTAMENTO DA INDENIZACAO POR DANOS SOCIAIS -
LEGITIMIDADE DO MINISTERIO PUBLICO ATRAVES DE ACAO
CIVIL PUBLICA - ENTENDIMENTO DO STJ - SENTENCA
PARCIALMENTE REFORMADA.(TJPR, 2015).

Entretanto, ainda se percebe uma aplicacdo dos danos sociais em demandas individuais
e até mesmo em ac¢les em que nem constam o pedido da referida indenizacao.

Quanto a aplicacdo de oficio, ha posicionamento que esta ndo pode prosperar, visto que
ndo se pode conceder algo que néo foi pedido na exordial, sob pena de se tratar de julgamento
extra petita.

Neste sentido, em razdo ao principio processual da congruéncia ou adstri¢do, a sentenca
devera ser declarada nula, por requerimento das partes ou de oficio, visto que tal matéria é
considerada de ordem publica.

Ademais, é bom que se diga que além das questdes processuais, a condenagdo dos danos
sociais ainda pode ir de encontro ao direito material civil, visto que a funcdo punitiva da
responsabilidade civil ndo é pacificamente aceita pela civil law.

No entanto, o STJ ja se posicionou no sentido de que os danos sociais sdo devidos a
sociedade que teve um prejuizo sofrido em algum bem seu, entretanto, s6 poderao ser pleiteados
em ac0es coletivas pelos seus legitimados estabelecidos em lei. Frisa-se que tal decisdo se
baseia na funcdo compensatoria da responsabilidade civil, devendo ser compensando apenas
quem sofreu, ndo devendo ser destinada a indenizacdo para terceiros estranhos a lide ou a algum
individuo de forma especifica e individualizada.

Logo, pode-se dizer que, quando estivermos diante de um direito individual, a natureza
da indenizacéo sera primordialmente compensatdria, possuindo como complemento os aspectos

punitivos e preventivos quando da dosimetria do montante reparatério.
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Diante de direitos difusos ou coletivos, como é o exemplo dos danos sociais, 0 STJ ja
admitiu a aplicagdo da funcéo social da responsabilidade civil, possuindo 0 mesmo peso do
aspecto compensatério, os valores punitivos e profilaticos. Dessa forma, conclui-se que 0s
danos sociais podem possuir carater punitivo, vez que é admitido o punitive demage nas acoes
coletivas.

Nesse diapasdo, a indenizacdo dos danos sociais ndo possui carater meramente
compensatdrio, mas também punitivo, imputando ao agente coator nao sé a responsabilidade
de indenizar a vitima lesada, mas também a sancdo pela pratica de condutas socialmente
reprovaveis. Assim, Azevedo dispbe que "a pena tem em vista um fato passado enquanto o
valor de desestimulo tem em vista 0 comportamento futuro; ha punicdo versus prevencdo. O
desestimulo € tanto para o0 agente quanto para outros que fiquem tentados a repetir 0 mesmo ato
lesivo." (AZEVEDO, 2004, p. 380).

Assim, podemos concluir que os danos sociais séo sim, legais, quando aplicados dentro
das acdes coletivas, impulsionadas pelos legitimados ativos que a lei dispde, devendo servir
para reparar o dano sofrido pela sociedade e a0 mesmo tempo coibir que outras pessoas também

o facam.

CONCLUSAO

No presente trabalho, percebe-se cada vez mais o surgimento de novos danos tutelados
juridicamente, sendo que cresce a protecao de direitos de toda uma coletividade, podendo ser
individualizada ou ndo, sendo ultrapassada assim a ideia do individual. Ressalta-se que tal
desenvolvimento teve como fundamento primordial a Constituicdo Federal da Republica de
1988.

Nesse diapasédo, houve a singela aceitacdo dos danos morais em ambito coletivo, ou seja,
quando um grupo determinado ou determinavel sofre um prejuizo psiquico, e, a criagdo dos
danos sociais, que se configuram como lesdes que a sociedade sofre em sua situacéo de vida,
ndo se conseguindo assim, individualizar-se as vitimas do referido prejuizo.

Dessa forma, sendo os danos sociais, como o proprio nome faz mencéo, um prejuizo a
um bem juridico social, quem deve pleitear a sua indenizagéo sdo os legitimados devidamente
delimitados em normas constitucionais e infraconstitucionais, como o Ministério Publico,
através dos mecanismos processuais também especificados em lei, como a acéo civil publica e

a acéo popular.
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Frisa-se também que o entendimento do Superior Tribunal de Justica € justamente o
reconhecimento dos danos sociais e da sua aplicacdo somente em acdes coletivas, ndo podendo
eles serem concedidos em acdes individuais por auséncia de pedido (julgamento extra petita)
ou mesmo quando houver o pleito desses danos nestas agdes, vez que neste caso, 0 instrumento
processual ndo tera a condicdo de agir denominada legitimidade das partes.

Logo, € possivel se concluir pela confirmacdo da hipotese suscitada, podendo-se afirmar
que os danos sociais sdo efetivos, mas tem lugar somente nas acdes coletivas em que a
sociedade, através de seus representantes, buscar a reparacdo de um bem juridico injustamente
lesionado, ndo devendo ser admitidos os referidos danos em ag@es individuais em que uma
pessoa especifica busca o ressarcimento dos danos sofridos apenas por si em razdo da conduta
de um agente lesivo.

Por fim, é necessario frisar que os danos sociais possuem carater punitivo, pois
correspondem a uma das eventuais hipoteses da efetivacao da fungéo social da responsabilidade
civil, sendo também considerado um legitimo meio para a tutela de direitos ndo protegidos pelas

outras espécies de danos existentes.
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