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Resumo

O objetivo da pesquisa foi conhecer qual o perfil dos desempregados do Condominio Mandacaru, localizado
em Salgueiro (PE) e quais as estratégias utilizadas por estes para retomar ao mercado de trabalho.
Metodologicamente é classificado como pesquisa de abordagem quantitativa, utilizando-se questionario
para levantamento do perfil s6cio demografico e questdes sobre a influéncia do desemprego na vida dos
80 pesquisadores. Também utilizou o instrumento GJSI (General Job-Searchintensity), que tem como
objetivo medir a intensidade de procura de emprego. Nas analises foi possivel identificar que o baixo nivel
de escolaridade e a falta de preparagao adequada conduzem a situagédo de desemprego.
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Analysis of the profile of unemployed: the case of Residential Mandacaru in
Salgueiro (PE)

Abstract

The purpose of research was to know the profile of unemployed people from Condominio Mandacaru, located in
Salgueiro’s city and which strategies are used to return to the job market. Methodologically it is classified as a research
with a quantitative approach, using a questionnaire to survey the socio-demographic profile and issues about the
influence of unemployment in the lives of the 80 researchers. It also used the GJSI (General Job-Searchlintensity)
instrument, which aims to measure job search intensity. In the analyzes was possible to identify that the low education
level and the lack adequate preparation lead to unemployment.
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Analisis del perfil de los desempleados: el caso del Residencial Mandacaru en
Salgueiro (PE)

Resumen

El objetivo de la investigacion fue conocer el perfil de los desempleados en Condominio Mandacaru, ubicado en
Salgueiro - PE, y las estrategias que utilizan para regresar al mercado laboral. Metodolégicamente, se clasifica como
una investigacion con enfoque cuantitativo, utilizando un cuestionario para relevar el perfil sociodemografico y
preguntas sobre la influencia del desempleo en la vida de los 80 investigadores. También utilizé el instrumento GJSI
(General Job-Searchintensity), que tiene como objetivo medir la intensidad de la busqueda de empleo. En los analisis
se pudo identificar que el bajo nivel educativo y la falta de preparacidon adecuada conducen al desempleo.
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Introducao

O perfil dos funcionarios de uma organizacgao sofreu mudancas ao longo do tempo e varios fatores
contribuiram nesse processo de transformacgao, principalmente impactados pela transicao para
a Era da Informacdo, em que os conceitos referentes as organizagdes evoluiram ao tratar de
ambientes complexos, dinamicos, incertos e imprevisiveis. Segundo Rossetti e Tcholakian Morales
(2007), o desenvolvimento da tecnologia da informagdo e da comunicagado estd mudando a
configuracédo organizacional e os requisitos da forca de trabalho. Nesse contexto, as organizagoes
buscam profissionais mais capacitados e consideram essenciais as variaveis, aprendizagem e
desenvolvimento de competéncias.

Nesta nova concepgéao, o funcionario ganha um valor significativo para a organizagao, deixando
de ser um fornecedor da mao de obra e se tornando parceiro, ao contribuir com suas habilidades
e conhecimentos na tomada de decisdo organizacional. Por isso, € necessario que a organizagao
estimule o desenvolvimento organizacional e o empregado busque o seu aperfeicoamento. Porém,
por outro lado, esse caminho € instavel e nao garante estabilidade no emprego, por se tratar de um
cenario inconstante, o que redefine o préprio conceito de carreira (FREITAS et al., 2013).

Emoutraspalavras,acrescenteinstabilidadeeimprevisibilidade, decorrente dacrise dodesemprego,
tém gerado insegurancga e exigido das pessoas o desenvolvimento constante de conhecimentos,
habilidades e competéncias para conseguir e manter um emprego. Ademais, esta situagcao também
destaca a responsabilidade e proatividade do desempregado na busca por emprego, afinal, a crise
do desemprego torna o mercado de trabalho mais competitivo.

No municipio de Salgueiro — Pernambuco (foco desse estudo), as principais atividades econémicas
sdo a agricultura e o comércio varejista (PREFEITURA DE SALGUEIRO, 2017), o que a classifica
como economia especializada e sem diversificagdo. Isso ocasiona um mercado de trabalho
restrito e com poucas opgdes de emprego, pois conforme Oliveira (2017) as cidades com economia
especializada, possuem arranjos produtivos locais especificos, enquanto cidades com economia
diversificada descentraliza a fonte de renda, uma vez que ndo existe um unico produtor e/ou
servigo que a conduz.

Neste contexto, os profissionais desempregados necessitam conquistar e manter o emprego, ao
mesmo tempo em que precisam obter um diferencial competitivo perante seus concorrentes. Por
outro lado, as empresas buscam profissionais capacitados e diferenciados para obter sucesso
organizacional.

Diante desse cenario, surgem questionamentos em relagcdo aos desempregados existentes no
municipio de Salgueiro e a preparacao deles para o ingresso no mercado de trabalho. Para tanto,
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selecionou-se por acessibilidade, uma amostra que engloba os moradores de um condominio para
responder a problematica sobre o perfildos desempregados que residem no Residencial Mandacaru,
com o intuito de responder ao questionamento: Quais estratégias destes desempregados para
retornar ao mercado de trabalho?

O Residencial Mandacaru faz parte do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMYV), que é integrante
da proposta do Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC), criado em 2007 com o intuito de
alavancar a economia do Brasil. Este programa foi instituido em 2009, por meio da Lei n® 11.977.
Na cidade de Salgueiro foi construido esse conjunto habitacional em 2013, contemplando 216
(duzentos e dezesseis) familias. Os apartamentos sdo simples, mas confortaveis, possuindo 2
(dois) quartos, banheiro, sala de estar, cozinha e drea de servigo. Cada apartamento custou RS
44.000,00 (quarenta e quatro mil), e os contemplados pagam parcelas de RS 25,00 a RS 80,00.
Assim, a escolha por esse [ocus de pesquisa se deu pelo envolvimento dos pesquisadores com
esse conjunto habitacional (sendo um deles morador), bem como o entendimento de que pela faixa
de renda aplicada ao PMCMYV, se teria uma quantidade concentrada de desempregados no local.

Neste sentido, acredita-se que a presente pesquisa, aplicada a esse lécus demonstra sua
utilidade e pertinéncia uma vez que serve como ferramenta descritiva para conhecer o perfil
desses desempregados e as estratégias utilizadas para retomar ao mercado de trabalho, pois
o instrumento utilizado permite identificar questdes sobre o nivel motivacional para busca de
recolocacao profissional, bem como os esforgos despendidos para aperfeicoamento pessoal e
profissional.

Dessa forma, entende-se como relevancia pratica para as empresas, o conjunto de informacdes
relacionadas ao mercado de recursos humanos no contexto de amostra da cidade de Salgueiro-
PE. Para o setor publico, as informacdes podem ser utilizadas no sentido de desenvolver projetos
de politicas publicas que atendam a essa populacao em situagcao de desemprego e auxilie a
recolocacdo deste pessoal em atividades que correspondam as expectativas e ao perfil dele.
Nesta nova concepgéao, o funcionario ganha um valor significativo para a organizacao, deixando
de ser um fornecedor da mao de obra e se tornando parceiro, ao contribuir com suas habilidades
e conhecimentos na tomada de decisao organizacional. Por isso, € necessario que a organizagao
estimule o desenvolvimento organizacional e o empregado busque o seu aperfeicoamento. Porém,
por outro lado, esse caminho € instavel e nao garante estabilidade no emprego, por se tratar de um
cendrio inconstante, o que redefine o proprio conceito de carreira (FREITAS et al., 2013).

Emoutras palavras,acrescenteinstabilidade eimprevisibilidade, decorrente dacrisedodesemprego,
tém gerado insegurancga e exigido das pessoas o desenvolvimento constante de conhecimentos,
habilidades e competéncias para conseguir e manter um emprego. Ademais, esta situagao também
destaca a responsabilidade e proatividade do desempregado na busca por emprego, afinal, a crise
do desemprego torna o mercado de trabalho mais competitivo.
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No municipio de Salgueiro — Pernambuco (foco desse estudo), as principais atividades econémicas
sdo a agricultura e o comércio varejista (PREFEITURA DE SALGUEIRO, 2017), o que a classifica
como economia especializada e sem diversificagdo. Isso ocasiona um mercado de trabalho
restrito e com poucas opgdes de emprego, pois conforme Oliveira (2017) as cidades com economia
especializada, possuem arranjos produtivos locais especificos, enquanto cidades com economia
diversificada descentraliza a fonte de renda, uma vez que ndo existe um Unico produtor e/ou
servigo que a conduz.

1. Discussao Tematica
1.1. Desemprego

A escassez de ofertas de emprego nao € um assunto novo no Brasil e no mundo. Marasca et al.
(2017) destacam que o desemprego surge no século XVII na Inglaterra junto com a Revolugéo
Industrial. Neste sentido, os autores enfatizam que, embora tenha contribuido para aumento da
eficiéncia nos meios produtivos e proporcionado o aumento do consumo, a Revolucdo Industrial
aumentou o numero de desempregados.

No entanto, segundo Mattoso (2018), ao longo do século XX, a partir de 1945, o Brasil tornou-
se um pais marcado pela economia urbana, industrial e que teve uma elevagcdo no numero de
empregos formais. Foi no primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso que o desemprego e
a precarizacao das condigdes e relagdes de trabalho comecaram a ser observadas em numeros
crescentes e que se agravam até os dias de hoje.

O Brasil nunca conviveu com um desemprego téao elevado. Tampouco com um grau crescente de dete-
rioracao das condigGes de trabalho, com o crescimento vertiginoso do trabalho temporario, por tempo
determinado, sem renda fixa, em tempo parcial, enfim, os milhares de bicos que se espalharam pelo pais
(MATTOSO, 2018, p. 09).

O desemprego é classificado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas), como
a referéncia dada para pessoas acima de 14 anos que ndao ocupam posto de trabalho, mas tém
disponibilidade e buscam trabalho. de acordo com esta classificagao, a condi¢cao de desempregado
nao é apenas para guem nao possui um emprego. Assim, exclui-se da lista, estudantes, donas de
casa e empreendedores (IBGE, 2020).
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Neste sentido, o IBGE determina a taxa de desocupacgdo utilizando o numero da Populagao
Desocupada (PD) e o niumero da Populagdo Economicamente Ativa (PEA). Os dados mais recentes
divulgados sobre a populacao brasileira estdo mostrados na Figura 1:

Figura 1: Divisdes do mercado de trabalho brasileiro no 4° trimestre de 2019

38484 mil pessoas

@ ocupados
94552 mil pessoas . Desocupados
) Fora da forca de trabalho

B Abaixo da idade de trahalhar

55429 mil pessoas

11.632 mil pessoas

Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (2020)

A taxa de desemprego no Brasil é de 10,6%. Esse numero € alto e dialoga com a crise econémica
do pais que vem ganhando forga desde a década de 1990. Mattoso (2018) considerou a politica
econdmicade Collore FHC como “aventureira”. Essa politica estaria baseada na aberturaeconémica
e financeira indiscriminada e na sobrevalorizacédo do real e juros elevados e que gerou consequente
desestruturagéo produtiva e um caos no mercado de trabalho (MATTOSO, 2018).

Segundo Pochmann (2015), no fim do ano de 2014 houve uma mudanca de rumo da politica
econdmica que inverteu a trajetoria do desemprego. Desse modo, destaca-se que:

Apesar da crise de dimensao global iniciada em 2008, a taxa de desemprego no Brasil metropolitano
havia se mantido decrescente entre 2004 e 2014, sobretudo com a adogao de medidas anticiclicas
(POCHMANN, 2015, p. 17).

O desemprego tem consequéncias nas esferas econémicas, sociais e politicas (MARASCA,; et al.,,
2017). O estudo de Pezzin (1986) relacionou crimes contra o individuo e o patriménio entre os
anos de 1970 e 1984 e constatou que variaveis socioecondmicas, dentre elas o desemprego estava
correlacionado com os crimes contra o patriménio. O estudo de Lisboa e Andrade (2000) também
fez associagao entre o desemprego e a criminalidade mostrando correlagdes positivas.

e ) Vol. 12| N° 12022 | jan./abr. | p. 87 SILVA et al.




Dentre as acdes para conter o desemprego esta a Reforma Trabalhista de 2017. De acordo com
Nogueira (2017), a Reforma Trabalhista apresenta significativa mudanca na Consolidagéo das Leis
do Trabalho (CLT), instrumentalizada pela Lei n°® 13.467 de 2017, com o objetivo de combater o
desemprego e a crise econdmica no pais. Silva (2019) destaca a presencga do contrato intermitente
gue ocorre de forma esporadica e remunera o trabalhador por hora ou salario/hora. O artigo 443
destaca que:

Art. 443. Considera-se como intermitente o Contrato de Trabalho no qual a prestacado de servigos, com
subordinagéo, ndo € continua, ocorrendo com alternancia de periodos de prestagéo de servigos e de ina-
tividade, determinados em horas, dias ou meses, independentemente do tipo de atividade do empregado
e do empregador, exceto para os aeronautas, regidos por legislagédo prépria (§ 3° do Art. 443 da Lei n°
13.467/2017).

Nesta modalidade de contrato ha uma flexibilidade maior para o empregador que contrata o
empregado mediante demanda especifica e o remunera mediante a produtividade deste. De acordo
com Silva (2019), paises europeus a exemplo da Itdlia, Espanha, Alemanha e Portugal ja utilizam a
modalidade de Contrato Intermitente, e que este é de comum ciéncia e acordo entre quem emprega
e quem é empregado.

O trabalhador contratado em Contrato Intermitente possui ciéncia que nesse tipo de contrato podem
ser alternados os periodos de prestagao de servigos e momentos de inatividade, os quais podem ser
de horas, dias ou meses, independentemente do tipo de atividade do empregador. O trabalhador é con-
vocado conforme a demanda do empregador e deve ser remunerado com base nas horas que efetiva-
mente prestar servigo. Assim, nesse tipo de contrato, o trabalhador fica a disposi¢cdo do empregador
aguardando um chamado para o servigo. Caso nao ocorra a convocagao, ele nao recebera pelo periodo
a disposigao. (SILVA, 2019, p. 12-13).

Sobre a Reforma Trabalhista e a possibilidade do Contrato Intermitente pontua-se que no primeiro
ano de funcionamento, a modalidade ndo teve grande aceitacdo, nem conseguiu reduzir a taxa de
desemprego, como pretendia. O estudo de Silva (2019) mostrou que, o percentual de admissodes
nestas modalidades entre novembro de 2017 e novembro de 2018 foram inferiores a 1% para
Pernambuco, para o Nordeste e para o Brasil.

Neste sentido pode-se afirmar que a questdo do desemprego ainda constitui um grande desafio
para o Brasil. O estudo de Silva (2019) destaca o beneficio da regularizagao juridica proporcionada
pela Reforma Trabalhista, mas enfatiza que ainda néo € o suficiente para garantir que o empregado
tenha ocupacao diaria suficiente para manter uma renda satisfatoria.

Outras medidas encontram-se em tramitacdo para ajudar a reduzir o indice de desocupacgéo,
como € o caso da medida provisoéria 905/19, conhecida como MP da carteira verde e amarela.
Essa medida, que também objetiva reduzir o desemprego pela simplificagdo e desburocratizagao
normativa, altera diversos artigos da CLT e flexibiliza as relagdes de trabalho. A MP, que é destinada
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a jovens de 18 a 29 anos, nao foi votada pelo Congresso e deve passar por reedicdo a pedido do
presidente do Senado (BAPTISTA, 2020).

Diante dos esforgos para reduzir o desemprego no Brasil, a Unica certeza que permanece é a
complexidade do tema que resiste e vem se agravando por décadas no pais. Face as problematicas
expostas, entende-se que o esforco requer o envolvimento das esferas publicas no desenvolvimento
de politicas que possam atender as demandas de todos 0s grupos.

1.2. Empregabilidade

A estabilidade, caracteristica das relagdes de trabalho antigas, perde-se na atualidade em virtude
dos novos conceitos de emprego. Isso pode ser observado com o surgimento de atividades como
trabalho temporario, trabalho eventual e prestagado de servi¢o. Para além destas mudancgas, estao
ainda aquelas ocorridas pelo advento da Era Digital.

Outros fatores também podem contribuir para escassez de empregos como novos conceitos de
producao; maior capacidade produtiva com menos mao de obra; a globalizagdao da economia
mundial e no Brasil; e a falta de mao de obra qualificada no mercado de trabalho (LEMQOS; PINTO,
2008).

Nesse contexto de escassez de oferta de emprego surge o termo empregabilidade, que é a
capacidade que o profissional tem de adaptar-se aos novos conceitos do mercado de trabalho
e das organizagdes (HELAL; ROCHA, 2011). Segundo Helal e Rocha (2011), varios autores veem
a empregabilidade como uma forma da sociedade e do Estado transferirem ao empregado a
responsabilidade do emprego.

Um fator que pode melhorar a empregabilidade é a educacédo, pois as taxas de desemprego sao
mais elevadas em localidades em que a educacgao néo é de qualidade. Outro aspecto que dificulta
as pessoas de conseguirem emprego é a qualificagdo profissional. Segundo dados do IBGE (2014),
os profissionais mais bem remunerados sdo aqueles com maiores anos de formacéo. De acordo
com Araujo e Lima (2014), o Brasil vem diminuindo o seu atraso na area da educagdo com o
aumento das pessoas que ingressam no ensino superior e a redugcdao dos que sO tém o ensino
fundamental. Contudo, é necessario melhorar a qualidade do ensino.

Segundo Guimardes (2012), em pesquisa realizada com pessoas desempregadas no municipio
de Sdo Paulo, um dos fatores que dificultavam a entrada no mercado de trabalho é o perfil
profissional incompativel com o exigido. Nestes termos, pode ocorrer tanto a incompatibilidade de
reconhecimento pessoal com a atividade quanto a falta de qualificacao, indicando que é necessario
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um esforgo conjunto de 6rgdos do Estado e do proprio individuo para alinhar as expectativas
pessoais com as do mercado.

2. Procedimentos Metodologicos

A pesquisa caracteriza-se como descritiva e apresenta natureza quantitativa o que permite estimar
opinibes, reacdes, habitos e atitudes de uma populacao por meio de analises estatisticas sobre
uma amostra (TERENCE; ESCRIVAO FILHO, 2006). A pesquisa é descritiva, pois almeja descrever
dado perfil estabelecendo relagbes entre variaveis (GIL, 2008). A amostra foi selecionada por
conveniéncia do universo dos desempregados para se avaliar o perfil, e atitudes relacionadas a
procura de emprego.

2.1. Locus da pesquisa

O Condominio Residencial Mandacaru, localizado em Salgueiro — Pernambuco faz parte do
Programa “Minha Casa, Minha Vida" (PMCMV) e foi inaugurado no dia 17 de dezembro de 2013,
contendo 216 apartamentos, no valor de RS 44 mil. Os moradores pagam uma taxa entre RS 25,00
e RS 80,00 mensais por um periodo de 10 anos.

O PMCMV objetiva a geragcao de emprego e renda no setor da construcéo civil e de toda cadeia
produtiva que esse setor atinge, além de oferecer habitagao as familias com um teto salarial de até
dez salarios minimos. Este programa € dividido em trés faixas, segundo o nivel de renda familiar,
sendo a faixa 1 destinada as familias com renda de até trés salarios minimos, e as faixas 2 e 3, as
familias com renda entre trés e dez salarios minimos. A faixa 1, além da questao salarial, deve ter
cadastro na prefeitura da cidade para participar do sorteio e nao possuir outro imoével. O programa
também privilegia a populagcdo que mora em areas de risco (CHAVES, 2019).

No Residencial Mandacaru na cidade de Salgueiro o sorteio contemplou majoritariamente a
populacao de baixa renda, que estavam cadastradas em programas sociais e de assisténcia do
municipio. Pela proximidade de um dos autores com esse condominio obteve-se o indicativo de
muitos desempregados e que poderiam ser utilizados como participantes desta pesquisa, uma vez
que ndo obtivemos acesso aos mesmos pelo SINE (Sistema Nacional de Emprego) desta cidade.

De outubro a novembro de 2018, realizou-se a coleta de dados, que conseguiu alcangar 80
(oitenta) pessoas. Durante este periodo, todos os apartamentos foram visitados e naqueles que
existiam desempregados explicava-se o objetivo da pesquisa solicitando a participagao deles para
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responder o questionario, porém nem todos se sentiram a vontade. Esta amostra foi composta por
moradores que se disponibilizaram por livre e espontanea vontade em responder o questionario.
Para tanto, deviam atender dois critérios: (a) estarem desempregados e, (b) almejarem o ingresso
no mercado de trabalho.

O principal instrumento de coleta de dados utilizado foi um questionario, composto por 26 (vinte e
seis) questdes e tendo como base o estudo feito por Freitas et al. (2013), que abrange os seguintes
temas: o perfil sécio demografico (faixa etaria dos candidatos, o sexo, e a formacdo académica); a
identificacao das iniciativas de procura de emprego; o comportamento de autogestéo de carreira;
e a analise dos fatores decorrentes com o desemprego.

Além do questionario, foi utilizado como complemento na identificacdo de iniciativas de procura
de emprego, o instrumento da escala General Job-Searchintensity (GJSI), desenvolvida por Blau
(1994) e modificada por Wanberg, Banas e Kanfer (2000), a fim de medir a intensidade de procura
de emprego (BLAU, 1994 apud FREITAS et al,, 2013). O instrumento possui 8 (oito) itens que
tratam sobre a busca de emprego em uma escala entre “pouco utilizado” até “muito frequente sua
utilizagao”.

3. Resultados
3.1. Investigacao do perfil socio demografico dos desempregados

Participaram da pesquisa 80 (oitenta) pessoas cuja faixa etaria esta distribuida entre 18 e 60 anos
dispostas conforme o Grafico 1:

Grafico 1 - Distribuigdo amostral por idade

m18-20
m21-25
m25-30
m31-40
m41-30
m31-60

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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O Grafico 1 apresenta que amaioriados desempregados, somando as faixas sugeridas neste estudo,
estao entre 21 a 50 anos. Em relagao ao género, a maioria das respostas foi dada por mulheres,
que correspondem a 65% da amostra. Em relagdo a escolaridade, observa-se a distribuicdo no
Grafico 2, destacando que 45% da amostra tem ensino fundamental incompleto e apenas 1,25%, o
qgue corresponde a 1 pessoa, tem o nivel superior incompleto e 4% ja concluiram o ensino superior.

Grafico 2 - Distribui¢ao por nivel de escolaridade

H Ensino superior

N Ensino superior incompleto
B Ensino médio

B Ensino médio incompleto

B Ensino fundamental

¥ Ensino fundamental

incompleto
B Nio estudou

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os dados mostram que em relagdo ao nivel de escolaridade a amostra parece ndo buscar a
capacitacdo em nivel superior, concluindo apenas o ciclo escolar basico, até o ensino médio. Em
consonancia com esta escolarizagao encontra-se os dados no Grafico 3, que estdo representadas
as profissdes declaradas pelos pesquisados.

Grafico 3 - Profissao dos respondentes

Trabalhador rural
Doméstica

Aux, De Serv, Gerais
Ajudante de pedreiro
Cozinheira
Vendedor (a)

W Qutras

Sem profissio

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Devido ao pouco estudo, bem como a escassez de oportunidades apresentadas no mercado de
trabalho da cidade, observa-se por meio da pesquisa que a maioria dos respondentes, desempenha
profissbes que nado oferecem altos salarios e nem oportunidades de crescimento profissional.
Segundo Lemos e Pinto (2008) a desqualificagdo profissional em paises como o Brasil é um fator
qgue contribui para o desemprego.

No que se refere ao estado civil, a maior parte da amostra encontra-se solteiro(a), ou seja, 42%.

Grafico 4 - Estado civil dos respondentes

W Solteiro (a)
B Casado (a)
B Unido estavel
B Divorciado (a)

N Nio respondeu

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Porém, o numero de pessoas que convivem em unido estavel também é consideravel, representando
40% dos respondentes da pesquisa.

No Grafico 5, observa-se a composi¢cao do nucleo familiar, que tem como intuito analisar quantas
pessoas residem por apartamento.

Grafico 5 - Formagao do nucleo familiar

G
8%
15 ¥ uma
19% duas
Wtrés
quatro
S cinco

B mais que cinco

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Pelos dados obtidos, verifica-se que a maioria das residéncias é composta por 3 e 4 pessoas. Desse
modo, segundo os dados levantados, o perfil da amostra é de 80 (oitenta) moradores, constituido
em sua maioria por pessoas que tem a idade de 21 a 50 anos, do sexo feminino, nivel escolar baixo,
sem profissdo ou profissdes de baixos rendimentos, vivem numa unido estdvel ou solteiro (a) e o
nucleo familiar é composta de 3 a 4 pessoas.

3.2. Identificacao das iniciativas de procura de emprego

Um outro propdsito da pesquisa foi identificar iniciativas de procura de emprego por parte das
pessoas que se encontram em condi¢cdo de desemprego. Com o intuito de atingir esse objetivo
foi apresentado as pessoas que faziam parte da amostra um questionario que continha questoes
nesse sentido, como também perguntas fechadas da escala General Job-Searchintensity — GJSI.

Sobre o tempo em que os respondentes se encontram desempregados, verificamos que a maioria,
64% pessoas, encontram-se desempregadas a mais de 1 ano, outras 14% responderam que estao sem
emprego entre 6 meses e 1 ano; um total de 12% nunca trabalharam, 9% pessoas afirmaram que estao
entre 1 a 6 meses fora do mercado de trabalho e 1% pessoa estar a menos de T més sem trabalho.

Como primeira iniciativa na procura por emprego, perguntou-se se o individuo estava inscrito no
Sistema Nacional de Emprego (SINE), constatando-se que 57,50% n&o estdo. Um dos propdsitos
desse sistema € realizar a intermediacao entre mao de obra e mercado de trabalho, recolocando
as pessoas desempregadas no mesmo.

Quando questionados se estavam em busca de emprego na area especifica de suas aptiddes ou
em setores diferentes, levantou-se os dados apresentados no Grafico 6.

Grafico 6 - Quanto a drea em que procura emprego

B numa drea especifica

em qualquer area

M numa irea especifica,
no entanto, aceita em
outra area

55 nio respondeu

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

e ) Vol. 12| N° 12022 | jan./abr. | p. 94 SILVA et al.




A maioria (69%) respondeu que procura emprego em qualquer area; 10% a opgdo numa darea
especifica, no entanto, aceita em outra area foi escolhida por 18% das pessoas; 12% procuram em
uma area especifica e 1 pessoa néo respondeu a questéao.

Em relacéo ao tempo destinado a procura de emprego neste ultimo ano encontram-se as seguintes
respostas: 56,25% dedicaram muito tempo na busca por trabalho; 20% passaram pouco tempo;
15% destinam pouco tempo; e 8,75% nao responderam a pergunta. Comparando com os dados do
IBGE (2014), constata-se que para esse ultimo, o nimero de pessoas que estdo desempregadas
procurando emprego a menos de 1 ano era de 81,1% e a mais 2 de dois anos ou mais tempo é de 7%.

4. Discussao dos Resultados

Os resultados apresentam uma faixa etdria de respondentes entre 18 e 60 anos. Destaca-se ainda
que, de acordo com o Grafico 1, 31% da amostra esta na faixa de 31 a 40 anos. Contudo, segundo o
IBGE (2015) a faixa etdria de maior desemprego (32,6%) € entre os jovens, dos 18 aos 24 anos. Com
base nesta analise comparativa, pode-se dizer que o perfil sociodemografico dos desempregados
do municipio de Salgueiro ndo corresponde as estatisticas do IBGE (2015).

Neste sentido, para discutir melhor as possibilidades da divergéncia no resultado, pode-se cruzar
as informagdes com outros dados como, por exemplo, 0 sexo dos desempregados. Os dados do
IBGE (2015) apontam que a taxa maior de desemprego estd entre as mulheres, no presente estudo
encontra-se no percentual de 65% de mulheres.

Em relacdo ao nivel de escolaridade, deve-se lembrar que quanto mais baixo nivel de escolaridade,
mais dificil se torna o ingresso ao mercado de trabalho. A educagdo tem um papel essencial para
a empregabilidade e salarios mais elevados. Segundo dados do IBGE (2014), no ano de 2013 a
hora trabalhada para pessoas que estudaram até 4 anos foi de RS 7,10, enquanto quem estudou
mais de 12 anos esse valor custava RS 28,24. Considerando os resultados da pesquisa, encontra-
se consonancia com as estatisticas oficiais uma vez que 76, dos 80 respondentes, ndo possuem
ensino superior completo.

4. Levantamentos dos tipos de comportamento de autogestao de
carreira dos entrevistados

Na intencao de verificar como as pessoas que estao em condi¢cbes de desemprego fazem para
melhorar a sua carreira e regressar ao mercado de trabalho, perguntou-se se 0s pesquisados
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exerciam outras atividades que buscassem mudar a realidade face a situagao do desemprego. Os
resultados mostram que 52,2% das pessoas dizem que estdao em busca de solu¢des para situagao
de desemprego, o que corresponde a 42 individuos. Destaca-se ainda que 26 respondentes
desempenham atualmente alguma atividade auténoma.

Uma questdo importante sobre o comportamento de autogestao de carreira, € a busca por cursos
de qualificagdo. Nao obstante o IBGE (2014) revela que 62% dos trabalhadores informais tém até
8 (oito) anos de estudos, os dados encontrados corroboram que até para o trabalho informal é
necessario certo grau de escolarizagao. Este fato ndo condiz com a realidade dos desempregados
do Residencial Mandacaru.

Consonante aos resultados sobre o afastamento precoce dos moradores do condominio dos
anos escolares capazes de colaborar a melhores condi¢cdes de empregabilidade esta que 70% da
amostra nao realizam cursos. Esta evidéncia pode dificultar o ingresso e reingresso no mercado
de trabalho.

Quanto a isso, discute-se o fato de que, mesmo com um alto indice de desemprego, as pessoas
ndo agem no sentido de conseguir se enquadrar no mercado do trabalho. Foi neste sentido que se
questionou em relagcdo ao que consideram como agdes que impulsionariam a maior probabilidade
de encontrar emprego. Estas razdes foram organizadas no Grafico 7.

Grafico 7 - Percepgao sobre melhor probabilidade de encontrar emprego

W Realizar cursos em outra
area profissional

3]
804

Realizar cursos em sua
drea profissional

Mudar de cidade em
busca de melhores
condigbes

Nio responderam

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

As opgdes eram: realizar um curso em outra area profissional (37%); realizagdo de cursos na sua
area profissional (31%); mudar de cidade (24%); e 8% ndo responderam essa questdo. Pode-se
observarapartirdessesresultados que existe uma concepgao passiva por partedos desempregados
pesquisados, no sentido de considerarem mais facil a realizagcao de cursos em outras areas e a
mudanca de cidade como fatores impulsionadores da auto-gestdo de suas carreiras. Esse dado
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pode ser confrontado com os apresentados no Grafico 8, que aponta uma certa falta de ambigao
em relagao aos objetivos da carreira.

Assim, a seguir (Grafico 8) observa-se a relagdo entre a continuidade dos objetivos nos 3 (anos)
anteriores a pesquisa.

Grafico 8 - Quanto aos objetivos profissionais

B Tenho os mesmos objetivos

B Atualmente tenho objetivos
mais realistas

B Atualmente tenho objetivos
mais ambidosos

B Atualmente tenho objetivos
mais modestos

B Ji ndo tenho objetivos

B Nio responderam

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Segundo os dados da pesquisa, 44% responderam que tém 0os mesmos objetivos; 17% pessoas
disseram que no momento tém objetivos mais realistas, 15% pessoas admitiram ndo terem
quaisquer objetivos, 11% pessoas apontaram que atualmente tém objetivos mais ambiciosos,
10% pessoas afirmaram que os seus objetivos estdo mais modestos e 3% ndo responderam essa
guestéao.

Segundo a pesquisa o fato de estarem desempregadas nao altera os objetivos da maioria dos
pesquisados, desta forma o desemprego ndo afeta a motivagcdo dos mesmos e nos seus anseios
para o futuro. Contrariando o que foi dito por Ferreira et al. (2010) que o desemprego provoca
desmotivacado, desorientacdo, tristeza, inutilidade e desilusdo. Apenas 11% pessoas das 80
afirmaram nao terem mais objetivos, identificando-se nesse perfil.

4.2. Analise de fatores decorrentes com o desemprego na vida dos
desempregados

O desemprego provoca varias situagcbes na vida das pessoas, influenciando a saude fisica,
emocional e além de prejudicar os relacionamentos pessoais. Nesse contexto, verificou-se por
meio desta pesquisa a influéncia da condi¢cao de desemprego na vida dos pesquisados.

Vol. 12 | N° 1 | 2022 | jan./abr. | p. 97 SILVA et al.




No que se refere a saude fisica (Grafico 9), constatou-se que mesmo diante do desemprego, 0s
respondentes alegam sentirem-se “um pouco melhor” (51%).

Grafico 9 - Percepgao quanto a saude fisica

B Muito pior
H Pior
W Pouco melhor

B Muito melhor

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Em relagéo a saude mental/psicolégica (Grafico 10), os respondentes alegam em sua maioria um
sentimento “um pouco melhor” (44%).

Grafico 10 - Percepgao quanto a sadde psicologica/mental

' ‘ B Muito pior
u Pior

¥ Pouco melhor

B Muito melhor

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Conforme dados da pesquisa, o fato de estar desempregado ndo afeta a saude fisica e nem a
mental. Esses dados estdo de acordo com a pesquisa feita por Barros e Oliveira (2009), que
demonstrou o percentual de apenas 59% sentindo-se consequéncias como essas por causa do
desemprego.
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Assim, os dados apontam para uma possivel relagdo entre a cultura que estdo inseridos e a situagao
de desemprego, tendo em vista que a situacao se tornou “normal” na realidade vivenciada. Outro
fator que pode impactar essa realidade sdo os auxilios governamentais, como o Bolsa Familia,
que ao passo que aliviam a situacao da falta de renda, podem gerar acomodagao na busca pelo
emprego.

4.3. Analises do Instrumento GJSI (General Job-Searchintensity)

O instrumento foi aplicado com uma amostra de 80 (oitenta) pessoas, tendo obtido um alfa de
Cronbach de 0,75, um indice considerado satisfatorio (BALBINOTTI; BARBOSA, 2008). A correlagéo
de cada item com o conjunto dos outros variou entre 0,37 (item 5: Preencheu um pedido/proposta
de emprego/entregou uma carta) e 0,58 (item 8: Consultou o SINE). Todos os itens contribuiram de
forma positiva para o resultado obtido no alfa de Cronbach, conforme apresenta-se no Quadro 1.

Quadro 1 - Analise da Consisténcia Interna do GJSI

Corrected ,
Cronbac’s
Itens Média | Variancia Desvlo Item —Total Alpha if Irem
Padrao
Correlation Deleted

1.Leu antincios/classificados em
jornais ou consulta outras fontes de
procura de emprego. 2,20 2,49 1,58 0,51 0,72
2.Elaborou/ efetuou uma revisio ao 2,14 1,77 1,33 0,51 0,72
seu Curriculum.
3.Leu um livro ou artigo sobre a 2,04 1,91 1,38 0,34 0,75
procura/obtengdo ou mudancga de
emprego.
4 Entregou, enviou ou encaminhou o 2,76 1,85 1,36 0,51 0,72
seu Curriculum para potenciais em-
pregadores.
5.Preencheu um pedido/proposta de
emprego/entregou uma carta

1,48 0,86 0,93 0,31 0,75
6.Contactou uma agéncia de empre-
g0, ou outro servigo de procura de
emprego (como empresas de trabalho 2,10 1,79 1,34 0,45 0,73
temporario).
7.Utilizou a Internet ou outros servi-
¢os na area tecnoldgica para localizar 2,77 2,91 1,71 0,40 0,74
vagas/oportunidades de emprego.
8. Consultou o SINE. 2,14 2,04 1,43 0,58 0,70

Fonte: Dados da pesquisa (2018)
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A seguir, o Quadro 2 com cada item e o percentual das respostas obtidas:

Quadro 2 - Amostra em relagao ao instrumento GJSI

Itens Nunca Poucas | Algumas Frequente Muito
vezes vezes Frequente

1.Leu antncios/classificados em
jornais ou consulta outras fontes de

56,96% 8,86% 7,59% 10,13% 16,46%
procura de emprego
geﬁlét;‘;rr‘l’:; ;{i:t“"“ UMATEVISA0A0 1 49 370% | 15,19% | 12,66% 17,72% 5,06%
3.Leu um livro ou artigo sobre a
procura/obtenc¢ao ou mudanca de 55,70% | 13,92% 10,13% 11,39% 8,86%
emprego.
4.Entregou, enviou ou encaminhou
o seu Curriculum para potenciais 22,78% | 26,58% 15,19% 22,78% 12,66%
empregadores.
2 I‘E ;iizﬁ?fﬁuiﬁoﬂefﬁigﬁfwa do | 93400 | 12,66% | 7,59% 5,06% 1,27%
6.Contatou uma agéncia de emprego,
g‘:e‘g";tzzostflrgfrﬁsfef;;’fi‘;rfr:lfafl‘:;' 53,16% | 10,13% | 15,19% 16,46% 5,06%
temporario).
7.Utilizou a Internet ou outros servi-
322;3:;2;322?531 I;?;:rlggghzar 4,77% | 633% | 12,66% | 11,39% 27.85%
8.Consulta ao SINE.

53,16% | 12,66% 11,39% 12,66% 10,13%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Observa-se pelo Quadro 2 que a opgao ‘nunca” obteve o maior percentual em 7 dos oito itens,
sendo que em 5 com maioria. O unico que obteve a resposta de maior percentual diferente foi
no item 4 (Entregou, enviou ou encaminhou o seu Curriculum para potenciais empregadores), em
gue as pessoas disseram que ‘poucas vezes” entregam, sendo o item de melhor distribuicédo das
respostas.

Observa-se pelos dados obtidos que ndo ha uma intensidade na procura de emprego por parte
das pessoas pesquisadas, contrariando a principio do que foi dito no instrumento anterior, quando
perguntados quanto tempo dedicam-se na procura de emprego, a maioria respondeu que dedicam

muito tempo.

Foi observado por Guimarédes (2012), baseado em estudos com desempregados na cidade de Sao
Paulo, que entre os mais jovens havia maior chance de conseguir emprego em meio aos circuitos
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de maior proximidade como parentes, amigos, vizinhos. Ja com 0s mais experientes, torna-se
mais provavel através dos contatos profissionais.

Analisando a amostra e verificando que eles ndo tém as qualificacdes exigidas pelo mercado de
trabalho, pode-se concluir que a sua busca por emprego esta relacionada ao seu circulo de convivio.
Mesmo passando muito tempo na procura de emprego, e sem utilizarem 0s meios propostos no

instrumento GJSI, fazem uso da sua rede de contatos pessoais.

Outro possivel fator para a forma utilizada pelos sujeitos pesquisados na busca por emprego
trata-se da baixa escolaridade, que por vezes, nao permite a utilizagdo dos itens indicados pelo
instrumento GJSI.

Consideracoes Finais

A presente pesquisa estudou um grupo de moradores do Condominio Residencial Mandacaru que
estdo desempregados e buscam ingresso no mercado de trabalho. Por meio desse estudo foi
possivel tracar o perfil da amostra, constatando-se que em sua maioria sao mulheres entre 31 e
50 anos, solteiras ou em uma unido estdvel e com baixa escolaridade (ensino fundamental), sendo
0 seu nucleo familiar composto de 3 a 4 pessoas.

Verifica-se que, de forma geral, os respondentes reconhecem a necessidade de fazer cursos para
obter melhores oportunidades de emprego, contudo ndo demonstram investir em suas habilidades.
Para tanto, entende-se que os investimentos em educacdao e cursos podem incentivar uma melhoria
das condicdes de vida da amostra pesquisada. Assim, a pesquisa aponta para a necessidade de
elaboracao e aplicacao de projetos de politicas publicas que possam mudar a realidade local.

Contudo, a pesquisa apresenta algumas limitacdes como o fato de a amostra da pesquisa nao
representar toda populagao desempregada de Salgueiro, em Pernambuco, porém sendo constituida
de um grupo de pessoas com caracteristicas peculiares, que foram beneficiadas pelo Programa
“‘Minha Casa, Minha Vida" e estdo em situacdo de baixa renda.

Dessemodo,umaoportunidade parafuturas pesquisasestanaampliagcdodaamostra,contemplando
0 municipio de Salgueiro-PE como universo do estudo, bem como se aprofundando em variaveis
a exemplo dos “fatores motivacionais”, para analisar a influéncia da motivacédo na intensidade da
procura de emprego.

Entende-se que o tema desemprego € muito abrangente e necessita de mais analises para
conduzir solugdes da problematica em paises, principalmente os subdesenvolvidos, como o Brasil,
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e especificamente na regiao Nordeste, que sofre com varios problemas adicionais, como seca,
educacao, estrutura precaria de saude etc. Sendo falta de emprego apenas a ponta de iceberg de
tantos problemas sociais enfrentados.
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