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Resumo

0 bem-estar é um estado mental positivo, preditor de alto desempenho no trabalho, sendo um mecanismo
de protegdo para professores universitarios ante ao esgotamento funcional. Assim, este estudo teve como
objetivo analisar as produgdes cientificas que investigam os efeitos do bem-estar e do desempenho dos
docentes e as correlagdes entre estas variaveis no contexto da Educagao Superior, realizadas entre os anos
de 2010 a 2020. Foram encontrados 268 artigos no Portal de Periddicos CAPES, usando os descritores
“well-being and performance of university professor”. Apds aplicacédo dos critérios de inclusédo e excluséo,
17 artigos foram selecionados no contexto internacional e 03 no contexto nacional totalizando 20 artigos
analisados. Os artigos identificados foram analisados por dois juizes independentes. Na comparagéo dos
resultados, em caso de divergéncia, buscou-se a concordancia de ambos, conforme critérios de inclusdo
e exclusao elencados. Os resultados demonstraram que bem-estar e desempenho estdo positivamente
correlacionados e sofrem influéncia de varidveis individuais e contextuais no ambiente organizacional.
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Welfare and performance of university professors: a systematic literature review

Abstract

Well-being is a positive mental state, a predictor of high performance at work, being a protective mechanism for
university professors in the face of functional exhaustion. Thus, this study aimed to analyze the scientific productions
that investigate the effects of well-being on the performance of teachers and the correlations between these variables
in the context of Higher Education, carried out between the years 2010 to 2020. 268 articles were found in CAPES
database, using the descriptors “well-being and performance of university professor”. After applying the inclusion
and exclusion criteria, 17 articles were selected in the international context and 03 in the national context, totaling
20 analyzed articles. The identified articles were analyzed by two independent judges. When comparing the results,
in case of divergence, the agreement of both was sought, according to the inclusion and exclusion criteria listed.
The results showed that well-being and performance are positively correlated, perceived as consequential due to the
influence of individual and contextual variables in the organizational environment.
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Bienestar y desempeiio de los profesores universitarios: una revision sistematica
de la literatura

Resumen

El bienestar es un estado mental positivo, predictor de alto rendimiento en el trabajo, siendo un mecanismo protector
de los profesores universitarios ante el agotamiento funcional. Asi, este estudio tuvo como objetivo analizar las
producciones cientificas que investigan los efectos del bienestar en el desempefio de los docentes y las correlaciones
entre estas variables en el contexto de la Educacién Superior, realizadas entre los afios 2010 a 2020. Se encontraron
268 articulos en Base de datos CAPES, utilizando los descriptores “bienestar y desempefio del profesor universitario”.
Luego de aplicar los criterios de inclusién y exclusién, se seleccionaron 17 articulos en el contexto internacional y 03
en el contexto nacional, totalizando 20 articulos analizados. Los articulos identificados fueron analizados por dos
jueces independientes. Al comparar los resultados, en caso de divergencia, se buscé el acuerdo de ambos, segun
los criterios de inclusién y exclusién enumerados. Los resultados mostraron que el bienestar y el desempefio estan
correlacionados positivamente, percibidos como consecuenciales debido a la influencia de variables individuales y
contextuales en el entorno organizacional.
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INTRODUCAO

O sistema educacional vem passando por constantes transformacdes para atender as novas
demandas da sociedade atual, as mudancas estdo presentes nas relagcbes de trabalho, nas
formas de ensino-aprendizado, nas politicas e praticas de ensino, dentre outros aspectos (Holfve-
Sabel, 2014; Mendonga et al.,, 2014). Todas essas transformagdes exigem dos professores uma
constante adaptacao e aprimoramento de suas habilidades tanto curriculares quanto pessoais
(Leite & Fernandes, 2014).

Sabe-se que uma gama de variaveis pessoais e demandas disposicionais podem influenciar o bem-
estarindividualno trabalho e o desempenho dos professores. Percebe-se que estes constantemente
sdo acometidos por disturbios fisicos e psicolégicos em decorréncia do desgaste provocado pela
profisséo provenientes do desequilibrio entre as demandas do trabalho e a escassez de recursos
(Bakker & Demerouti, 2014; Mendonga et al., 2014).

O conceito de bem-estar € uma constru¢cdao ampla e dinamica que trata das dimensdes sociais e
subjetivas da psicologia humana, bem como, da saude e dos comportamentos a essa relacionados.
Ainda, o bem-estar pode ser usado em termos de funcionamento positivo, significado e
autorrealizagéo de ideais (Deci & Ryan, 2008).

Neste sentido, nos ultimos anos diversos estudos estdo sendo desenvolvidos para compreender
como bem-estar e desempenho estéo correlacionados. Se tratando de professores de instituicdes
de ensino superior como essa correlacdo positiva, entre tais variaveis pode possibilitar o
enfrentamento do esgotamento a partir do aumento do bem-estar, que consequentemente resulte
naampliacdao do desempenho (Abdullahetal.,2016; Franco-Santos etal.,2017; Mabaetal.,2017;Yin
etal,, 2018). Sabe-se que por se tratar de fenébmenos amplamente estudados, as investigagées em
Psicologia Organizacional demonstram que as relagdes positivas entre bem-estar e desempenho,
muitas vezes, sdo mediadas ou moderadas por outras variaveis (Warr & Nielsen, 2018).

No exercicio da docéncia, assim como em outras profissdes, o bem-estar relaciona-se
positivamente a ideia de proposito, crescimento pessoal, satisfagao, que gera comprometimento e
engajamento dos individuos com suas carreiras. Por conseguinte, esta negativamente relacionado
ao adoecimento, burnout e baixo desempenho (Bakker & Demerouti, 2018, Ryff, 2014). Estudos
apontam que professores universitarios que experimentam altos niveis de bem-estar apresentam
maior desempenho na instituicao, pois, tal vivéncia representa um fator de protecao entre os
docentes, que o0s ajuda a cumprir seu papel social e produtivo nas organizagdes universitarias que
pertencem. Além disso, o bem-estar pode aumentar o prazer e a satisfagdo pelo trabalho (Akram,
2019; Pace et al,, 2019; Converso et al., 2019)
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Para Taris e Schaufeli (2014), o bem-estar é um antecedente do desempenho, pois a medida em
gue o individuo percebe o seu trabalho como algo interessante, gratificante e justo, ele sente-
se motivado, consequentemente este apresenta maior performance laboral. Assim, professores
universitarios apesar das altas cargas de trabalho, tensdo, dentre outros fatores que ocasionam
0 esgotamento emocional, podem através da vivéncia constante de bem-estar mitigar os efeitos
deletérios de tais acdes sobre o seu desempenho.

Conceitualmente o desempenho no trabalho é considerado como um fenémeno de natureza
plural e multideterminado, composto por fatores de ordem individual, contextual e organizacional,
motivado por um conjunto de varidveis disposicionais e situacionais (Warr & Nielsen, 2018).
Ja o desempenho do professor universitario € medido por suas agbes e pelos bons resultados
académicos de seus alunos. Neste sentido, o desempenho do docente perpassa, pelo desempenho
do discente (Lavy, 2016).

Ainda, o desempenho do professor universitario pode ser influenciado pelos incentivos (ou falta
de incentivos), além da presenca ou auséncia de recursos pessoais e organizacionais, tais como:
autonomia, motivagdo e demanda, carga psicolégica, dentre outros (Cuevas et al., 2018; Mansfield
et al.,, 2016).

Tendo emvista que os estudos apontam que bem-estar e desempenho de professores universitarios
estdo correlacionados, associado ao carater relevante dos construtos, é importante averiguar o
estado da arte dos estudos que discutam essa tematica suas perspectivas tedricas e a forma
como os pesquisadores tém investigado estes fendmenos. Assim, este estudo tem como objetivo
analisar as produgdes cientificas que investigam os efeitos do bem-estar e do desempenho dos
docentes e as correlagdes entre estas variaveis no contexto da Educacédo Superior, realizadas
entre os anos de 2010 a 2020.

A fim de alcancgar tal intento, apresentaram-se, inicialmente, os pressupostos basicos das variaveis
bem-estar e desempenho. Em seguida, descreveu-se 0 método utilizado para a composigao desse
estudo. Por fim, discutiram-se os resultados e as principais questdes referendadas na literatura
cientifica sobre o tema e concluiu-se com a analise das implicagdes praticas e limitagdes da
pesquisa.

1. METODO

Para atingir o objetivo proposto, optou-se pela revisdo sistematica conforme o modelo PRISMA
(Moher et al.,, 2009); exatamente por se constituir em um método que possibilita obter provas
cientificas em relagcdo ao objeto de pesquisa. A revisao sistematica difere da revisao tradicional,
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uma vez que busca superar possiveis vieses em todas as etapas, seguindo um método rigoroso
de busca e sele¢cdo de pesquisas, avaliagao da relevancia e validade das pesquisas encontradas,
coleta, sintese e interpretagdo dos dados oriundos das pesquisas (Lima et al., 2000).

Para isso seguiu-se as orientagdes de Petticrew e Roberts (2018) que indicam os procedimentos
metodoldgicos para uma revisdo sistematica da literatura: definicdo das palavras-chave e
analise das bases de dados a serem pesquisadas,; elaboracdo da questao norteadora de estudo;
definicdo dos critérios de inclusado e excluséo; selecao do material que atendeu aos critérios pré-
estabelecidos; analise dos estudos em Tabelas; observagao critica dos achados; interpretacao dos
resultados e discussao, conforme demonstra a Figura 1.

Figura 1 - Fluxograma Das Etapas Da Revisao Sistematica Da Literatura

~
1. Definido a pergunta
cientifica, especificando
amostra e relacdo a ser
pesquisada.
S

A 4

2.Fazer a consulta na Capes e
Identificar as bases de dados;
definir palavras-chave e
estratégias de busca.

A 4

r 3. Estabelecer critérios para a selecdo
L dos artigos a partir da busca.

f
4, Conduzir busca nas bases de dados 5. Comparar as buscas dos
escolhidas e com base nas estratégias (pelo P e inadores e definir a selegdo
menos dois examinadores independentes). inicial de artigos.
v N

6. Aplicar os critérios na seleciio dos
artigos e justificar possiveis
exclusdes.

A 4

7. Analisar criticamente e
avaliar todos os estudos
incluidos na revisdo.

A 4

8. Preparar um resumo critico, sintetizando
as informagbes disponibilizadas pelos
artigos que foram incluidos na revisdo.

A 4

9. Apresentar uma concluséo,
informandc a evidéncia sobre
as andlise do estudo.

Nota: Elaborada pela autora.
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Seguindo esse método de pesquisa, foi possivel selecionar os estudos aqui apresentados e
promover a analise dos dados, garantindo, assim, o alcance dos objetivos propostos (Popay et
al.,, 2018). Cabe ressaltar que a escolha dessa metodologia se da devido as vantagens em termos
da diminuicao da subjetividade ao se analisar os estudos, e da utilizacdo de métodos explicitos
e sistematicos que possibilitam, para além da analise quantitativa dos estudos publicados,
identificar e avaliar criticamente as pesquisas sobre o tema estabelecido (Sampaio & Mancini,
2007); é, portanto, um método de pesquisa de carater descritivo e exploratorio.

O levantamento de artigos cientificos foi através do Portal de Periédicos CAPES, no més de julho
de 2020. Destaca-se que o referido portal foi usado tanto para busca de produgdes nacionais
guanto internacionais somente da Ultima década, em todas as bases de dados, entre as quais,
as que mais apresentaram artigos sobre o tema foram os periodicos das areas de Psicologia,
Administracdo e Educacao.

Para a realizagcdo da busca dos artigos foram selecionados os descritores “well-being and
performance” of university professors refinada por “well-being” and “performance” of university
professors. As aspas foram empregadas a fim de se obter um resultado mais preciso e significativo,
ainda foram utilizados os seguintes recursos: o termo no titulo, tempo cronolégico (2010-2020),
tipo de material (artigo-article) e qualquer idioma (de Sousa et al., 2017).

Na busca, na selecdo, na extragao e nas analises dos artigos foi realizada por dois pesquisadores
de forma independente intitulados como juizes, obedecendo rigorosamente aos critérios de
inclusao e exclusao definidos no protocolo de pesquisa. Na comparagcao dos resultados, em caso
de divergéncia, buscou-se o consenso e indices de concordancia entre ambos para amenizar o
risco de viés (Popay et al., 2018).

A necessidade da presenca de, no minimo, dois juizes sdo de suma importancia no processo de
realizacédo de uma revisdo sistematica, visto que esse critério tende a minimizar o viés da busca
e da selecdo dos estudos com maior probabilidade de submissédo e publicacdo de estudos com
resultados estatisticamente significativos (Petticrew & Roberts, 2018).

Os artigos identificados pela estratégia de busca inicial foram avaliados pelos juizes de forma
independente e houve concordancia entre ambos, conforme os seguintes critérios de inclusao:
artigos publicados em revistas nacionais e internacionais, escritos em inglés ou portugués, nos
ultimosdezanos (de2010a2020), serestudorealizadoemambiente académico;conterinformacdes
sobre a tematica bem-estar e desempenho de professores universitarios e revisados por pares. A
escolha pelo formato de artigo ocorreu em func¢ao da qualidade desse tipo de publicacgéo, pois sua
aprovagao requer avaliagcao de pareceristas ad hoc. Apos a selecao dos artigos com base nesses
critérios, foram excluidos os seguintes artigos: estudos de caso ou tedricos, sem resumo ou que
nao tivessem a metodologia e/ou resultados especificados claramente; artigos em duplicidade em
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duas ou mais bases de dados; estudos que nao abordavam dados de professores universitarios;
artigos que nao estivessem disponibilizados na integra. Em seguida, foram lidos os resumos dos
artigos, e nos casos em que a leitura do resumo nao era suficiente para determinar se o artigo
deveria ser incluido no estudo procedeu-se a leitura na integra para determinar sua elegibilidade.

Para melhor compreensdo dos procedimentos adotados nesse estudo, apresentamos o fluxo das
acdes, conforme figura 2, a seguir.

Figura 2 - Etapas da Selegao dos Artigos e Resultados

. Base de dados mais encontradas: One File- (Gale),
[ Pesquisa no portal CAPES Elsevier, Web Science, Scielo, Medline/ Pubmed.
{3" . Registros identificados através da
8 pesquisa de base de dados (n=268). Registros adicionais identificados
] [ Pesquisa no portal CAPES One File106, Elsevier 45, Web Science39 Scielo 45, através de outras fontes
5 Medline,/Pubmed 33. (n=0)
- Science 64, Scopus 33
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e
Data da Publicacio: Ultimos 10 anos 2010a 2020.
[ B Tipo de Material: Artigos Idioma: Qualquer Idioma
usca Data da busca: 21/07/2020as 21:05 hrs
Science 64, Scopus 33
ResuIFa_d? tabusca 268 artigos encontrados
inicial
8
T [ Revisado por Pares ]—[ 263 artigos ]
’ !
Registros apds a remogdo 252 artigos
de artigos repetidos N=11 artigos duplicados
Excluidos com base no titulo sem relevéncia para o
[ Registros excluidos estudo de Reviséo.
& (n=19)
Total: 233 artigos
pr—
[ Selegdo dos artigos excluidos por ndo atenderem os critérios de inclusdo e exclusdo ]
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[ Artigos Excluidos ]—[ Total: 213 artigos ]
e
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]
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resumos
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b
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Nota: Fluxograma utilizado para a selegdo dos estudos (PRISMA). Elaborado pela autora.

Os artigos selecionados foram lidos integralmente, categorizados e analisados segundo o0 ano de
publicacdo, delineamento de estudo, objetivos e resultados.
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2. RESULTADOS E DISCUSSAO

Aplicando os procedimentos descritos no método, foram selecionados neste estudo 20 artigos,
classificados por ano e pais de origem da publicacdo, foco do estudo, aspectos metodoldgicos
(abordagem de pesquisa, participantes, instrumentos) e resultados.

Com relacédo ao ano de publicacdo observa-se que entre os anos de 2013 a 2017, ocorre um
aumento exponencial na investigacao da tematica, o que demonstra sua relevancia ao considerar
as mudancgas sofridas pela sociedade que consequentemente afetam as relagdes de trabalho, a
dinamica escolar, dentre outros fatores. Ordenados de acordo com o ano de publicagao os artigos
sdo identificados da seguinte forma: um artigo em 2010; dois, em 2012; trés, em 2013; um, em
2014, dois, em 2015; dois, em 2016; cinco, em 2017; dois, em 2018 e, dois, em 2019, sendo que em
2020 até a referida data da pesquisa ndo foram identificados nenhum estudo, conforme Figura 3.

Figura 3 - Distribuicao dos Artigos de Acordo com o Ano de Publicagao.

L O e o e - & I i

5
3
2 2 2 2 2
1 1
i ] ‘
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B QUANTIDADE

Nota: Elaborada pela autora.

Observa-se que a maioria dos artigos sao publicagdes internacionais e trés artigos nacionais,
conforme a Tabela 1. A Espanha e o Brasil foram os paises com maior producao de artigos
cientificos na década de 2010 a 2020, no total nove pesquisas. Seguido pela Australia e EUA com
duas publicagbes em periddicos. Os demais paises, conforme a Tabela 1, tiveram somente uma
publicacdo durante a década analisada.
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Tabela 1 - Distribuicao de Artigos por Paises

Paises f %
Espanha 6 30%
Brasil 3 15%
Australia 2 10%
EUA 2 10%
Reino Unido 1 5%
Italia 1 5%
Ucrania 1 5%
Noruega 1 5%
China 1 5%
Asia 1 5%
Japao 1 5%
Total 20 100%

Nota: *f= frequéncia dos artigos. Distribuicdo dos paises onde foram realizados

estudos sobre bem-estar e desempenho de professores universitarios. Elaborado pela autora.

Tendo em vista o crescimento das publicacdes, foi mapeada a origem dos artigos selecionados.
Os periodicos com maior numero de publicacdes sobre a tematica bem-estar e desempenho de
professores universitarios estdo nas bases de dados Elsevier Scopus, General One File, Scielo, Web
Science.

Apesar de ambos fenbmenos serem estudados por diversas areas, baseados em diferentes
perspectivas e niveis sejam, individuais, contextuais e até mesmo organizacionais € notorio que o
bem-estar e o desempenho juntamente com outros construtos como: satisfagao, comprometimento
organizacional, envolvimento no trabalho, florescimento, dentre outros, ganham maior destaque
na Psicologia Positiva. A Tabela 2 apresenta a incidéncia das pesquisas com base na amostra
deste levantamento conforme o objeto de estudo.

Tabela 2 - Distribuicao de Artigos Segundo Objeto de Estudo Investigado

Objeto de estudo f %
Relagdo entre Bem-estar e Desempenho correlacionado com recursos or- | 3 15

ganizacionais (ou seja, avaliagdo de desempenho, mecanismo de incenti-

vos, estratégias metodologicas de ensino, praticas de controle).

Relagdo entre Bem-estar e Desempenho correlacionado com suporte so- | 2 10

cial e suporte educacional.
Relagdo entre Bem-estar ¢ Desempenho correlacionado com a satisfagdo | 3 15

das necessidades psicologicas basicas (ou seja, engajamento, a motivagao

intrinseca, motivacao adaptativa).

Vol. 13 | N° 2 | 2023 | mai./ago. | p. 328




Relacao entre Bem-estar e Desempenho correlacionado com rotatividade. | 1 05
Relacao entre Bem-estar e Desempenho correlacionado com controle no | 1 05

desempenho na tarefa (ou seja, locus de controle).
Relacao entre Bem-estar e Desempenho correlacionado com recursos pes- | 4 20

soais (ou seja, caracteristicas individuais, traco de personalidade, forca de

carater).
Relacao entre Bem-estar ¢ Desempenho correlacionado com clima organi- | 1 05

zacional (ou seja, politicas de gestdo e confianga organizacional).
Relacao entre Bem-estar ¢ Desempenho correlacionado com suporte so- | 2 10

cial e capital social.

Relacao entre Bem-estar ¢ Desempenho correlacionado com a produtivi- | 1 05
dade.

Relacao entre Bem-estar e Desempenho correlacionado com as estratégias | 2 10

de coping.

TOTAL 20 | 100%

Nota: *f= frequéncia dos artigos. Elaborado pela autora.

Tal vivéncia positiva é expressa pelo docente através do comprometimento organizacional afetivo,
satisfagao com o trabalho, maior envolvimento e desempenho em tarefas institucionais (Sabagh,
et al.,, 2018). Ainda, como se configura sendo um importante antecedente do desempenho do
professor, 0 bem-estar atua como um catalisador capaz de diminuir o esgotamento funcional, que
em geral acomete professores de ensino superior (Bakker & Demerouti, 2017).

No que se refere a metodologia dos estudos que compuseram essa revisao, 20 artigos selecionados
utilizam meétodo quantitativo, que seriam informacdes sobre um determinado grupo de pessoas
através de questionarios, cuja principal caracteristica € a forma de coleta e tratamento dos dados.
Com relagdo ao tipo de delineamento verificou-se, 17 estudos empiricos de corte transversal (85%),
trés artigos com desenho longitudinal (15%).

Contrastando com as desvantagens de cada metddo, observa-se que método transversal esta ligado
ao fatortemporal que impossibilita estabelecer relacées de causalidade. Especificamente tanto nos
estudos de bem-estar quanto de desempenho no trabalho, essa metodologia pode ser limitadora,
uma vez que seus determinantes e as consequéncias podem ser mais bem percebidos a longo
prazo (Sabagh, et al., 2018). Como o método longitudinal é utilizado em 15% dos estudos constata-
se que o bem-estar é um preditor do alto desempenho, que possibilita o melhor enfrentamento das
demandas do trabalho, além de minimizar os efeitos do esgotamento do professor, principalmente
em longos anos de carreira (Wojcik & Ditto, 2014). Na Tabela 3, apresenta-se a sintese dos artigos
incluidos na presente revisao a fim de diminuir o risco de viés o procedimento de extracdo de dados
desses estudos como supracitado foi realizada pelo os dois pesquisadores de forma independente
e com total consenso entre ambos.
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Tabela 3 - Sintese dos Artigos Incluidos na Revisao Sistematica.

Resultados conforme o

Titul . L. . . . x .
Alrtl: (())do Autores e Ano Objetivo objeto de estudo inves-  Variavel Método
g tigado
Governance
and Well-being Analisar a relacdo entre
in Academia: as praticas de controle  Conclui-se que o uso de
Negative Con- Franco-Santos (monitoramento, ava- medidas e metas de de- Bem-Estar:
sequences of liagdo de desempenho ¢  sempenho influenciam " Transversal
. etal., (2017). . - . oo Consequente
Applying an mecanismos de incenti- o senso de vitalidade e
Agency Theory vo) com o bem-estar dos  estresse.
Logic in Higher professores.
Education.
Conclui-se que profes-
sores com suporte social
e organizacional experi-
Teaching in the Analisar se suporte so- mentam sensac¢des positi-
Suburbs: cial e organizacional vas, aumentando o bem-
Participatory Parrello et al., tem um efeito positivo -estar e sua resiliéncia. Os - o
Action Research (2017) sobre bem-estar e resi- resultados Consequente Transversal
- ’ liéncia do professor.
Agaulls\,;[VEduca— mostram que os profes-
tional Wastage. sores estdo cientes da im-
portancia de ter um bom
relacionamento educacio-
nal e apoio da equipe.
Com base no Modelo de Conclui-se que sup.rlnc}o
Recursos e Demandas as necessidades psicolo- Bem-Ext
T h rt i 3 2t t cm-rstar:
Cachier SUpport -y 1 énech- de Trabalho (JD-R), este gicas baswas‘ aurpep ao Mediador
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As hipoteses foram con-

The impact firmadas, indicando que
of well-being Analisar a relagdo entre  os docentes detém um
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Teacher psycho- Analisar a relacdo entre 4
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Teachers’ work-
place well-be-
ing: Exploring
a process model
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Factors affect-
ing knowledge
sharing in the

Analisar a relagdo

A sensacao de bem-estar
dos professores melhorou
quando demonstraram
niveis mais fortes de
tendéncia de capital so-
cial. Sugere que as [ES

virtual organ- entre bem-estar e capital . . Bem-Estar:
N Chumg et al., . o precisam de estratégias
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as a mediating
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effect.
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Stress. design de controle.
fessor quanto do aluno.
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social percebido no local
de trabalho.
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The Higher-Ed

Organization-

al-Scholar Nossas descobertas lan-
Tension: How ¢am luz sobre como os
Scholarship fatores académicos afetam
Compatibi}ity Propomos um modelo n?o apenas zipr'oduti-

and the Align- vidade académica, mas

0 causal sobre a produtivi-
ment 0 lrga(i Pereyra-Rojas  dade académica (bolsa
nizational an etal., (2017).  de estudo) com suporte

também o bem-estar do Desempe-
professor e do aluno. E nho Conse- Transversal

Faculty Skills, educacional ¢ desempe- 1mpprtante ressaltarAqu.e quente
Values and o alinhamento académico

nho do professor.
Support Affects desempenha um papel
Scholar’s Per- mediador crucial na pre-
formance and visao de produtividade e
Well-Being. bem-estar.

Nota: Elaborado pela autora.

Verifica-se que existe uma diversidade de constructos que se correlacionam com as variaveis
estudadas nesta pesquisa. Constata-se que o bem-estar do professor tem sido operacionalizado
como um estado mental positivo, vivenciado pelo docente a partir de aspectos individuais e
contextuais do ambiente de trabalho, como a identificagdo com os valores e a ética institucional
da organizagdo empregadora que gera sentimentos positivos (Sabagh, et al., 2018).

Tendo em vista que as pesquisas empiricas analisadas demonstram haver uma correlagéao entre
as variaveis estudadas, e que bem-estar e desempenho de professores universitarios, podem atuar
como consequentes de forma interdependente. Logo os estudos apontam que os professores
que experimentam altos niveis de bem-estar apresentam maior desempenho na organizagdo. Em
contrapartida, a baixa vivéncia de bem-estar pode desencadear problemas de saude e sintomas
fisicos, além da exaustdo emocional (Goodmon et al., 2016).

A vivéncia constante de bem-estar no professor universitario pode indicar, seu nivel de satisfacao
comotrabalho, engajamento, produtividade, desempenho pessoal e dos seus alunos. Ainda refletem
no aumento do capital psicologico, dentre outros fatores que possibilitam o melhor enfrentamento
das diversas demandas que desafiam as universidades. Fica constatado nos achados de Franco-
Santos et al, (2017), Suarez et al,, (2017) e Pereyra-Rojas et al., (2017) apresentam que praticas
de controle, avaliacdo de desempenho, mecanismos de incentivo, estratégias metodoldgicas de
ensino e o apoio institucional sdo recursos organizacionais eficazes que podem aumentar o bem-
estar e o desempenho de professores.

Ja no estudo de Parrello et al. (2019) o bem-estar apresenta-se como consequente das sensagdes
positivas decorrentes do apoio social e educacional que o professor recebe na instituicao que
atua. Em Doménech-Betoret et al. (2015), Collie e Martin (2017) e Colares et al. (2019) ele esta
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positivamente relacionado a satisfacdo das necessidades psicoldgicas basicas, sendo a motivagao
intrinseca um fator preponderante na promocao do desempenho efetivo dos professores e na
permanéncia no exercicio da docéncia. No artigo de Cuevas et al., (2018) a motivagéo foi analisada
como um mediador para reducao do mal-estar e consequentemente aumento do bem-estar.

Ja Polizzi Filho e Claro (2019) constataram que professores com altos niveis de bem-estar
apresentam menor intengéo de rotatividade; para Domenech Betoret (2013), quanto maior controle
no desempenho na tarefa o docente possui, maior sensacdo de bem-estar.

O incentivo ao autoconhecimento, o desenvolvimento de recursos pessoais positivos e
caracteristicas de personalidade foram constatados nos achados de (Gustems & Calderon, 2014,
Goodmon et al., 2016; Trulyaev, 2013; Sato, 2016) respectivamente, como mecanismos que
promovem o aumento do bem-estar do professor universitario. Entretanto, na investigagao de
Moeller e Chung-Yan (2013), ele depende do suporte social; ja para Oliveira et al. (2019) as politicas
de gestdo e a confianca organizacional sdo os antecedentes deste aspecto.

No estudo de Chumg et al. (2015) o bem-estar é analisado como um mediador entre o capital
social e 0 ensino-aprendizagem, os resultados demonstram que um ambiente com alta vivéncia
de emocgdes positivas promove o compartilhamento, estratégias de aprendizagem e possibilita a
aquisicao de novas competéncias adaptativas.

No que tange aos estudos longitudinais Salanova e Martin, (2010) constataram que o nivel de
bem-estar do docente esta relacionado as atividades que ele desenvolve, sendo que professores
universitarios que desempenham somente a atividade de pesquisa apresentam maiores indices
em comparagao aqueles que estdao em cargos de gestao.

O artigo de Parker et al., (2012) investigou quais as estratégias de coping (foco no problema ou foco
naemocgdo) podem aumentar o bem-estar, concomitantemente reduzir o esgotamento do professor.
Os resultados deste estudo demonstraram que a estratégia de coping com foco no problema pode
ser um recurso utilizado para potencializar a vivéncia do bem-estar pelo professor, e o proteger do
desgaste ao longo dos anos de trabalho. Por fim o modelo de trabalho de Burns e Machin, (2012)
constatou que o bem-estar psicoldgico é o mais forte preditor do afeto positivo dos professores,
e 0 bem-estar subjetivo englobe tanto caracteristicas individuais quanto organizacionais que sao
expressos em dominios positivos e negativos em ambos os niveis.

Tomados em conjunto os artigos que compdem essa revisao sistematica contribuem para
evidenciar que embora o bem-estar e desempenho sejam varidaveis constantemente estudadas
no contexto académico por serem fendmenos em incessante transformacao, e estabelecida a
relagcao positiva entre eles, é visto que professores universitarios ainda experimentam altos niveis
de esgotamento funcional (Cuevas et al., 2018; Polizzi Filho & Claro, 2019).
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Como constatado bem-estar e desempenho sao variaveis positivamente correlacionadas, em geral
sdo analisadas com outros construtos e atuam como consequentes, de fatores individuais ou
contextuais presentes na instituicdo de ensino superior. Ainda reforca a ideia de que o bem-estar
€ um antecedente do desempenho, e que em sua maioria 0os estudos apontam que outros fatores
podem influenciar essa relagao positivamente ou negativamente.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo tem por objetivo realizar uma revisao sistematica de literatura sobre o tema “Bem-
estar e Desempenho do Professor Universitario” e analisar as producdes cientificas que investigam
as correlagdes entre tais variaveis e os efeitos do bem-estar sobre o desempenho dos docentes
no contexto da Educacao Superior, realizado entre ano de 2010 a 2020. A discusséao final dos
artigos foi realizada por dois juizes independentes. Na comparacao dos resultados, em caso de
divergéncia, buscou-se a concordancia de ambos.

Foi possivel constatar que o aumento do interesse dos pesquisadores no tema, a predilegao por
estudos de natureza quantitativa e por instrumentos de coleta de dados de autorrelato. Ficou
evidente a preocupagao com a investigacao da correlagao entre bem-estar e do desempenho com
outros construtos, buscando identificar quais as variaveis antecedentes e consequentes de ambos.

Fica constatado que o bem-estar é considerado como um antecedente do desempenho e essa
relagao pode variar de acordo com o tipo de organizagao e da sua politica vigente. Tendo em vista
0s aspectos observados, os estudos sobre essa tematica tém ganhado destaque nos ultimos dez
anos. No entanto, ainda permite uma busca tedrico-conceitual mais extensa, devido as diversas
interpretacdes e conceituagdes referentes a essa area.

Osresultados podem subsidiar decisdes tanto tedricas e metodoldgicas para producao académica,
guanto aos processos de gestao de pessoas, treinamento e desenvolvimento dos professores nas
instituicdes de ensino superior. E apesar do niumero de pesquisas sobre o bem-estar e desempenho
de professores universitarios ter crescido nos ultimos anos, € escasso 0 numero de estudos
longitudinais que investiguem o fendmeno de uma maneira mais holistica.

A pesquisa limitou-se em investigar somente as relacdes diretas entre tais fenébmenos, porém, sabe-
se que as analises englobam outros fatores. Como um primeiro fator limitante dessa investigacéao,
entende-se que o recorte metodoldgico que analisa somente os professores universitarios pode
diminuir as possibilidades de generalizagao, bem como, inviabilizar o entendimento de que fatores
influenciam o bem-estar e o desempenho de professores nos demais niveis escolares. Constata-se

gue a maioria dos estudos encontrados sobre o bem-estar e desempenho tem sua amostra voltada
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para o contexto com alunos universitarios ou com professores da educacao basica, havendo,
poucos achados sobre o tema com amostra pesquisada.

Uma outra limitagdo é dada pela caréncia de estudos nacionais, e ressalta-se a importancia de
serem investigados 0s aspectos culturais e laborais que podem influenciar nessa dinamica. Além
de verificar, por exemplo, a diferenca entre instituicdes publicas e privadas, uma vez que nos dois
sistemas ha elementos que diferenciam as organizagdes e sua estrutura de trabalho.

Ainda no que se refere as limitacdes deste estudo, é importante destacar que esta revisao de
literatura é somente um recorte realizado por meio de descritores que correlacionam bem-estar
e desempenho de professores universitarios, especificos do contexto laboral, coletados a partir
de estudos encontrados especificamente nas bases de dados do Portal de Periédicos CAPES.
Entende-se que alguns estudos poderiam ser categorizados pelos objetivos e outras variaveis,
mas adotamos esta como opgado. Reconhece-se, portanto, que o estudo apresentou ainda como
limitacbes a ndo delimitacdo aos instrumentos de medida e modelos tedricos de pesquisa usuais.

Diante do exposto, sugere-se que pesquisas com delineamento longitudinal, analise multinivel e
estudos de flutuacao diaria sobre bem-estar e desempenho sejam desenvolvidos, visto que se
trata de recursos que podem influenciar o comportamento humano ao longo do tempo e atingir a
todos os niveis da organizagéao.

De modo geral espera-se que gestores das organizagdes educacionais utilizem de ferramentas
como essarevisdo paracriarem estratégias um ambiente no qual os docentes possam experimentar
uma sensacao de bem-estar, a fim de aumentar sua vontade de compartilhar seu conhecimento e
aumentar seu desempenho no trabalho.
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