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Revisao tedrica para um levantamento sobre as condicoes do Dialogo Social
e Relacoes de Trabalho nos Setores Eletroeletronico, Quimico e Metal-
Mecanico da China

Wilson Aparecido Costa de Amorim !
Resumo

A quest@o do trabalho € um dos elementos importantes para a compreensdo da atual
posicdo ocupada pela China no ambito do comércio e economia internacional. O objetivo
deste artigo € indicar elementos conceituais para a realizacdo de um levantamento sobre a
questao do trabalho, tendo por referéncia as condi¢des dentro das quais acontecem o Didlogo
Social e as Relagdes de Trabalho na economia chinesa comparativamente as demais. O senso
comum indica associa normalmente a competitividade chinesa a pratica de dumping social, e
de outro, normalmente se destaca a rigidez do estatuto do trabalho ou do anacronismo das
relacdoes de trabalho de paises que, como o Brasil, disputam com a China os mercados
nacionais € internacionais. O artigo contextualiza a globalizagdo em termos econOmicos,
delimita o problema de pesquisa e objetivos propostos, realiza uma revisao tedrica, propdem
um questiondrio para pesquisa e indica prOXimos passos para uma pesquisa.

Abstract

The question of labor is an important element for understanding the current position
occupied by China in trade and international economics. The aim of this paper is to indicate
conceptual elements for carrying out a survey on the issue of work, with reference to the
conditions which occur within the Social Dialogue and Labour Relations in the Chinese
economy compared to others countries. The common sense indicates China's competitiveness
normally related with the practice of social dumping, and the rigidity of the anachronism of
labor relations at countries, such as Brazil, China compete with domestic and international
markets. The paper contextualizes the globalization in economic terms, outlines the research
problem and objectives, performs a literature review, proposes a questionnaire survey and
indicates next steps for a research.
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1. Introducao

A queda do Muro de Berlim no final de 1989 simbolizou o fim da Guerra Fria, ou seja,
da ordem internacional bipolar do capitalismo-comunismo. Esta bipolaridade consolidou-se
apo6s a 2* Guerra Mundial e condicionou o funcionamento politico e econdmico dos paises ao
definir as regides de influéncia dos dois distintos modelos. Sob a tensa ordem politico-militar
estabelecida, o ocidente capitalista construiu instancias internacionais como o Banco Mundial
e o FMI para a regulacio das atividades do capital. Tais instancias deram respaldo a um forte

periodo de desenvolvimento econdmico deste bloco sob o comando dos Estados Unidos.

Ao leste, um grande conjunto de paises, desenvolveu estruturas voltadas ao
igualitarismo, e experimentou formas de conducdo econdmica a partir do planejamento
central. Nestas regides do globo, com a reducdo da liberdade econdomica também houve
desenvolvimento econdmico sob a orientacdo da entdo Unido Soviética. Em comum aos dois
blocos, houve a intensa corrida militar pela formacdo de arsenais que, com inédito poder

destrutivo, serviram a finalidade de dissuasao ao outro lado.

Conforme assinalou Hobsbawm “...o fim da Guerra Fria retirou de repente os esteios
que sustentavam a estrutura internacional.... E o que restou foi um mundo politico em
desordem e colapso parcial’(HOBSBAWM, 1996:251). Neste mundo, grandes questdes como
o destino dos paises socialistas de todo o leste europeu, a consolida¢cdo da Europa comunitaria

a oeste e a continuidade da lideranca norte-americana estavam em aberto.

Durante a década de 80, enquanto a Guerra Fria saia de cena e a incerteza politica
crescia, concomitantemente, a economia mundial passava por conjunto expressivo de

transformacgoes.

De acordo com Castells, o capitalismo, transitava da economia industrial para “...um
paradigma tecnologico baseado em tecnologias da informagdo” (CASTELLS, 2003:141).
Nesta transicdo, desenvolvia-se a economia global, algo além da economia mundial, ja

existente desde o século XVI. Para o autor, a economia global define-se como ‘... uma

economia cujos componentes centrais tém a capacidade institucional, organizacional e
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tecnoldgica de trabalhar em unidade e em tempo real, ou tempo escolhido, em escala

planetaria” (CASTELLS, 2003:143).

Castells destaca pelo menos trés caracteristicas da economia global. A competitividade
— a primeira delas - surge como fortemente dependente do conhecimento. Mais do que em
qualquer outra época, a inovagao ¢ fundamental a competi¢ao nos mercados e o conhecimento
seu insumo essencial. A segunda caracteristica € a dimensao global dos mercados de insumos,
produtos, especialmente o financeiro, € em certa medida, também o de trabalho. A terceira
caracteristica € a atuacao dos agentes econdmicos em rede, ou seja, articulados em estruturas

horizontais, dgeis e fortemente mobilizadoras dos recursos necessarios a producao.

De maneira geral, sob a inspiracdo do neoliberalismo, resulta dessa transformagdo um
aumento do poder dos mercados sobre a autoridade dos Estados. Pressionando por mais
liberdade, os mercados obtiveram importantes movimentos de desregulacdo para o transito de
capitais — financeiros e produtivos - entre os paises. Em sintese, um mundo mais veloz e com

menos regras.

Um rdpido balanco das duas décadas apds o fim da Guerra Fria aponta mudancgas
drésticas no cendrio internacional. Dos anos 90 em diante, 0 mundo bipolar da Guerra Fria foi
substituido por-outro multipolar em que as esferas de poder se encontram mais dispersas entre
novos personagens. A multilateralidade tornou-se a marca dos movimentos em torno dos

interesses politicos € econdmicos internacionais.

Entre os paises, chamou aten¢ao a desintegracdo da economia soviética e a emergéncia
de uma economia de mercado cadtica na Russia. Ali, em suas inimeras privatiza¢des, grupos
econOmicos poderosos surgiram em areas como a de energia por exemplo. Nos EUA, dentro
do contexto da chamada “Nova Economia” com a forte proliferacio das empresas
“ponto.com”, a década de 90 foi predominantemente de prosperidade e instabilidade
financeira. J4 nos anos 2000, a prosperidade perdeu forca e a grande marca foi a da
instabilidade econdmica e financeira. Como reflexo destes movimentos, notou-se a perda de

posi¢des do dolar como moeda internacional.
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Na Europa, as fronteiras da comunidade econdmica continuaram a se estender com
adoc¢do do Euro e a entrada de novos paises. No entanto, sob a lideranca alema e francesa, a
economia européia avangou mais lentamente que em outras partes do mundo. O peso de
economias européias periféricas e menos estruturadas tornou-se um entrave ao

desenvolvimento do mercado comunitario.

No Oriente, a economia japonesa atravessou a década de 90 estagnada e nio reagiu
significativamente desde entdo. A Coréia, bem sucedida por seguir o padrdo japonés de
desenvolvimento, firmou suas marcas de automodveis e de eletroeletronicos no mercado
internacional. Na sua esteira, outros tigres asidticos como Cingapura e Taiwan avangaram

como centros economicos.

Em sintese, o cendrio internacional da economia globalizada na segunda década do
século XX ¢é bastante diverso daquele vigente no fim da Guerra Fria. A instabilidade
financeira provocada pelo o enfraquecimento dos controles sobre o mercado, fez a economia
internacional mais vulneravel as crises. A mais recente delas, iniciada nos EUA em 2008
desdobrou-se sem solugdo visivel e mostrou-se ainda estd longe de ser superada entre os
paises desenvolvidos. A economia norteamericana, segue sendo a maior € mais importante do

mundo, mas sua posi¢do € ameagada por outros paises.

O impressionante crescimento da economia chinesa faz parte das mudancas
experimentadas neste periodo. Em uma espetacular guinada, desde os anos 90, a China de
economia dirigida voltou-se ao mercado internacional como importadora de commodities e
exportadora de produtos de baixo conteido tecnoldgico. Nesta trajetdria, serviu-se de um
contingente de trabalhadores grande o suficiente para se tornar imbativel em termos de custos
salariais na compara¢do com outros paises. De outra parte, seu proprio mercado interno
tornou-se também motor de crescimento econdmico em taxas proximas dos 10% ao ano. As
oportunidades de produgdo de baixo custo, e também o gigantesco potencial de seu mercado

interno, atrairam grandes empresas de todo o mundo ao territério chinés.

Ao lado da China, paises como a India, Brasil e também a Riissia, um tanto distantes

dos centros econdmicos mais tradicionais, superaram fases de dificuldades econdmicas e, ao
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longo dos anos 2000, registraram crescimento econOmico baseado em exportacdes de
commodities e/ou no préprio mercado interno. A posi¢do da China €, no entanto, sob qualquer

critério, excepcional.

As vantagens competitivas chineses baseiam-se em elementos como abundante mao-
de-obra, politica cambial inflexivel no favorecimento dos objetivos de sua firme e pragmética
politica econdmica. Por causa de sua crescente participagdo no comércio global e dadas as
suas elevadas reservas cambiais, a China ainda é chave no mercado financeiro internacional.
Em termos territoriais, a presenca de capitais chineses estd se tornando cada vez mais comum

até mesmo na Africa.

Especialmente em relacio a2 América Latina, a ascensdo chinesa - desperta
preocupacdes quanto ao surgimento de uma nova dependéncia da regido, dividindo atengdes
dos paises da regiao com os EUA. As visitas de chefes de Estado da China a América Latina e
vice-versa, tornaram-se frequentes na ultima década (CEPAL, 2010). Particularmente em
relacdo ao Brasil, a China tornou-se o parceiro comercial com maior incremento nas compras
de commodities como ferro, soja e outros. De outra parte, a presenga dos importados chineses
¢, como em outros -paises, um desafio a inddstria nacional no quesito preco. Além disso,
seguindo o exemplo de indmeras multinacionais, vérias empresas brasileiras instalaram
plantas industriais na China. Da mesma forma, capitais chineses também estdo chegando ao

Brasil fazendo mais complexas as relacdes econdmicas bilaterais.

Em outras palavras, a China ja € uma importante participante do jogo internacional, e
sao diversas as evidéncias de que vai reforcar ainda mais seu protagonismo econdmico e

mesmo geopolitico.

1) Definicao do Problema e Objetivos

O peso da China na economia globalizada, torna indispensavel compreender melhor as
causas e meios de sua crescente inser¢ao no comércio internacional, bem como nos diversos
paises e regides do mundo. Trata-se em ultima andlise de entender as razdes de sua

competitividade.
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N

A questdo relativa a dimensdo trabalho — remuneracdo, condi¢des e direitos
trabalhistas entre outros — insere-se entre estas causas. Vantagem comparativa inicial quase
insuperavel, o trabalho na China é um aspecto a ser investigados. Em torno do trabalho,
fatores como liberdade de organizagdo dos trabalhadores, legislagdo protetora aos direitos
trabalhistas e as condi¢des de trabalho, normalmente resultam de longos processos histdricos,
politicos e econdmicos. Nessa drea os atores sdo os sindicatos, as empresas e/ou associacoes
patronais, partidos politicos e governos. Nas democracias ocidentais, especialmente no que se
refere a acdo dos sindicatos de trabalhadores, € tido como certa, sua influéncia no aumento da

justica social e na melhoria da distribuicdo de renda.

E senso comum que a expansao chinesa acontece em ritmo tao acelerado que a questao
do trabalho € relegada a um segundo plano. Nao obstante, ainda dentro do senso comum, a
baixa remuneracdo da mdao-de-obra chinesa, por ndo elevar os custos de producdo, €

frequentemente associada a competitividade de seus produtos.

Desta forma, € interessante verificar se o percebido no senso comum encontra respaldo
nos dados e fatos. Neste trabalho, a questdo do trabalho recebera atencdo como objeto de
pesquisa a ser investigado. Para isso, a seguir sdo apresentados os contornos gerais da
dimensdo trabalho como problema de pesquisa e seus objetivos. Uma vez delimitado o
problema de pesquisa, no préximo item sdo apresentadas referéncias tedricas necessdrias para

a realizacdo desta pesquisa.

Neste texto, o problema de pesquisa delimitado é a Identificacdo de uma linha de
andlise para avaliar as condi¢des de competitividade socioambiental da China em setores
econdmicos escolhidos tendo como foco a dimensao do trabalho e em seu detalhe o ambito do
didlogo social.

A partir desta delimita¢do, o objetivo geral do trabalho é elencar um conjunto de
conceitos necessarios a realizacdo de uma pesquisa junto a atores do sistema de relagdes de
trabalho chinés de modo a buscar referéncias estatisticas e outras evidéncias sobre o quanto as

caracteristicas deste sistema afetam a competitividade dos produtos deste pais.
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Para atingir este objetivo geral, ficam estabelecidos como objetivos especificos a
realizacdo de uma breve revisdo tedrica e o esbo¢o de um roteiro de questdes a serem

aplicadas quando da pesquisa.

2) Revisao Tedrica

Os anos 80 foram um periodo em que as concepcdes keynesianas de conducgdo das
politicas econdmicas estiveram sob forte ataque, sendo vitrines da nova orientagdo econdmica
os governos Tatcher (Inglaterra) e Reagan (EUA) (ANDERSON,1995). A primeira vista, a
expansdo da economia chinesa apds o término da Guerra Fria, poderia ser tomada como
exemplo bem sucedido do neoliberalismo como receitudario econdmico. A aplicacao radical de
medidas neoliberais foi uma caracteristica da transicao de varias economias do leste europeu,

mas certamente nao € o caso da China.

Para Giovanni Arrighi, a transicdo da economia chinesa em direcdo ao mercado que
aconteceu a partir dos anos 90 foi um exemplo exitoso de acdo direta de Estado pelo
desenvolvimento. O Estado chinés, de regime comunista, realizou reformas com

(13

caracteristicas como “...gradualismo das reformas e da acdo estatal ...(para)... expandir e
atualizar a divisdo social do trabalho; a expansdao macica da educagdo;a subordina¢do dos
interesses capitalistas ao interesse nacional; e o estimulo ativo a concorréncia entre
capitalistas...; e papel predominante da formacdo de mercado interno e da melhoria das

condic¢des de vida das dreas rurais” (ARRIGHI, 2008:366).

O autor afirma, que a China que tradicionalmente adotava um modelo econdmico
oriental - intensivo em mao-de-obra e de pleno emprego (tipico do pais nos século XVII e
XVIII conforme identificado por Adam Smith) mas o fundiu ao modelo de desenvolvimento
ocidental (poupador de mao-de-obra e intensivo em tecnologia e capital) (ARRIGHI, 2008).
O Estado chinés, por um lado, estimulou o aumento da competicio no interior de suas
fronteiras ao atrair empresas estrangeiras e permitir a criagdo de empresas privadas de portes e
naturezas diversas para competir com as empresas estatais. Por outro lado, o fez dentro de
uma estratégia de formagdo de cadeias produtivas e obedi€ncia a objetivos definidos de
consolidagdo de um parque industrial 4gil e vigoroso. A partir do potencial do maior mercado
interno do mundo, a China se habilitou como uma das maiores competidoras globais. E desde

o primeiro instante, baixos precos foram e sdo uma vantagem comparativa determinante.
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Neste ponto, a questdo da competitividade chinesa se cruza com os interesses deste
trabalho. Do ponto de vista dos demais paises, a definitiva chegada dos produtos chineses e
seus baixos precos encontrou mercados de insumos, produtos e de trabalho estruturados em
bases institucionais consolidadas historicamente. = Em outras palavras, a formacdo dos
diversos mercados nacionais € pautada pela interacao entre oferta e demanda, mas também
pela mediacao do poder publico que, dentro do jogo politico, cria leis, politicas e praticas

econOmicas, culturas de negdcios etc.

Especialmente em termos do custo do trabalho, em paises desenvolvidos ou em
desenvolvimento, entre outros fatores, contam as caracteristicas legais e culturais dos sistemas
de relacdes de trabalho nacionais e suas respectivas dindmicas. Ao longo do tempo, os
sindicatos, suas articulacdes com partidos politicos aumentaram o poder de barganha dos

trabalhadores elevando sua remuneracgao.

Silver identifica que por causa desse processo, o capital adota algumas estratégias
como o deslocamento de suas plantas para paises com mao-de-obra mais barata, a adocao de

solucdes tecnoldgicas e/ou organizacionais poupadoras de trabalho (SILVER, 2005:12).

Neste quadro, paises que, como a China, dispdem de baixos custos de mao-de-obra,
ameacam os demais com o desemprego pela perda de mercados. A ameaca do desemprego se
da pelo fechamento de empresas nacionais, ou mesmo pelo deslocamento de suas plantas para
os paises em que a abundante mao-de-obra permite o baixo custo do trabalho. O deslocamento
de plantas em direcdo a paises de baixo custo de mao-de-obra, configura a chamada “corrida

ao fundo do pocgo”.

Na corrida ao fundo do pogo, a intengcdo das empresas € chegar com suas plantas a
paises ou regides cujos mercados de trabalho ainda se encontram em situagdes nas quais a
prépria organizagao dos trabalhadores ainda se ndo se consolidou (SILVER, 2005:163). O
pouco poder de barganha dos trabalhadores nestes paises, normalmente se vincula a baixa
estruturacdo do mercado de trabalho e fatores como restri¢des a liberdade de organizacio dos

trabalhadores.
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Silver: aponta como exemplos destes movimentos a instalacdo de industrias téxteis
fora de centros tradicionais da Europa nos séculos XIX e XX e realocacdao de plantas da
inddstria automobilistica para paises como Brasil e Argentina na segunda metade do século
XX. O deslocamento de plantas em direcdo a Asia e, em particular, 2 China, reproduz este

processo nas ultimas décadas.

Uma vez mais, manifesta-se aqui uma das facetas da globalizacdo: o funcionamento
dos mercados em nivel global, em dimensdo e rapidez que ameagam o equilibrio das
economias nacionais e internacional. Desta maneira, entram em discussao em nivel nacional e
internacional as formas de contratagdo do trabalho nos paises e como decorréncia, surgem
demandas para construcao de referéncias internacionais para a regulacao do trabalho em nivel

global.

De modo geral, estas tentativas t€ém entre os seus objetivos, evitar praticas de governos
ou empresas que resultem em dumping social e superexploragdo do trabalho, e por
conseqiiéncia concorréncia sob condi¢des injustas. Dentre os parametros internacionais
relacionados a regulacdo de aspectos do trabalho vale destacar: a) as normas da OIT
(convengoes e recomendacdes); b) a Declaracao Universal dos Direitos Humanos da ONU —
1948; ¢) a Declaracdo da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho e seu
Seguimento — 1998; d) a Declarag@o tripartite de principios sobre empresas multinacionais e
politica social da OIT — 1977; e) as Diretrizes para as empresas multinacionais da OCDE —

1976; f) o Global Compact — 1999; g) o Global Report Iniciative (GRI) — 1997; g) o Social
Accountability 8000 (SA 8000) (1997) (REFERENCIAS..., IOS 2004).

Pr6xima do interesse mais direto deste trabalho, uma das principais tentativas de
regulacdo do trabalho em nivel global é da Organizacdo Internacional do Trabalho OIT. A
mais antiga das organizagdes da familia da Organizagdo das Nagoes Unidas, a OIT € uma
instancia tripartite (governos, empresas e trabalhadores) que atenta para as condicdes do

trabalho no mundo desde sua fundacdo em 1919.
As vésperas da virada do século XXI, a OIT anunciou uma posicio critica em relacio

aos efeitos da globaliza¢do em seu sentido geral (ILO, 1999). Iniciando um longo processo de

revisdo de suas estruturas e estratégias, a entidade adotou a promog¢do do Trabalho Decente
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para combater as condi¢Oes adversas de contratacdo e remuneracdo para o conjunto dos
trabalhadores ao redor do mundo (AMORIM et al, 2005). De modo resumido, o Trabalho
Decente pode ser definido pela busca simultinea e combinada de quatro objetivos

estratégicos:

a) A obediéncia aos principios fundamentais do trabalho (representada pelas convengdes

internacionais da OIT);

b) A promogao de politicas publicas de emprego e renda;
c) A promogao de politicas de protecao social e;
d) A garantia de didlogo social entre os atores do mundo do trabalho (empresas,

trabalhadores e governos). Esta busca se consolidaria pelo estabelecimento de metas baseadas
em indicadores definidos pelos diversos paises segundo suas condi¢des e necessidades

especificas.

A promocdo do Trabalho Decente ocupa posicao central na agenda OIT hd mais de
dez anos e estimulou um intenso debate interno na organizagdo e também entre atores
envolvidos com as politicas publicas voltadas ao mercado de trabalho em nivel internacional.
Mais do que isto, em diversos paises — inclusive o Brasil' - houve experiéncias variadas de
aplicacdo do conceito como orientador de politicas governamentais € metas nacionais

(BRAYN, 2006, p.83).

Para a OIT, a globalizagdo pode caracterizar-se, portanto, como um motor ao
desenvolvimento econdmico, social e criacdo de emprego. Entretanto, sua estabilidade
depende de quao bem sdo alcancados objetivos e resultados sociais. A no¢do de Trabalho
Decente tem como objetivo resgatar, em linguagem cotidiana, a integracdo destes objetivos
sociais e econdmicos. Ela reine o emprego aos direitos laborais, a seguranga e a
representacdo. Prover emprego, sem considerar sua qualidade e conteido nao conduz ao
progresso. Promover os direitos no trabalho sem preocupar-se com o fato de que exista

trabalho para quem o requer € também infrutifero. A representacdo e o didlogo social sdo

' No Brasil, a expressdo Trabalho Decente apareceu em debates governamentais, empresariais e
sindicaisl a partir do inicio de 2003. Desde entdo, iniciativas de nivel federal, estadual e municipal
foram constatadas, normalmente com pouca repercussao (BRAYN, 2006, p.114). Pelos limites do
trabalho e por fugir ao seu escopo nao trataremos deste assunto aqui.
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necessarios para assegurar que as pessoas possam expressar-se € ser consideradas

(RODGERS, 2002).

A definicdo de dialogo social proposta pela OIT inclui todas as formas de
negociacdo, consulta ou troca de informacdo entre os representantes dos governos,
empregadores e trabalhadores, sobre questoes de interesse comum relativas a politica

econémica e social. (fonte: www.ilo.org/public/spanish/dialogue/themes/sd.htm acesso em
08/01/2011)

Nesta definicdo, prevé-se nao apenas as formas de negociacdo direta entre
trabalhadores e empresas como forma de equilibrar as desiguais relagoes de trabalho, mas
também algumas importantes condi¢cdes necessdrias, como liberdade de organizacdo e
protecdo ao direito de participacdo dos trabalhadores.

No caso especifico do mercado de trabalho chinés, ndo ha liberdade de organizacdo
visivel ou compardvel ao verificado no ocidente. De modo objetivo, sem Didlogo Social
efetivo, nao had negociacdes coletivas equilibradas, sem equilibrio nestas negociagdes, a
melhoria das condicdes de contratagdo do trabalho ndo ocorre, ou ocorre lentamente. Desta
maneira, com um bloqueio inicial ao desenvolvimento do didlogo social na forma proposta no
ambito do Trabalho Decente da OIT, a China conta, em tese, com pelo menos um fator que

desequilbra a seu favor o comércio internacional — a persisténcia de baixas remuneragdes.

Silver (2005:12) destaca que pela experiéncia histdrica em outros paises, para onde o
capital vai, se desenvolve ou estd, o conflito trabalhista vai atrds ou 14 se instala por conta da
reacdo dos trabalhadores. No entanto, a mao-de-obra chinesa pode tornar-se vantagem
competitiva imbativel pelo seu custo por longos anos pela falta de salvaguardas ao didlogo

social e, por extensao, a negociacao coletiva.

Desta maneira, a elevacdo dos saldrios reais que ocorreu em todos os paises
desenvolvidos ou em desenvolvimento que receberam empresas multinacionais tende a
demorar a acontecer na China. Justifica-se desta forma, a necessidade de reconhecimento e
acompanhamento da maneira pela qual as relagdes de trabalho ocorrem na China. Seu né

critico, o didlogo social € uma lente interessante para este estudo.

Para avaliacdo da dimensdo em que o didlogo social € a desenvolvido na China é
importante identificar seus elementos constitutivos. Para isso tomaremos como referéncia

definicdes relacionadas ao conceito de Sistema de Relagdes Industriais.
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O sistema de relacdes industriais de Dunlop (1972) caracteriza-se por ter atores
(trabalhadores, empresas e Estado) que interagem entre si dentro de um ambiente no qual
existem forcas econOmicas, sociais e tecnoldgicas. Este sistema conta com regras de

funcionamento definidas pelas interacdes neste ambiente.

A ideologia ou cultura que se desenvolve nesse sistema garante a coesdo do sistema.
Neste texto, a expressao sistema de relacoes de trabalho serd tomada como equivalente do
conceito de relagdes industriais proposto na obra de Dunlop. A abordagem das relacOes de
trabalho na forma de-um sistema € interessante por permitir algum tipo de mensurag@o sobre
seu funcionamento ou mesmo a identificacdo de caracteristicas de seus elementos.

Para isto, é interessante que seja realizada a identificagdo dos atores e respectivos
papéis nas relagdes de trabalho e, dentro delas, as negociacdes coletivas. Especialmente em
relacdo as negociacdes coletivas, € importante verificar a estrutura da negociacao. Ou seja,
identificar quem sdo os negociadores e a maneira como se organizam internamente e entre si
para a negociacdo. Da mesma forma, € indispensavel identificar a maneira como ocorre a
negociacao, ou seja, o processo da negociacao. Neste aspecto, encontram-se eyventos como as
rodadas ou encontros entre os organizadores, os eventuais conflitos e suas formas (greves,
protestos etc) e maneiras de tratamento. Por fim, € essencial delimitar o conteido das

negociacdes (acordos e suas respectivas clausulas) (AMORIM, 2007).

A perspectiva do sistema de relacdes industriais viabiliza estudos comparativos sobre
as relagOes trabalhistas entre paises, entre negociacdes coletivas de diferentes categorias, ou
mesmo dentro de uma mesma categoria de trabalhadores (CARVALHO NETO, 2001)
(PASTORE, ZYLBERSTAIN, 1998).

Dentro dos objetivos mais diretos deste texto, hd um forte interesse em verificar dentro
do Sistema de Relacdes de Trabalho, em que proporcdo a liberdade dos trabalhadores esta
presente. Este aspecto é fundamental para a definicdo do contexto das relagdes de trabalho.
Do ponto de vista econdmico, a liberdade estd, antes de tudo, associada a auséncia de

restricoes quanto ao funcionamento dos mercados. Segundo Amartya Sen, a auséncia de
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liberdade aos individuos prejudica o desenvolvimento econdmico. Para os trabalhadores, sdo

diversas as barreiras existentes para o exercicio da liberdade (SEN, 2000).

Conforme Sen, as liberdades instrumentais deveriam ser objeto de politicas publicas
que promovessem a capacidade geral de uma pessoa. Sdo elas: liberdade politica (para
interferir nas decisoes), facilidades econdmicas (acesso ao mercado de produto, de trabalho
etc), oportunidades sociais (satde, educacdo etc), garantias de transparéncia (direito e uso da
informacao, imprensa livre) e seguranca protetora (providenciada pelo funcionamento da
democracia). O raciocinio € simples: sem participar das decisdes que afetam sua vida, sem
poder oferecer o que tem ao mercado, sem saber 0 necessdrio para ir a0 mercado e sem a
protecdo minima da democracia, o trabalhador nao € livre. Sen assinala que o exercicio e
incremento destas liberdades complementam-se mutuamente e aperfeicoam a democracia. A
partir dai, o préprio desenvolvimento econOmico passa a ser compreendido como um processo
de expansao das liberdades dos individuos. Dentro deste processo, no ambito do mercado de

trabalho estdo a liberdade de organizagdo, associacdo e o direito a negociacdo coletiva.

3) O Quadro Conceitual e o Questionario Proposto

Do exposto até aqui, j4 € possivel preparar um quadro conceitual que sirva de
referéncia para a realizagdo de uma pesquisa sobre as condi¢des de funcionamento do sistema

de relagdes de trabalho na China, tendo por base o conceito do didlogo social.

O material a seguir tem por objetivo apresentar as linhas gerais de um questiondrio a
ser aplicado em um levantamento das condi¢des e caracteristicas gerais do sistema de rela¢des
de trabalho em empresas chinesas (ai incluidas as atividades de representacdo dos

trabalhadores chineses nestas empresas, assim como as das negociagdes coletivas).

Para tanto, € apresentado inicialmente um quadro conceitual com as defini¢cdes que
originaram as questdes propostas. A seguir, € apresentado um conjunto de questdes que
devem ser aplicadas dentro do contexto de um estudo descritivo (o foco estd em conhecer o
objeto do estudo e descrever com exatidao os fatos e fenomenos de determinada realidade),

realizado por meio de uma pesquisa qualitativa. A técnica de pesquisa proposta a partir dai € a
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entrevista semi estruturada para a qual as questdes elaboradas se pretendem como um roteiro

a ser seguido (TRIVINOS, 1987).

Nos quadros a seguir encontram-se dispostos os conceitos contidos no questiondrio,
suas respectivas definicdes e indicagdes quanto as suas formas de constatacio ou mensuracao.
Os conceitos norteadores do quadro conceitual e, por conseqiiéncia, do questiondrio, sdo
“Sistema de Relagdes de Trabalho” e “Didlogo Social”. As fontes de cada um dos conceitos
encontram-se ao final do questiondrio, bem como um glossario complementar de termos

relacionado ao mesmo.

ApOs 0s conceitos, encontram-se 0 questiondrio proposto a partir do quadro conceitual
em quatro blocos de questdes: caracterizacdo da empresa/planta analisada, identificacdo e
caracterizacdo dos atores e das relagdes de trabalho, didlogo Social e relacdes de trabalho e

observacoes gerais.

Quadro conceitual

Sistema de Relacoes de Trabalho

Conceito Definicao Constatacao/Mensuracao
Relag()es de e  gistema em que atores e identificagio das regras de
Trabalho (trabalhadores, empresas e Estado) funcionamento do sistema
(DUNLOP, 1972) interagem entre i dentro Ade. um (estrutura}s, _processos. e contetdos

ambiente = (forcas = econdmicas, de negociacdo)

sociais e tecnoldgicas), definindo
suas regras de funcionamento. A
coesdo desse sistema € garantida
pela ideologia. Dentro dele operam-
se as contradigdes, conflitos e os

inerentes  interesses  antagbnicos

(NOGUEIRA, 2002)

presentes nas relacdes de trabalho.

Dialogo Social

Conceito Definicao Constatacao/Mensuracio

Didlogo social (OIT) Todo tipo de negociacdo, consulta ou | A existéncia de organiza¢des de
simples intercAmbio de informagdes | trabalhadores e de empregadores sélidas
entre  representantes de  governos, | e independentes, com a capacidade
empregadores- e trabalhadores sobre | técnica e 0 acesso a informacao
questoes de interesse comum | necessarios.

relacionadas com a politica econdmica e
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social. Pode assumir a forma de processo
tripartite em que o governo ¢é parte
oficial no didlogo social ou consistir em
relagdes de cardter bipartite entre
organizagdes de trabalhadores e de
empregadores, com ou sem intervencao
direta do governo. A negociagdo pode
ser oficial ou oficiosa,, sendo com
freqiiéncia uma combinacio de ambos os
tipos. Pode ter lugar nos planos nacional,
regional ou da empresa. Também pode
ser interprofissional, intersetorial ou uma
combinacdo destas. - (minha traducdo)
http://www.ilo.org/public/spanish/dialog
ue/themes/sd.htm
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A vontade politica e o compromisso de

todas as partes interessadas.

O respeito a liberdade sindical e a
negociagdo coletiva.

Um apoio institucional adequado.

http://www.oitbrasil.org.br/dialogo.php

Organizagao dos
trabalhadores

Ator (sindicato ou outra forma de
representacio) que, no sistema de
relagoes do trabalho, exerce a fungdo de
representacéo dos trabalhadores
(AMORIM, 2007)

Identifica¢do de formas de
representacdo/organizacdo dos
trabalhadores (sindicato, comissdo de
fabrica etc)

Afericdo do poder regulatério através do
desempenho nas negociac¢des coletivas
(remuneragdo e outras cldusulas) e outras
dimensdes das relagdes de trabalho

Organizagao dos

Ator (sindicato ou outra forma de
sistema de

Identifica¢do de formas de

representaco) que, no sistema de
relagcdes do trabalho, exerce a funcdo de
representacio dos trabalhadores
(AMORIM, 2007)

Empregadores representacdo) que, no representacdo/organizacdo dos
relacdes do trabalho, exerce a funcdo de | empregadores (associagdo, sindicato
representacao dos trabalhadores | patronal etc)Aferi¢do do poder
(AMORIM, 2007) regulatdrio através do desempenho nas
negociacdes coletivas (remuneragio e
outras cldusulas) e outras dimensdes das
relacdes de trabalho
Estado/Governo Ator (sindicato ou outra forma de |Identificar existéncia, nivel (central,

estadual/provincial etc) e caracteristicas
da(s) instancia(s) estatal ou de governo
voltada(s) ao tratamento das questdes
trabalhistas.

Identificar o tipo de atuacdo/intervengdo
desta(s) instancia(s)

Dialogo social e relacoes de trabalho

Conceito

Definicao

Constatacao/Mensuracao

Densidade sindical

Taxa de sindicalizacao

Propor¢do de trabalhadores
sindicalizados em relacdo ao total de
trabalhadores (trabalhadores diretos e
terceirizados)

Acordo ou
convencgao coletiva

Termo resultante do processo de
negociacio entre uma ou mais entidades
representativas de trabalhadores e uma
ou mais entidades sindicais patronais

Sim ou nio

Vigéncia do acordo (1 ano, 2 anos)
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(sindicato patronal, federagdo patronal).
(DIEESE, 2009)

NP° de clausulas ou temas tratados

Cobertura do acordo
coletivo

Alcance do acordo ou convengao
coletiva em termos de nimeros de
trabalhadores.

Proporcao de trabalhadores alcancados
pelo acordo coletivo

Negociacdo Coletiva

Processo de entendimento entre
trabalhadores e patrdes, que visa a

obtengdo de um acordo a respeito de
reivindica¢ées colocadas pelos
primeiros, geralmente durante uma
campanha salarial. (DIEESE, 2009)

Sim ou Nao
Que atores negociam
Quando (periodo do ano) acontecem

Quanto duram (dias, semanas, meses)

Greves

“Interrupcdo temporal do trabalho
efetuada intencionalmente por um grupo
de trabalhadores com objetivo de impor
uma reivindicacdo, opor-se a uma
exigéncia ou expressar queixa” (OIT
apud DIEESE, 2006).

Carater da greve (propositiva, defensiva)
Causa(s) da greve

Participacdo na greve (n° de
trabalhadores)

Duracdo da greve (horas, dias)

Tempo perdido (Trabalhadores x horas
paradas)

Outras formas de
conflitos ou
protestos
trabalhistas

Atividades que ndo envolvem a parada
do trabalho

Especificar.

Exemplos: “operagdo tartaruga” (atraso
proposital do processo produtivo pelos
trabalhadores) ou “operag@o. padrdo’’
(obediéncia irrestrita aos regulamentos
de modo a retardar o processo
produtivo).

Tratamento de
reclamacdes sobre
as relacoes
empregadores-
empregados

Procedimentos (reunides, rodadas de
negociacio, comunicagdes etc) para
tratamento conjunto (empregador e
sindicato) de questdes surgidas nas
relacdes de trabalho

Leis existentes

Acordos coletivos (ou itens de acordos
coletivos que tratem disso)

Sim ou nio

Restrigdes a
liberdade sindical

Restri¢des aos trabalhadores ao direito
de associagdo e a negociacdo coletiva

Dados ou indicadores sobre restricdes a
sindicalizagdo, a participa¢do em
atividades voltadas a representacdo dos
trabalhadores nas questdes laborais, a
participacdo em greves e outras formas
de protestos trabalhistas

Cooperagdo sindical

Filia¢do ou vinculagdo a organizagdes
sindicais nacionais ou internacionais

Participacdo em atividades de
cooperacdo (campanhas, mobilizacdo,
formacio etc) nacional ou internacional

Filiacdo a confederagdes nacionais ou
internacionais de trabalhadores (por
ramo, regional ou mundial) ou
organizagdes de cooperagdo sindical

Participacdo em programas de formacao
patrocinados por organizagdes sindicais
internacionais
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Glossario Complementar para uso do questionario

Carater da greve: tendéncia geral das reivindicacOes apresentadas nas greves, levando
em consideracdo o teor dos interesses essenciais apresentados na pauta. Possibilidades:

1. Propositivo — por novas conquistas ou avangos nas condi¢des vigentes.

2. Defensivo — em caso de descumprimento de lei ou recusa a renovagdo ou
manutencdo de condicdes vigentes. As greves defensivas estdo subdivididas da
seguinte forma:

2.1. Por renovacao ou manutencao de condicoes vigentes: em face de ameaga de
extingdo ou reducao.

2.2. Por cumprimento de direitos: contra o descumprimento de normas trabalhistas
estabelecidas em lei, sentenca normativa, acordo ou convencao coletiva de trabalho;

3. Protesto — por motivos que ultrapassem o ambito das relacdes trabalhistas.
Consideram-se de protesto as greves assim declaradas pelo comando.

4. Solidariedade — em apoio a movimentos de trabalhadores de outras categorias,
empresas ou setores. Ao encabecarem mobilizagdes desta natureza, os grevistas nao
podem ter interesse imediato nos itens da pauta defendida pelos trabalhadores a quem
apoiam. Consideram-se de solidariedade as greves assim declaradas pelo comando.

Mensuraciao de atividades grevistas

Trabalhadores x horas paradas: Indicador obtido através da multiplicacdo do
nimero de grevistas pela quantidade de horas paradas em cada uma das paralisacdes.
Mede o volume de horas de trabalho integralmente perdidas pela empresa/orgao
durante toda a greve.

¢ Quantificacdo do carater, tema e itens de reivindicacao: a totalizacio de
aspectos qualitativos das greves excede a soma de cada item porque uma
mesma greve pode se enquadrar em mais de um dos grupos. Por exemplo, os
trabalhadores envolvidos em uma greve podem reivindicar, simultaneamente,
aumento salarial (cardter: interesse; tema: remuneracdo; motivo: reajuste
salarial) e exigir o pagamento de vales-refeicdo em atraso (cardter: direito;
tema: auxilio; motivo: alimentacao).

e Causas das greves: conjunto de reivindicagdes explicitadas como motivagdes
para a paralisagdo. Para esta classificacdo, sdo empregadas palavras-chave
dispostas em dois niveis: um mais abrangente (tema) e outro desagregado
(grupo). Nao sao consideradas causas das greves as ofertas patronais nao
relacionadas a pauta apresentada pelos grevistas, utilizadas como moeda de
troca na negociagao com os trabalhadores.

Temas das greves: conjuntos de reivindicagdes agrupadas por semelhanca de
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caracteristicas. Sdo eles:

1. Remuneragdo — greves por questdes diretamente relacionadas a remunera¢do dos
trabalhadores, como reajuste salarial, piso salarial, auxilios, adicionais e PLR, entre
outros.

2. Relagoes de Trabalho — greves relativas a emprego, como as que se colocam contra
demissdes ou por estabilidade e contratagdes; a processo e exercicio do trabalho, como
introducdo de processos tecnoldgicos e qualificacdo; a contrato de trabalho, como
terceirizagdo, mao-de-obra tempordria; e a situacdo funcional, como PCS e atribui¢des
do trabalho.

3. Condigoes de Trabalho — greves por questdes relacionadas a saiide e seguranga do
trabalho e a jornada de trabalho, como reducao, diminui¢do de horas—extras e outras.

4. Relacoes sindicais — greves por participagdo do sindicato no processo de
negociagdo, constituicao de representacdo dos trabalhadores, mudan¢a ou manutencdo
da data-base etc.

5. Politica — greves dirigidas contra o governo ou contra projetos ou medidas
governamentais ou de carater solidario.

Grupos de reivindicacoes: grupos de itens afins reunidos em cada tema, como por
exemplo, adicionais, auxilios e correcao salarial (no tema “Remuneracio”) e jornada e
saude (no tema “Condicdes de trabalho”).

Fonte: DIEESE. Estudos e Pesquisas, Ano 3, n° 27, novembro de 2006.

Questionario

Bloco 1
Caracterizacio da empresa/planta analisada

Apontar dados gerais : nimero de funcionarios, faturamento, idade da empresa etc.

Bloco 2
Identifidacao e caracterizacao dos Atores das Relacoes de Trabalho
2.1 Trabalhadores

2.1.1 Ha formas de representacao/organizacao dos trabalhadores (oficiais ou nao) nesta
empresa/planta? Sim () Nao ( )
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Em caso positivo, especifique:

2.1.2 Empregadores

Ha formas de representagcao/organizacdo dos empregadores nesta empresa/planta?
Sim ( ) Nao ( )

Em caso positivo, especifique:

2.1.3 Estado

Existe(m) instancia(s) estatal (is) ou de governo voltada(s) ao tratamento das questdes

trabalhistas Sim () Nao ( )

Em caso positivo, identificar nivel (central, estadual/provincial etc) e caracteristicas

da(s) instancia(s) estatal(is) ou de governo . Especifique:

Bloco 3
Dialogo social e relacoes de trabalho
3.1 Sindicalizacao

Qual a taxa de sindicalizag@o dos trabalhadores (% em relacdo ao total de
empregados)?

Nao se aplica ()

3.2 Acordo Coletivo

Existe acordo coletivo? Sim ( ) Ndo ( )
Em caso positivo:

3.2.1 Indique as caracteristicas deste acordo. Exemplo: vigéncia (1 ano, 2 anos etc),
ndmero de cldusulas ou temas tratados etc:

3.2.2 Indique qual o percentual cobertura do acordo coletivo (% de trabalhadores
alcancados pelo acordo coletivo em relagdo ao total):

3.3 Negociacoes Coletivas
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Existem negociagdes coletivas? Sim () Nao ( )
Em caso positivo, descrevas as caracteristicas destas negociagdes coletivas:

3.3.1 Que atores negociam de cada lado (exemplo: sindicato, comissao de empregados,
empresa, sindicato patronal etc)?

3.3.2 Qual a periodicidade (anual, bianual etc)?
3.3.3 Qual o periodo do ano destas negociacdes (indique o més)?

3.3.4 Quanto duram estas negociagdes (nimero de rodadas)(tempo [dias, semanas
etc])?

3.4 Greves
Ha ocorréncia de greves? Sim ( ) Nao ()

3.4.1 Em caso positivo, indique quando (ou que frequéncia elas) aconteceram (ou
acontecem):

3.4.2 Caracterize a greve (alternativas nao excludentes):
3.4.2.1 Propositiva( ) Defensiva ( )

3.4.2.2 Causas da greve: Indique (mais de uma causa se necessario):

3.4.2.3 Participacao de trabalhadores (Indique nimero ou percentual de trabalhadores):

3.4.2.4 Duragao da greve (horas, dias etc):

3.4.2.5 Estimativa de tempo perdido (Trabalhadores parados X horas paradas):
3.5 Outras formas de mobilizacao/protestos trabalhistas

H4 outras formas de mobilizagdo/protesto trabalhistas? Sim ( ) Nao ( )

3.5.1 Em caso positivo, indique quais (exemplos: operacao tartaruga, operacao padrao
etc):

3.6 Reclamacoes sobre relacoes trabalhistas

Ha estruturas/processos para tratamento/negociacdes de reclamacdes sobre relacdes
trabalhistas? Sim (. ) Nao ( )

Em caso positivo:

3.6.1 Especifique onde estaoformalizadas (leis, acordos coletivos etc):
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3.6.2 Especifique qual(is) (comissdes bi ou tripartites, negociacdes especificas etc):
3.7 Liberdade Sindical

Existem restri¢des a liberdade sindical (optar entre pergunta direta e preenchimento por
observacao): Sim ( )Nao ( )

3.7.1 Em caso positivo, indique quais:
3.8 Cooperacio Sindical

3.8.1 Os trabalhadores desta empresa/planta t€ém alguma vinculacgao (filiacdo, contato,
articulacdo, participacao em redes sindicais) com federa¢des ou confederacoes
(nacionais ou internacionais, por ramo, regional ou mundial) sindicais? Sim () Nao ( )

3.8.1.2 Em caso positivo indique quais:

3.8.2 Os trabalhadores desta empresa/planta, por meio de seu sindicato ou instancia de
representacao participam de programas de formagdo patrocinados por organizagdes
sindicais internacionais? Sim ( ) Nao ( )

3.8.2.1 Em caso positivo indique quais:

4 Observacoes Gerais

4) Proximos passos

Ao longo deste texto apresentamos elementos conceituais para a realizacio de um
levantamento sobre a questdo do trabalho na China, tomando por base as condicdes dentro das
quais acontecem o Didlogo Social e as Relagdes de Trabalho. Para isso, em nossa introdugao,
contextualizamos brevemente o quadro politico e econdmico internacional que, no periodo
posterior ao término da Guerra Fria, foi condicionado pela globalizacao.

Na delimitagdo do problema de pesquisa deste texto, buscamos identificar uma linha
de andlise para avaliar as condicdes de competitividade socioambiental da China em setores
econOmicos escolhidos tendo como foco a dimensdo do trabalho e em seu detalhe o ambito do

didlogo social. Esta linha de andlise foi desenvolvida a partir da revisdo tedrica realizada na
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Revisao tedrica para um levantamento sobre as condi¢des do Didlogo Social e Relagdes de
Trabalho nos Setores Eletroeletronico, Quimico e Metal-Mecanico da China

terceira parte do trabalho, sendo esta revisdo um dos objetivos especificos propostos e
atingidos neste trabalho.

Desta maneira foi possivel atingir o objetivo geral do trabalho de organizar um
conjunto de conceitos necessarios a uma pesquisa com atores do sistema de relacdes de
trabalho chinés de modo a buscar referéncias estatisticas e outras evidéncias sobre o quanto as
caracteristicas deste sistema afetam a competitividade dos produtos deste pais. O outro
objetivo especifico do trabalho foi alcancado a partir do esboco do questionario a ser aplicado
na pesquisa.

Espera-se que na aplicacdo do questiondrio e execucdo da pesquisa, 0 mesmo sirva
para a obtencao das informag¢des necessarias a melhor compreensao da maneira como a China

trata o trabalho e suas dimensdes institucionais.
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