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Aposentadoria — Oportunidade de Realizar Projetos e/ou Momento de
Crise?

Emiliana Debetir !
Resumo

A transi¢do para a aposentadoria pode ser vivenciada como uma oportunidade para a
realizagcdo de projetos pessoais ou como um momento de crise. Este artigo tem como objetivo
avaliar a contribuicdo do programa de orientacdo para aposentadoria desenvolvido na
Universidade Federal de Santa Catarina para uma vivencia positiva desta fase da vida. Foram
entrevistados 52 servidores no periodo pré-aposentadoria e recém-aposentados, subdivididos
em dois grupos, os que participaram e os que nao participaram do referido programa. A
amostra foi intencional, de maneira que os servidores apresentassem caracteristicas
semelhantes. Utilizou-se a técnica de analise de conteudo. Observou-se, maior dificuldade na
transi¢do para aposentadoria, no grupo que participou do programa. Contudo, a contribuicao
do programa evidenciou-se nas verbaliza¢des que o destacam como motivador de reflexao e
de mudangas atitudinais positivas.

Palavras-chave: Aposentadoria; programas de orientacdo para aposentadoria; crise de
identidade.

Abstract

The transition to retirement can be experienced as an opportunity for personal projects
or as a time of crisis. This article aims to evaluate the contribution of the program guidance
for retirement developed at the Federal University of Santa Catarina for positive experiences
of this phase of life. Were interviewed 52 servers in pre retirement period and just retired,
subdivided into two groups, those who those who attended and those who did not participate
in that program. The sample was intentional, so that servers present similar characteristics.
The technique of content analysis was applied. It was noted, increased difficulty in the
transition to retirement, the group that participated in the program. However, the contribution
of the program highlighted on verbalizations that highlight how motivator of reflection and
positive attitudinal changes.
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1. INTRODUCAO

Na sociedade atual, na qual o status laboral e o poder econdémico sao altamente
valorizados, a identidade ocupacional influencia sobremaneira a defini¢do do sujeito e de seu
lugar na sociedade, o que pode gerar crises de identidade pessoal e ocupacional quando da
aproximacdo do periodo poés-carreira (SANTOS, 1990; ZANELLI e SILVA, 1996;
HARMAN e HORMANN, 1996; SOARES, 2007).

O termo “crise” € utilizado por Erikson (1987) para caracterizar aqueles momentos de
mudancas radicais, de passagem de uma fase a outra, e que teria um sentido de busca, de
adaptacdo e ajustamento a novos padrdes. Berger e Luckman (2007, p.228) entendem a
identidade como “um elemento chave da realidade subjetiva, e tal como toda realidade
subjetiva, acha-se em relagdo dialética com a sociedade [...] a identidade € formada por
processos sociais’.

A crise de identidade pessoal relaciona-se, dentre outros fatores, a mudanca dos papéis
desempenhados pelo individuo na sociedade. O consumidor e produtor de bens, apds a
aposentadoria, transforma-se, geralmente, em outro tipo de consumidor, agora com restri¢des
de consumo, devido a reducdo de rendimentos, ocorréncia frequente entre aqueles que nao
possuem um plano de aposentadoria complementar. Outro elemento da crise de identidade
pessoal é a ambigiiiddade com que é tratado o aposentado pela sociedade que, a0 mesmo
tempo, lhe outorga o direito a aposentadoria e lhe imputa estereétipos negativos.

Ja a crise de identidade ocupacional relaciona-se com a ruptura do vinculo com a
empresa. O individuo, ao aposentar-se, perde o sobrenome organizacional que utilizou
durante anos como referencial (BERNHOEFT, 1987). O trabalho possui importancia vital no
desenvolvimento do individuo, como marco referencial para a organizacdo de sua vida
pessoal e social, ao proporcionar o estabelecimento de relagdes pessoais, definir a
estruturacdo do tempo dedicado ao lazer e gerar meios para que se possa cumprir todos os
demais papéis sociais, salientam Forteza (1980); Martim-Baré (1985); Santos (1990) e
Uvaldo (1995). Assim sendo, quanto mais efetiva a participagdo do papel ocupacional na
determinac¢do da vida do sujeito, maiores as possibilidades do momento da aposentadoria ser
vivenciado como uma crise.

A aposentadoria sinaliza uma nova fase na vida do individuo, que pode ser vislumbrada
como uma oportunidade de realizar projetos, desenvolver aptiddes ou como um periodo de
crise, um tempo de vazio, da perda de referenciais (GABRIEL, 1984; SANTOS, 1990;
ZANELLI e SILVA, 1996; WITCZAK, 2005; FRANCA, 2008).
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Muller (1992) pontua que € dificil enfrentar o afastamento do trabalho, principalmente
quando o individuo se sente em plena capacidade fisica, mental e psicologica. A
aposentadoria € percebida, entdo, como uma rejei¢cao, um nao-reconhecimento de seu valor, o
que diminui a auto-estima e traz um grande sentimento de perda.

Se para alguns a aposentadoria é bem assimilada e, as vezes, até propiciadora de um
renascer, para outros € significativamente prejudicial, podendo comprometer a vida psiquica
do aposentado. Gabriel (1984) observa que tal comprometimento psiquico pode ocorrer
através da manifestacdo de sentimentos e sintomas desagraddveis, quais sejam: ansiedade;
depressao; irritabilidade e insatisfacdo com a vida.

A aposentadoria, freqlientemente, se inicia concomitantemente, embora ndo
obrigatoriamente, com os processos da velhice, e os problemas que lhe sdo afetos. De acordo
com Santos (1990), a aposentadoria e tampouco a velhice s@o tratados com a devida
realidade, franqueza e maturidade, pelo homem adulto, que permanece despreparado e muitas
vezes vulnerdvel a esses eventos, podendo-se afirmar até que o homem vai se aposentar,
envelhecer e morrer, porém, vive como se nada disso fosse acontecer.

A preparacdo para a aposentadoria consiste, basicamente, na busca de novas dreas de
interesse para a pessoa, incentivando-a a conhecer suas limitagdes, descobrir potencialidades
e prevenir possiveis conflitos. Para tanto, é necessdrio resgatar outras atividades, as quais
podem, inclusive, propiciar mais prazer do que anteriores, estabelecer novos lagos afetivos,
descobrir ou redescobrir desejos, enfim, ter novos projetos de futuro (SOARES e COSTA,
2009). Enfim, “ensinar que as possibilidades de acdo ndo se esgotam com o fim de uma
carreira” (ZANELLI e SILVA, 1996, p.32).

Este estudo tem como objetivo avaliar a contribui¢ao dos programas de orientacao para
aposentadoria desenvolvidos na Universidade Federal de Santa Catarina, entre 1993-1998
(Programa de Preparacdo para Aposentadoria) e 2008- aos dias atuais (Programa de
Capacitacdo Aposenta-Acdo), para uma vivencia positiva da aposentadoria. Neste sentido se
observard se a partir dos conhecimentos transmitidos pelos programas ocorreram mudangas
atitudinais positivas nos participantes visando: alteracdo de possiveis percepcdes negativas
sobre a aposentadoria e aposentados; minimizar eventuais conflitos no ambito familiar
decorrentes da maior presenca do aposentado no lar; incrementar atividades fisicas e ladicas;

ampliar redes de suporte social.

ReCaPe - Revista de Carreiras e Pessoas. S&o Paulo, V. 01, n.02 Set/Out/Nov/Dez 2011

Pégina4‘ 5



Debetir
Péginas 43-67

A motivacdo da pesquisa deve-se a ao fato de desejar conhecer os significados do
trabalho, conseqiientemente da ruptura com a rotina laboral, na vida dos individuos que se
aposentam e contribuir para conhecimento na drea. O artigo apresenta, inicialmente, uma
breve revisdo da literatura acerca da realidade dos trabalhadores mais maduros. Em seguida,
descreve-se a metodologia, apresenta-se a andlise dos dados e as principais conclusdes da

pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 O Sentido do Trabalho

Por meio do trabalho, a pessoa se torna socialmente significativa e se conhece como
alguém que aporta alvo valioso aos demais. Contudo, ao ingressar no mundo do trabalho entra
no jogo dialético de sua realizacdo ou alienagdo, de seu desenvolvimento pessoal através de
suas atividades ou de sua alienacdo como elemento insignificante e substituivel de uma cadeia
produtiva, de uma burocracia andnima, desenvolvendo um trabalho apenas como meio de
sobrevivéncia (MARX, 1993; ANTUNES, 2005). De acordo com Schein (1982, p.62), a
“ocupacdo da pessoa, o trabalho didrio que satisfaz as necessidades econdmicas, € um aspecto
central no auto-conceito e uma forma de auto-estima”.

O trabalho além de proporcionar a sensagcdo de realizacdo, quando contribui para o
desenvolvimento pessoal do sujeito, possibilita status econdmico e social; em outras palavras,
sujeitos economicamente ativos sdo valorizados socialmente, em contrapartida pessoas
economicamente passivas sdo consideradas socialmente passivas, pois, como observa
Moragas (1995) ndo contribuem para a producdo e distribui¢dao de bens, estando ausentes das
grandes decisdes que regem a vida contemporanea.

Ao se admitir a importancia que tem o trabalho na sociedade e na vida do sujeito, é
possivel compreender o que pode representar a perda deste papel no momento da
aposentadoria. De acordo com Forteza (1980) e Zanelli e Silva (1996), quando bruscamente
se interrompem as imposi¢des e obrigacdes da atividade laboral se produz uma crise ou pelo
menos uma ruptura na vida do trabalhador o que, implica em um periodo de readaptacgdo,
pois, como destaca Santos (1990) o rompimento do vinculo profissional representa,
simultaneamente, a perda do lugar no sistema de producdo, a reorganizagdo espacial e

temporal da vida do sujeito e a reestruturagdo da identidade pessoal.
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A aposentadoria nem sempre implica o afastamento do mundo do trabalho, quer seja
pela necessidade de complementacdo financeira, ou mesmo pela necessidade de sentir-se
ativo, em uma sociedade na qual o homem vale pelo que possui, pelo cargo ocupado, pelo
status adquirido em sua relagdo com a atividade profissional desempenhada (SOARES et al.,
2007).

O afastamento do trabalho provocado pela aposentadoria tende a ter implicacdes
significativas no contexto global da vida das pessoas, muitos inclusive sentem um subita
perda de identidade decorrente das mudancas que se operam nas vdarias esferas da vida,
principalmente, no que se refere aos aspectos econdmico, relacional e de lazer.

O dinheiro que parecia ser suficiente agora € pouco para tudo de que o aposentado
precisa. E tdo importante e faz tanta falta, que talvez seja o grande responsdvel pelos
problemas, atitudes, hédbitos e até mesmo pela satide precdria que pode acometer o
aposentado, afirma Chatfield (1974).

O tempo livre de que dispde o sujeito, no momento da aposentadoria, pode servir a sua
expansdo individual, isto €, ao seu enriquecimento pessoal, ou, ao contrdrio, ser apenas um
tempo vazio. Sabendo que os sujeitos investem diferentemente em seus papéis profissionais,
eles terdo diferentes modos de reagir a esta nova vida (SANTOS, 1990; ZANELLI, 1994).

Neste contexto, a reflexdo e discussdo das possiveis conseqii€éncias positivas e
negativas, desta nova fase da vida do trabalhador, representada pela aposentadoria, denotam
sua importancia, visto que podem fornecer elementos para um melhor planejamento do futuro

aposentado, gerando expectativas mais realizaveis.
2.2 A Aposentadoria

Na percep¢do de Deps (1994) a “aposentadoria significa ruptura com atividades
profissionais desempenhadas, ocasionando afastamento e redimensionamento da natureza
interpessoal, bem como novas formas de ocupacdo do tempo, e conseqiientemente, novos
comportamentos e novas autopercepgdes” (p. 5). A aposentadoria caracteriza-se entdo, como
um evento de transicdo, que tanto pode oferecer oportunidades para crescimento pessoal,
quanto pode constituir-se em perigo relacionado a deterioragdo psicoldgica.

Segundo Schein (1982) o modo de vivenciar este evento depende da capacidade da

pessoa enfrentar problemas e da possibilidade de o ambiente proporcionar oportunidades de
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crescimento. Portanto, na aposentadoria o ritmo de vida é transformado e, a partir de certo
momento, 0 sujeito viverd apenas para € por si mesmo, nao existird mais o papel profissional
que possa, por vezes, lhe servir de “mdscara” contra problemas em outras esferas de sua vida,
destaca Santos (1990).

De acordo com Deps (1993) o desenvolvimento de atividades fisicas e mentais favorece
a obten¢do de satisfacdo pessoal, contribui para interacdo social e pode ser visto como um
meio de contrabalancar perdas comuns nesta fase da vida. J4 Moragas (1995) enfatiza que os
fatores mais importantes para facilitar o ajuste pessoal s@o: a saude; o valor da pensdo; a
motivacdo e o interesse para realizar atividades habituais ou novas. Forteza (1980) tem um
ponto de vista semelhante ao enfatizar que para uma melhor adaptacdo a aposentadoria o
individuo deve contar com: um estado de saide e funcionamento corporal aceitdvel; o0 minimo
de disponibilidade econdmica; algum tipo de suporte afetivo via integracdo social, vida
familiar, conjuge ou amigos; e certo grau de autonomia e independéncia. Sobretudo, faz-se
necessario que “o futuro aposentado tenha real nocdo da situacdo na qual se encontrard e de
suas possiveis limitacdes, de forma a evitar ilusdes” (p.108).

Acredita-se que, o modo pelo qual o sujeito viverd a aposentadoria serd influenciado por
sua histéria de vida, suas relagdes com a sociedade e, sobretudo pelo lugar que o papel
profissional ocupava no conjunto de suas atividades, bem como pelo modo como o sujeito

enfrenta perdas e se adapta a novas situagdes.

2.3 Estereotipos Sociais

O aposentado pode viver, concomitantemente, com sua aposentadoria uma experiéncia
de velhice, seja ela cronoldgica isto €, determinada pelos anos vividos; bioldgica, quando
determinada pelo estado do organismo ou psicolégica, aquela determinada pelo
comportamento.

A cultura ocidental, de modo geral ndo atribui papel significativo ao aposentado, que de
certa forma ja ndo faz mais parte do sistema produtivo (NERI, 1990; MORAGAS, 1995;
CUDDY et al. 2005, ROSCIGNO et al.,2007). A aposentadoria representa entdo a perda da
capacidade produtiva e conseqiientemente a desvalorizacao do sujeito.

Faz parte das convengdes sociais associar a evolucdo cronoldgica do individuo ao
declinio de sua capacidade fisica, mental e profissional. Vincula-se a vitima social da
expressdo “velhice” um cortejo de perdas. Face as expectativas sociais € aos esteredtipos

negativos muitos aposentados idosos € mesmo de meia idade desenvolvem sentimentos de
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ineficdcia, renunciam a projetos pessoais e profissionais, acreditando que ndo terdo mais
condig¢des ou tempo habil para realizé-los.

De acordo com Wong (1989) ha algum consenso de que um envelhecimento bem
sucedido possa ser definido como um nivel relativamente alto de satide fisica, bem-estar
psicoldgico e competéncia em adaptacgdo.

Considerando-se, a percep¢do negativa sobre este segmento da sociedade, representado
pelos aposentados, evidencia-se a importancia do desenvolvimento de programas e acdes que
visem a desmistificacio da aposentadoria e principalmente a mudanga de valores da

sociedade.
2.4 Fatores de Decisao

De acordo com Fraiman (1990) a passagem para a aposentadoria pode ser brusca e
traumadtica, seja porque existem fortes pressdes “expulsivas” da empresa ou do grupo de
trabalho, seja porque existem fortes pressdoes de tempo, no caso do trabalhador ter que se
decidir rapidamente, devido a problemas de saide ou pressdes familiares. Neste caso, o
trabalhador despreparado aposenta-se e percebe-se sem habilidades pessoais para enfrentar
sua nova realidade psicossocial.

Logo, o momento da aposentadoria é influenciado por fatores pessoais, econdmicos e
sociais. De acordo com Moragas (1995) caracterizam-se como fatores econdmicos e sociais:
as tendéncias da legislacdo; as mudancgas no sistema previdencidrio; as politicas da empresa e
as exigéncias do trabalho. Sendo exemplos de fatores pessoais: o estado de satde do sujeito;
a motivacdo e o interesse por outras atividades; as financas pessoais; a possibilidade de
outros rendimentos; a atitude familiar; as responsabilidades familiares; a existéncia de
dependentes; o desejo de mudangca ou de nova atividade. Entre as causas familiares de
aposentadoria se encontra com freqiiéncia o cuidado de pais ou parentes idosos.

A decisao € um fator sério, importante e pessoal, mas, que na maioria das vezes &
precipitado por circunstancias do momento, sem a devida reflexdo. No que tange a decisdo de
se aposentar correlacionada ao lazer, Poitrenaud (1979) observa que existe uma concordincia
de que quando mais horas de lazer o pré-aposentado despender, maior a probabilidade de
sucesso, quando da aposentadoria. Com referéncia a familia, o relacionamento, a

receptividade e a boa aceitagdo do aposentado, associados aos conceitos de que pode ser ttil
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ou companhia agradavel a esposa, representam fatores favordveis, e algumas vezes o suporte
principal da decisdo de se aposentar, como previsor de sucesso destaca Kimmel (1978).

Em relacdo aos aspectos sociais, voltados para amigos, vizinhos e parentes, quanto
maior for o nimero de relacionamentos e grau de amizade ou companheirismo, melhores as
chances de sucesso, considerando-se que esses relacionamentos podem ser inconscientemente
incrementados, através de uma busca constante, de um esfor¢o dirigido para esse objetivo.
Alguns trabalhos focalizam ainda o sucesso da aposentadoria, relacionando-o com o
envolvimento ou compromisso com o trabalho, havendo concordancia em que quanto maior
for o compromisso com o trabalho, menor a previsao de sucesso com a aposentadoria (JANS,
1982)

Em sintese, € preciso facilitar o processo de decisdo de se aposentar, normalmente tao
arbitrario, quanto importante e definitivo, para que nao sé se proteja o individuo do malogro
adaptativo, com suas repercussdes psiquicas negativas, mas se propicie ativamente condi¢des

que o conduzam a desfrutar de melhor qualidade de vida neste periodo.

2.5 Planejamento para Aposentadoria

“Preparar-se para a aposentadoria significa conhecer antecipadamente as circunstancias
concretas da nova situacdo e tomar consciéncia de como enfrentd-las” (FORTEZA, 1980, p.
111). A auséncia de reflexdo a respeito da aposentadoria pode levar as pessoas ao
desenvolvimento de hédbitos e comportamentos que nao promovem a qualidade de vida.

O momento da aposentadoria requer uma preparacdo, que niao supde nenhuma
panacéia, mas proporciona a seus participantes desenvolverem-se com maior independéncia
econOmica, individual e social. Entretanto, como salientam Moragas (1995); Franca e
Vaughan (2008) apesar de ser uma experiéncia positiva, apenas uma pequena parte dos
trabalhadores que se aposentam participam de programas de preparacdo e estes geralmente
abordam unicamente aspectos econdmicos da aposentadoria. Face a globalidade da situacao
de aposentado, seria conveniente incluir outros temas como: saude; equilibrio pessoal;
relacdes familiares e sociais.

Soares e Costa (2009) destacam que recentemente houve um avanco da legislacdo nesse
sentido, ao ser previsto, no Estatuto do Idoso, Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003, artigo
28, que a preparacdo para a aposentadoria € uma obrigacdo a ser estimulada pelo poder

publico.
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Para tornar a transicdo para a aposentadoria progressiva e diminuir suas possiveis
conseqiiéncias negativas Moragas (1995) sugere: o trabalho parcial em jornada reduzida ou
em certo periodo do ano; o prolongamento das férias; a transi¢ao de fun¢des executivas para
consultivas; e a diminui¢cdo das exigéncias fisicas, intelectuais ou do ritmo exigido no posto
de trabalho. Platman (2004) corrobora com Moragas (1995) ao afirmar que o trabalho por
portfolio, freelancer, como consultor ou em tempo parcial representam alternativas para as
pessoas proximas a idade da aposentadoria, pois proporcionam maior controle sobre as suas
vidas, melhor preparacdo para a aposentadoria e reducdo das barreiras discriminatérias

relativas a idade.

2.6 Programa de Preparacao para Aposentadoria — PPA e Programa de Capacitaciao

Aposenta-acio

Dentre as atividades desenvolvidas pelo Departamento de Recursos Humanos da
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC estd a capacitacdo dos servidores docentes e
técnico-administrativos. Nessa categoria estdo inseridos o Programa de Preparacdo para
Aposentadoria — PPA e o Programa de Capacitagdo Aposenta-Acao.

O PPA teve inicio em 1993, seu objetivo era identificar as percep¢des dos servidores
técnico-administrativos aposentdveis da institui¢do, no que tange a aproximagdao da
aposentadoria e as perspectivas que se abrem para esse periodo da vida. O Programa foi
desenvolvido até 1998, quando foi descontinuado em virtude da diminui¢cdo da demanda por
aposentadorias na UFSC (Tabela 1) e no Programa, conseqiientemente. De acordo com a
Divisdo de Capacitacdo da UFSC (2010),' de 1999 a 2007 néo foi oferecida capacitagdo para
servidores em periodo pré-aposentadoria. Houve apenas acompanhamento pelo Servigo
Social da Pré-Reitoria de Assuntos da Comunidade das aposentadorias compulsérias e por
invalidez; e atendimento psicolégico no Servigo de Atendimento Psicologico — SAPIS para a
comunidade em geral. As atividades de capacitagdo foram retomadas em 2008, pelo
Laboratério de Informagdao e Orientagdao Profissional, sob a denominacdo Programa de
Capacitacdo Aposenta-Acao, na forma de Projeto de Extensao.

Em relacdo aos conteddos, cabe salientar que o PPA visava possibilitar um espaco para
preparacao e reflexao, para mudanca de atitude, tanto em termos cognitivos quanto afetivos,

no sentido de tomada de consciéncia dos aspectos referentes a aposentadoria, quais sejam, a
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mudanga de papéis sociais € os possiveis conflitos decorrentes da ruptura do vinculo
organizacional (ZANELLI, 1994; ZANELLI e SILVA, 1996).

O Programa Aposenta-A¢ao constitui-se em uma experiéncia de orientagdo profissional
para aposentadoria, por meio de reunides grupais com pré-aposentados e recém-aposentados,
seus objetivos principais sdo: promover reflexdes acerca do momento de afastamento do
trabalho e da profissdo; compartilhar informacdes e experiéncias; discutir os projetos de
futuro dos participantes na aposentadoria. Baseia-se no tripé: conhecimento de si mesmo,
conhecimento do mundo (o que € possivel fazer sem o trabalho) e projeto de futuro (COSTA,

2009).

Tabela 1 — Distribuicao dos Servidores Aposentados da UFSC em relacio ao Ano da Aposentadoria.

Ano da Aposentadoria Freqiiéncia
1988 17
1989 13
1990 31
1991 402
1992 187
1993 115
1994 123
1995 197
1996 168
1997 195
1998 174
1999 56
2000 29
2001 49
2002 117
2003 177
2004 79
2005 82
2006 93
2007 109
2008 120
2009 145
2010 141

TOTAL 2819

Fonte: DAPE/DDAP/PRDHS/UFSC, 2010.
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O Programa Aposenta-Acdo é gratuito, tem como publico alvo servidores docentes e
técnico-administrativos que se encontram proximos da aposentadoria (faltando até 24 meses
para a aposentadoria) ou recém aposentados. E realizado por meio de nove encontros
semanais, totalizando 36h./a. Durante o semestre, dependendo da demanda, podem ser
capacitados mais de um grupo (de 15 a 20 integrantes). A capacitacdo € coordenada por dois
estudantes de Psicologia, sendo supervisionada por um Professor do Departamento de
Psicologia, especialista em orientacdo profissional e de carreira. O pressuposto é de que, ao
participar do Programa, o sujeito ndo seja somente orientado para um trabalho de
autoconhecimento, revisao de prioridades e elaboracdo de novo projeto de vida para esta nova
fase, mas também, por meio de trocas e experi€ncias entre os participantes do grupo, possa
descobrir novas oportunidades de insercdao social (SOARES et al., 2007). As oficinas e
palestras tangenciam os temas: o mundo do trabalho e a previdéncia; projeto de vida;
trajetdria profissional; mudancgas e escolhas; a familia e o aposentado; relacionamento social;
finangas pessoais; satide e prevencao na aposentadoria; esporte e lazer; a busca de si mesmo;
organizacdo de pequenos negdcios, dentre outros aspectos podem ser trabalhados, respeitando
o interesse e evolucao do grupo.

Cabe destacar que a Divisdao de Capacitagdo realiza uma “Avaliacdo de Reacdo” com os
participantes, por meio de aplicacdo de questiondrio ou dindmica, com o intuito de analisar
cada encontro e palestra, angariando sugestdes de melhoria. O Programa nao pretende ter um
carater terapéutico, estando préximo do contexto dos procedimentos de desenvolvimento
pessoal e profissional (ZANELLI, SILVA e SORAES, 2010). A seguir apresentam-se 0s

procedimentos metodoldgicos utilizados para desenvolvimento da pesquisa em foco.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo qualitativo e de natureza exploratéria foi baseado em entrevistas semi
estruturadas com servidores docentes e técnico-administrativos da Universidade Federal de
Santa Catarina, que se aposentaram no periodo entre 1993 e 2010.

Cabe ressaltar que o nimero de servidores participantes dos programas de orientagdao
para aposentadoria, desenvolvidos na Universidade Federal de Santa Catarina, é pequeno
(15,18%) se comparado ao nimero de servidores aposentados na instituicdo (1258), no

periodo. De 1993 a 1997, 46 servidores participaram do Programa de Preparacdo para
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Aposentadoria — PPA e entre 2008 a 2010, 145 servidores participaram do Programa
Aposenta-Acao.

Foram entrevistados 52 individuos, subdivididos em dois grupos: servidores em periodo
pré-aposentadoria e recém-aposentados que participaram do Programa de Preparacdo para
Aposentadoria — PPA ou do Programa de Capacitacdo “Aposenta-acdo”, e servidores em
periodo pré-aposentadoria e recém-aposentados que ndo participaram dos referidos
Programas. O grupo controle e o grupo espelho foram estruturados para dar subsidios para a
avaliacdo da contribui¢do dos programas para uma vivencia positiva da aposentadoria. Os
integrantes dos grupos foram selecionados por meio de uma amostra intencional de maneira
que apresentassem caracteristicas semelhantes (cargo, sexo, estado civil, idade, grau de
escolaridade, tempo de trabalho na universidade e tempo que esta aposentado).

Os dados foram analisados com base na técnica de andlise de conteido. Esta se baseia
na decodificacdo de um texto em diversos elementos, os quais sdo classificados e formam
agrupamentos analdgicos. As unidades de conteido adotadas sdo: Satisfacdo e compromisso
com o trabalho; Fatores de Decisdo; Preparacdo e Planejamento; Percep¢do de Perdas e
Ganhos; Vivencia da Aposentadoria; Rendimentos; Sadde Fisica, Sadde Mental,;
Relacionamentos e Grupos de Apoio. Para definicio das unidades de conteido foram
utilizados como referéncias os estudos de Santos (1990), Neri (1993) e Deps (1994)
precursores da temadtica no Brasil.

Face ao delineamento da pesquisa, optou-se por utilizar a entrevista semi-estruturada
como instrumento de coleta de dados. As questdes desenvolvidas buscavam caracterizar a
qualidade de vida dos aposentados, verificando a contribuicdo dos Programas neste aspecto.
As entrevistas foram gravadas e realizadas nas residéncias dos entrevistados. Quanto ao
registro das informagdes, ficou assegurado o sigilo em relagdo a identificagcdo do

entrevistado.

4. ANALISE DO CONJUNTO DE DADOS

Em relacdo a unidade de conteido “satisfacdo e compromisso com o trabalho”
observou-se que no grupo que participou dos programas de orientacdo para aposentadoria o
trabalho ocupa um papel central, como balizador dos demais papéis sociais ou, entdo, como
elemento fundamental no desenvolvimento pessoal e social na vida da maioria dos
entrevistados. Evidencia-se o compromisso com o trabalho. A satisfacdo de origem

contextual no ambiente de trabalho € citada e refere-se aos bons relacionamentos, quer em
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relacdo aos colegas, a chefia e/ou aos alunos. Aspectos negativos de natureza laborativa
foram mencionados em menor escala e vinculam-se a problemas politicos internos a UFSC.

Em contrapartida, o grupo que ndo participou dos programas, em sua maioria, percebe
o trabalho como uma obrigagao, vinculando-o a garantia de sobrevivéncia. A insatisfagao no
ambiente laboral manifesta-se na quase totalidade das falas, em relacdo a aspectos
contextuais (problemas relacionais com colegas de trabalho e/ou chefia) e intrinsecos a
profissdo (valorizacao exclusiva de profissionais de nivel superior em detrimento dos de nivel
técnico). Os poucos relatos que expressaram sentimentos positivos ou de satisfagcdo em
relacio ao trabalho citaram aspectos de natureza contextual, vinculados ao bom
relacionamento no ambiente de trabalho.

No que se refere aos “fatores de decisdo”, ha similaridade entre os grupos. A
possibilidade de mudangas nos aspectos normativos da legislagdo previdencidria desencadeou
a solicitacao da aposentadoria (para os servidores que se aposentaram até 1998), o que vem a
caracterizd-la como circunstancial, repentina e motivada de forma coercitiva, favorecendo a
inadaptacdo. Os que participaram dos programas apds esta data mencionam fatores de
natureza nao coercitiva como motivadores da decisdo pela aposentadoria, quais sejam: desejo
de dedicar-se mais a familia e as atividades lddicas; vontade de descansar. Os que nao
participaram citam a insatisfac@o intrinseca ao ambiente de trabalho como principal fator de
decisdo. A literatura especializada tem afirmado que os individuos se adaptam mais
facilmente as transicdes de origem interna; isto é, quando lhe € permitida a op¢ao de livre
escolha (FRAIMAN, 1992; DEPS, 1994).

Em relacdo as “estratégias pessoais desenvolvidas para preparar-se ou ndo para
aposentadoria”, pode-se classificar os entrevistados em subgrupos com caracteristicas
distintas: a) os que tinham receio de ndo se adaptarem a aposentadoria, representam a maioria
dentre aqueles que participaram dos programas. Para evitar a inadaptacdo, este subgrupo
desenvolveu estratégias, tais como: aposentar-se gradualmente, adotando uma rotina
ocupacional menos rigida; participar de um programa de orientacdo para aposentadoria;
planejar iniciar outra atividade profissional; b) o segundo subgrupo € representado por
aqueles que se percebiam preparados, conscios de que realmente desejavam aposentar-se; c)
o terceiro subgrupo é composto por aqueles que ndo refletiram sobre as possiveis
conseqiiéncias da transicdo do trabalho formal a aposentadoria. Dentre os que nao

participaram dos programas ndo houve um subgrupo que predominasse sobre os demais, a

ReCaPe - Revista de Carreiras e Pessoas. S&o Paulo, V. 01, n.02 Set/Out/Nov/Dez 2011

Pagina 5 5



Debetir
Péginas 43-67

distribuicdo dos individuos deu-se de forma quase que equitativa entre os subgrupos
mencionados.

Salienta-se que todos os entrevistados que ndo participaram dos programas estavam
cientes da existéncia dos mesmos. Contudo, decidiram ndo participar e/ou desistir destes,
alegando os mais diversos motivos, como associd-los a imagens negativas estereotipadas
sobre a velhice e/ou sobre a aposentadoria; ndo dispor de tempo para participar; e ainda, por
percebé-lo como desnecessdrio a sua realidade.

A andlise das verbalizagdes revela conflitos e atitudes ambivalentes. O receio de
inadaptacdo a aposentadoria, contraposta a resisténcia em participar de um programa de
orientagcdo para aposentadoria, sdo exemplos disto. A diferenca entre os grupos, representada
pela preparacdo e planejamento para esta fase, remete a questdes como o papel do trabalho no
universo individual, o estigma da velhice e os esteredtipos negativos sobre a aposentadoria.

No que tange as “expectativas de perdas e ganhos” ha similaridade entre os grupos
Ambos tinham expectativas positivas em relagcdo a aposentadoria. O grupo participante
mencionou como expectativa de ganho: a seguranga financeira; o desenvolvimento de
trabalho voluntdrio, a viabilizagdo de uma vida mais lddica e liberta de compromissos
rigidos; maior disponibilidade de tempo para dedicar-se a si mesmo. J4 o grupo nao
participante citou como expectativas de ganho: vivencia de liberdade; flexibilidade de horério
e reducdo do stress. A maior parte destas expectativas se concretizou. Contudo, alguns
entrevistados passaram por periodos desfavordveis antes de conseguir realizd-las. As
expectativas que ndo se concretizaram, no grupo participante dos programas, transformaram-
se, em sentimentos negativos, notadamente frustracdo e decep¢do. No grupo ndo participante
estas se transformaram em ganhos pela flexibilidade de horério propiciando reducdo do
estresse mais liberdade e tranqiiilidade. As perdas relacionam-se a questdes afetivas,
decorrentes do afastamento do ambiente de trabalho e, em menor escala, ao risco de
estagnacao intelectual e/ou profissional.

Observa-se nas verbalizacdes dos grupos o predominio de perspectivas positivas em
relacdo a aposentadoria. Estas, em sua maioria, concretizaram-se e transformaram-se em
ganhos que se mantiveram no decorrer do tempo. As falas denotam que os pressupostos
tedricos desta pesquisa se confirmaram, ou seja, a percepcdo de ganho decorre
principalmente do maior controle do uso do tempo. As perdas referem-se, geralmente, a
relacionamentos afetivos, decorrentes do afastamento do ambiente de trabalho, bem como ao
risco de estagnacdo intelectual. De acordo com Deps (1994), quando a decisdo de

aposentadoria decorre de ameacas externas hd tendéncia a inadaptacdo, a menos que as
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percepgOes de ganho decorrentes da aposentadoria sobrepujem as perdas, a médio e a longo
prazo. Entretanto, aqueles entrevistados que tiveram suas expectativas frustradas vivenciaram
momentos de crise.

H4 uma grande diferenca entre os grupos analisados no que tange a ‘“‘vivéncia da
aposentadoria”. O grupo que participou dos programas vivenciou quase de modo unanime
periodos de inadaptacdo ou crise, em diferentes graus de severidade e duracdo. Observa-se,
também, que em alguns casos, tais momentos de crise foram propulsores do retorno ao
mercado de trabalho. Segundo Schein (1982), muitos dos problemas da aposentadoria
provém da subita perda de identidade que acompanha o encerramento formal da vida
profissional. O autor ressalta, também, que a auto-imagem ocupacional é uma parte
importante da auto-imagem total, sendo que, para muitas pessoas, € a parte mais importante.
Em contrapartida, a maioria dos integrantes do grupo que nao participou dos programas nao
vivenciou periodos de inadaptagdo ou crise. Dentre estes, situam-se, portanto, individuos que
solicitaram a aposentadoria por motivos ndo coercitivos; perceberam mais ganhos do que
perdas com a mesma; possuiam outros interesses alem dos laborais, sendo motivados,
principalmente, pelos valores facilidade, contentamento e hedonismo; apresentavam uma
percepcao positiva sobre sua saude fisica; seus rendimentos eram tidos como suficientes e
dispunham de algum tipo de suporte afetivo.

Em relacdo aos “rendimentos” observou-se similaridade entre as percepg¢des dos
grupos. Os rendimentos foram reduzidos, afetando o padrao de consumo de alguns, gerando
sentimentos que variam de resignacdo a revolta, com predominio desta tultima. Estas
percep¢Oes parecem ser influenciadas por valores e aspiragdes pessoais, bem como pelo
contexto familiar. A dindmica familiar parece ndo ter sido muito afetada pela reducdo dos
rendimentos, apenas dois entrevistados que participaram dos programas afirmam que o maior
convivio familiar gerou atritos. A metade dos membros de cada um dos grupos retornou ao
mercado de trabalho, em tempo parcial, sendo a busca de satisfacdo pessoal a motivacao mais
citada para tal comportamento e, em menor escala, pela necessidade financeira. De acordo
com Eichar et al. (apud Neri, 1993, p. 145) o que dé satisfacdo a estes individuos que
retornam ao mercado de trabalho em tempo parcial sdo “aspectos como autonomia e
habilidade, enquanto outros fatores como nivel salarial, ndo tiveram relacdo significativa”.
Salienta-se, ainda que, para aqueles trabalhadores que t€ém na ocupagdo profissional a

satisfacdo minima e inadequada de suas necessidades, a aposentadoria pode representar uma
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oportunidade de retorno ao mercado de trabalho, possibilitando um rendimento a mais
(GABRIEL, 1984; MARTIM-BARO, 1985; SANTOS, 1990; VENTURA, 1995).

Verifica-se nos grupos analisados predominancia de percep¢des positivas com relagao a
“saude fisica”, o que tende a contribuir para uma melhor adaptagdo e vivencia da
aposentadoria. A auto-imagem da satde fisica traduz a forma prépria e individualizada de
valorizar capacidades e limitacdes corporais. Assim, um posicionamento fisico favoravel,
desencadeia sensacdes de bem-estar, energia, capacitagdo, podendo propiciar um sentimento
existencial de distanciamento da velhice e da morte e um usufruir melhor deste periodo
(GABRIEL, 1982; NERI,1993).

Com relagdo as patologias, ndo houve incremento de doencas quando da aposentadoria
em ambos os grupos. Tampouco foram relatados problemas cardiovasculares e/ou
relacionados ao alcoolismo, como salienta a literatura consultada (POITRENAUD, 1979;
LIPP e ROCHA, 1997). Ressaltam- se, apenas, alteracdes hormonais e o conseqiiente uso de
medicamentos para este fim, no caso das entrevistadas. Este fato pode ser atribuido a idade
relativamente baixa dos entrevistados e ao equilibrio emocional dos mesmos. Convém
salientar que a maioria dos entrevistados que participaram dos programas e passaram por
momentos de crise, ndo utilizaram psicotrépicos, bebidas alcodlicas ou sofrerem distirbios
negativos no sono. Observou-se, contudo, que alguns membros do grupo que nio participou
dos programas manifestaram melhoria no quadro geral de satide ao se aposentar. Este aspecto
corrobora com a literatura consultada, segundo a qual os problemas fisicos dos aposentados
geralmente se relacionam as condicdes de trabalho a que foram submetidos, nem sempre
salutares (SANTOS, 1990; VENTURA, 1995; MENDES, 1999).

O dois grupos pesquisados mostram-se bastante proximos no que tange aos fatores
utilizados para caracterizar a “saide mental”. Satide mental € entendida nesta pesquisa como
sindbnimo de bem estar emocional ou psicolégico. Refere-se ao estado da mente, incluindo
sentimentos de felicidade, contentamento com as condi¢des de vida atuais e manuten¢do de
expectativas positivas em relagdo ao futuro (DILLARD, 1982).

Quando inquiridos sobre as condi¢des atuais da prépria vida, o grupo participante dos
programas elencou varios fatores para caracteriza-la, manifestando sentimentos de satisfacado
e insatisfacdo. Os primeiros relacionavam-se, predominantemente, a sadde fisica, aos bens
materiais, a realizacdo pessoal no trabalho e a possibilidade de fazerem coisas de que gostam
face 2 maior disponibilidade de tempo. E interessante observar que um dos entrevistados
nominou a volta ao mercado de trabalho como tnico fator de satisfacdao, o que, neste caso,

reafirma a inadaptacdo a aposentadoria e a importiancia do papel laboral. A insatisfacdo
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refere-se, basicamente, a aspectos financeiros e relacionais no ambiente familiar. Registra-se,
também, a insatisfacdo decorrente da rotina de trabalhador inativo. A velhice é percebida
como distante. Seu significado oscila entre um fato natural, um acontecimento inevitavel, que
requer preparagdo fisica e emocional e um fato limitador, que impossibilita o exercicio de
atividades ludicas e/ou laborais. De forma geral, enquanto trabalhadores ativos consideravam
negativamente os aposentados e a aposentadoria.

No grupo ndo participante as verbalizacdes relativas ao sentimento de satisfagcdo
salientam com maior énfase a sensa¢dao de bem estar consigo mesmo; o bom relacionamento
com a familia e amigos; a tranqiiilidade financeira e o desenvolvimento de atividades
laborais. Verifica-se que os elementos motivadores do sentimento de satisfagdo relacionam-se
a valores pessoais e a experiéncia de vida de individuos que passaram por um desequilibrio
face a uma rotina de trabalho estressante e hoje, com a aposentadoria, sentem-se bem. Os que
destacam a religiosidade sdo aqueles que internalizaram valores como crenca e fé e buscam
equilibrio interno nas suas relagdes. Do mesmo modo, os que mencionaram a seguranga
financeira passaram por problemas financeiros ou, ao contrdrio, nunca passaram por
dificuldades econdmicas. Quanto a satisfacdo decorrente do desenvolvimento de atividades
laborais, refere-se a necessidade de desenvolver tais atividades para sentirem-se uteis e
valorizados socialmente. As manifestacdes de insatisfacio atém-se, principalmente, a
limitag¢des financeiras, que inviabilizam o incremento de atividades ludicas. Observaram-se,
também, percepcoes negativas sobre a rotina de vida atual, sobre as limita¢des impostas pelo
avanco da idade cronoldgica e, ainda, o ndo alcance pleno dos objetivos profissionais. No
entanto, embora haja registros de insatisfacdes, este grupo manifesta sentimentos positivos
em relacdo ao momento de vida atual. A percepcdo positiva em relacdo a velhice evidencia-se
nos relatos analisados. A mesma € apontada como distante. A maioria dos entrevistados,
como pré-aposentados, percebia positivamente a aposentadoria e os aposentados. Com
relacdo aos projetos para o futuro, eram vislumbrados por grande parte dos integrantes deste
grupo.

Os projetos para o futuro sao idealizados, eqiiitativamente, no ambito laboral e pessoal
em ambos os grupos. Projeto de futuro pode ser entendido como um planejamento de agdes
para o tempo que ha de vir, marcado pelos desejos e trajetorias individuais (COSTA, 2009).
Os dados obtidos com relacdo a elaboracdo de projetos confirmam a literatura, segundo a

qual individuos que ndo conseguem construir projetos de vida, suscetiveis de criar uma

ReCaPe - Revista de Carreiras e Pessoas. S&o Paulo, V. 01, n.02 Set/Out/Nov/Dez 2011

Pagina 5 9



Debetir
Péginas 43-67

continuidade de sua existéncia fora do trabalho, poderdo sentir-se impotentes, initeis e sem
objetivos na vida, vivenciando momentos de crise (SANTOS, 1990; COSTA, 2009;
ZANELLI, SILVA e SOARES, 2010).

Ao analisarem-se os grupos investigados, verificam-se diferencas em relacdo a prética
de “atividades ocupacionais ndo laborais” durante a pré-aposentadoria. Assim, 0 grupo que
participou dos programas nao desenvolvia tais atividades, o que tende a contribuir para uma
vivéncia de crise na aposentadoria. Contudo, houve incremento das atividades lidicas, o que
proporcionou satisfacdo aos aposentados. Portanto, os dados obtidos contradizem a literatura
consultada, no que se refere a relacdo entre lazer na pré aposentadoria e na aposentadoria.
Segundo Kremer e Harpaz (apud Gabriel, 1984), o lazer ndo usufruido no periodo anterior a
aposentadoria por falta de tempo, costume ou dinheiro, depois da aposentadoria passa a ser
menos praticado, entediante e com caracteristicas de lazer solitario, refletindo certa
passividade. Entretanto, outros aspectos foram ratificados como o uso do tempo livre de
modo prazeroso.

Em contrapartida, o grupo que ndo participou dos programas tinha outras atividades de
interesse, além das laborais, enquanto pré-aposentados. Com a aposentadoria, estas atividades
mantiveram-se, gerando satisfacdo para alguns, devido a maior disponibilidade de tempo para
executd-las, e insatisfacdo para outros que desejavam praticar atividades diferenciadas, e por
falta de recursos financeiros ndao as desenvolvem, percebendo as atuais atividades como
mondétonas. Poitrenaud (1979) observa que quanto mais horas de lazer o pré-aposentado
despender, maior a probabilidade de sucesso, quando da aposentadoria.

Em ambos os grupos, observam-se mulheres que t€ém na realizagdo profissional o seu
cerne e outras que se sentem realizadas dedicando-se a familia e ao lar. Salienta-se que dentre
as primeiras estdo aquelas que passaram por uma crise de identidade quando da
aposentadoria. As atividades domésticas sdo percebidas pelo conjunto das entrevistadas
como pouco relevantes. Os dados obtidos contradizem em parte a literatura consultada,
segundo a qual o trabalho € um importante componente da identidade masculina, enquanto
para as mulheres a familia e o lar representam o papel central. No momento da aposentadoria
esta diferenca se torna ainda mais patente. Enquanto para os homens representa a perda dos
principais pontos de referéncia, para as mulheres significa a possibilidade de se dedicar a
papéis mais valorizados, um novo estagio de um continuum sempre ligado a familia e ao lar
(SANTOS, 1990; MORAGAS, 1995).

Percebem-se modificacdes na “dinamica familiar” em ambos os grupos. Tais alteracdes

sdo predominantemente positivas e referem-se ao incremento de relagdes parentais,
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manifestas pela maior dedicagdo aos filhos e/ou aos pais, e também, pelo incremento da
relacdo conjugal, representada pelo maior didlogo e afetividade com o conjuge. Entretanto,
no grupo que participou dos programas observam-se, em nimero maior, relacdes conflituosas
com o conjuge ou com os filhos. Estas sdo atribuidas a falta de preparo da familia para
receber o aposentado ou a conflitos pré-existentes e nao resolvidos ao longo da convivéncia.
Tais comportamentos evidenciam o relevante papel dos programas de preparacdo para
aposentadoria visando minimizar estes impactos. As repercussdes psiquicas do papel familiar
do aposentado podem variar. Registram-se, freqiientemente, modificacdes na dindmica em
familia, a "volta ao lar" pode gerar sérios atritos conjugais, ou, por outro lado, pode ser
vivenciada como uma companhia agradédvel, habilidosa, cuja presenca e o bom senso sdo
necessdarios e valorizados (SALGADO, 1980; GABRIEL, 1984; FRAIMAN, 1990;
MORAGAS, 1995).

Observa-se que os grupos sdo similares em relacdo as fontes de “suporte afetivo e
social” centrada na familia. Observou-se que aqueles que nao receberam apoio no momento
da decisdo e/ou da transicdo para a aposentadoria passaram por periodos de crise, o que
reitera a importancia da familia. Quanto aos amigos, nao provéem do ambiente de trabalho,
geralmente sdo familiares. Varios entrevistados relataram que ndo possuem amigos. Supde-se
que tal situacdo deva-se a grande dedicacdo ao trabalho, que gradativamente afastava o
individuo do convivio com outras pessoas. A participacdo em grupos de aposentados ou em
outros grupos, para compartilhar atividades com outras pessoas da mesma geracdo, € muito
limitada, evidenciando-se o preconceito. Nao houve incremento da religiosidade por ocasido
da aposentadoria, tampouco nos momentos de crise, como apregoa a literatura (NERI, 1993).
Registram-se, porém, dois participantes dos programas que, em virtude da indisponibilidade
de amigos, da auséncia de apoio no ambito familiar e da ndo participagdo em grupos, tem na
religido sua Unica fonte de apoio. Situagdo que corrobora com a literatura consultada,
segundo a qual alguns aposentados, sentindo-se incapazes de enfrentar seus problemas,
lancam mao de apoios, buscas e solugdes, recorrendo a apelos misticos, religiosos e
filos6ficos (GABRIEL, 1984).

Verificou-se, ainda, que os relatos analisados nao corroboram a literatura (NERI, 1993)
no que se refere a reducdo de oportunidades de trabalho para este segmento. Tampouco o
critério cronoldgico teve um significado representativo na subjetividade pessoal, criando

posicionamentos e barreiras desfavoraveis ao aposentado, que embora se sentindo funcional e

ReCaPe - Revista de Carreiras e Pessoas. S&o Paulo, V. 01, n.02 Set/Out/Nov/Dez 2011

Pégina6 1



Debetir
Péginas 43-67

fisicamente integro, com todas as suas capacidades profissionais disponiveis, passa a se ver
limitado socialmente e em relagcdo ao trabalho (GABRIEL, 1984). Quase todos que desejaram
retomaram ao mercado de trabalho, ndo sentiram discriminacdo em relacdo ao seu status de
aposentado. Apenas um entrevistado do grupo que nao participou dos programas desenvolveu
sentimentos de inoperancia e renunciou a projetos pessoais, acreditando que ndo teria mais
condi¢des ou tempo hdbil para realizd-los. Ressalta-se, porém, que os estudos referenciados
sobre a aposentadoria t€ém analisado individuos com idade cronolégica mais avangada, por
volta dos 60 anos (OLIVEIRA,1982; OLIVEIRA, 1990; NERIL1993; STUCCHI, 1994), o
que ndo coincide com o perfil dos grupos aqui investigados, onde a média de idade oscila em

torno de 54 anos.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa evidenciou que o bem estar subjetivo e o ajuste a aposentadoria relacionam-
se as informagdes que o individuo detém sobre o tema, as caracteristicas pessoais, expressas
por seus valores, a forma de estruturar a distribuicdo do tempo, ao modo de enfrentar as
perdas e de se ajustar as novas situacdes e, principalmente, a importancia que os individuos
atribuem ao trabalho na vida. Assim sendo, as hipéteses de pesquisa foram confirmadas em
ambos 0s grupos.

A contribui¢do do programa de orientacdo para aposentadoria evidencia-se nas
verbalizagdes que o destacam como motivador de reflexdo e de mudangas atitudinais
positivas em termos cognitivos, no sentido de tomada de consciéncia dos aspectos referentes
a aposentadoria. No que tange a sadde fisica observou-se a realizacdo de consultas médicas
periddicas, ado¢do de hédbitos alimentares mais sauddveis e a pratica regular de atividades
fisicas. Salienta-se que estas ndo eram adotadas na pré-aposentadoria ou sofreram um
incremento apds a transi¢do do trabalho para a aposentadoria.

Em relacdo as percep¢des negativas sobre a aposentadoria, os aposentados e a velhice
evidenciou-se uma tendéncia de mudanca, pois os participantes nao se sentem tolhidos em
suas atividades e projetos, tampouco vislumbram a aposentadoria como um prelidio da morte
€, em sua maioria, sentem-se bem, vivenciando uma fase positiva, o que vem a contribuir
para a saide mental dos mesmos. Entretanto, em relacio a ampliacdo do suporte social
observou-se que ndo houve alteracdo significativa nas atitudes dos participantes do programa

de orientacdo. Evidencia-se o preconceito, pois ndo freqiientam associa¢des de aposentados
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ou outros grupos. O compartilhamento de atividades com pessoas da mesma geracao € muito
limitada.

As atividades ocupacionais nao laborais ndo eram realizadas pelo grupo que participou
de um dos programas durante a pré-aposentadoria, contudo, houve incremento das atividades
lidicas, proporcionando satisfagdo aos aposentados.

No que se refere a possiveis conflitos no dmbito familiar, com o cOnjuge ou com o0s
filhos, decorrentes da ruptura do vinculo organizacional, nota-se que estas foram mais
freqiientes no grupo que participou de um dos programas. Estas sdo atribuidas a falta de
preparo da familia para receber o aposentado ou a conflitos pré-existentes e ndo resolvidos ao
longo da convivéncia. Embora, nos programas este tema seja tangenciado, as verbalizacdes
ndo relatam alteragdes comportamentais significativas. Contudo, a reflexao sobre a temética é
fundamental. Sugere-se que os programas de orientagdo para aposentadoria déem suporte a
familia do pré-aposentado, para que esta atue como fonte de suporte afetivo no momento da
decisdo e da transi¢c@o para a aposentadoria.

De acordo com a literatura consultada, os problemas psicolégicos no aposentado,
geralmente, estdo vinculados a perda do amor préprio, sentimentos de frustracdo e de
impoténcia provocados pelo término do trabalho formal (GABRIEL, 1982; NERI, 1993). Os
dados coletados evidenciam que, em ambos os grupos, ocorreram problemas. Observa-se, no
entanto, que ocorreram com mais intensidade no grupo que participou dos programas.
Destaca-se, ainda, que tais problemas foram minimizados, conforme verbalizagdes dos
entrevistados, com auxilio das idéias transmitidas nos programas. A busca do bem estar
subjetivo relaciona-se, nestes individuos, com o envolvimento em outras atividades e a
capacidade de adaptacdo individual, ratificando os estudos de Neri (1993).

Os programas de orientacdo ou preparacdo para aposentadoria visam fomentar a
tomada de consciéncia ou reflexdo, na busca de novas dreas de interesse para o aposentado,
incentivando-o a descoberta de potencialidades e a prevencdo de conflitos (ZANELLI,
SILVA e SOARES, 2010).

“O processo de orientagdo deve acontecer por meio do estabelecimento de relagcdes
genuinas de ajuda util”, afirmam Zanelli, Silva e Soares (2010, p.44), ou seja, profissionais
com competéncia técnica devem orientar os participantes dos programas para que eles
possam resolver seus problemas, realizar algo ou tornar as situagdes em que vivem mais

agradaveis ou produtivas. Espera-se que os vinculos estabelecidos entre os participantes do
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grupo produzam um ambiente psiquico favoravel ao processo de ajuda mutua, por meio dos
relatos de seus conhecimentos e experiéncias, fazendo-os sentir co-responsiveis pelo
processo por uma aposentadoria com saide mental, fisica etc.

O ideal no planejamento de carreira é prestar assisténcia ao trabalhador durante todo o
periodo funcional, no projeto e constru¢do da vida que deseja viver. Deslocar as atividades do
programa para o contexto do planejamento de vida reduz estigmas freqiientemente associados
ao “‘comparecimento aos encontros de preparacdo para a aposentadoria”’. Os organizadores do
programa estdo cientes da necessidade de ampliar o periodo de atendimento tanto anterior
quanto posterior ao ato da aposentadoria. Quanto mais cedo se inicia a preparacdo e quanto
mais tempo puder ser dedicado ao acompanhamento melhor. Contudo, a realidade os
“restringe a oferecer auxilios como expressdo de suporte para as transi¢des que as pessoas
enfrentam ao deixar o local de trabalho” (ZANELLI, SILVA e SOARES, 2010, p.18).

Entende-se que o presente estudo contribui para as pesquisas na area. Para préximos
estudos, sugere-se: a andlise das caracteristicas pessoais dos servidores pré-aposentados que
buscam tais programas, bem como, daqueles que ndo o procuram; recomenda-se ainda, o

estudo mais aprofundado da eficiéncia das atividades desenvolvidas nos referidos programas.
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