Os novos valores do sistema econdmico e social e a
degradacéo dos horizontes de possibilidades da existéncia
humana: uma anélise a partir do filme Lz /&7 du marché

Laura Pimentel Barbosa'

Resumo: O presente ensaio é o resultado de um esforco para identificar as
caracteristicas e os desafios pelos quais os trabalhadores estdo sujeitos na atual fase
do sistema econdmico. Para isso, considerando a especial capacidade do cinema
em retratar a histéria por meio das suas narrativas e constru¢des imagéticas, e
também por permitir aos espectadores e ao analista identificar no filme aspectos da
realidade de modo a ser possivel refletir a respeito dela, acreditamos que a andlise
filmica, especialmente da narrativa, é um recurso importante de compreensio
histérica e social. Para tal andlise, nos utilizamos do filme francés La /67 du marché
(titulo no Brasil: O valor de um homem) de Stéphane Brizé, langado em 2015, que
retrata um homem de meia idade procurando por um emprego ap6s ser demitido
da fébrica na qual trabalhou por muitos anos, e entdo se depara com um mundo

do trabalho que se pauta por novos valores.
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Abstract: This essay is the result of the endeavor to identify the characteristics
and the challenges whereby the workers are subjected to in the current phase
of the economic system. To do so, considering the unique capacity of cinema to
portray history by its narratives and imagetic constructs, allowing the audience
and the analysts to identify, in the movie, aspects of their own reality insomuch
it is possible to think about it, we believe that the filmic analysis, specially of its

narrative, is an important resource of historical and social comprehension. We s

have resorted to the French movie La /67 du marché (title in Brazil: O valor de um
homem), by Stéphane Brizé, released in 2015, which depicts a man in a job search
after have being fired from the factory in which he had worked for many years,

and then he faces a very different work reality, which is guided by new values.
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(...} todos o5 homens devem estar em condigies de viver para
poder fazer historia. Mas, para viver, € preciso antes de
tudo comer, beber, ter moradia, vestir-se e algumas coisas

mais.
E. Engels; K. Marx

O filme, imagem ou nio da realidade, documento ou ficgio,
intriga anténtica ou pura invengdo, ¢ Historia.

Marc Ferro

Introdugéo

2. Dizemos isso com

O cinema nos permite identificar o “espirito do tempo”
base no principio de que no filme estdo expressos o modo de agir e as visdes de
mundo. Os hdbitos, comportamentos e a linguagem sdo fonte para a andlise da
sociedade. Por meio do cinema sdo também propagadas as ideias, os discursos
e os valores que se pretendem verdadeiros por parte daqueles que possuem os
recursos para transmiti-los, e que tém interesse que tais valores e ideias sejam
amplamente aceitos e seguidos. Nesse sentido mesmo a narrativa mais ficcional

pode conter importantes aspectos para compreendermos a realidade; mesmo na

mais elaborada das fic¢des o poder de algum modo se faz presente - se afirmando 7

ou sendo criticado. Tdo importante quanto, os filmes retratam os medos de
determinada sociedade, como ela se vé e a percep¢do dela em rela¢do aos outros,
aos que estdo distantes. Por meio do filme podemos nos atentar aos detalhes da
realidade, do cotidiano e as diferentes experiéncias da vida. Em resumo: os filmes
tém o potencial para permitir com que o espectador possa “tomar conhecimento de
realidades e episédios que desconheciam, refletir sobre suas vivéncias e mobilizar
suas emogdes” (HOLZMANN, 2012, p.09).

Por isso, ao nos dedicarmos a andlise de um filme, tentamos compreender
a histdria e todos os valores de um momento. Os diversos elementos do filme
sao fonte para a compreensdo da sociedade e suas dindmicas tanto quanto outros
objetos de estudo; afinal, para realizar uma boa avaliagdo da realidade, “[Dleve-se
buscar o ndo-visivel no visivel, o contetido latente do que é aparente, ou ainda,
como diria Marx, e antes dele, Hegel, buscar a esséncia partindo da aparéncia”

(FRESSATO, 2009, p. 85).°

% Célebre expressio de Georg Simmel.

3 Essa é uma perspectiva que fundamenta no modo como Simmel elaborou sua sociologia, e por
i$S0 iniciamos Nosso texto com a citagdao do autor.
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0 trabalho e o cinema

Dentre as mais importantes temdticas do cinema estd o trabalho. Podemos inclusive
destacar o fato de que uma das primeiras peliculas filmicas da hist6ria é a sequéncia
chamada “A saida dos operdrios da fibrica Lumiére”, de 1895. Mais ainda, o
cinema é em si uma arte resultante do desenvolvimento da técnica, da produgao
industrial, enfim, do mundo do trabalho técnico e fabril. Como afirma Gettino:
“[O} aparecimento da primeira obra cinematografica teria sido impensdvel sem a
existéncia prévia de uma inddstria capaz de aproveitar os avangos da ciéncia, da
tecnologia e das artes de seu tempo” (GETINO; In: MELEIRO, 2007, p. 18).

O trabalho estd no nicleo do cinema como técnica e arte. Importantes
filmes para a histéria do cinema se dedicaram a questao do trabalho, a exploragao
e a violéncia no mundo do trabalho, assim como a intera¢do entre individuo e
mdquina, a alienagéo e as lutas por melhores condi¢des de trabalho e por direitos.
Além disso, muitos filmes também se dedicaram a retratar a importincia do
trabalho para a constitui¢do da identidade, para a criagdo de lagos de solidariedade
e para a autoestima dos individuos apesar de todo os sofrimentos e dificuldades

que a rotina do trabalho pode gerar (HOLZMANN, 2012, p. 32). 78

Tomemos como exemplos os cldssicos filmes Metrdpolis (Fritz Lang,
Alemanha, 1927) e Tempos Modernos (Charles Chaplin, EUA, 1936). O primeiro
retratou uma realidade na qual a classe trabalhadora era explorada a tal ponto
que a propria vida dos individuos era considerada menos valiosa, quase como que
dispensédveis na medida em que eles poderiam ser substituidos por outras pessoas
ou até por madquinas. Assim, a classe trabalhadora permanecia no subterrineo
trabalhando para fazer a cidade brilhar. Nessa alegoria para o sistema produtivo
que se expandia, Mezrdpolis representava o capitalismo como uma grande mdquina,
e o trabalhador como sendo apenas mais uma engrenagem (ALVES, 2010 a).

O segundo filme apresenta de (forma cOmica) a tragédia do sistema
produtivo industrial moderno: a alienagio do trabalhador e as consequéncias
fisicas e psicologicas desse trabalho mecanizado, repetitivo, controlado pela
tirania do tempo do relégio; o filme retrata como o tempo tornou-se colonizado
pelos interesses econdmicos capitalista e como isso faz com que os individuos
gradativamente ndo disponham mais de tempo para usufruirem de suas vidas.
Tempos modernos sugere que o que ocorreu na sociedade industrial foi o oposto do

que disseram entusiastas do desenvolvimento dos meios de produgdo: ao invés de
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libertar, a inddstria aprisionou ainda mais os individuos no mundo do trabalho
(ALVES, 2010 b).

Algumas décadas depois, o filme A classe operdria vai ao paraiso (Elio
Petri, Itdlia,1971) expde o quanto esse tempo opressor do relégio e a necessidade
capitalista de produgdo intensa através da implementag¢do do sistema de cotas e
metas demonstram o desprezo desse sistema pela dignidade dos individuos ao
tornar cada vez mais precdrias as suas condi¢des de trabalho, comprometendo a
satde e qualidade de vida dos trabalhadores. Essa situagdo, uma vez compreendida
pelo personagem principal ap6s ele mesmo sofrer um sério acidente de trabalho,
o leva a uma busca por defender os interesses de sua classe — e nessa sua jornada
ele compreende o quanto essa empreitada é complexa, uma vez que a classe
trabalhadora também tem suas cisdes, dificuldades de comunicacio e conflitos de
interesses. A classe operdria vai ao paraiso também retrata um mundo no qual as
possibilidades de satisfa¢do pessoal com outras atividades e as formas de existéncia
que se afastam da atividade dita produtiva s@o cada vez mais restritas e vistas
com reprovagdo mesmo entre os individuos da classe operdria e entre aqueles que

dizem lutar por ela. 79

Mas nesses filmes, para além das questdes que jd destacamos de modo
sumdrio, também estavam expostas quais eram as regras e a ética que se exigia do
trabalhador num sistema capitalista do século XX com base na produgdo industrial
e no espaco fechado da fébrica. Era no espago da fdbrica que capital e trabalho
se relacionavam e se retroalimentavam, e essa relacio estabelecida no ambiente
da fdbrica do capitalismo industrial testava envolta pela no¢ao compartilhada de
permanéncia, ou seja, os individuos viviam com mais certezas como, por exemplo,
a de que iriam passar muito tempo trabalhando no mesmo lugar, ainda que ndo
no mesmo posto, e isso de fato ocorria para a maioria das pessoas (BAUMAN,
2008a, p.31-34).

Por essa razdo, concluiu Sennett: “a rotina pode rebaixar, mas também
pode proteger, pode decompor, mas também pode compor uma vida” (SENNETT
apud BAUMAN, 2008a, p. 35). Nao se trata de negligenciar todas as pentrias
que esse sistema produtivo engendra, de modo algum, nesse caso Sennett se refere
ao fato de que por consequéncia dessa configuragdo do trabalho, apesar de tudo,
era possivel as familias adquirir bens e garantir aos seus filhos uma vida estével,

em nivel pessoal. Por sua vez, era mais fdcil para os individuos se orientarem
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no mundo. Por essas razdes, os planos de vida podiam conter elementos dos
interesses coletivos, justamente porque as relagdes estaveis no mundo do trabalho
permitiam esse tipo de mentalidade e de relacionamentos (BAUMAN, 2008b, p.
13-15).

Todavia, a partir da década de 1970 esse cendrio comega a mudar. Nesse
periodo de crises e recessdes econdmicas retornaram os preceitos do liberalismo
econdmico que apoiados no desenvolvimento tecnolégico das comunicagGes
e transportes permitiam com que a producdo pudesse ser internacionalizada.
Consequentemente, a mentalidade de curto prazo (de investimentos que gerem
retornos rapidos e que possam, por sua vez, serem deslocados para gerar mais
lucros em outros lugares) se impde sobre a de longo prazo, que era a mentalidade
capitalista da fase industrial (a que necessita de investimentos macigos e projetos
de grande envergadura, e que levam mais tempo para gerar lucros).

Assim, a fdbrica deixa de ser um templo para se tornar um monumento,
ou melhor, uma ruina do sistema produtivo fordista-taylorista, de seu modelo
produtivo e relagdes trabalhistas estdveis e prolongadas concentrados em espagos

especificos que se esperavam quase permanentes. A flexibilidade, que se estendeu 20

do setor financeiro ao produtivo, tornou-se palavra de ordem a partir da década de
1980. O capital agora deve viajar bastante, precisa também “esvaziar” os espagos
e retirar deles tudo o que é considerado como obstdculo a uma economia mais
eficiente.

O filme Amor sem escalas (Jason Reitman, EUA, 2009) é uma boa
representac¢do desse novo capitalismo; Ryan (George Clooney) é o individuo que
o capitalismo flexivel precisa: Ryan viaja com apenas uma mala de mio, poucas
roupas, um laptop e ndo deixa ninguém para trds pois ndo possui vinculos e se
recusa a té-los. Segundo o personagem, vinculos com outras pessoas significa o
mesmo que mais bagagem para carregar e por isso ndo fariam mais que apenas
atrapalhd-lo em seu trabalho - sua fungdo é demitir funciondrios de empresas que
necessitam cortar gastos.

Quando a vida laboral deixa de ter a estabilidade que por tantas décadas
possuiu, as relagdes sociais indubitavelmente afetadas. Isso ocorre porque em um
mundo no qual o trabalho deixa de ser uma estdvel, no qual o trabalhador é cada
vez mais reduzido a uma mercadoria de baixissimo custo e facil de ser substituida,

seja por outros individuos, seja por mdquinas, de tal forma que a incerteza deixa
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de estar presente somente na vida de apenas alguns desafortunados e se torna
generalizada, a luta coletiva é enfraquecida, e os individuos caminham solitdrios
(BAUMAN, 2008a, p. 32-30).

Nesse novo cendrio das relagdes de trabalho, os filmes que tratam
desse tema hoje tém o desafio de retratar como os individuos lidam com essa
inseguranca, especialmente quando eles cresceram em um tempo no qual seus
pais e avés conheceram a estabilidade e assim foram levados a acreditar que ela
também lhes seria possivel. Nesse sentido ficam as perguntas: como as novas
exigéncias tdo difusas e amplas advindas do trabalho influenciam a autoestima e
os relacionamentos dos individuos? Quais os valores que o sistema espera que 0s
individuos sustentem em suas vidas e as novas bases de sua existéncia?

Sdo essas mesmas as questdes com as quais se depara Thierry, um homem
de 51 anos, francés, desempregado depois de muitos anos em um emprego estdvel,
e que agora precisa se adaptar para encontrar um novo emprego e manter a si e a
sua familia. Thierry, interpretado por Vincent Lindon, é o personagem principal
do filme recente de Stéphane Brizé, cujo titulo em francés é La Idi du marché

(Franca, 2015), e em portugués: O valor de um homem.* 8l

No titulo e no decorrer do ensaio preferimos utilizar o titulo original
do filme, em francés, porque acreditamos que o titulo original nos fornece
importantes elementos para que nds possamos compreender as intengdes do
filme e situd-lo no contexto contempordneo do mundo do trabalho. Esse artigo
se propde a jogar luz sobre essas questdes. Para a andlise utilizaremos também
estudos que identificam as caracteristicas da atual fase do sistema econémico, os
seus os mecanismos de controle, discursos e os seus valores, sem deixar de dar
espaco a percepgdo e as experiéncias da autora porque sdo aspectos fundamentais

para a andlise de qualquer obra de arte a subjetividade e a experiéncia pessoal.

La ldi du marché: as novas configuragées do trabalho e da vida no capitalismo
flexivel
A primeira cena de La [di du marché é simboélica. Nela jd estd presente um

elemento que serd fundamental para a narrativa do filme como também para

40 filme fez parte da selecdo oficial da 68* edi¢do do Festival de Cannes (em 2015), concorrendo
ao prémio principal, a Palma de outro, e o ator Vincent Lindon, o Gnico ator profissional de todo
o filme, recebeu o prémio de melhor performance masculina no referido Festival.
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compreendermos os novos desafios que os trabalhadores da era do capitalismo
flexivel enfrentam: é uma negociac¢do que se desenvolve num tom de decep¢io e
raiva reprimida por parte do personagem principal, Thierry, e por parte de seu
interlocutor vemos uma postura evasiva. As negociagoes serdo constantes em todo
o filme e revelam o enfrentamento nio somente de interesses, mas também de
valores diversos e em conflito.

Também nessa primeira cena sabemos os valores que pautam a conduta
de Thierry quando ele diz ao diretor de um instituto profissionalizante: “as
pessoas merecem ser bem tratadas, entende o que eu quero dizer? 7. Hd 15 meses
desempregado, Thierry tem apenas mais 9 meses restantes de seguro desemprego;
apos esse periodo, ele terd que depender da ajuda da assisténcia social que, como
ele afirma, oferece muito pouco, apenas 500 euros por més, o que ndo € o suficiente
para sustentar sua familia. E ele perdeu 4 meses de procura de emprego ao fazer
um curso para operadores de guindaste nesse instituto, um curso que, caso 0O
individuo n@o possua experiéncia em solo na construgdo civil, é inttil, ninguém
o empregard. O que o diretor do instituto pode fazer é muito pouco, no maximo

reter seu curriculo e encaminhd-lo a alguma empresa que requeira pessoas com o 29

perfil de Thierry.

Em uma cena na qual ele estd conversando com a gerente de um banco
para negociar suas pendéncias financeiras, sua interlocutora o questiona sobre a
possibilidade de ele vender seu apartamento, mas Thierry ao mesmo tempo em
que reconhece a necessidade de tomar medidas drdsticas, se mantém firme em
defender as suas conquistas, pois vender o imével seria, ele afirma, “como se todos
os nossos esforcos (dele e de sua esposa) tivessem sido em vdo”. A escolha serd a
de vender um outro imével mais simples e situado no interior, o que serd motivo
de mais uma inflamada discuss@o entre Thierry e o casal que pretende comprar o
imével.

Contudo, a sua fragilidade econémica o coloca numa situagdio de
emergéncia, e o impede de participar de acGes coletivas como a que seus ex-colegas
de trabalho propdem. Thierry e seus colegas eram funciondrios de longa data
de uma fdbrica que, apesar de lucrativa, segundo os relatérios de especialistas,
decidiu fechar as portas alegando dificuldades econdmicas. As consequéncias dessa
decisio foram a desestabiliza¢do das vidas dos funciondrios e de suas familias, e

por isso os agora ex-funciondrios buscam, por meio de uma agao coletiva, algum
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ressarcimento. Podemos presumir que, jd que os lucros ndo eram um problema,
o que ocorreu foi a transferéncia da unidade fabril para outro lugar, no qual os
custos de mdo de obra sejam mais baratos e em que os impostos sejam menores.

Mas Thierry estd cansado, “mentalmente e moralmente”, como ele préprio
afirma, dessa luta que o fez se sentir humilhado e abandonado. Temos, portanto,
a imagem de uma pessoa desolada consigo mesma por ndo ter mais forgas e
condicdes de lutar. Gostarfamos de destacar nessa cena especifica um momento
que demonstra a sensibilidade do ator Vincent Lindon em retratar o conflito
interno da personagem: ao ser acusado de ser ‘negativo’ e de ‘ndo respeitar a luta’,
Thierry, abaixa os olhos, nega essas afirmagdes com a cabega, mas se silencia. O
personagem tenta explicar que os outros mais de 700 ex-funciondrios que seus
colegas querem convocar para recorrer contra a empresa que os demitiu podem
ndo aparecer justamente pelas mesmas razdes pelas quais ele préprio ndo pode.
Ele parece saber que a for¢a de sua classe é muito menor do que fora hd algumas
décadas, no entanto ele evita entrar em conflito com os colegas e se cala.

A caracteristica que o filme expde a respeito do trabalhador contemporineo

éasuasoliddao e desamparo, ele estd sozinho e deve procurar se defender sozinho. Essa 27

¢ uma grande diferenca entre a imagem do trabalhador no cinema contemporineo
em relacdo ao cinema das décadas anteriores. Tanto em La /di du marché quanto, por
exemplo, em Dois dias uma noite (Jean-Pierre Dardenne, Luc Dardenne, Franca,
2014), os personagens estio em uma luta solitdria para manterem ou conseguirem
empregos, e devem entrar em conflito ndo somente com os empregadores, como
estava presente em A classe operdria vai ao paraiso e Norma Rae, como também com
seus colegas de trabalho — uma situagdo dificilmente imagindvel até a década de
1970.

O desamparo desses personagens, por sua vez, é em grande parte o resultado
do paradoxo da individualiza¢gio moderna. Em Kant, um dos primeiros filésofos
da modernidade, a individualizagdo representava o processo de emancipagdo, em
seus termos, de saida da minoridade para a maioridade, uma situa¢do na qual o
individuo ndo estaria submetido aos interesses de outrem e, portanto, ndo seria
subjugado, explorado e, por fim, eliminado.

No inicio da modernidade, a individualiza¢do, essa tutela de si mesmo,
deveria, contudo, se desenvolver dentro de um horizonte de expectativas objetivo,

ou seja, dentro de um sistema de garantias que permitisse a existéncia de seres
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humanos livres, porém iguais em direitos e deveres, e assegurando-lhes o bem-
estar. Por essa razdo a fraternidade é um elemento importante para promover o
progresso moral e politico.” Esse progresso, por sua vez, também necessita do
potencial da capacidade técnica; é por meio do potencial da técnica que seria
possivel retirar da existéncia as necessidades bdsicas e permitir com que mais
pessoas pudessem viver com dignidade, e que pudessem formular seus planos
de vida individuais. No entanto, o que ocorreu, e esse € o grande paradoxo
da individualiza¢gio na modernidade industrial, foi a submissio do projeto de
progresso politico e moral moderno ao progresso técnico industrial.®

Se a individualizagdao necessariamente engendra o desprendimento das
relagdes sociais tradicionais, e a desorientacdo do individuo quanto ao modo
de agir, a quais caminhos seguir e, por fim, permite a produc¢io de um novo
modo de socializa¢do, o novo enquadramento social do século XX se fundamenta
na racionalidade técnica e na valorizagdo da eficiéncia, produgdo, adaptacio e
performance (BECK, 2010, p. 190).

O novo enquadramento social, ou modo de socializa¢do, serd, por sua vez,

fornecido ndo por valores tradicionais e comunitdrios mas pelo mercado, e serd 24

possivel por meio dos novos dispositivos’ fazer com que o individuo internalize
a individualidade — no sentido da agdo isolada e da responsabilidade individual —
como um valor a ser seguido, de tal modo que serd mais facilmente aceitaa condigdo
de incerteza e precariedade quanto ao préprio futuro profissional — embora ndo s6
no aspecto profissional da vida. Por fim, padroniza-se um novo modo de pensar
e agir com base nos interesses do sistema econémico do capitalismo flexivel. “As
situacoes individuais assim produzidas sdo inteiramente dependentes do mercado (de

trabalho) {...}" (BECK, p. 193, grifos do autor).

> Nio é por acaso que esses trés elementos (liberdade, igualdade e fraternidade) compdem o lema
da Revolugdo Francesa, que se propds como a revolugdo que anularia as diferencia¢des hierdrquicas
permanentes e ‘ontoldégicas’ entre os individuos.

© A defesa da ideia de crescimento econdmico se tornou quase que um axioma, de tal modo que as
criticas as agoes consideradas como necessdrias para o “crescimento econdmico” muitas vezes sio
consideradas, se ndao ingénuas, como irracionais.

7 Dispositivos de controle social, facilitados pelas tecnologias de vigilancia, assim como as de
comunicagdo e informagdo, que permitem com que sejam propagados os modelos de compor-
tamento mais adequados aos interesses das empresas — das quais essas préprias companhias de
comunicagdo social e inddstria cultural sd@o parte. O conceito de dispositivo tal qual utilizamos
o termo aqui se refere a uma “rede” composta ndo somente por mecanismos tecnolégicos como
também pelo préprio discurso transmitido por eles (AGAMBEN, 2009).
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Consequentemente, o processo de busca (e manutenc¢do) de emprego em
nosso tempo se torna quase que irdnico porque as avaliagGes as quais devemos
nos sujeitar se estendem para muito além de nossas capacidades e habilidades
profissionais adquiridas na experiéncia e na educagdo formal, para penetrarem nas
atitudes e caracteristicas da personalidade que se adequem aos interesses de um
sistema econdmico que ndo mais se propde a exercer uma disciplina direta nos
individuos, mas espera deles uma aceitagdo da realidade que os impeca de efetuar
questionamentos.® Vejamos como o filme retrata essa situagio.

Uma cena importante é aquela na qual Thierry se dispde a realizar uma
entrevista de emprego via videoconferéncia. Vemos que ele se preparou como pdde,
logo antes de a entrevista comegar ele estd revisando em seu notebook as anotacoes
que ele fez para ajudd-lo a responder as questdes que surgirem, mas ele estd ansioso,
essa é uma situagdo na qual ele parece nunca ter passado antes, e provavelmente
nunca passou, considerando que ele passara muitos anos empregado. Thierry
posiciona a cAmera do computador para seu rosto, mas mal olha direcamente para
ela, a cena € repleta de ansiedade. Gostariamos de transcrever parte do didlogo; ao

ser questionado pelo entrevistador sobre qual versao de determinada ferramenta a5

Thierry utilizou em seu trabalho anterior, se foi a vers@o 7 ou a 8, ele diz:

- “A versdo 7. Trabalhamos com a versdo 7 até o fechamento da usina,
entdo ndo tive a oportunidade de trabalhar com a versdo 8. ”
Ao que o entrevistador responde:

- “O senhor nio teve vontade de trabalhar com a versiao 8? ”

A perguntadoentrevistador é importante porque elainsinuaa possibilidade
de que o desconhecimento quanto ao modo de funcionamento da Gltima versdo da
ferramenta — a falta de uma determinada habilidade ou conhecimento — pode ser
culpa do préprio Thierry, de tal modo que a falta de oportunidade para aprender a
usd-la ndo é uma justificativa plausivel, e que talvez Thierry devesse ter sido mais

“proativo” para “superar esse obstdculo” e buscado aprender. Estd ai implicita

8 O processo de formacio de individuos sem capacidade critica em relacdo 2 realidade, e que ndo
consegue admitir novas formas de sociedade e sistema econémico e politico ji estava presente nos
anos de 1960, ao que Herbert Marcuse denominou a formagio do “individuo unidimensional”
(MARCUSE, 1973).
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de modo sutil o escopo que adquiriu a no¢io de responsabilidade individual
e o quanto ela pode ser opressora e justificadora das desigualdades de acesso a
oportunidades. Thierry demonstra conhecer as diferencas entre as ferramentas,
mas afirma que € preciso ter acesso a ela para aprender a opera-la.

A cena continua, mas dessa vez a ansiedade dd lugar a frustracdo. Mais
uma vez abalando as expectativas de Thierry, o entrevistador passa a criticar a
qualidade do curriculo de Thierry, afirmando que a forma como ele se apresenta —
ou ndo queria ele dizer: “se vende”? — ndo estd muito clara — ou muito atrativa? E
depois de questiond-lo se ele estaria disposto a trabalhar em um cargo inferior, e
Thierry, mesmo decepcionado, afirmar que sim, lhe diz que muito provavelmente
ele ndo conseguird o emprego — ndo sem antes perguntar ainda se Thierry tem
flexibilidade de horério, afinal “flexibilidade é muito importante para nds”,
destaca o entrevistador.

Reconhecendo as suas dificuldades de adapta¢do a um novo mercado de
trabalho que é extremamente avaliador e competitivo, transformando os individuos
em adversarios, Thierry ird participar de um treinamento para realizar entrevistas

de trabalho. Ele e os outros colegas participantes do treinamento assistem a uma 2k

de entrevista de emprego de Thierry, e depois sdo encorajados a expor suas opinides
e criticas. Os colegas entdo censuram — de modo até ridicularizador — a atitude,
tom de voz, linguagem corporal e, além disso, as roupas e a aparéncia fisica. Por
fim, ao serem questionados se eles gostariam de conhecé-lo na vida real, a maioria
responde: “ndo”.

Kracauer, com muita sensibilidade, percebeu logo na década de 1920
0 quanto a aparéncia se tornava uma preocupacao constante ndo somente entre
as mulheres e ndo somente por motivos privados. A aparéncia fisica, a beleza,
as roupas, tudo isso, segundo Kracauer, se tornava importante para garantir os
recursos a sobrevivéncia num mundo em que os individuos se tornam mercadoria.
O individuo, ao adquirir para si a responsabilidade de tornar-se desejdvel ao
empregador (tal qual uma mercadoria), ao ter que assumir a responsabilidade
quase que total por si mesmo, deve se preocupar em ndo parecer “obsoleto”
(BAUMAN, 2008b, p. 13-14).

Esse processo se aprofundou e conta cada vez mais com a retérica da ética
esportiva inserida no mundo do trabalho. Essa retérica é uma caracteristica do

nosso tempo, mais que isso, ela ajuda a legitimar as desigualdades. Por meio da
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linguagem esportiva, do culto a performance individual, sdo desenvolvidos os
modelos de comportamento individual que se adequam a um mundo no qual as
protecdes sociais e o poder de barganha coletivo se esgotaram.’

O culto a performance serve para dar sentido a esse tipo de escrutinio pelo
qual passou Thierry. Esse escrutinio, segundo a lei do mercado, cada vez mais
exigente, seletiva e competitiva — principalmente nos paises de desenvolvimento
capitalista avangado e em alguns paises “em desenvolvimento” — é necessirio
e “justo”. A lei do mercado é também excludente, mais e mais pessoas vao se
tornando obsoletas, ou, pior ainda, simplesmente desnecessdrias por razdes
estruturais, e o culto a performance nos faz enxergar essa condi¢dao como culpa das
proprias pessoas, € assim que Thierry parece ser considerado pelos seus colegas no
treinamento.

Qualquer justificativa, ainda que plausivel como a falta de experiéncia, é
considerada como nada além de uma “desculpa” para a propria falta de dedicagao,
e esse processo avaliativo comeca desde cedo, jd na institui¢do escolar. Quando
Matthieu, o filho de Thierry, mais para frente no filme, apesar de estudar e

de se dedicar, ndo atinge as notas altas que o conselheiro estudantil esperava, a7

as razdes em si parecem nao importar, € a pressio extrema que o faz se sentir
inseguro e despreparado, contudo, ele afirma se dedicar aos estudos. Mas o
conselheiro o lembra de que os seus planos académicos e profissionais sio “de
uma especialidade exigente e muito seletiva”, e entdo o aconselha: “continue a
trabalhar e ndo se disperse”. Estd ai sendo moldado um individuo que deve se
provar a todo o momento, fazer valer sua existéncia por meio de seu rendimento,

de sua performance individual.

0 dilema

O filme entdo nos surpreende numa cena em que vemos que Thierry finalmente
consegue um emprego, ele se torna seguranga de um supermercado. Colocar
Thierry na func¢do de seguranca de um supermercado é uma escolha emblemadtica

do roteirista e diretor Stéphane Brizé. O supermercado talvez seja a metdfora mais

? “A nova mitologia esportiva ndo pde em cena apenas um individuo que cuida de sua forma e de
sua aparéncia em uma sociedade na qual a juventude e a norma e ndo mais uma faixa etdria; ela
forja o individuo, um individuo heroico que assume riscos [...}. Hoje, o esporte simboliza e pro-
move a imagem do individuo auténomo, apto a gerir, com a mesma pericia, tanto a sua satde, a
sua aparéncia fisica, quanto a sua implica¢do na vida profissional, como um empreendedor de sua
prépria existéncia” (EHRENBERG, apud FILHO, 2012, p. 47).
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adequada — ainda que pouco sutil, o que em si ndo é um grande problema para a
qualidade de um filme — para o que se tornou o mundo do trabalho — e também
o mundo da vida — no qual s6 os melhores produtos tém alguma chance de serem
escolhidos, tornando a busca de empregos — assim como busca de um parceiro, de
amigos etc. — num esporte — e especificamente no caso do trabalho, num esporte
de elite.

Em outro aspecto, o supermercado também € o reflexo da sociedade de
consumo de massa, 14 estd disponivel uma grande quantidade de alimentos e
produtos de cuidado pessoal que sdo importantes para os individuos, que suprem
suas necessidades bdsicas, ainda assim, ndo sdo acessiveis a todos; ao contririo, o
que o filme retrata é que cada vez menos pessoas sdo capazes de adquiri-los, mesmo
os produtos mais bdsicos sdo furtados por pessoas que ndo se encaixam na imagem
cliché e preconceituosa de possiveis ladroes. Sdo pessoas que se assemelham a
ele mesmo que ele deve vigiar, abordar e depois conduzir a uma sala nos fundos
da loja para ou fazé-los pagar pelo que furtaram, ou, caso ndo possam fazé-lo,
encaminhd-los a policia; pessoas que ele mesmo poderia vir a ter se tornado caso

ndo conseguisse um emprego rapido o suficiente. 83

E quando Thierry insiste para que as pessoas paguem pelo que furtaram,
ele o faz ndo somente porque é sua fungdo, mas porque ele ndo quer ter que
encaminhd-las a policia. Percebemos isso ndo pela sua expressao — nessas cenas
o seu rosto ndo é focalizado, falaremos sobre isso mais adiante — mas pela sua
postura e tom de voz; ndo é num tom de exigéncia ou intimagao que ele insiste,
mas de stplica, como se ele préprio ndo suportasse ameagar aqueles individuos
com os quais ele consegue ainda se identificar, sentir empatia.

Mas a fungdo de Thierry ndo se reduz a detectar ladrdes, ele também se
torna os “olhos” da geréncia que procura aumentar os lucros a todo custo e para isso
pede que os segurangas vigiem de perto também os funciondrios, especialmente
os funciondrios do supermercado, para que ao menor sinal de irregularidade
cometida (abaixo, cena em que Thierry estd sendo ensinado a supervisionar por
meio das cdmeras de vigildncia) , ou mesmo um erro involuntdrio, eles possam
ser demitidos. De certo modo, Thierry estd colaborando com o mesmo tipo de
geréncia, e em um sentido mais amplo, com o mesmo sistema que anteriormente

o colocou na situagdo de desemprego e depois em um emprego precario.
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Nesse sentido, a sua fun¢do de seguranga — ou vigia — representa a
importancia dos mecanismos de vigilancia e controle para o sistema econémico
na contemporaneidade. E por meio desses dispositivos que o poder se torna mais
insidioso e eficiente, a0 mesmo tempo em que se esconde ao se fantasiar como
“mecanismos de seguranca” e assim pode transformar qualquer atitude fora das
normas em crime, qualquer questionamento em subversdo e qualquer revolta em
ato de terrorismo.

Durante praticamente todo o filme, com poucas exce¢des, como na cena
em que ele assiste a sua entrevista simulada, Thierry é focalizado de perfil ou de
costas. Essa forma de focalizd-lo, de apresentd-lo ao publico, parece simbolizar
que por trds de sua expressio cansada e frustrada, se esconde também a raiva, em
certa medida, que acompanha a tristeza por nao poder se adequar a esse mundo
que exige dele muito mais do que antes, e que n@o o considera mais como um
“tipo” necessario para o sistema.

O tipo de individuo necessdrio ao mercado de trabalho flexibilizado ndo
¢ mais aquele que somente segue a disciplina imposta pelo esfor¢o no ambiente

fechado e especifico do trabalho, mas € o tipo heroico que, como vimos, se assume ag

como produto em todos os ambitos da vida e, portanto, estd disposto a se recriar
continuamente, a se adaptar, e aceita isso. Caso tenha algum problema, ele
recorre aos experts, as terapias, ou mesmo as drogas, e isso ajuda a impedi-lo de
enxergar alternativas ao préprio sistema que o adoece, apenas reforca esse sistema
(EHRENBERG, 2010, p. 131-135). E nesse continuo processo de autocriagdo,
de resiliéncia, onde fica a identidade, a conquista da modernidade? “O que € o
individuo? Uma transcendéncia incerta [...}. Jd que s6 a performance conta, cada
um de n6s [ ...} deve provar que possui estofo para ela” (EHRENBERG, 2010, p.
183).

Contudo, quando Thierry precisa conduzir os ladrdes e os funciondrios
do supermercado as salas de “interrogatério”, ele é focalizado de costas, nés
praticamente nd@o o vemos, porque essa € a vergonha maior, o fato de Thierry ter
consciéncia de que ele estd fazendo seus colegas de trabalho sofrerem aquilo que
ele mesmo sofreu: humilhagdo, vergonha, desprestigio, e tudo isso para que uma
empresa ja lucrativa venha a ter mais lucros as custas das vidas de seus empregados;

eéxatamente O que ocorreu com ele.
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Quando uma das funciondrias é demitida por um delito menor e semanas
depois se suicida no supermercado, a geréncia organiza uma reunido geral com os
funciondrios na qual o setor de Recursos Humanos ird tentar convencer a todos
que as razdes pelas quais a ex-funciondria se suicidou ndo eram diretamente
relacionadas a sua demissdo, que ela tinha problemas pessoais muito sérios, como
um filho usudrio de drogas, e que ela acabaria por suicidar-se eventualmente.

Mas serd que Thierry aceita passivamente afirma¢do? Ele mesmo que hd
pouco tempo estava também em desespero? E dificil ler as emocdes de Thierry,
Vincent Lindon é convincente na interpreta¢gdo desse homem comum, lac6nico,
que sofre em siléncio. Um homem que ndo estd a procura de gléria ou sucesso,
nem quer provar nada a ninguém, mas compreende a injustica e a crueldade desse

mundo, mesmo que ele esteja tentando se adaptar a ele.

Desfecho
No entanto, talvez essa adaptagdo n@o seja sequer a melhor op¢do. Quando ele
novamente conduz uma funciondria, que por sua vez foi flagrada “roubando”

pontos dos cartdes de fidelidade dos clientes, a sala de interrogatério, ele entdo a0

apenas assiste a sua colega de cargo humilhd-la e ameacd-la; ao que a colega se retira
da sala por alguns momentos, ele € entdo deixado sozinho com a funciondria. Mas
Thierry, que acredita que “as pessoas merecem ser bem tratadas”, como ele afirma
logo no inicio do filme quando o “conhecemos”, ndo pode mais continuar ali e
fazer parte disso tudo. Seu ato de heroismo € o de deixar a sala de interrogatério
e ir embora. Se ele terd que voltar amanhd implorando pela manutencio de seu
emprego, bem, é possivel que sim, mas naquele dia ele ndo se permitiu trair a sua
prépria consciéncia.

Muito além da questdo da nova realidade do mundo do trabalho e dos
valores que a regem, La [d7 du marché é um filme sobre empatia. Independentemente
de nossa opinido a respeito da politica da empresa ou de acreditarmos que Thierry
foi correto ao abandonar o trabalho naquele dia, o que importa é que o filme nos faz
refletir sobre a empatia, sentimento extremamente necessario para a sociedade e
que, como o filme demonstra, estd cada vez perdendo prestigio pela for¢a da lei do

mercado e sua influéncia na individualidade e na subjetividade contemporineas.
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