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Resumo: Dewey identifica uma estrutura comum de investigacdo compartilhada pelo senso comum e
pela ciéncia, e nosso objetivo, neste artigo, € analisar esta estrutura, expondo no detalhe suas etapas
constituintes. Nosso percurso pode ser assim resumido: € fato que tanto o homem da vida comum
como o cientista defrontam-se com situagBes concretas de duvida e obscuridade, vale dizer, com
problemas concretos. Nestas situa¢gfes, ambos vislumbram primeiramente uma vaga sugestdo de
solucdo, baseada nos “fatos do caso” existentes, a qual deve ser intelectualizada, ou seja,
transformada numa hipétese contendo uma previsdo dos resultados. Esta ideia é desenvolvida em
seus significados pelo raciocinio, que identifica as consequéncias da ideia, ao p6-la em relagdo com
sistemas de outras ideias formuladas previamente. A solucédo hipotética do problema dirige e articula
a acdo subsequente ou o experimento. E sera precisamente o experimento a dizer se a solucédo
proposta deve ser aceita ou rejeitada ou ainda corrigida, a fim de solucionar o problema em maos.
Em nosso itinerario, confrontaremos ainda a concepcdo de Dewey com a psicologia subjetivista
fundamentada no pensamento de George Berkeley (1685-1753). Finalmente, traremos uma critica de
Kaufmann (1959) ao modo como Dewey concebe a relacdo entre a metodologia e a ldgica da
pesquisa humana.

Palavras-chave: Ciéncia. Senso comum. Investiga¢do. John Dewey.

DEWEY AND THE STANDARD OR STRUCTURE OF THE HUMAN INVESTIGATIVE ACT

Abstract: Dewey identifies a common structure of research shared by common sense and science,
and our goal in this article is to analyze this structure, exposing in detail its constituent steps. Our
course can be summarized as follows: it is a fact that both the man of ordinary life and the scientist are
confronted with concrete situations of doubt and obscurity, that is to say, with concrete problems. In
these situations, both first glimpse a vague suggestion of solution, based on the "facts of the case",
which must be intellectualized, that is, transformed into a hypothesis containing a prediction of the
results. This idea is developed in its meanings by reasoning, which identifies the consequences of the
idea, putting it in relation to systems of other ideas formulated previously. The hypothetical solution of
the problem directs and articulates the subsequent action or experiment. And it will be precisely the
experiment to say whether the proposed solution should be accepted or rejected or even corrected in
order to solve the problem at hand. In our itinerary, we will also confront Dewey's conception with the
psychology based on the thought of George Berkeley (1685-1753). Finally, we will bring a critique of
Kaufmann (1959) to the way Dewey conceives the relationship between methodology and the logic of
human research.
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Introducéo

No ambito do senso comum como no da ciéncia, 0 ato investigativo apresenta
um padrdo comum. Para Dewey, a investigacdo enquanto solucdo de problemas so
pode lograr éxito, ou seja, alcancar a definicdo de uma situagdo que em principio se
mostra indefinida, observando-se cinco passos ou etapas fundamentais. Cada uma
delas, como mostraremos, reforca a tese de Dewey de que a inteligéncia ndo é
simples contemplacédo geradora de conhecimento; ela é uma operacdo, uma acao
dirigida e refletida, e, portanto, transformadora da realidade. Neste cenario, o
conhecimento sO pode ser entendido como o resultado da pesquisa, uma vez que
esta sempre se da em conformidade com objetivos praticos. Mostraremos, nas
paginas seguintes, que as etapas constituintes do ato investigativo sdo, segundo
Dewey, 0s meios mais eficazes (0s Unicos, em verdade) para se conseguir realizar
esses objetivos; sO elas, garante o filosofo, permitem que o conhecimento
propriamente dito se torne realidade.

I. A definicao de “investigacao”

Existe, segundo Dewey, tanto na investigacdo do senso comum quanto na
cientifica, um padrdo ou estrutura comum, independentemente da natureza dos
problemas com que se ocupam os dois modos de pesquisa. A analise que Dewey
faz desse padrdo comum, que toda investigagdo humana competente segue, sera
por nds aqui apresentada, uma vez que tal exame tem o papel de mostrar
exatamente como e por que certos meios e instrumentalidades possibilitam ndo sé
solucbes de problemas, como também os resultados chamados por Dewey de
“assercdes garantidas” (vale dizer, o préprio conhecimento). Ademais, com esta
analise ficara claro que a interacdo organica torna-se investigacdo quando
consequéncias existenciais sdo antecipadas, quando condi¢cdes circundantes sao
examinadas, e quando atividades de resposta sdo selecionadas enquanto se
enfrenta uma situacao de desequilibrio. Encontraremos as explicacdes acerca deste
padrdo comum em Légica: Teoria da Investigacdo (1938) e em Como Pensamos
(1910). E preciso salientar que, na segunda das obras citadas, Dewey identifica a
investigacdo, ou o ato de solucionar um problema, com a atividade reflexiva, e que
tal identificacao diz respeito, sobretudo, as finalidades pedagdgicas para as quais a
obra estad voltada. A preocupacdo maior de Dewey é apresentar neste escrito
elementos para se propor a reforma de algumas teorias da educacdo muito
influentes na época em que expds suas ideias. Assim, 0 que importa para nés, nesta
obra, é somente a estrutura inerente a solugéo reflexiva de um problema. Como
poderemos observar, a estrutura descrita em Como Pensamos contém as mesmas
fases que compdem o padrdo comum da pesquisa, exposto por Dewey no capitulo
VI da Logica.

Comecemos o assunto assinalando a importancia inegavel que tem, para o
filosofo, a experiéncia acumulada de investigacdes realizadas no passado. Para
Dewey, é da natureza do método investigativo aperfeicoar-se. Alguns métodos de
agricultura, por exemplo, mostram-se, em determinado momento, desvantajosos em
comparacdo com outros obtidos com base em novas praticas testadas. Se um
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técnico sugere a um lavrador que adote tal ou qual procedimento, estd apenas
instruindo-o sobre praticas e métodos cuja eficacia tem sido comprovada pela
experiéncia. Métodos ha muito utilizados em cirurgia, constru¢cdo de estradas ou
navegacdo podem a qualquer momento ser substituidos por outros novos
comprovadamente mais eficazes, ou seja, melhores. Dewey ndo quer dizer com isto
gue estes sejam melhores por serem idealmente perfeitos ou por sua conformidade
a alguma forma absoluta. S&o melhores unicamente porque a experiéncia assim o
mostra. Nao obstante, Dewey admite que a abstracdo desses métodos pode
“fornecer uma (relativa) norma ou modelo para novos empreendimentos” (Dewey,
1960, p. 104).

O exame relativo ao modelo ou padrdo de investigacdo é, assim, possivel
gracas ao conhecimento de tipos de investigacdo que tém e nao tém obtido éxito.
Dewey acredita que a comparacdo dos métodos revela como e por que alguns
proporcionam assercfes garantidas enquanto outros ndo o fazem, devendo-se este
fracasso a incompatibilidade entre meios e consequéncias.

Podemos ja introduzir um momento chave desta nossa andlise: a definicdo de
Investigagcdo dada por Dewey. Como poderia ser formulada, de acordo com as
ideias de nosso fildsofo, uma concepcdo geral de investigacdo? Acompanhemos
Dewey:

A investigacdo é a transformacdo dirigida ou controlada de uma
situagdo indeterminada em uma outra situagdo de tal modo
determinada nas distingdes e relagbes que a constituem, que possa
converter os elementos da situagéo original em um todo unificado
(Dewey, 1960, p. 104-5; grifo do autor).

Na visdo do autor, qualquer situacdo original desordenada est4 aberta a
pesquisa, e isto significa que os constituintes de tal situacdo ndo se encontram
unidos. Comentariamos aqui que este € o caso de gqualquer situacdo obscura, ou
seja, ainda sem significado, diante da qual perguntamo-nos: 0 que € a cena que vejo
diante de mim? Seus objetos significam ou remetem a qué? Este €, pois, 0 comeco
da investigacdo. Dewey também concebe a situacdo ordenada ndo s6 como o
resultado da pesquisa, mas como sindnimo de uma situacdo fechada ou
consumada, ou seja, um todo definido. Para que seja possivel a transicdo de um
estado para o outro, 0 uso do discurso, através dos simbolos, se faz necessario,
assim como sdo necessarios também atos ou execugdes que comprovam uma
solucédo idealizada. Facamos, neste momento, uma pausa para tecer algumas
consideracgoes.

z

Investigar, para Dewey, ndo € um ato que deva ser compreendido como
procedimento essencialmente tedrico, como se todo fildsofo devesse apenas refletir
sobre alguma questdo ou problema, até obter uma explicacdo racional que sirva
como solucéo. Investigar ndo envolve somente a capacidade, do cientista como do
homem comum, de raciocinar com rigor l6gico. Envolve também a experiéncia
concreta de uma situacdo. Em verdade, a experiéncia €, garante Dewey, a base de
toda investigacdo. O ato investigativo exige, por conseguinte, para que possa ser
levado a cabo, experiéncia tanto quanto reflexdo, ou seja, ndo apenas a vivéncia de
uma situagdo como ainda um resultado idealizado ou solugdo mentalmente
antecipada; a investigagdo € um ato que podemos definir como sendo
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fundamentalmente um agir acompanhado de uma ideia. E € ainda um processo que
resulta, no caso da ciéncia, naquilo que Dewey chama de “conhecimento”. Mas qual
€ exatamente o papel da ideia e da experiéncia dos fatos na obtencédo de tal
resultado? A resposta a esta pergunta depende da andlise que faremos das etapas
da investigagao, as quais, na visao de Dewey, compdem seu padrdo comum.

Toda investigacdo ocorre mediante a experiéncia que tem o organismo
humano, em seu meio, de uma situacdo atualmente desordenada. A natureza
mesma de tal situacdo, segundo Dewey, € ser questionavel, uma vez que se mostra
atualmente incerta e confusa. Os elementos que compdem a situacao confusa sao
impregnados de uma qualidade peculiar de incerteza Unica; e é isto o que faz com
que a situacdo que compdem seja precisamente a situacdo que é: “E esta qualidade
Gnica que ndo apenas evoca a investigacao particular envolvida, mas também
exerce controle sobre seus procedimentos especificos” (Dewey, 1960, p. 105). Toda
situacdo particular, portanto, possui qualidades Unicas, e estas é que determinam o
tipo apropriado de investigagao a se realizar.

Il. George Berkeley e as raizes imaterialistas da psicologia subijetivista

Dewey ainda traz inUmeros outros termos que caracterizam uma situacao
desordenada: esta é confusa, ambigua, cheia de tendéncias em conflito, etc. Nossos
estados pessoais de confusdo sempre evocam a experiéncia concreta de uma
situacdo com as caracteristicas apontadas. Situacdes deste tipo ndo podem ser
endireitadas ou ordenadas pela simples manipulacdo de nossos estados mentais,
uma vez que tal tentativa, segundo Dewey, configura patologia. Considerar que a
davida diz respeito apenas a nés e ndo a uma situacao existencial €, em verdade,
heranca da psicologia subjetivista a ser evitada. Aqui, Dewey certamente se refere a
visdo psicologica que, calcada no substrato psiquico, reconhece a primazia do
sujeito ou da vida mental sobre o objeto. Diriamos, mais exatamente, que a
psicologia subjetivista de que fala nosso autor € a que tem raizes no imaterialismo
defendido por George Berkeley, em seu Tratado sobre o0s Principios do
Conhecimento Humano (1910). Com efeito, para o bispo irlandés, o ponto de partida
da capacidade conceptiva é a sensagao: “Assim como me é impossivel ver ou sentir
alguma coisa sem uma sensacdo atual dessa coisa, assim me € impossivel
conceber no pensamento uma coisa sensivel ou objeto distinto da sensacdo ou
percepcao dele” (Berkeley, 1973, p. 20). E um fato 6bvio para Berkeley é que, uma
vez que todas as percepg¢des ocorrem na mente, a propria existéncia dos objetos
percebidos nunca pode ser concebida como algo independente da mente. Segundo
o filésofo, os objetos existem apenas na mente que os percebe, e existem também
apenas enquanto sédo percebidos:

Todo o firmamento e as coisas da terra, numa palavra, todos os
corpos de que se compde a poderosa maquina do mundo né&o
subsistem sem uma mente, de modo que 0 seu ser € serem
percebidos ou conhecidos; consequentemente, enquanto eu ou
gualquer outra mente criada ndo temos deles percepcdo atual, ndo
tém existéncia [...]; sendo perfeitamente ininteligivel e abrangendo
todo o absurdo da abstracdo atribuir a uma parte deles existéncia

independente da mente. Para ver isto bem claramente, o leitor so
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precisa refletir e tentar separar no pensamento, o ser de um objeto
sensivel do seu ser percebido (Berkeley, 1973, p. 20; grifo do autor).

Garante ainda o bispo que é impossivel conceber os objetos existentes mas
nao pensados, de modo que “ao esforgarmo-nos ao méximo para conceber a
existéncia de corpos externos, contemplamos sempre e somente as nossas proprias
ideias” (Berkeley, 1973, p. 23). Portanto, se n&o existem objetos externos
independentes de nossas sensacgdes, entdo apenas nossas ideias ou sensagdes sao
admitidas. Para Dewey, entretanto, 0s elementos constituintes do mundo,
especialmente nos casos em que constituem uma situacdo desordenada, ndo sao
fatores psicoldgicos; sao, antes, biologicos. Dizem respeito ao estado de
desequilibrio das acdes reciprocas entre 0 organismo e o0 meio, de sorte que o
ordenamento de tal situacdo depende de operacdes que modifiquem as condigdes
existenciais.

Uma situagdo € sempre indeterminada com respeito ao resultado da interagédo
organica. Se este resultado ndo pode ser claramente previsto, entdo a situacdo é
obscura; é tensa quando sdo evocadas respostas discordantes do organismo, e
assim por diante. Com tais denominacdes, Dewey quer mostrar que o0 estado de
davida ndo é tdo somente um estado mental ou interno; que a investigagdo nunca
tem como alicerce tdo somente fatores psiquicos: para o filésofo, o fator organico é
tdo essencial para se apreender uma situacdo problematica quanto as condi¢cdes
ambientais. Dai é que surgem as respostas adaptativas que dirigirdo
adequadamente a investigacdo rumo ao ordenamento da situagao.

[ll. O padréao da investigacao (suas etapas ou fases) e os “fatos do caso”

s

A situacdo indeterminada, portanto, € 0 momento que antecede toda
investigacdo. Esta uUltima, em si mesma, s6 tem inicio com o passo primeiro de se
reconhecer a situacdo como um problema a ser resolvido. Em outros termos, a
instituicdo do problema — garante Dewey — é o0 degrau inicial da investigacdo. Antes
disso, ndo ha nada de cognitivo na situacdo indeterminada, embora seja esta a
condicdo necessdaria para quaisquer operacdes cognitivas. Qualificar a situacao
como problemética, no entanto, ndo nos conduz muito longe. Este ato significa, na
investigacdo, transformar apenas parcialmente uma situacdo indeterminada em
determinada: “E conhecida e significativa a frase segundo a qual um problema bem
colocado esta semi-resolvido” (Dewey, 1960, p. 108). A funcdo da instituicdo de um
problema é, entdo, ja sugerir, nos termos de seu enunciado, a dire¢cdo de uma
possivel solucdo. Ela ja indica a relevancia das hipoteses a serem consideradas. Dai
Dewey chamar a atencdo para uma importante questdo: como, afinal, deve ser
instituido ou formulado um problema, de modo a encaminhar uma investigacédo
adequada e a consequente solucdo? Primeiramente, deve-se levar em conta que
nenhuma situagdo que se possa investigar apresenta-se como inteiramente
indeterminada, o que permite a selecado de todos os seus dados ou constituintes ja
conhecidos por experiéncia, chamados por Dewey de os “fatos do caso”. Eles é que
ja indicam ou sugerem o caminho para uma provavel solucéo.

Em Como Pensamos, evidencia-se a importancia de tal observacgéo inicial dos
constituintes de uma situacao: “As condigdes que vieram a luz, ndo importa se por
percepcdo direta ou através da memoria, constituem os ‘fatos do caso’; sdo as
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coisas que la estdo, que tém de ser consideradas” (Dewey, 1959, p. 107; grifo do
autor). A observacédo destes fatos e as sugestfes desenvolvem-se, assim, em mutua
correspondéncia: “Ao mesmo tempo em que se observam as condi¢des que
constituem os fatos a serem tratados, sdo sugeridos os cursos possiveis de agao”
(Dewey, 1959, p. 108).

Dewey, em seguida, afirma que a solucdo propriamente dita do quadro
problemético apresenta-se em forma de hipdtese ou ideia (com seus simbolos
representativos) enquanto efeito pratico antecipado: “Uma ideia é, antes de tudo,
uma antecipagéo de algo que pode ocorrer; caracteriza uma possibilidade” (Dewey,
1960, p. 109; grifo do autor). A investigacdo significa a obtencdo em etapas da
solucdo de um problema; dai seu carater progressivo. De inicio, as ideias que
surgem sd80 mais ou menos vagas; em verdade, ndo sdo ideias, mas simples
sugestdes. Estas sé se tornam ideias quando examinadas com referéncia a sua
aptidao funcional ou sua capacidade como instrumento de solucdo do problema em
maos. Este exame, portanto, “corrige, modifica, expande a sugestdo original, que
passa a constituir, destarte, uma suposicao definida, ou, dito mais tecnicamente,
uma hipotese” (Dewey, 1959, p. 114; grifo do autor).

Na investigacao, sugestdes e ideias referem-se a algo ainda ndo presente na
existéncia. Isso quer dizer que os significados que envolvem tém que ser
incorporados em simbolos, ja que ndo existe ideia sem algum tipo de simbolo. Para
Dewey, o suporte de um significado, tanto quanto de um simbolo, € um objeto
existente. Assim sendo, “os significados incorporados ou ideias sao capazes de
inspecéao e desenvolvimento objetivos” (Dewey, 1960, p. 110).

Outro procedimento que aparece como fundamental na investigacdo é o
raciocinio. O raciocinio matemético, explica Dewey, opera com base nas abstrac6es
e generalizacOes feitas a partir da experiéncia passada com os dados; significa a
necessidade de desenvolver os conteldos das ideias em suas relacfes reciprocas.
Um significado sugerido durante uma pesquisa deve ser examinado em relacao a
outros significados do sistema do qual participa; a relacdo em questao constitui uma
proposicdo. Apos varios significados intermediarios, constréi-se, enfim, para o
problema em méos, um significado mais relevante, que indica ainda a maneira de
por a prova sua aplicabilidade: “Em outras palavras, a ideia ou significado, quando
desenvolvido no discurso, dirige as atividades que, quando executadas, fornecem o
material probatério necessitado” (Dewey, 1960, p. 112).

No caso do raciocinio propriamente cientifico, uma hipétese ou ideia, depois
de sugerida, é desenvolvida juntamente com outras ideias até adquirir uma forma
capaz de conduzir um experimento. Este Gltimo permite que seja verificada a forca
operativa da ideia, 0 que decide se ela deve ser mantida ou descartada. Pode ainda
ocorrer de o experimento indicar a necessidade de mudancas na hip6tese, para que
seja melhorada sua aplicabilidade.

Na ultima etapa da investigacdo, Dewey mostra como uma ideia, em especial
no ambito da ciéncia, converte-se em assercdo garantida, ou seja, em
conhecimento. Nesta etapa, a ideia deve ser submetida ao teste, devendo-se, assim,
observar sua capacidade funcional. Em outros termos, o que se busca é sua
confirmacgédo?. Para tal, realiza-se, como ja dito acima, o experimento, operacédo em

1 Em Como tornar claras nossas idéias (1858), Peirce, da mesma forma que Dewey, vincula o
significado de toda ideia a seus resultados praticos, ou seja, aos fatos, ndo separando, pois, 0
pensamento da acao: “Nossa ideia a respeito de algo € nossa ideia acerca de seus efeitos sensiveis”
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que “as condic¢des séo deliberadamente arrumadas, de acordo com as exigéncias de
uma ideia ou hipotese, para ver se realmente ocorrem os resultados indicados
teoricamente pela ideia” (Dewey, 1959, p. 118).

Foi dito até aqui que, numa situacdo problematica investigada, os fatos do
caso e as construcdes ideacionais relacionam-se de modo a permitir que se chegue
a elaboracdo de uma possivel solucéo; os fatos do caso sédo existenciais, enquanto
as ideias sdo ndo-existenciais. Como é possivel, pergunta Dewey, que cooperem na
solucdo de uma situacdo? Basta, para tal, o reconhecimento de que as ideias sao
tdo operacionais quanto os fatos. As ideias sdo operacionais porque, como ja se
sabe, dirigem os experimentos; propdem acdes que trazem a existéncia novos fatos,
0 que permite, enfim, a organizacao dos fatos velhos e novos num todo coerente.

Mas e quanto aos fatos? Que significa, questiona Dewey, dizer que séo
operacionais? Os fatos ndo sédo auto-suficientes em si mesmos, ou seja,

[...] s@o escolhidos e descritos em fungdo de um propdsito, a saber, a
exposicdo do problema envolvido, de modo tal que seu material
indique um significado relevante para a resolugdo da dificuldade e
sirva para testar seu valor e validade (Dewey, 1960, p. 113).

Os fatos séo selecionados de modo a dar-nos maior seguranca a respeito de
procedimentos a serem postos em préatica. Nao significam, portanto, algo meramente
resultante de simples observacfes sensoriais. Os fatos escolhidos combinam-se
com os ja existentes, atendendo a um procedimento de acédo ja definido; j& os que
ndo se adaptam a tal funcdo sdo deixados de lado. E deste modo que Dewey
concebe a operacionalidade dos fatos; eles servem, na investigagdo, como
evidéncia. Esta, por sua vez, sera julgada de acordo com sua capacidade de
proporcionar como resultado um todo ordenado. Se os fatos do caso, ja conhecidos
por experiéncia passada, fossem completos em si proprios, ndo desempenhariam
papel operativo e nem poderiam servir de evidéncia.

Os fatos s6 podem constituir evidéncia de uma ideia quando estruturados uns
com o0s outros, e isto significa que deve haver interagcdo entre os fatos, sendo a
prépria investigacdo composta de uma série de interacdes. Alguns fatos
combinados, explica Dewey, apontam para uma ideia ou solucdo possivel. Esta
convida a novas observacfes. A nova combinacdo dos fatos resultante modifica a
ideia tida no comeco. E assim as ideias e observacdes sucedem-se até que o
objetivo da pesquisa seja alcancado; até que a ordem alcancada se mostre unificada
e completa.

Ao mesmo tempo, os fatos que vao sendo obtidos por meio dos experimentos
que a ideia reguladora sugere sao chamados por Dewey de fatos tentativos. Estes

(Peirce, 1966, p. 124). E ainda: “Consideremos os efeitos, ou as concebiveis consequéncias praticas,
que pode ter o objeto da nossa concepcao. Entdo, a concepcdo desses efeitos é toda a nossa
concepcao do objeto” (Peirce, 1966, p. 124). Para Peirce, conceber uma coisa equivale a conceber
como ela funciona ou o que pode realizar, e ainda as acfes que suscita de nossa parte. A ideia de
“pao”, por exemplo, deve ndo sé nos informar de seus possiveis efeitos sobre nosso organismo,
como também do modo pelo qual devemos fabrica-lo, manipula-lo, comé-lo, etc. Neste escrito de
Peirce identificamos, assim, uma das marcas de todos os pensadores do pragmatismo: a de que ndo
s6 a ideia, mas o proprio conhecimento humano devem sempre estar vinculados a acao.
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se ligam a técnicas e instrumentos precisos. Por este motivo, ndo sao eles os “fatos
do caso”, mas sao igualmente “testados ou sao ‘provados’ com respeito a sua
funcdo probatoria, tanto quanto as ideias (hipoteses) sdo testadas com referéncia a
seu poder no exercicio da funcdo de resolucao” (Dewey, 1960, p. 114). Portanto, a
eficdcia operativa dos fatos, tanto quanto das ideias, depende da execucdo dos
experimentos necessarios.

Em resumo, a ideia deve operar instituindo, por meio de experimentos, fatos
probatérios ainda ndo observados, e deve também ser utilizada para organiza-los
num todo coerente. Assim, enquanto as ideias ou os simbolos logicamente
ordenados representam modos de solucdo, ou possibilidades tedricas para tal, os
fatos sdo elementos presentes existencialmente, prontos a serem escolhidos,
estruturados uns com o0s outros, para que seja possivel a formulacdo de uma
solucdo. E mais: os fatos sdo a propria consequéncia préatica da inquiricdo, vindo
confirmar, validar e conferir, enfim, sentido a ideia ou solucdo proposta para o
problema. Mas é importante assinalar que, de acordo com Dewey, a confirmagéo de
uma hipotese ou teoria s6 a torna “certa” para a situagdo especifica atualmente
determinada e ndo para situacdes posteriores; nestas, a teoria sé é valida a titulo de
sugestdo ou ideia hipotética. Ela opera, em suma, como instrumento para a
ampliagdo ou continuidade do processo do conhecer, devendo, assim, ser
submetida a revisao.

Até aqui, pudemos observar que a investigacdo se da, segundo Dewey, em
cinco etapas ou momentos fundamentais, constituintes de seu padrao comum. Antes
de prosseguirmos, vale a pena recapitularmos brevemente estes passos. Primeiro,
deve-se reconhecer uma situacdo vivenciada como problematica, ou seja, devemos
ter conosco a definicdo precisa da natureza da dificuldade. Esta definicdo ja deve
trazer consigo uma sugestdo — baseada nos ja conhecidos “fatos do caso” — de
como resolver o problema. A partir da sugestao, elabora-se uma ideia ou hipétese
efetiva de solucdo, processo este acompanhado de uma discussao raciocinativa
para o refinamento da hip6tese. Finalmente, o experimento entra em cena para que
seja verificada ou confirmada a ideia. Devemos observar, contudo, que, em Como
Pensamos, a sequéncia das cinco etapas nao € fixa, ou seja, elas “ndo se seguem
uma a outra em ordem estabelecida” (Dewey, 1959, p. 119). Isso significa, por
exemplo, que os passos da sugestao, da formulacéo da ideia e do raciocinio podem
contribuir no sentido de tornar mais completa ou mais precisa e clara a definicdo do
problema, apontada na Légica como a primeira etapa da pesquisa (ou seja, seu
ponto de partida). E quanto mais definido o problema se torna, mais a sugestéo é
melhorada, o que promove o refinamento da ideia ou hipétese de solugdo. O
processo de aperfeicoamento de uma ideia também provoca observacfes que
podem fazer surgir novos dados ou fatos, os quais permitem um julgamento mais
preciso dos fatos do caso que ja se possui. Dewey também ndo entende que uma
hipotese deva surgir s6 depois que o problema tenha sido definido ou instituido; ela
pode aparecer em qualquer dos momentos intermediarios. Além disso, “qualquer
verificagao exterior particular ndo precisa ser final” (Dewey, 1959, p. 119). A
confirmac&o de uma hipétese pode apenas ser o comeco de novas sugestdes, caso
traga a existéncia fatos inéditos ou n&do previstos, que possam revelar mais um
aspecto problematico da situagédo atualmente investigada.

Ainda sobre as cinco fases da investigacédo, Dewey diz que
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[..] duas delas podem fundir-se, algumas delas podem ser
percorridas as pressas, e o esforco de se alcancar uma conclusao
pode pesar principalmente numa Unica fase, que exigira, entdo, um
desenvolvimento aparentemente desproporcionado (Dewey, 1959, p.
120).

Em verdade, para Dewey néo € possivel estabelecer regras exatas para o ato
investigativo. Sua tentativa de fazé-lo constitui apenas um esboco para uma melhor
compreensao dos momentos em que este ato ocorre. De fato, € a peculiaridade do
problema presente, assim como a habilidade do individuo diante de situacdes
confusas, que determinardo exatamente o nimero das etapas e a sequéncia que
terdo. Ademais, algumas fases podem ampliar-se ou mostrarem-se tdo extensas a
ponto de conter subfases. Neste caso, “sera indiferente considerar as fun¢cées como
partes ou arrola-las como fases distintas” (Dewey, 1959, p. 120). Ou seja, 0 numero
“cinco”, enquanto quantidade de fases da pesquisa, ndo constitui, de modo algum,
uma norma ou principio definitivamente estabelecido.

Dewey chega até mesmo a admitir, em Como Pensamos, uma sexta fase da
investigacdo, que surge a partir da solucéo final de uma situacao probleméatica. Para
o filosofo, ndo é raro esta solucdo significar o registro de um éxito que pode ser
traduzido como aquisicdo de um método confiavel para problemas similares no
futuro. Em outros termos, a solugao “contribui para estabelecer um habito duradouro
de procedimento” (Dewey, 1959, p. 121). O exemplo dado por Dewey é o do médico
que, diagnosticando uma doenca, elabora uma hipétese sobre como trata-la. A cura
obtida ou a confirmacédo da hipétese influird no tratamento de futuros pacientes. Em
alguns casos, esta referéncia ao futuro adquire tamanha importancia que requer
uma formulacdo especial, o que faz surgir, portanto, uma etapa adicional da
investigacao.

IV. As investigacdes do senso comum e da ciéncia e uma falha na concepcéao
metodolégica de Dewey

Apoés o término da discusséo acerca do padrdao comum da pesquisa, Dewey
volta a tecer, na Logica, consideracdes a respeito dos fatores que tornam distintos o
senso comum e a investigacao cientifica. De fato, jA mostramos, em artigo anterior,
que a diferenca entre os dois modos de inquiricdo diz respeito, segundo Dewey,
mais a seus problemas e objetos especificos do que a suas relacbes logicas
basicas?. Vimos também a diferenca existente entre seus respectivos objetivos ou
fins. As pesquisas do senso comum lidam com os objetos de uso e desfrute que
melhor favorecem a interacdo organica com o meio; seus simbolos e significados
estdo diretamente conectados com a cultura e os habitos de um grupo humano.
Neste horizonte, somente os objetos do ambiente que sdo considerados, de acordo
com a tradicdo e os costumes, essenciais para as necessidades da vida pertencem
ao sistema de sentidos. De uma perspectiva historica, antes do surgimento da
ciéncia, ndo existia, no senso comum, “tal coisa como o ocupar-se intelectual
desinteressado com questdes fisicas” (Dewey, 1960, p. 115). No entanto, ja se

2 Esta andlise foi feita por n6s em artigo publicado no ano de 2018, no n. 1 do volume 15 desta
revista, com o titulo John Dewey sobre ciéncia e senso comum: semelhangas e dessemelhancas.
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dispunha de elementos e dados técnicos a partir dos quais a ciéncia se
desenvolveria.

Na investigacao cientifica, temos os simbolos e significados correlacionados
entre si, independentemente de qualquer referéncia a objetos naturais concretos.
Por conseguinte, “uma nova linguagem, um novo sistema de simbolos [...] vem a
existéncia, e em tal nova linguagem a coeréncia semantica, enquanto tal, é a
consideragdo dominante” (Dewey, 1960, p. 116). Assim, as relagbes mesmas entre
0s simbolos tornam-se 0 objeto da pesquisa cientifica, ficando as qualidades em
segundo plano, ou seja, apenas como auxilio na obtencdo das relagdes. E Dewey
nao deixa de relembrar que tais relacbes sdo instrumentais e nao finais em si
mesmas.

O que Dewey quer mostrar, em suma, € que, embora os dois tipos de
inquiricdo lidem com finalidades e objetos diferentes, estas diferengas n&o sao
incompativeis com a tese, sustentada pelo proprio Dewey, de que existe um padrao
de pesquisa comum a ambos. Naturalmente, as formas légicas de ambos refletem a
mudanca dos objetos qualitativos para os ndo-qualitativos, mas néo deixam de estar
incluidas nesta estrutura comum que Dewey descreve. Aproveitemos para
apresentar uma explicacdo geral final a respeito do que € comum e do que é proprio
a cada uma das investigacbes. O que had de comum €, pois, a estrutura que
acabamos de expor. As etapas desta estrutura verificam-se tanto nas pesquisas do
homem comum como nas do cientista. Com respeito as diferencas, temos que o0s
problemas e objetos caracteristicos da ciéncia mostram-se independentes de
qualquer referéncia ao ambiente enquanto fator de atividades de uso imediato,
enquanto os problemas e objetos do senso comum possuem referéncia direta as
condi¢cdes do meio. Na ciéncia, as combinacgfes entre conceitos ou simbolos, assim
como as conclusbes dai resultantes, estdo livres de restricbes a condicbes
referentes a tempos e lugares especificos, o que significa que sua aplicacédo se da a
qualquer conjunto de condi¢cdes existenciais que preencham as relacfes gerais
especificadas nos conceitos cientificos, ao passo que as generalizacbes e
conclusdes do senso comum restringem-se as experiéncias e interacées concretas,
bem como aos simbolos estabelecidos a partir da cultura habitual de um
determinado grupo. Enfim, na ciéncia, o objetivo é conhecer as propriedades
fundamentais constitutivas dos objetos com a preocupacdo maior de realizar
experimentacdes e confirmar teorias cientificas, enquanto no senso comum busca-
se apenas conhecer o modo como os objetos podem ser utilizados na satisfacéo de
necessidades corriqueiras e comuns, individuais ou coletivas.

Nosso filésofo faz questdo ainda de sublinhar um aspecto particularmente
importante da investigacdo transformadora do meio: o fato de ser ela um
procedimento existencial, e, portanto, temporal. Uma situacao indefinida sé pode ser
definida com a modificagdo de seus elementos constituintes, proporcionada pelas
operacdes experimentais. O raciocinio, por seu turno, entra em cena como um guia
nestas operacdes. Ora, de vez que este mesmo principio se relaciona com as
ciéencias da natureza, a reordenacdo dos elementos situacionais por meio dos
experimentos que estas ciéncias efetuam constitui, para Dewey,

[...] evidéncia adicional da unidade do padrdo da investigacdo. A
gualidade temporal da investigacdo significa, portanto, algo
totalmente diverso de que o processo da investigacdo toma tempo.
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Significa que o objeto da investigacdo sofre modificagdo temporal
(Dewey, 1960, p. 118).

Comentariamos que esta modificacdo temporal de que fala Dewey significa
sobretudo uma reestruturacdo efetiva das condi¢cdes circundantes, que sO é
realizada com a execucao passo-a-passo dos procedimentos contidos no padréo da
investigagdo. Seu sentido, portanto, ndo € simplesmente a necessidade de se
“gastar certo tempo” com cada uma das etapas da investigacao.

Podemos agora, uma vez concluida a exposicao das fases que compdem o
padrdo da investigacdo, encerrar este documento apresentando algumas criticas,
feitas por Kaufmann (1959), ao modo como Dewey concebe, na Ldgica, a relacédo
entre a metodologia e a légica da pesquisa. Ja conhecemos a tese de Dewey
segundo a qual a légica é assunto estreitamente dependente do ato investigativo?3.
Kaufmann, no entanto, apresenta alguns questionamentos que parecem limitar a
validade deste ponto de vista. Lembra o comentador que, na visdo de Dewey, a
transformacao de uma situacdo indeterminada em determinada é realizada por uma
série de passos em conformidade com dadas regras de procedimento, sendo estes
passos e regras 0s componentes do padrdo da investigacdo, como acabamos de
constatar. As regras sdo postulados que permitem avaliacdes criticas de cada
passo. Mas entende Kaufmann que a logica ai envolvida ndo € em absoluto um
assunto relacionado com a sequéncia temporal dos passos, enquanto temporal,
mas apenas com a estrutura formal desta sequéncia. Para ele, “a ‘dependéncia’ dos
passos subsequentes em relacdo aos precedentes €, deste ponto de vista, ndo uma
dependéncia causal, mas légica” (Kaufmann, 1959, p. 833). Kaufmann utiliza uma
analogia com um processo de célculo aritmético para elucidar o ponto: pode-se,
segundo ele, admitir

[...] que a designagdo do numero 5 a um objeto ocorre depois da
designacdo do numero 2, ou que a prévia designacao do numero 2 é
uma condi¢cdo necessaria para a designacdo do numero 5. Mas a
correspondente proposicao matematica ‘5 implica 2° nao possui
qgualquer referéncia ao tempo ou a causalidade (Kaufmann, 1959, p.
833).

Kaufmann admite que, na descricdo da investigagdo como uma atividade
humana com um propésito, podemos propriamente falar da contribuicdo de cada
passo na investigacdo para a solucdo do problema dado, e da funcional (ou
operacional) interdependéncia dos diferentes passos. Mas tais termos ndo tém
lugar, defende ele, em uma analise da estrutura formal da investigacéo, a qual é um
procedimento caracteristicamente ldgico.

O comentador insiste ainda uma vez em que o carater ldgico da investigacao
de que fala Dewey nao esta relacionado com o processo de investigacdo enquanto
processo temporal, mas apenas com sua estrutura formal, ou seja, com 0s
diferentes tipos de canones metodoldgicos e suas interrelagdes. Os critérios para

8 Conforme mostramos em artigo publicado no ano de 2014, no n. 2 do volume 11 desta revista, com
o titulo A teoria da investigacdo de John Dewey: Idgica e conhecimento.
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distinguir entre métodos que tém sucesso e métodos que fracassam na investigacao
devem ser estabelecidos dentro deste sistema ldgico de regras ligadas a
investigagdo. De outra forma, conclui o comentador, “n&o se tem um procedimento
cientifico autbnomo” (Kaufmann, 1959, p. 834).

Conclusao

O padrdo comum de toda investigagdo competente indica que € da natureza
de todo método de pesquisa aperfeicoar-se, e que tal aperfeicoamento inclui a
revisdo de conceitos e teorias sempre que os dados obtidos assim o exigem. Para
Dewey, nenhuma investigacdo ocorre sem que se tenha primeiramente a
experiéncia de uma situacdo atualmente desordenada. A investigacdo €, portanto,
uma operacdo existencial; ela tem como objetivo modificar a situacdo conflituosa
previamente existente, o que a vincula a um quadro de interacdo organica, e ndo a
estrutura ultima de uma “Realidade” transcendente. Para Dewey, 0s elementos
conceituais, tanto quanto os perceptivos, aparecem correlacionados nas etapas da
pesquisa, de forma que 0s primeiros sdo vistos sempre como uma solucdo possivel
para o problema concreto vivenciado, enquanto o0s segundos significam a
localizacdo e a descricdo do problema. Ambos sdo estabelecidos na e pela
investigagdo em curso, e sao validados unicamente com base em sua capacidade
de trabalhar em conjunto a fim de proporcionar, ao final, uma situacao unificada,
harmoniosa, ou seja, solucionada. Neste contexto, a solu¢cao do quadro problematico
apresenta-se sempre em forma de hipdtese ou ideia enquanto efeito pratico
antecipado. Ela deve ser, entdo, examinada com referéncia a sua capacidade como
instrumento de solucdo do problema. Este exame da ideia é o raciocinio, o qual
opera com base nas abstracdes e generalizacdes feitas a partir da experiéncia
passada com os dados. Nesta fase, desenvolvem-se o0s contetudos das ideias em
suas relagbes reciprocas, 0 que permite a geracao de proposicoes e, com elas, a
obtencéo de um significado mais relevante para o problema.

A ideia s6 podera chegar, enfim, ao grau de conhecimento quando submetida
ao teste; deve-se obter, assim, sua confirmacdo. A idéia é aquilo que, segundo
Dewey, institui, por meio de experimentos, fatos probatdrios ainda ndo observados,
e deve também ser utilizada para organiza-los num todo coerente. Assim, os fatos
sdo a propria consequéncia pratica da inquiricdo, vindo confirmar, validar e conferir,
enfim, sentido a teoria ou solucao proposta para o problema.
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