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RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar o processo de formacgdo reflexiva da apropriacao
tecnoldgica pelos formadores dos Nucleos de Tecnologia Educacional - NTE de Goids para
implanta¢do do - Programa Um Computador por Aluno- PROUCA. A andlise serd realizada
utilizando-se o Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) - nos féruns de discussdo no Ambiente
Colaborativo de Aprendizagem - e-Proinfo. Tendo em vista tal objetivo e método de pesquisa,
como fundamentacdo tedrica foi utilizada a formacdo reflexiva e contextualizada. Dentre os
resultados dos dados qualitativos da andlise do DSC dos féruns, constatou-se que o0s
formadores do NTE de Goids estdo conscientes e abertos em buscar a parceria com o suporte
da equipe da IES Global, para gerar pela andlise da reflexdo na e sobre a acdo, uma rede
colaborativa de conhecimentos e avancar na apropriacdo tecnoldgica e pedagdgica de forma
critica, autbnoma e criativa, deles e dos professores das escolas. Sendo assim, destacamos
duas recomendacgdes: a necessidade do envolvimento de toda a comunidade escolar nas
decisdes do PROUCA, e a reformulagdo do Moddulo 1 — Apropriacdo Tecnoldgica por
apresentar caracteristicas instrucionais.

Palavras-chave: Programa Um Computador por Aluno - Formagdo Reflexiva e
Contextualizada - Formador NTE - Anélise do DSC nos féruns de discussdo.

ABSTRACT

This article aims to analyze the reflexive training process of technological appropriation by
trainers from Educational Technology Centers - NTE from the state of Goids, in order to
implement the Program "One Student per Computer" - PROUCA. The analysis will be
performed using the Collective Subject Discourse (DSC) - in the discussion forums in the
Collaborative Learning Environments - e-Proinfo. Given such objective and research method,
reflexive and contextualized training was used as the theoretical background. Among the
results of the qualitative data analysis of the DSC of the forums, it was found that the trainers
from the NTE of Goids are aware and open to seek a partnership with the support of Higher
Education Institutions (IES) Global team in order to create, through the reflexive analysis, in
and on the action, a collaborative network of knowledge and advance on their technological
and pedagogical appropriation in a critical, autonomous and creative way. Therefore, we
highlight two recommendations: the need of involving the whole school community in the
decisions of PROUCA, and the reformulation of Module 1 - Technological Appropriation,
because it presents instructional features.

Keywords: Program One Laptop per Student - Reflective and Contextualized Training - NTE
Trainer - DSC analysis in the discussion forums.
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1 INTRODUCAO

O “PROUCA” — Programa Um Computador por Aluno — iniciou-se como uma politica
publica brasileira e, no ano de 2007, foi realizado um ‘pré-piloto’ em cinco escolas publicas
brasileiras. Em 2010, o PROUCA, entrou na ‘fase piloto’ propriamente dita, abrangendo
aproximadamente 300 (trezentas) escolas publicas brasileiras, pressupondo a formacdo de
recursos humanos.

Nesta formagdo de recursos humanos, segundo a proposta “Formacgdo Brasil” (2009),
estavam previstas 4 (quatro) acdes: A¢do 1: Preparacdo da equipe de formacao — IES Global;
Acao 2: Preparacdo da Equipe de formacao — IES Local e NTE; Ac¢do 3: Formagao da escola -
professores; Acdo 4: Capacita¢ao de alunos-monitores - alunos.

O recorte deste artigo abrange a formagdo do “PROUCA” no Estado de Goids, o qual
estd estruturado da seguinte forma: a equipe de formagdo de uma IES (Instituicao de Ensino
Superior) Global - a (Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo- PUC-SP) envolve a IES
Local, (Universidade Federal de Goids- UFG) e, juntas, IES Global e Local acompanham o
desenvolvimento da equipe de formadores dos Nicleos de Tecnologia Educacional (NTE). A
formag¢do dos formadores dos NTE de Goids estava prevista para acontecer por meio das duas
modalidades: a presencial (encontros pessoais com os formadores dos NTE) e a distancia
(encontros no Ambiente Colaborativo de Aprendizagem e-Proinfo').

No ano de 2010, houve elei¢des presidenciais no Brasil e, ja € corrente que, quando da
mudanca de governo, as politicas publicas no pais tendem a ndo seguir a mesma légica da
politica anterior. Desta forma, agora, meados de 2011, ainda estamos passando por
reorganizacoes politicas; por isso, este ano, a equipe da IES Global (PUC-SP) até agora nao
conseguiu realizar nenhum encontro presencial, embora tenha planejado oferecer formacao
aos 5 (cinco) moédulos, com os formadores dos NTE de Goids, na modalidade a distancia, por
meio do Ambiente Colaborativo de Aprendizagem e-Proinfo.

Assim, introduzido o contexto atual, este artigo tem como objetivo analisar o processo
de formagao reflexiva dos formadores dos NTE de Goids por meio dos féruns de discussao do
Modulo 1 — Apropriacdo Tecnoldgica - no e-Proinfo, por meio do DSC (Discurso do Sujeito
Coletivo) enunciados nos féruns de discussdo propostos no Ambiente Colaborativo de

Aprendizagem e-Proinfo. Os féruns de discuss@o analisados sdo: Férum 1: Expectativas e
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davidas em relag@o ao processo de formacdo do Mdédulo 1 - Apropriacdo Tecnoldgica; Forum
2: Momentos de reflexdo sobre a concep¢dao de apropriacdo e o uso tecnoldgico do laptop
educacional a servico de uma leitura critica das suas relagdes com o mundo na atualidade.
Para tanto, primeiramente abordaremos o panorama da proposta “Formagdo Brasil”,
destacando o processo de apropriacdo tecnoldgica pelos formadores/professores e a formacao
reflexiva proposta no e-Proinfo. Na sequéncia, apresentaremos o método da pesquisa e os
resultados dos féruns de discussao do Mdédulo 1, finalizando com as conclusdes e respectivos

desdobramentos.

2 PANORAMA DA PROPOSTA “FORMACAO BRASIL”

A proposta “Formacdo Brasil” (Brasil, 2009) do PROUCA estd estruturada em 5
(cinco) moédulos, prevista para acontecer por meio de encontros presenciais € do Ambiente
Colaborativo de Aprendizagem e-Proinfo:

Moédulo 1: Apropriacao Tecnol(’)gicaﬁ;
Médulo 2: Web 2.0";

Mbédulo 3a: Formacio de Professoresiv;
Médulo 3b: Formagéo de Gestores';
Moédulo 4: Elaboragio de ProjetosVi;
Médulo 5: Sistematizacdo da Formacdo na Escola"".

Os médulos 1, 2, 4 e 5 sdo direcionados a professores e gestores e, possuem contetidos
comuns; 0 médulo 3 embora também seja direcionado para professores e gestores, possui
conteddos especificos, subdividindo-se em dois médulos: 3a (para professores) e 3b (para

gestores). (Figura 1)
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Figura 1: Momentos de formacao
Fonte: Brasil (2009)

Tendo em vista o objetivo deste artigo, ja apresentado, optamos por explicar
brevemente como se estrutura o Médulo 1: Apropriacido Tecnoldgica.

O Moddulo 1, de Apropriagdo Tecnoldgica, pode ser considerado como um mdédulo
instrucional, ou seja, relativo a instru¢do ou ao ensino. Assim, este modulo trata dos recursos
(softwares) disponiveis no laptop educacional e algumas ferramentas e portais educacionais
que dardo acesso a recursos que poderdo ser utilizados com o uso do laptop educacional. Para
tratar desses recursos e ferramentas educacionais, o modulo esta subdividido em trés
tematicas:

(1) Linux (sistema operacional; manipulacdo de arquivos, pastas e permissdes no sistema) € o
KOffice (conjunto de programas que permitem a criagdo de documentos textuais no KWord;
planilhas eletronicas no KSpread e apresentacdes digitais no KPresenter).

(2) Ferramentas Educacionais (navegador Firefox e ferramenta de busca Google);

(3) Navegadores e Ferramentas de Busca (portais e ferramentas educacionais que poderdo ser
utilizados no processo de criacdo de materiais diddticos ou em atividades préticas
educacionais - p. ex. Dominio PﬁblicoViii; Portal do Professorix; TV Escola®; Ferramentas Tux,

Squeak Etoys e Logo).
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2.1 Estudos/modelos dos niveis de Apropriaciao Tecnolégica

Ao estudar o processo de apropriacdo tecnologica, Borges (2009), analisa a palavra
apropriacao, colocando que o verbete pode significar um processo continuo de o sujeito
(formador/professor) ser capaz de se apossar das coisas e conseguir transforma-las.

Diante deste processo continuo de apropriacio-transformacgdo, descreveremos a seguir
trés estudos/modelos que tratam dos niveis de apropriagdo tecnoldgica pelos
formadores/professores, os quais também foram estudados e discutidos por Almeida e Valente
(2011).

O primeiro estudo refere-se ao Projeto ACOT 1, no qual Sandholtz, Ringstaff e Dwyer
(1997), afirmam que o professor experimenta 5 (cinco) niveis de apropriacdo tecnoldgica:
exposicdo; adocdo; adaptagdo; apropriacdo; inovacdo. Vale ressaltar, que este estudo ndo
evidencia que hd um movimento entre os niveis de apropriacdo tecnoldgica, ou seja, um
professor pode estar no nivel 4 em relacdo ao uso de uma determinada tecnologia, a0 mesmo

tempo em que pode estar no nivel 2 em relac@o ao uso de outra. (Figura 2)

exposicao adocao adaptacao apropriagao | inovacao

0 @ o @ ®

Figura 2: Niveis de apropriacéo tecnolégica
Fonte: Com base em Sandholtz, Ringstaff e Dwyer (1997)

O segundo estudo € a proposta elaborada pela UNESCO (2002), a qual identificou 4
(quatro) abordagens em um processo continuo de apropriacdo tecnologia: habilidades e
conhecimentos iniciais (emerging); aplicacdo das TIC na area de especializacdo (applying);
integracdo das TIC para melhorar a aprendizagem (infusing); transformacdo pedagdgica

(transforming). (Figura 3).

integracao das TIC

habilidades e transformacao
: ey para melhorar e
conhecimentos iniciais e rarcliane pedagogica
[emerging] P = [transforming]

[infusing]

Figura 3: Abordagens do processo de apropriagdo tecnoldgica
Fonte: Com base em UNESCO (2002)
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O terceiro e ultimo estudo, realizado por Borges (2009), considera a apropriagdo
tecnoldgica como um processo em espiral, que tem como base o nivel emocional, o qual ird

permear todo o processo de apropriacdo tecnoldgica (Figura 4):

Figura 4: Processo em espiral de apropriacio tecnolégica
Fonte: Com base em Borges (2009)

(1) emocional: nesse nivel é preciso querer, desejar, sentir-se seduzido, para apropriar-se das
tecnologias; no entanto, a autora esclarece que o nivel emocional sozinho, ndo basta, é
necessario ter acesso aos recursos tecnolégicos;

(2) técnico-operacional: esse nivel estad relacionado ao acesso aos recursos tecnoldgicos que
interessem e seduzam os professores;

(3) imitacao: nesse nivel a autora coloca que o formador/professor, buscando apropriar-se da
tecnologia, imita a a¢do do outro, tentando chegar a resultados semelhantes ou superiores aos
dos seus pares, levando assim, a niveis mais complexos de apropriacdo, como o relacional;

(4) relacional: nesse nivel a autora compreende que a apropriacdo tecnolégica ndo estd nem
no sujeito (formador/professor), nem nas tecnologias, € nem no outro, mas nas relagdes
estabelecidas entre eles; sugerindo as seguintes relagdes entre o sujeito, o objeto e o outro:
relacdo comunicacgio; relagdo informacao; e relagdo expressao-reflexiva;

(5) autoformacio: nesse nivel, a autora explica que o formador/professor tem a consciéncia
de que € responsdvel pela prépria formacdo, utilizando as tecnologias a servico da intera¢do
com as suas idéias e a dos outros, por meio dos recursos tecnolégicos, desenvolvendo assim, a

autonomia, a criticidade e o autoconhecimento.
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Podemos observar, de modo geral, que os trés estudos/modelos (Sandholtz et al.,
1997; UNESCO, 2002; Borges, 2009) trazem os niveis que condicionam o processo de
apropriacdo tecnoldgica pelos formadores/professores. Enquanto o modelo proposto por
Sandholtz et al. (1997) estabelece uma hierarquia entre os componentes envolvidos, o modelo
da UNESCO (2002) e de Borges (2009), ndo estabelecem nenhuma hierarquia, apresentando

os niveis em um continuo processo abrangente e interdependente.

2.2 Formacao reflexiva no e-Proinfo

Os Ambientes Colaborativos de Aprendizagem, como o e-Proinfo, favorecem, cada
vez mais, o trabalho em contextos educativos na modalidade a distancia, possibilitando,
segundo Prado e Almeida (2009), a democratizacdo da formacgdo inicial e da formacao
continuada de profissionais de educacao. Além de possibilitar também, encontros virtuais de
equipes que estdo impossibilitadas de realizar encontros presenciais (p. €x. os encontros da
equipe de formacao da IES Global da PUC-SP e a equipe dos formadores dos NTE de Goids),
eliminando as barreiras de espaco e de tempo, demandando dos profissionais de educacdo
uma nova postura acerca do processo de aprender, ensinar e construir conhecimento, assim
como possibilitando uma formacao reflexiva.

Antes mesmo de tratarmos da formacdo reflexiva, vale lembrar que, de acordo com
Valente (1999b), Prado e Valente (2002), Valente e Silva (2003) e Prado e Almeida (2009),
existem 3 (trés) abordagens pedagdgicas na modalidade a distancia, sendo que, umas
favorecem, mais do que outras, o processo de construcdo do conhecimento: (1) broadcast — o
professor organiza uma sequéncia de informacdes, por meio das TIC (Tecnologias da
Comunicagdo e Informagdo), que ele acredita serem adequadas e as entrega aos alunos, ndo
prevendo interagdes entre professor-aluno e aluno-aluno; (2) sala de aula virtual — utiliza os
recursos das TIC para reproduzir uma sala de aula tradicional em uma sala de aula virtual,
sendo que, o processo educacional, assim como na sala de aula tradicional, continua centrado
no professor, o qual detém a informagdo e as transmite ao aluno; nesta modalidade existe
‘alguma’ interacao professor-aluno; (3) estar junto virtual — para Prado e Almeida (2009), o
estar junto virtual, favorece as condicdes para o desenvolvimento de atividades reflexivas,
possibilitando a (re)construcdo da pratica pedagdgica, por meio das interacdes que se
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estabelecem na rede (p. ex. no e-Proinfo), exigindo, assim, que os professores, recriem novas
estratégias didaticas, desafiem a cogni¢do, apoiem emocionalmente, envolvam, acompanhem
e assessorem constantemente seus alunos, para que possam atribuir significado ao que estao
realizando; assim, essa abordagem exige qualidade da mediacdo pedagdgica, pois é centrada
na interacdo professor-aluno e aluno-aluno.

Na formacgdo dos formadores dos NTE privilegiamos a abordagem 3 - estar junto
virtual -, no Mddulo de Apropriagdo Tecnoldgica, com o objetivo de desenvolver uma
formacgao reflexiva, possibilitando a (re)constru¢ao da pratica pedagdgica dos formadores.
Segundo Prado e Almeida (2009), o desenvolvimento de formagdes baseadas nos principios
da abordagem do estar junto virtual, vem mostrando resultados positivos.

Vale lembrar, que, a formacao reflexiva, estd pautada em Schon (1992, 2000), o qual
fundamenta a reflexdo do profissional sobre a propria pratica, em 2 (dois) niveis que se
complementam: reflexdo-na-acao e reflexdo sobre a acdo.

A reflexao-na-acao, segundo Schon (1992, 2000) e Prado e Almeida (2009), tem
como objetivo reorganizar as a¢des do professor (o formador do NTE) durante o processo de
intervencdo com os alunos (os professores das escolas), ou seja, a reflexdo-na-acao
desencadeia, no professor (formador do NTE), a necessidade de saber lidar com as situacdes
durante a sua prética educativa (na formacdo dos professores nas escolas), criando novas
estratégias de acOes/praticas educativas.

Assim, a reflexdo-na-acao, favorece a criacdo de um conhecimento prético, no entanto,
conforme advertem Prado e Almeida (2009), esse conhecimento ndo € sistematizado, ou seja,
as teorias produzidas pelo professor (o formador do NTE) no momento da sua acdo ndo se
tornam conscientes e compreendidas formalmente. Por isso, a necessidade da formacgao
propiciar ao educador a vivenciar a reflexao sobre acao. Para que ocorra a reflexido sobre a
acdo, Schon (1992, 2000) explica que, o formador do NTE precisa pensar,
retrospectivamente, na acao/pratica educativa no meio da a¢do e/ou em um ambiente de
tranquilidade, para que possa reconstrui-la mentalmente a partir da analise e da descricdo dos
fatos ocorridos (os relatos dos formadores dos NTE aos formadores da IES Global PUC-SP,

por meio do e-Proinfo), compreendendo como lidou com a prépria agdo/pritica e as
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acoOes/praticas de seus pares, assim como, percebendo quais agdes/praticas educativas devem
ser alteradas.

A partir desses dois niveis de formacao reflexiva, vale ressaltar, que Valente (1999a),
Almeida (2004), Prado e Valente (2002), Prado (2003) e Prado e Almeida (2009), discutem e
aplicam em seus projetos de formacdo de formadores/professores, proposta pautada nos
principios da formacao reflexiva, além de propor uma formacao contextualizada.

Diante deste contexto, acreditamos que a formacdo reflexiva torna-se fundamental
para estruturar processos de formacdo na modalidade a distancia (p. ex. a formagdao dos
formadores dos NTE pelo e-Proinfo), na medida em que, o formador poderd refletir na e
sobre a acdo, por meio das diversas ferramentas sincronas e assincronas que esse ambiente
apresenta. Nas ferramentas sincronas a interacdo ocorre em tempo real (bate-papos, video
conferéncias); ja nas ferramentas assincronas a interagdo ocorre em tempos diferentes (e-
mails, féruns de discussdo, didrios, portfélios, textos coletivos).

A partir dessas ferramentas propusemos um design de formacgdo reflexiva para os

formadores dos NTE de Goids, o qual sera descrito a seguir.

2.2.1 Design de formacao reflexiva da IES Global aos formadores dos NTE:
Apropriacao Tecnolégica
Para a formagao dos formadores dos NTE do Mdédulo 1 - Apropriagdo Tecnolégica -
os formadores da IES Global propuseram 4 (quatro) atividades no Ambiente Colaborativo de
Aprendizagem e-Proinfo. Para essa formacdo foram solicitadas as seguintes atividades e
utilizadas as seguintes ferramentas do e-Proinfo: férum de discussao, portfdlio e diario.
Com o objetivo de abrir o didlogo com os formadores dos NTE, foram
disponibilizados 2 (dois) féruns de discussao no e-Proinfo com as respectivas proposigoes:
Férum 1 - Expectativas e Duvidas: Caro formador, de inicio temos o interesse
de conhecer quais sdo as expectativas e dudvidas em relagdo ao processo de
formagdao do Mdédulo 1?
Férum 2 - Momentos de reflexdao: Caro formador, vocé, em sua formagao, tem
promovido momentos para que o educador reflita, com ele mesmo e com o seu
aluno, ‘como’ e ‘para qué’ utilizar os recursos tecnolégicos? Como 0s mesmos
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podem estar a servico de uma leitura critica de suas relagdes com o mundo
vinculando-a as grandes questdes de nosso tempo? Qual € a sua concepcao

sobre a apropriacdo e o uso tecnolégico do laptop educacional?

Com o objetivo de os formadores dos NTE refletirem sobre suas agdes junto ao
professor da escola publica, os formadores da IES Global solicitaram aos formadores dos
NTE a seguinte atividade utilizando o portfélio no e-Proinfo: Em seu portfdlio, relate as
praticas educativas que conseguiram integrar os recursos tecnolégicos trazidos no médulo 1,
respondendo as reais necessidades dos/as alunos/as, desafiando-os/as a participar ativa e de
forma curiosa, na constru¢@o da autonomia dessas habilidades.

Por fim, com o objetivo de fazer os formadores dos NTE colocarem-se no papel dos
professores das escolas publicas, os formadores da IES Global solicitaram 2 (duas) reflexdes

utilizando a ferramenta diario do e-Proinfo:

Vocé, como formador, que possibilidades/potenciais do uso do laptop
educacional observou nas priticas educativas construidas pelos
educadores/as, e como pretende auxilid-los/as nessa reconstrucio?
Formador, se vocé fosse o/a professor/a da escola em que faz a formacao,
que processo contextualizado ao universo desse/a aluno/a construiria, que o
fizesse apropriar-se dos recursos tecnoldgicos e adquirir a autonomia em
pesquisar, selecionar e organizar informagdes, objetivos esses constantes na
proposta de formacgao?

Para este artigo, optamos por trabalhar com os 2 (dois) féruns de discussdo propostos
para a formagao do médulo, pois, de acordo com Silva (2006), os féruns de discussao indicam
uma drea de interagdo assincrona, na qual aqueles que dela participam podem interagir com
opinides e efetuar debates sobre os temas propostos, assim como, registrar as acdes
desencadeadas no contexto de atuacio dos formadores dos NTE em formagdo pela IES Global
PUC-SP. Ao ser instigado a relatar uma a¢do ja desencadeada, os formadores dos NTE sao
motivados a refletir na e sobre a acdo, com o intuito de reorganizar e pensar
retrospectivamente suas acdes e, em seguida, relatd-las no e-Proinfo. Uma vez registrado,
cada depoimento tem a possibilidade de ser analisado pelos formadores da IES Global e pelos

formadores dos NTE.
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3 METODO DA PESQUISA

No intuito de registrar o processo da apropriacdo tecnoldgica pelos formadores dos
NTE de Goids, optou-se pelo uso de um instrumento de coleta de dados - os féruns de
discussao: (1) Perspectivas e Dividas em relagdo ao processo de apropriacdo tecnoldgica; (2)
Momentos de Reflexdo sobre a concep¢do de apropriagdo e o uso tecnoldgico do laptop

educacional a servi¢o de uma leitura critica das relacdes com o mundo na atualidade.

3.1 Participantes

Como sujeitos da pesquisa, foram considerados 3 (trés) formadores da equipe da IES
Global e 9 (nove) formadores dos NTE de 8 (oito) municipios do Estado de Goids
beneficiados com o PROUCA: Goiania, Ipord, Jussara, Mundo Novo, Ouro Verde de Goias,

Rio Quente, Santa Cruz de Goias e Trindade.

3.2 Técnica de coleta de dados: DSC (Discurso do Sujeito Coletivo)

O DSC, segundo Lefevre e Lefevre (2005), € uma técnica de coleta de dados que
resgata o pensamento de uma coletividade elaborando um discurso sobre um determinado
tema. Para elaborar o pensamento coletivo, € necessario somar qualitativamente pensamentos
individuais iguais, agregando elementos que compdem ‘respostas semelhantes de individuos
distintos’, transformando as respostas em um discurso coletivo com sentido.

O processo de elaboracao de um discurso coletivo com sentido € complexo e, de
acordo com Lefevre e Lefevre (2005), sdo necessdrias 4 (quatro) operacoes, as quais devem
ser realizadas sobre o material coletado, no caso desta pesquisa, os féruns de discussao:

(1) Expressdes-Chave (E-Ch) — trechos escolhidos de cada depoimento, que melhor
descrevem o conteudo;

(2) Ideias Centrais (ICs) — ideias que apresentam sentido semelhante ou complementar em
cada trecho selecionado das E-Ch;

(3) Ancoragens/Categorias (ACs/Cs) — ideias que descrevem as ideologias, os valores, as
crengas, presentes em cada trecho selecionado das ICs;

(4) Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) propriamente dito — reunido das E-Ch, que tém ICs
e/ou ACs de sentido semelhante ou complementar nos trechos selecionados.
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Para a criagdo do DSC, nesta pesquisa, foram inicialmente escolhidos as E-Ch de
trechos dos 2 (dois) féruns de discussdo (descritos no item 2.2.1); em seguida, foram
selecionadas as ICs de cada E-Ch; ja a reuniao das ICs em ACs/Cs, foi feita por semelhanga
semantica. Criadas as ACs/Cs, foram elaborados os DSC para cada ACs/Cs, transformando as
respostas em um discurso coletivo com sentido.

Assim, neste artigo, serd possivel identificar as operacoes 3 e 4
(Ancoragens/Categorias - ACs/Cs e o Discurso do Sujeito Coletivo — DSC), as quais serdo

apresentadas no item 4 a seguir.

4 RESULTADOS

Foram analisados os 2 (dois) féruns utilizando-se a técnica do DSC. Desta forma,
serdo apresentados: (a) titulo do férum; (b) questdo para reflexdo; (b) intervengdes/mediagoes
dos formadores das IES Global; (c) ancoragens/categorias (ACs/Cs); (d) discurso do sujeito

coletivo (DSC) propriamente dito.

4.1 Féorum 1: Expectativas e davidas
No férum 1, os formadores da IES Global, escreveram aos formadores dos NTE que

tinham interesse em conhecer: quais eram as expectativas e dividas em relagdo ao processo
de formagao do Médulo — Apropriacdo Tecnoldgica?

As intervengdes/mediagdes dos formadores da IES Global foram pontuais, ou seja,
apoio da equipe de formadores da IES Global aos formadores dos NTE, esclarecendo a
importancia da formagdo dos formadores dos NTE e professores das escolas publicas, assim
como a énfase na inser¢do desses sujeitos em um novo conceito de educacdo, o qual visa a
integracdo das TIC ao curriculo e desenvolver praticas inovadoras em diferentes espacos da
escola.

Assim, a partir da técnica do DSC, foi possivel chegar a 3 (trés) ancoragens/categorias
(ACs/Cs), as quais serdo explicadas a seguir.

4.1.1Expectativas e dividas dos formadores dos NTE

Os formadores dos NTE de Goiés colocaram suas expectativas e dividas em relagdo a

proposta ‘Formacao Brasil’ e ao Mddulo 1. A partir da andlise das respostas observamos que:
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(a) os formadores estdo buscando atualizacdo e mostram-se abertos a mudangas em relagao
aos avangos tecnoldgicos, pois, acreditam que tanto a escola, quanto os professores serdo
beneficiados; (b) os formadores acreditam na proposta de formagdo dos professores nas
escolas; (c) os formadores demonstram necessidade de contar com o suporte da equipe da IES
Global na formacao (p. ex. para tirar dividas e fornecer exemplos de atividades com o uso do
laptop).

4.1.2Apropriacao tecnolégica: percurso dos formadores dos NTE

Apés colocarem suas expectativas e duvidas em relagdo ao Projeto UCA, os
formadores dos NTE de Goids relataram, de modo geral, que gostaram e perceberam que o
Moédulo 1 — Apropriagdo Tecnoldgica - apresenta nocdes e suporte para trabalharem com os
professores nas escolas do PROUCA no Estado de Goiés.

Os formadores também fizeram comentarios mais especificos, como por exemplo, em
relacdo ao sistema operacional da MetaSys baseada em Linux e as ferramentas do laptop
educacional. Os formadores reconhecem que o Linux estd cada vez mais presente na area da
educacgdo e, formadores, professores e alunos precisam aproveitar as facilidades do sistema, o
qual traz facilidade ao trabalho. Em relacdo as ferramentas do laptop educacional, os
formadores perceberam que estas possuem semelhancas com o sistema operacional Windows
(p. ex. KOffice é semelhante ao Microsoft Office). Assim, os formadores dos NTE acreditam
que essas possibilidades facilitardo o trabalho de formacdo dos professores nas escolas.

4.1.3Apropriacao tecnoldgica: reflexdo na e sobre a acao dos formadores dos
NTE

Depois dos formadores dos NTE explorarem o laptop educacional, iniciaram a
formacgao dos professores nas escolas. Nesta formacdo, foi possivel observar, a partir dos
discursos dos formadores dos NTE de Goids que, eles vivem duas realidades: a realidade que
os formadores conseguem encaminhar com a formacdo e outra que os formadores, muitas
vezes, ndo conseguem dar sequéncia na formacao.

Na primeira realidade, os formadores dos NTE colocaram que a formac¢ao do Mddulo
1 desenvolveu-se bem: os professores estavam motivados e que, aos poucos, foram se

familiarizando com as principais ferramentas disponiveis; os formadores disseram também
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que, alguns professores, mais a vontade com o uso da tecnologia, j apresentam criatividade
no planejamento das aulas com o uso dos laptops.

Ja a segunda realidade, as vezes, € hostil. Conforme os discursos dos formadores dos
NTE, as escolas que fazem formagao sdo complicadas; t€m problemas de infra-estrutura (rede
elétrica, Internet, etc.), a maior parte dos professores ndo tem familiaridade com o uso dos
laptops, além de alguns professores alegarem nao ter tempo disponivel para fazer a formacgao
do PROUCA.

Os formadores, que vivem essa realidade hostil, propuseram aos professores algumas
acoes, dentre elas: o atendimento individualizado aos professores e a criagdo de
grupos/equipes de estudos nos NTE, para que os formadores e professores pudessem
socializar contetidos, elaborar as atividades propostas pela formagao, planejar suas praticas
pedagodgicas com o uso do laptop.

De modo geral, nas duas realidades, observamos que, ap6s a conclusdo da parte tedrica
do Modulo 1, os formadores dos NTE propuseram algumas atividades préticas aos
professores, as quais seguiram uma mesma ordem: (a) planejamento de uma aula utilizando o
laptop e algum aplicativo disponivel (KWord, KSpread, KPresenter, Ferramentas Tux™); (b)
aplicagdo do planejamento da aula com os alunos; (c) socializacdo dos resultados, ou seja,
pontos positivos e negativos do planejamento realizado em sala de aula, em um férum no e-
Proinfo.

Por fim, apesar de todos os problemas relatados, foi possivel observar nas reflexdes
dos formadores que a conclusdo do Mddulo 1 - Apropriacdo Tecnoldgica, em alguns casos,
possibilitou: (1) suporte para capacitacdo dos professores nas escolas; (2) reflexdo sobre as
tecnologias e os recursos disponiveis no laptop; (3) uso auténomo, critico e criativo dos
laptops por parte dos alunos e professores; (4) criatividade no planejamento das aulas com o
uso dos laptops; (5) subsidio para a inovacdo do cotidiano da escola e da pratica dos

professores; (6) facilidade de utilizagc@o dos laptops pelos alunos nas escolas.

4.2 Féorum 2: Momentos de Reflexao
No férum 2, os formadores da IES Global, convidaram os formadores dos NTE a
refletirem sobre: Formador/a! Vocé em sua formacdo tem promovido momentos para que o
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professores das escolas publicas reflitam que, tanto ele como o seu aluno, ao apropriar-se dos
recursos tecnologicos, poderdo utilizd-los a servico de uma leitura critica de suas relagdes
com o mundo vinculando-a as grandes questdes de nosso tempo? Qual € a sua concepcao
sobre a apropriacdo e o uso tecnolégico do laptop educacional?

As intervengdes/mediacdes dos formadores da IES Global foram no sentido de
colaborar, abrir um didlogo e refletir, com os formadores dos NTE, sobre o processo de sua
integracdo no PROUCA, assim como, sobre a sua concepg¢ao sobre a apropriacdo e o uso do
laptop educacional.

Assim, a partir da técnica do DSC, foi possivel chegar a 2 (duas)
ancoragens/categorias (ACs/Cs), as quais serdo explicadas a seguir.

4.2.10 Projeto UCA: inclusao digital e formacao de professores

Os formadores dos NTE de Goids corroboram com os pressupostos do Projeto UCA
colocando como pontos principais: (1) a inclusao digital, por meio do uso do laptop
educacional em sala de aula na modalidade 1:1'"; e (2) o acesso a formacao de professores
para o uso pedagdgico dos laptops educacionais na sua pratica pedagogica.

Para os formadores dos NTE, com a inclusdo digital, os alunos terdo oportunidades no
cotidiano da escola publica, por meio dos recursos disponiveis no laptop (pesquisa na
Internet; acesso as redes sociais; visualizacdo de videos; consultas de noticias e utilizagdo dos
aplicativos do laptop); enfim, terdo acesso a informacdo e a comunicagdo e,
consequentemente, a constru¢ao de conhecimentos.

Do ponto de vista da formacdo de professores, os formadores revelam que, mesmo
diante da diversidade encontrada nas escolas participantes do PROUCA de Goids, eles
acreditam numa mudancga das praticas pedagdgicas, com agdes inovadoras no contexto escolar
e na sala de aula, tendo em vista a melhoria da qualidade do ensino na escola publica.

Assim, os formadores dos NTE acreditam na escola publica brasileira como espaco de
acesso ao conhecimento e, como tal, esta sendo desafiada a atender a necessidade de formar
cidaddos com competéncias e habilidades para uso pedagégico do laptop em sala de aula.

4.2.2.Introducao, envolvimento e uso das TIC na escola

Os formadores dos NTE de Goids acreditam que, somente a introdu¢do da tecnologia
na escola ndo é suficiente para a melhoria da qualidade da educacdo. E necessdrio que haja o
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envolvimento de toda a equipe escolar, para gerar sentimento de apropriacdo do uso das
tecnologias.

Assim, os formadores dos NTE argumentam que, a partir desse envolvimento e do uso
intensivo da tecnologia na escola, poderao ocorrer algumas mudangas, como por exemplo:
reflexdo, colaboracdo e envolvimento de alunos, professores e gestores; producdo e inovagao

de praticas pedagdgicas significativas, criticas e autdbnomas.

5 CONCLUSAO E DESDOBRAMENTO

O objetivo deste artigo foi analisar o processo de formacdo reflexiva dos formadores
dos NTE de Goids por meio dos féruns de discussao do Mdédulo 1 — Apropriagcdo Tecnoldgica
- no e-Proinfo.

Com os dados qualitativos da andlise do DSC do Férum 1 - Expectativas e Duvidas
em relacdo ao processo de formagdao do Mddulo 1 - Apropriagdo Tecnoldgica — observamos
que os formadores dos NTE, acreditam na Apropriacdo Tecnoldgica para implantacdo do
Projeto UCA. No entanto, os formadores estdo inseridos em contextos distintos nos
municipios e, assim, refletem na e sobre suas acdoes de formacdo nas escolas na tentativa de
superar as dificuldades encontradas nesses contextos.

Os dados qualitativos da andlise do DSC do Férum 2 — Momentos de Reflexdo —
reflexdes sobre a concepcdo de apropriacdo e o uso tecnoldgico do laptop educacional a
servico de uma leitura critica das relagdes com o mundo na atualidade, mostraram que, os
formadores dos NTE corroboram com os pressupostos do PROUCA (inclusdo digital e
formagdo de professores) e argumentam que, a escola, enquanto espaco de acesso ao
conhecimento, estd sendo desafiada a atender a necessidade de formar cidadaos para uso
tecnoldgico e pedagdgico do laptop nos diversos espagos da escola, a servigo da produgdo e
da inovagdo de praticas pedagdgicas significativas, criticas e autdnomas.

As reflexdes dos dois féruns de discussdo podem ser vistas como uma excelente
oportunidade de aprendizagem e constru¢do de conhecimento para todos os envolvidos. Do
ponto de vista dos formadores da IES Global PUC-SP, é relevante a andlise da reflexdo na e

sobre a acdo dos formadores dos NTE e, do ponto de vista dos formadores dos NTE, destaca-
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se a troca de informacdes com seus pares sobre os processos de formagdo dos professores nas
escolas.

Como recomendacdes para a Apropriagdo Tecnoldgica, sugerimos 2 (duas) reflexdes,
nos foéruns de discussdao ou em encontros presenciais: a primeira recomendacao refere-se a
uma proposta mais geral, para a propria implantacdo do PROUCA, pois a partir dos resultados
da pesquisa, observamos a necessidade de reflexdo sobre o envolvimento e aderéncia de toda
a comunidade escolar (gestores, professores, alunos e pais), nas decisdes que demandam o
PROUCA; a segunda recomendacao trata de uma proposta mais especifica sobre o Médulo 1
— Apropriacdo Tecnolégica, pois este mddulo possui caracteristicas instrucionais, exigindo
reflexdes sobre os estudos/modelos de Apropriagdo Tecnoldgica (apresentados neste artigo),
para que os professores/formadores compreendam que a Apropriagdo Tecnoldgica acontece
em niveis, num processo continuo e interdependente e, assim, possam refletir melhor na e
sobre suas acdes de formacao.

Como desdobramento da pesquisa pretende-se fazer a andlise DSC dos féruns em
todos os demais Mddulos (2, 3, 4 e 5) da formacdo dos formadores dos NTE a partir de
atividades de formacao reflexiva, assim como de outras ferramentas disponiveis no e-Proinfo,
para que possamos tracar recomendacdes/sugestdes para proposta de “Formacao Brasil”, ja

que o PROUCA encontra-se em sua ‘fase piloto’.
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' De acordo com o Ministério da Educacdo (MEC, 2001), o e-Proinfo é um ambiente virtual colaborativo de
aprendizagem que, permite a concepg¢do, a administracdo e o desenvolvimento de diversos tipos de a¢des, como
por exemplo, o curso de Formagdo Brasil.

" Disponivel em: <http://www.virtual.ufc.br/cursouca/modulo_apropriacao_tec/intro.html>

i Disponivel em: <http://www.virtual.ufc.br/cursouca/modulo_web2/index.html>

¥ Disponivel em: <http://www.virtual.ufc.br/cursouca/modulo_3/index.html>

¥ Disponivel em: <http://www.virtual.ufc.br/cursouca/modulo_3b_gestores/intro.html>

¥ Disponivel em: <http://www.virtual.ufc.br/cursouca/modulo_4_projetos/conteudo/index.html>
¥l Disponivel em: <http://www.virtual.ufc.br/cursouca/modulo_5/intro.html>

Yil O Portal Dominio Piiblico é uma biblioteca digital da Secretaria de Educacio a Distancia do Ministério da
Educacao do Brasil. O acervo € constituido por obras de dominio piiblico ou cedidas pelos titulares dos direitos
autorais. Disponivel em: <http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaObraForm.jsp>

X Portal de contetido para os professores brasileiros. Disponivel em:
<http://portaldoprofessor.mec.gov.br/index.html>

* A TV Escola é um canal de televisdo brasileiro que tem como objetivo promover a capacita¢do e a atualiza¢do
permanente dos professores brasileiros. Disponivel em: <http://tvescola.mec.gov.br/>

* Os professores optaram por essas ferramentas considerando o fato de que, em algumas escolas, o servidor da
Internet ndo estar funcionando e/ou ndo ter sido configurado.

*i Um laptop para cada aluno e para cada professor da escola piiblica beneficiada pelo PROUCA.
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