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POR UMA ABORDAGEM CRITICA E EXPLANA
TORIA DO DISCURSO

Maria Izabel S. MAGALHAES (Universidade de Bra
silia)

ABSTRACT: The main purpose of this paper is to
discuss the approach _qgdopted in my research of
the Fezcs and Benzegoes (heqling speech activities
in brazil). I view discourse as part of specific
social conditions that should be taken into
account, &0 I am concerned here with the adequate
representation of the healers' social world.
Therefore, I suggest that the investigation of
discourse be supported by ethnographic field
work and comment on the strategies adopted 1in
my data collection. A detailed deseripiion of
the methods is offered. In addition, I argue
for the interpretation, critique and explanation
of discourse. I propose to follow such an
approach by examining local community norms as
tndicators of participants' values and ideology.

0. Introducgao

Na tentativa de explicar os dados, os pés
quisadores freqllentemente levantam questoes re
lacionadas Z verdade de suas inferémcias ou 3
validade da interpretacaol. Essas sao questoes
complexas com respostas diferentes, dependendo
da abordagem.

. No que se segue, examino algumas dessas ques
toes e discuto a abordagem adotada em minha pes
quisa das Rezas e Benzecgdes, realizada nas ci
dades satelites de Brasilia-DF, de 1981 a 1983
(Magalhaes, 1982 e 1985). Tal abordagem do dis
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curso pode ser considerada etnografica, inter
pretativa, critica e explanatoria, na linha pro
posta por Souza (1983), Candlin (1983) e
Fairclough(1984).

1. As dificuldades de uma pesquisa interdisci-
plinar

Foram grandes as dificuldades que tive pa
ra analisar os dados dentro dos paradigmas cor
rentes em Anallse do Discurso. Alguns dos estu
dos desta area nao se baseiam na investigacao
empirica dos fenomenos sociais (e.g., os ana
listas que trabalham pr1nc1palmente come&lln
gua escrita, chamados de gramaticos do texto,
como Van Dijk, 1977 e 1981); alguns estaoem01a
dos em 1deallzagoes da vida social, ignorando
as praticas (e.g., Sinclair e Coulﬂumd, 1975).
Por outro lado, os chamados analistas da con
versacao focalizam seus interesses exclusiva
mente nas praticas (e.g., Sacks, Schegloff e
Jefferson, 1974)., (Ver critica desses estudos
em Levinson, 1983, cap. 6.)

As idealizggoes da vida 5001a1 denomina
das "ideagoes' (ideations), "nogoes" ou "nox
mas', sao insuficientes para explicar 0 dlscur
so. 0 mesmo ocorre com as praticas ou "agoes".
As primeiras estao relacionadas ao estudo do
"conhecimento” dos participantes, do que eles
pensam. Ao contrario, as segundas procuram ln
vestigar suas agoes '"reais” ou "observaveis"
Vem dal o termo "observagao participante” de
rivado da antropologia : o antropologo observa
mas também tenta part1C1par das situagoes de
vida reais dos individuos que observa (ver se-
¢ao (3.1) abaixo). _

Com relagao ao estudo das mormas e acgoes,
assinalam Holy e Stuchlik (1983: 21-2) que o
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investigador pode concentrar sua pesquisa no do
minlo das normas ou no dom¥unio das agoes, mas
tal decisao poder? resultar em wma representa
¢ao parcial, e mesmo em uma deformagao, da vi
da social., Para resolyer esse problema, sugerem es
ses autores que seja enfatizada a relagao entre
0s dominios, . Estudos recentes procuram explicar
o discurso em termos de uma relagcao dialStica
entre normas e agoes (Candlin, 1983; Candlin e
Lucas, 1984; Fairclough, 1984). Tais estudos se
posicionam contra a "deformacao' da vida social
@ que se referem Holy e Stuchlik acima.
Entretanto, dada minha escolha de dados m2
gicos e a necessidade de uma abordagem inter
disciplinar, colocava-se diante de mim a tarE
fa de realizar um estudo antropoldgico com uma
perspectiva do discurso. Essa tarefa exigia a
conciliagao entre o que 3is vezes me parecia se
rem abordagens opostas a anzlise dos dados. As
sim, para que os dados fizessem sentido em uma
perspectiva do discurso, apresentei-os na for
ma de um modelo abrangente (ver Magalhaes, 1985,
cap. 6). Os modelos, porém, nao capturam as su
tilezas de variagoes nas praticas. Tentei re
solver esse problema com um comentzrio dos as
pectos variaveis das Rezas e Benzecoes. 0 mode
lo abrangente e o comentario dos aspectos va
riaveis representam uma pequena contribuicao
ao estudo das relagoes entre mormas e acoes.
Umn ponto critico foi relacionar esse mode
lo a2 interpretagioc antropoldgica. Procurei de
senvolver esse ponto com a anilise da capacida
de comunicativa dos participantes em termos de
estrategias discursivas e do dominio de dife
rentes “quadros de refer@ncia™ (frames) (ibid.T
cap. 7). Proponho que as benzedeiras estabele
Cem sua lideranga na comunidade pelo equily
brio entre os eixos de poder e solidariedade
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(Brown e Levinson, 1978) em um conzinuum de es
trategias. Entretanto, ainda podemos argumen
tar que qualquer 1nterpretagao, _mesmo apoiada
em evideéencias, representa a visao particular que
o pesquisador tem das agoes dos participantes
(Cicourel, 1973). Portante, o que tambem ten
‘tei fazer na analise foi examinar as contradi
¢oes entre minha propria 1nterpretagao e o pon
to de vista dos participantes

2, Analise do Discurso
2.1. Importancia do contexto socio-cultural

Nesta segao, discuto problemas relaciona
dos ao corte metodologico e proponho o estudo
do discurso em um contexto socio-cultural _espe
c1f1co. Cicourel (1980 e s.d.) coloca varias
questoes 1mportantes a respeito da condugao de
pesquisas em Anzlise do Discurso. Ele conside
ra os fenomenos discursivos ligados a condicoes
socio- culturals mals amplas e dlstlngue o que
.chama modelo "superior-inferior" (top down) e
modelo "inferior-superior" (pottom up). O mode
lo "superior-inferior" explica partes do dis
curso, como, por exemplo, os propositos, em
termos de hipoOteses mais gerais sobre o ambien
te e os participantes envolvidos. Ao contrario,
o modelo "inferior-superior™ considera fenome
nos de superficie, como os procedimentos para
a tomada da palavra. Essa ultima abordagem ge
ralmente ignora o contexto socio-culturazl.

Cicourel argumenta que ambos os modelos sao
incompletos, pois, em reais encontros comunica
tivos, os participantes usam varios niveis de
informagao simultaneamente. Tal constatagao ile
va Cicourel a sugerir que uma anallse adequada
do discurso deve incluir varios niveis de abs
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tragac e, acima de tudo, deye estar apoiada em
uma pesquisa de camgpo de natureza etnogrifica.
Conseqllentemente, ele emprega o termo "abdug3o",
um processo de inferencia através do qual pode
2os formular uma hipbtese para explicar um fa
to observado. (0 conceito teve origem no traba
lho de Peirce, '1933—1360)4. Isto &, ele pro=-
poe combinar a2 indugao e a dedugao, o que per
mite estabelecer "hipoteses de trabalho". Es
tas hipoteses podem ser reformuladas se nao fo
rem comprovadas, ate que os dados sejam expli
cados de forma adequada.

Um ponto crucial na sugestao de Cicourel &
a conceituacao do discurso como :

"part of more complex sociocultural
conditions. These conditions can
provide organizational information
¢f a conceptual nature that specify
constraints for our analysis of
discourse and textual material."

(Cicourel, 1980: 122)

Essa conceituagao pressupde restrigoes socio-
culturais sobre o discurso e, portanto, enfati
2a as relagoes entre os aspectos linglistico,
cognitivo, social e cultural nc estudo da 1In
gua no contexto social, Ao sugerir esses dife
rentes niveis de analise, Cicourel demonstra o
mesmo tipo de preocupagao de Holy e Stuchlik
(citados acima, secao (1)): a busca de um meto
do que possa "representar a vida social de um
modo mais completo” (Holy e Stuchlik, 1983: 22).
A necessidade de validar a interpretagao do in
Veéstigador pode ser resolvida em parte pela
"triangulagao”: a combinacao de diferentes ti
pos de amostragem (ver Stubbs, 1983), -
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2.2, An3lise do discurso critica

Recentes estudos de Candlin (1983) e
Fairclough (1984) propoem, para a Anzalise do
Discurso, um avango da descrigao a explicacao.
Esses estudos tratam o discurso como o produto
de relagoes dial@ticas entre normas e acoes e
sao avallagoes importantes de trabalhos anteri
ores e, alem disso, uma orlentagao szgnlflcatl
va para futuras investigacgoes.

Candlin sugere que o discurso deve ser 7in-
terpretadg e explicado. Propoe também que a in
terpretagac e a explicacac podem ser efetuadas
mediante referencia aos ObJEthOS comunicati
vos dos part1c1pantes e exploracao das condl
goes socio-culturais que determinam 1nterpreta
coes partlculares. 0 pontolemmmamaporCandlln,
em minha opiniao, & que a interpretagao das
agoes sociais feita pelo analista (apoiada mo
ponto de vista dos part1c1pantes) so e realmen
te valida se, em um n1vel mais denso, elas fo
rem anallsadas come ""'modos de fala" nao @ﬁmtlo
nados ou normas. £ tarefa do analista "desmas
carar“ essas normas, consideradas por Candlin

powerful 1ndlcators of social view and group
values" ou "insidious metaphors for particular
ideologies™ (ibhi:ﬁ) Observe~se que tais ideo
logias podem n3o ser aparentes no discurso dos
participantes (por exemplo, nas dlscussoes em
Gumperz, 1982a e 1982b), p01s eles nao tem cons
ciéncia delas : devemos busca las nao "no que
se diz mas no que nao se diz" (ibid.:7). Em su
ma, devemos examinar o que Souza (1.883) denoml
na ato ideologico. Este tipo de ato comunlcatl
vo tem duas caracteristicas 3
(a) e diretivo,na medida em que se relaciona a
valores € interesses de uma sociedade ou
de um grupo dominante;
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(b) estabelece uma relagao impl%cita entre a
llnguagem e 0s valores e 1nteresses sociais,
pois para sua concretlzagao e fundamental
que o usu2rio nao tenha consci®ncia da fun
¢ao diretiva da linguagem. (Ver tambem Chaui,
189810
Tamben preocupado com ¢s atos 1de010g1cos,

que chama de "formagoes discursivas- 1deologl

cas"”, Fairclough (1984) coloca duas questoeS'

Como as pessoas podem nao ter consciéncia de

que empregam "modos de fala" socialmente deter

minados e quais os efeitos disso. Ele sugere
que esses pontos so poderzao ser examlnados ade
quadamente em um projeto que procure integrar

a abordagem micro (bottom up) e a macro (top

down) (ver segao (2.1) ac1ma) Tal integragao

e possivel se a pesquisa enfocar instltulgces

sociais, e.g., a famllla, a escola, a igreja,

os tribunais. Estas 1nst1tu1goes ocupam para
ele, uma posicao "pivo" entre os niveis supe
riores da estrutura social e os niveis mais

concretos, os das agoes sociais.

Fairclough sugere que nas 1nst1tulgoes SO
Clals ha um pluralismo de ”fermagoes discursi
vas" e "formagoes ideolbgicas". Alem disso,
conszdera que tal pluralismo estz ilustrado na

"luta™ entre forgas conflitantes e na dominzn
cia de um discurso e de uma ldeologla partlcu
lares, que ele combina na nogZo de "formagoes
discursivas- 1deologlcas". Ao propor esta nogao
defende que uma pesquisa explanatorla deveria
ter como objetivo a revelacao das “"formagoes
discursivas- 1aeolog1cas" que constituem o dis
curso sob investigagao. As "formacdes discursi
vVas~ideologicas" poden mostrar as relagoes dia

leticas entre as normas e acoes (ver secao (1)
acima) .

2
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3. A abordagem das Rezas e Benzegoes

A pesquisa das Rezas e Benzegoes & um gg.
tudo de caso, termo que defino como a observa
¢ao das caracteristicas individuais dos partl
cipantes de sessces das Rgzas e Benzecgoes : as
benzedeiras e as clientes®, Meu objetivo foil
realizar uma analise qualltatlva(ﬁafunda abai
x0) dos fenomenos em questao que me permltlsse
fazer generallzagoes sobre a natureza e fungao
dessas pratlcas no contexto das cidades sate11
tes de Brasilia,

Os principais metodos empregados foram: (a)
observagao participante; (b) gravagoes (3udio
e video) de sessoes das Rezas e Benzegoes; (c)
entrevzstas focalizadas; (d) gravacoes de con
versas autentlcas dos participantes. Combinel
varios métodos na tentativa de conferir opgli-
dade aos resultados e evitar “the dangers of
going native" (Cohen e Manion, 1980: 104),i.e.,
um envolvimento tao proximo com as atividades
dos participantes que viesse a afetar os resul
tados.

Os metodos descritos acima sao de nature
za etnografieq (qualitativa), Segundo o antro
pologo Geertz (1978: 31), a descrlgao etnogra
fica tem quatro caracterlstlcas : e lnterpreta
tiva; interpreta "o fluxo do discurso social"
tenta recuperar o "dito" em uma forma adequada
a anallse, e microscopica. Algumas dessas
racteristicas foram discutidas na segao (27
acima,

3.1. Observagoes participante
Neste tipo de observacgao,o investigador par

ticipa das atividades que observa (Cohen e
Manion, 1980: 104); torma-se um "'membro do gru
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po". E como tal que ele gunota o discurso e o
transforma em relato (i.e., fixa o discurso em
uma forma que possa ser analisada — vyer Geertz,
op. cit.: 31}, No caso estudado aqui, a obserVE
¢ao participante foi realizada nas minhas visi
tas ds benzedeiras na condigao de cliente, Eu
"pedia uma benzegiao"”, exatamente como fazem as
clientes regulares., Entretanto, ao contrarie
de outros investigadores de estudos de caso,

nao ocultei minha identidade; as benzedex&assa
biam quem eu era, mas muitas me atribuiazm ©
szatug de membro do grupo tambem por causa de
minhas visitas freqllentes e de meu grande inte
resse no que tinham para relatar., Milroy e
Margrain definem o status de membro do grupo co
mo a integragao mno "grupo local" (a2 expressao
e de _Blom e Gumperz, 1972). Define-se tal inte
gragao em termos da contragao de relacdes e da
adogao de valores que distinguem esse grupo da
comunidade nacional (Mllroy ¢ Margrain, 1980.
44). Em termos praticos, "adotei a crenga’’ na
qualidade curativa das Rezas e Benzecgoes e con
versava com as cllentes como se realmente acre
ditasse nos efeitos magicos do ritual,. Outra
estrategia que desenvolvi foi levar as pessoas
que expressavam um interesse nessas pratlcas
para serem benzidas pelas benzedeiras que co
nhecia. Tambem aceitava visitar as benzedeiras
recomendadas por essas pessoas.

Quanto ao grau de estrutura da observagao,

comecel com observagoes nao-estruturadas. Ne
inicio da pesqulsa observava @ gravava o ben
zimento e, concluida a sess3io, conversava 1n
formalmente com a benzedeira a respeito de sua
atividade e mesmo a respeito de sua vida pes
scal guando a «conversa seguia esse rumo,

Nao tinha, porem, uma hipotese que explicasse
s poder de cura” do discurso das Rezas e Ben-
zegoes. S0 mais tarde, apos a leitura de
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Malinowski (1935), que estabeleceu 0s pressu
postos para a anallse do discurso maglco, e
apos a discussao do assunto com antropologos e
sociolingllistas, €& que comecei a desenvolver
ideias que podiam explicar os dados,

Balley (1978) identifica as vantagens da
observacao participante:
(i) O pesquisador pode observar o comporta

mento dos participantes no proprio jogo
interacional e tomar notas.

(1) O observador pode estabelecer uma rela
gao intima com eles, uma vez que a obser
vagio em um estudo de caso geralmente e
realizada em um longo perlodo de tempo.

(11i) Ao contrario de outros métodos de coleta
de dados, como, por exemplo, experimen
tos, em que os dados podem ser distorci
dos, os estudos de caso sao livres de
reagoes dos participantes, na medida em
que sao produtos de uma longa relac3o hu
mana.

Denzzn (1870) emprega o termo 1ndugao ana
_13tiea para denominar uma estrategia geral na
observagao partlclpante. Proponho algumas eta
pas dessa estrategia : -

(i) Formula-se uma deflnlgao provisdria do
fenomeno sob 1nvestlgagao.

(ii) Formula-se uma hlpotese provisoria.

(11i) Testa-se a hlpotese em um caso para veri
ficar se estza formulada adequadamente.

(iv) Se a hipotese nao explicar os fatos, de
ve ser reformulada.

(v) Apdos o estudo cuidadoso de varios casos,
o pesquisador esta quase certo de que a
hipotese esta correta, mas cada caso ne
gativo requer uma reformulacgao,

(vi) Os procedimentos acima devem  continuar,
ateé que ele esteja totalmente "certo"
Esta palavra esta entre aspas porque se
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houver um caso negativo, a hipotese sera
refutada.

E, para completar a estratégia de Denzin,
acrescento o seguinte :
(vii) Se a hipdtese nao for refutada, pode-se
estabelecer uma previsao geral,
Willis (1980: 94) sugere as seguintes tec
nicas para a observacac participante:
(i) participacgao;
(ii) observacgao;
(1ii) participagaoc como observador:
(iv) observagzo como participante:
(v) "estar junto" (just 'being around');
(vi) discussao de grupo;
(vii) gravagao da discussio de grupo:
(viii) entrevista n3o-focalizada;
(ix) gravagao da entrevista nao-focalizada.
E particularmente relevante a distingao en
tre "participagao”™ e "observacao", pois .chama
atengao para o sentido real do método. Em meu
trabalho de campo, também foi muito Ttil o que
Willis chama “estar junto™. 0 fato de estar
presente no local de pesquisa em momentos ines
perados me fez refletir sobre o que nge compar
tilhava com os participantes, E esse tipo de
gxplgracgo que traz arefZexividade. ou seja o
conhecimento novo, adquirido atraves do gradual
refinamento da observagzo i medida em que  se
retorna ao campo (Willis, 1980). A freqlSncia
com que voltei ao campo, sem divida, aprofun
dou minha percepg3o do mundo social das benzs
deiras, -
Outra estratégia Util foi o registro de mi
nhas observagoes na forma de notas, especial
mente nas primeiras visitas, quando me’ preocu
pava a formulagao de uma explicacio hipotética
para as Rezas e Benzegoes., Assim, apos a visi
ta as benzedeiras, redigia um relato do gque oE
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servara e tentava relaciona-lo a observagoes
anteriores. Sempre gue havia pontos que deixa
van duV1das, anotava—os como lembretes de in
formagoes a serem verificadas. Tal processo as
semelha-se ao que Klng (1979) denomina "a bus
ca das excegoes”, i.e., a busca de formas de
invalidagao de uma hipotese provisoria.

3.2. Gravagao de sessoes das Rezas e Benzecdes

A gravagao da fala causa um problema tedri
co bastante discutido na pesqulsa soc1011ngﬂls
tica (Labov, 1981: 3), o "Paradoxo do Observa
dor" ou o "Efelto do Experlmentador" : o
observe how people talk without being observed”,
Labov usa o termo "Paradoxo" porque ate hoje @&
impossivel resolver esse problema completamen
te, embora algumas tentativas de solugao tenham
sidec sugeridas. Por exemplo, Cicourel (s.d.),
em sua pesquisa realizada em Buenos Aires, ten
tou neutrallzaw*o,dzsfargando o gravador em uma
pasta., A familia em estudo sabia que podia es
tar sendo gravada mas nao foi lnformadaquando
o gravador seria ligado,.

Como Cicourel, adotei algumas estrategias
com vistas a minimizar o "Paradoxo do Observa
dor™. Meu primeiro contato com uma benzedeira
era geralmente precedido da visita de unm mem
bro do grupo local com o objetivo de sondar a
boa vontade da benzedeira para cooperar com a
pesquisa. Entenda-se que um membro do grupo lo
cal & um individuo que pertence a comunidade
da benzedeira e integra seu ciIrculo de comuni
cagao7 ou uma de suas clientes regulares. Apos
essa sondagem inicial, eu fazia minha primeira
visita, geralmente acompanhada da pessoa que
servira de contato.

No comego da sessao, a benzedeira parecia
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sentir a presenga do gravadors, 0 que podﬂafer
notado em sua voz e tambem por causa do fenome
no que Labov (19272) chama de “hiper-corregao".
Um exemplo de "hiper—corregao™ nas gravacoes &
a produgao de "olhado" como "oliado” em lugar
de "oiado", a forma mais comum em portugues
nao-padrac., Portanto, até certo ponto, minha
presenca era sentida no inicio da sesszao, mas
isso nao parecia funcionar em termos de uma vi
sao gmica das Rezas e Benzecoes (Hymes, 1974: 117,
Labov define o "estilo casual™ como o modo
de fala que pode ser observado quando as pes
soas nao prestam atenc¢ao 3 forma como falam e
se concentram no conteudo (Labov, 1966: 73). Su
gere ele que a alternancia para o estilo casual
¢ marcada por "indicagGes do canal™, i.e., as
modulagoes da voz que afetam a fala. (A nocio
de "indicagoes do canal" / channel cues @ deri
vada de Hymes, 1967), Essas modulagoes da voz
estao relacionadas ao tempo, a intemnsidade, ao
volume e & freqllencia da respiracido. No desenm
penho das Rezas e Benzegoes, ocorrem determing
das mudangas ma produgao da voz que indicam &
alternancia para um estilo mais espontineo. Um
exemplo dessas mudangas na voz & a diminuicao
de volume que_geralmente,torna quase impercep
tivel a recitacao final das formulas magicas,
Para explicz-las, proponho um prirnecipio que
chamarei de Primcipio da Comcentracao :

Quanto mais a benzedeira se concentrar
no ritual, tanto mais podera  ocorrer
mudanga na qualidade de sua voz e tan
to mais poder tera sobre a cliente.

A benzedeira se concentra para que possa
produzir um efeito perlocucionario na cliente
(ver Magalhaes, 1985, cap, 4)., Essa necessida
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de de concentragao gradualmente faz com que ela
dirija a atengao do gravador para o ritual, E
1mportante observar como funC1ona o rigual.,

pois & precisamente uma exigéncia do ritual que
ocasiona relaxamento no desempenho da benzedei
ra. Durkheim (1912, 1954;: 41) define ritual co
meé as Nnormas que prescrevem o0 comportamento do
homem na presenga das coisas sagradas, Leach
(1968: 525) compara o poder do ritual ao poder
de comandos. Tambeém diz que a agao ritual ex
pressa © status do ator no meio fisico e social
e, alem disso, pode alterar tal Status. Quando
© ritual assume esta ultima caracteristica, e
uma manlfestagao de poder. O PrlnC1plo da Con
centragao apresentado acima esta apoiado na de
ferencia especmal exigida pelo sagrado e no te
nor de perda do "poder ritual"., Permita-me lem
brar que se a benzedeira for distraida do .
tual pelo gravador, provavelmente terz de reco
megar, pois podera esquecer partes essen31als.
Isso acontecia com freqllencia nas sessces simu
ladas, de modo semelhante ao ato de contar ou
cantar, o0 que sugere que o ritual envolve uma
serie de passos encadeados. Assim, para dizer
a Missa adequadamente, o padre tera de obser
var uma seqllencia de passos : (1) preparacao
do altar; (2) preparacao das vestimentas; (3)
preparagao do celebrante; (4) colocagao das ves
timentas; (5) caminhada até o altar (Fortescue
e 0 Connell, 1962: 52)., Se o padre nao se con
centrar na seqﬂenc1a, acabara indo para o altar
sem as vestimentas e, neste caso, a Missa esta
ria invalidada. .

A concentracao da benzedeira na seqlléncia
de passos faz com que ela relaxe 24 prontncia,
o que a traz de volta ao vernaculo”, Entao, de
certo modo, o "Paradoxo do Observador™ foi re
solvido nas primeiras gravagoes‘ Isto foi con
firmado em gravacoes posteriores,
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Gravei sessoes genulnas das Rezas e Benze
goes. Também gravei sessoes simuladas, 1.e.,ses
soes realizadas a meu pedido. As sessoes simu
ladas tiveram o ohjetivo de re-examinar os da
dos para conferir validade 3 analise. Nzo for
maram o COYPUS principal como no estudo de
Edmondson (1981). Nao foram incluidas na cate
gorla de sessao simulada as sessbes em que par
ticipei como cliente ou aquelas em que acompa
nhei uma cliente,

3.3. Entrevista focalizada

A entrevista & uma interaciao face~a-face
que tem um propositoc; geralmente e assimétrica,
em virtude de o entrevistador desempenhar um pa
pel mais ativo e poderoso que o entrevistado
(Madge, 1953). Segundo Madge, hi quatro tipos
principais de entrevista : formal, informal,
nao-diretiva, focalizada. Na entrev1sta.forma1
faz-se o reglstro das perguntas estruturadas
seguidas das respostas. Na entrevxsta informal,
0 entrevistador discute questoes importantes
com o entrevistado em um estilo coloqulal sem
recorrer ao questionarioc. Ao contrarlo da en
trevista formal, a entrevista nao-diretiva re
gquer uma part1c1939ao mais ativa do entreVLSta
do que do entrev1stador. Finalmente, a entre
vista fccallzada retem as qualldades p051t1vas
da entrevzsta nao-diretiva, porém e mais preci
sa e econdmica, pois o entrev1stador espeC1f1
ca as 1nforma§oes relevantes buscadas nas res
postas, As estrategias da entrevista focallza
da foram discutidas pela primeira vez por Merton
e Kendall (1946), que identificaram as caracte
rlstlcas desse tipo de entrevista: nao~direcio
namento, especificidade, amplitude, profundlda
de e contexto pessoal, Mais recentemente, Cohen
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e Manion (1980: 259) chamaranm a atengao dos pes
quisadores para um ponto crucmal nesse tipo de
entrevista ; a analise préyia da situagao dos
sujeitos envolyidos,

Decidi adotar a entrevista focalizada. No
inlcio da pesquisa, nada sabla sobre as ativi
dades das benzedeiras, entao deixava que falas
sem sem direcionar a 1nteragaO' mas logo alguns
temas importantes emergiram e me propus a apro
funda-los. De modo geral, achei que a entrevis
ta focalizada era a estratégia mais produtiva
porque ao mesmo tempo em que deixava os parti
cipantes 2 vontade tambem permitiu uma maior
especificidade nas questoes discutidas. Segue
um exemplo :

Entrevista focalizada na pesquisa das Rezas e
Benzecoes

Neste excerto, focalizo a discusszao nas pala
vras que caracterizam a "Benzecao contra Que
branto"

(1) P: Quais sao as palavras que a senhora
considera de Quebranto ?

(2) B: Ah & com Deus com tr com dois pos
so (pos) com treés eu tiro e essa.

(3) P: Toda benzedeira usa essas palavras?
Tem de usar essas palavras ?

(4) B: Muito bem, Quem me insinou era ago
ra outras pessoa eu num sei ne? Mais
quem me insinou minha sogra e essa
mulher velha & essa.

(5) P: A senhora acha que sao essas pala
vras ?

(6) B: E. £ essa que elas benzia os meus
filho,

Observe-se que as perguntas (3) e (53) aprofun
dam a questao, orientando a discussao para os
procedimentos interpretativos das benzedeiras
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(ver Widdowson, 1979; Candlin e Lucas, 1984; Ma
galhaes, 1985). A resposta (&) indica que tais
procedimentos ;nterpretdtlvos estao intimamente
relacionados aos valores e as crencas da cole
tividade. A entrevista focalizada permite, as
sim, a exp11c1tagao dos procedimentos 1nterpre
tativos dos participantes, o que, sem duvida,
contribui para tornar a analise mais densa,

3.4, Gravagao de conversas autenticas dos par-
ticipantes

Quando visitava as benzedeiras, costumava
deixar o gravador ligado durante toda a visita.
Tal procedimento me permitiu gravar suas conver
sas com as clientes. Estas conversas Constltul
ram uma fonte inestimavel de informagoes para
avaliar a relagaoc entre as benzedeiras e as cli
entes. Abaixo discuto alguns exemplos, Refiro=-
me a eles como proposzgoes.

Proposigoes sao enunciados recorrentes (Labov
e Fanshel, 1977)., Podemos resumi-las assim -

FE Tudo se fzz com a fe.

Esta proposicao ilustra o ponto de vista  das
benzedeiras a respeito das Rezas e Benzegoes.,
Ela ocorre com freqllencia em varios pontos dos

dados e forma um tema significativo. Os exem
plos que apresento abaixo langam um pouco de
luz sobre o mundo social em questao,

(1) C.A.T.: basta a fe, ta curado

(2) M.B.J.: a fe @ o que vale

(3) G.R.G.: depende da fe e da confianca

(4) J.M.S.: aquela pessoa que vem pra mode

a gente benzer, vem com aquela
fe de ficar bom e a benzedeira
benze com fe daquela pessoa £3
ca bom, a reza vai servi
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Para as benzedeiras, a cura @ uma questio
de fe, B,M,J. explica : ela confia em Deus e a
cliente sara, Essa invocacgao do poder sobrena

tural esta acima de todas as formas de poder
humano ou demoniaco. Ela pode neutrallzar13ma1
causado por seres humanos ou esplrltos maus

{ver Magalhaes, 1985, cap. 2), A fe das benze
dezras em Deus pode produ21r a desegada recupe
ragao das clientes mesmo se elas nio estiverem
Presentes no ritual. Nao se pode explicar esse
tipo de cura. Temos de aceitar a opiniao dos
participantes de que a fe pode curar, A gquestao
se resume em estarmos ou ndo no quadro de refe
rencia apropriado, no qual os simbolos tem o po
der de efetuar mudangas na realidade (ver
Malinowski, 1935; Magalhaes, 1985, cap. 3).

4., Concluszao

Para uma analise critica e explanatdria do
discurso das Rezas e Benzecoes, deve-se levar
em con31deragao 0o fato de gque ele reflete con
digoes _sociais especificas, na linha de argu
mentagao sugerida por Candlin (1983) e Fairclough
(1984) (ver segao (2.2) acima). De modo muito
significativo, as proposigoes sao exemplos de
como o discurso pode refletir "formacoes ideo
logicas” (no sentido discutido por FaircloughY
naoc questionadas pelos part1c1pantes. No con
texto das Rezas e Benzecoes, a religiaoc e as
normas comunitarias locais, expressadas, por
exemplo, em provérbios, representam importan
tes fenomenos 1deolog1cos {(macro) que devem ser
explicados. Tais normas podem atuar de modo se
melhante em outros tipos de interagao face~8-
face {e.g., professor-aluno, mahxo-pac1ente
e devem ser interpretadas como '"metaforas de
ideologias particulares”, como sugere Candlin
(1983 - ver acima). Considero que e tarefa do
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analista do discurso explicar essas "metZforas"
ou ldeologlas em uma abordagem verdadeiramente
critica e explanatoria.

NOTAS

(1) Agradeco aos Professores Christopher N
Candlin e Marilyn Martin-Jones, da Unsyer
sidade de Lancaster (Gra-Bretanha), que

(2)

(3)

orientaram, com dedicagao,a pesquisa apre
sentada aqui. Agradego tambem ao CNPq o f1
nanciamento da pesquisa. Finalmente, agrade
¢o aos membros do Comnselho Edltorlal de
D.E.L.T.A. cujos comentarios foram valio
sos para a redagao final deste artigo.
Emprega-se o termo "ideagao" com referen
cia 2 redugao dos fenomenos a suas essen
czas ("redugao fenomenologlca") considera
das "irrealidades" por alguns filosofos
(ver Abbagnano, 1982: 416),
Willis (1980: 90) mostra a necessidade de
uma "confissac teorica"

"It is indeed crucial that a

qualitative methodology be

confronted with the maximum flow of

relevant data, Here resides the

power of the evidence to 'surprise',

to contradict, specific developlng

theories. And here is the only

poss:.ble source for the 'authenticity',

the "'qualitative feel', which is

one of the method's magor

justifications. It is in this area

~ short of any challenge to one's

world view — that there is the

greatest possibility of 'surprise'."

(4) Felbleman (1960"122) da um exemplo de

“"abdugao":
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(6)
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"If we enter a room containing a

number of bags of beans and z table

upon which there is a handful of

white beans, and if, after some

searching we open a bag which

contains white beans only, we may

infer as a probability, gpr fair

guess, that the handful was taken

from this bag."
Ao contrario da indugao, na "abdugao", tra
balha-se, inicialmente, com hipdteses @n;e
ridas da nbservagao de casos particulares
("a handful of white beans"). Essas hipote
ses, por sua vez, podem ser reformuladas,
3 medida em que um numero maior de casos
seja observado. Esse ultimo aspecto distin
gue a "abducao" da dedugao.
Fairclough (1984) propoe 2 nogao de "forma
goes discursivas-ideologicas", um recnrso
explanatorio do dlscurso em Jmstlmu@oes S0
ciais. Uma 1nst1tulgao social,  segundo
Fairclough, tem "formacgoes dlscursz.vas-a.deo
logicas" diferentes (e conflltantes) mas
apenas uma dessas "formagoes” @ dominante.
Caracterlza—se uma "formagao discursiva-ideo
logica” dominante POTr sua capacidade de "na
turalizar 1deologlas ou tormna-las discurso
comum n30w1deolog1co. Um ponto que se pode
acrescentar a conceztuagao de Falrclough e
que as "formagoes discursivas-ideolobeicas"”
sao produtos de condigoes culturats espe
eifiecas.
Emprego o geénero feminino porque a grande
maioria de informantes & de mulheres, tan
to na produgao quanto na recepcao das pra
ticas, Para uma descrigao detalhada dastmn
zedeiras e clientes e dos processos de 1n1
ciagao, ver Magalhzes, 1985, cap. 1.
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(7) Ver a definig¢lo de social network em Milroy
(198Q: 45). Tipos semelhantes de "redes so
ciais” foram encontrados por Bortoni-Ricar
do, da Universidade de Bras¥lia, em Braz
landia-DF ( Bortoni-Ricardo, 1983).

(8) A grande maioria das benzedeiras nunca ti
nha visto um gravador. Por isto, elas de
monstravam curiosidade pelas gravagoes,
Uma delas reclamou,. uma vez, que eu esque
cera de levar a fita para que ela ouvisse
sua voz gravada. :

(9) Segundo Labov (1981: 3), o "verniculo" =
a variedade lingllistica adquirida pelos fa
lantes antes da adolescencia.

(10) Ambas as interacdes estao sendo investiga
das na Universidade de Brasilia (Magalhies,
em andamento).
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