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RETOMANDO A INTERRUPCAO...
{Getting Back to Interruption...)

Maria Cecilia Pérez de Souza ESmva & Mercedes Fitima de Cunha
CrescireLLl (Pontificia Universidade Catélica de Sio Paulo)

Asstract: This work follows other studies on ilerruption that we have been
developping since 1995 in a group engaged in interactive textual organization
within the Grammatical Project of the Spoken Portuguese. Qur aim is to
uncover the siatus of interruption: is it a mecanism of construction of the
spoken text or only of a token of the occurrence of some of these mecanisms
(correction, paraphrase, repetition, parentheses)? To answer this question,
we analysed six inquiries of different nawre (formal elocutions - Efs:
interviews - DIDs - and dinlogues between two informanis - D2s) extracted
Jromthe NURC/SP, NURC/RJ and NURC/Recife Project. As to the theoretical
point of view, we turned our attention to assumptions which supported the
arguments put forward by the researchers belonging 10 the above mentioned
group, whose articles were published in Grammatical Project of Spoken
Pormguese (1V, V, V1)

Resumo: Este trabalho é continuacio dos estudos sobre interrupcdo que vém
sendo desenvolvido por nds, desde 1993, dentro do grupo “Organizagdo rextual
interativa” no dmbito do Projeto da Gramdtica do Portugués Falado. Nosso
objetivo € explicitar o estaiuto da interrupgdio: trata-se de um mecanismo de
construgdo do texto fulado ou, apenas, de um indice de ocorréncia de alguns
desses mecanismos (corregiio, pardfrase, repeti¢iio, parénteses)? Pararesponder
a essa questdo, analisamos seis inguéritos de natureza diferente (elocucoes
Jormais - EFs - | entrevistas - DIDs - ¢ didlogos entre dois informantes - D2s),
extraidos do Projeto NURC/SP NURC/RS e N URC/Recife. Do ponto de vista
leGrico, recorremos as pesquisas desenvolvidas pelo grupo acima mencionado,

cujos artigos foram publicados na colegiio: Gramatica do Pormgugs Falado
(volumes TV, Ve VI ).

KEY worps: Interruption; Fluency: Spoken Language; Conversational Text:
Interaction.
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0. Introdugio

Seentendermos como sinal de dominio dalinguagem falada a fluidez e a
centinuidade, sem quaisquer interrupgGes ou desvios, como quer 0 senso
comum, tudo que concerne a inacabamento ou quebra indicard inabilidade
lingliistica. Se. a0 contrdrio. considerarmos que tais rupturas e inacabamentos
4o constitutivos da oralidade e manifestam um pensamento em elaboragio,
que. por isso mesmo. deixa-se ver cm seus (alcamentos, precisamos,
necessariamenie, questionar a representagde do que seja ser fluente.

A fluéncia/disfluéncia tem sido objeto de pesquisa de alguns estudiosos,
entre 0s guais Butler-Wall (1986), Delomier & More! (1986). Bange (1986),
Riggenbach (1991), Scarpa (1993), Koch & Souza ¢ Silva (1996), Crescitelli
(1997).

Em trabalho anterior, no ambito do Projeto da Gramatica do Portugués
Falado (dagui por diante PGPF). Souza e Silva & Crescitelli (1996), também
motivadas pelas nogles de inacabamento ou descontinuidade, debrugaram-se
sobre o assunto e, restringindo-o 4 interrupgidio. concluiram que esta se
relaciona, formalmente, a dois fatores: a existéncia de corte (sintético ou lexical)
¢ aexisténeiafinexisténcia de retomada.

Estabelecido esse parfimetro formal, outras questbes emergem: qual 0
estatuto da interrupgio? Trata-se de um mecanismo de construgdo de texto
falado ou € apenas indicio da ocorréncia de algum desses mecanismos? Em
outras palavras, qual arelagiio da interrupgfo com as estratégias' de corregio,
parifrase, repeticdo. parénteses? E com a hesitagio?

Para responder a essas questdes, retomamos aproximadamente oitenta
minutos de gravago, de seis inquéritos? de natureza diferente do Projeto NURC
{D2. 333/SP, D2.05/RE, DID. 161/SP, DID 328/RJ, EF. 377/SP e EF. 405/
SP). Optamos por analisar a interrupgdo na sua inter-refagdo com outros

* Estarnos usando neste artigo as designagbes mecanismo e estratégia como sindnimas.
2 Simbolos usados na transcrigio, além das normas do NURC

Simbelos usados na transeri¢io, além das normas do NURC

# (batras duplas) interrupeio
duplo subjinhade retomada

negrite fendmeno comentado
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fendmenos, tendo sempre como preocupagio fazé-lo levando em conta a
interrup¢io com retomada e sem retomada.

Recuperamos aqui a formulagio de uma hip6tese anterior, ainda nio
explorada, configurada, agora, como ponto de partida para este artigo:

“o ‘alarme falso ' de interrupgdo é um sinalizador de estratégias
de construgdo do texto fulado como o parénteses®, corregdes eic,,
enquanto a interrupedio independe da co-ocorréncia com tais
Jendmenos” (Souza e Silva & Crescitelli, 1996:1 56).

A oposicio alarme falso de interrupcéo x interrupcdo surgiu com a
necessidade de;

a)  distinguir a interrupgao dos demais mecanismos de construgdo do
texto falade, objetos de andlise dos membros de nosso sub-grupe
(que trata da organizagio textual-interativa) no PGPE;

b)  distinguir as diferentes caracteristicas da interrupgio.

Nossa preocupagio de transformar uma categoria do senso comum em
tema de reflexdo levou-nos a constatar que a retornada, feita pelo falante, de
um enunciado que ele havia deixado em suspenso®, & fimdamental para a andlise
interpretativa da interrupgdo e para a sua caracteriza¢io adequada enguanto
elemento constante e sistematico na lingua falada.

Marcado aguele momento de delimitagdo, no qual a rubrica alarme falso
foi fundamental para indicar as duas faces deum mesmo tendmenc, continuamaos
4 manter a oposi¢io indicada, contudo, passamos, de agora em diante, is
designagdes interrupciio com retomada x interrupg¢iio sem retomada,
respectivamente.

1. Interrupgio com retomada

Entendemos por interrupcio com retomada o fendmeno assim
caracterizado: o enunciado suspenso durante algum tempo (depois da
ocorréncia de um corte de natureza sintdtica ou fexical) éretomado, de maneira
imediata ou ndo.

*Parénteses” ¢ denominacio usualmente utilizada, no dmbito do Projeto da Gramdtica do Portu-
guds Falado, para caracterizar um dos fendmenos de construgio do wexto falado.
*As marcas de retomada estio explicitadas no Quadro .
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Analisando o corpus. encontramos quase 90% de interrup¢es com
retomada (Quadro I), um indice, sem ddvida. muito significativo® para a

caracteriza¢fo do fendmeno e para a determinagfio de seu estatuto face a0s
demais.

Em relagdo 4 marca formal da reiomada, observa-se uma simetria:
independentemente de o corte ser lexical ou sintético, temos basicamente as
mesmas marcas formais, excete a do tipe de frase, que ocorre apenas apGs
corte sintdtico. Em ambos os casos, como se pode notar nos indices percentuais
do Quadro I, cuja soma ulirapassa 100%. a manifestacio lingiifstica da retomada
se dd por meic de mais de uma marca.

Total dellnterrupgdes com
interrupcies retomada
128 115 89,9
%
M arca formal de Corte
retomada sintdt
ico
da estrutura 89.4
da palavsa (repetigio %
lexical} 67.3
da palavra (repetigio %
“sem idntica™) 15.7
do tipo de frase e
1.0%
M arca formalde Corte
retomada lexic
al
da estrutura sintdtica |60.0
da palavra (repetigiio 7o
lexical) 70.0
da palavra (repetigie %
“sem dintica™) 25.0
%

Quadiro I: Interrupeiio com retomada

As interrupges com retomada. como se observa também no quadro I,
podem co-0correr com outros fendmenos de construgio do texto falade, em
relagio aos quais fazemos breves considerag@es, remetendo o leitor s obras
dos especialistas mencionados a seguir:

*Conforme apresentamos em Souza ¢ Silva & Crescitelli (1996).
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= Correcdo:

L2

L1

L2

L1
L2

ela ndo comunica futebol? ela ndo comunica esportes?
ela nio comunica cultura? por que ¢ que eu ndio ligo?
eu ndo ligo porgue { )
na minha opinido € o reatro...

vem cd eu eu impugno.., acho que ela niio comunica
cultura ela comunica /' @ podia comunicar //

comunica subcultura incultura
e falsa cultura podia ndo / nélo s6 podia como devia
se comunicar ndo tem piblico
tem piiblico... ela teria que preparar o piblico pra
receber essa boa comunicacio

(D205 - 1. 374y

As corregles indicam, entre outras fungdes, ajustamento de trajetdria a
fim de obter major precisdo do enunciado (Févero, Andrade ¢ Aquino, 1996).

= Repeti¢io:
Loc. - de comer pdo... sabe... quando eu como... porque eu sei que

estou engordando... entdio ((risos)) ew/ // entéo... eh... eu acho
que a alimentagio também é uma coisa., /€ uma questiio de
hdbito... e eu acho que o brasileiro ndo tem assim bons
hdbitos & mesa... principalmente nesses lugares gque a gente
visita mais pra cima... (DID 328 - 1. 343)

As repetigGes atuam fregiientemente com fungio de coesividade
(Marcuschi, 1996).

= ParBnieses:

L1- olha .. eu.. como vocé sabe... u:ma pessoa um diretor Id da

Folha... certa feita me chamou... e me incumbiu de escrever sobre
televisdo... 0 que me parece é que na ocasido... quando ele me
incumbiu disso... ele pensou... que ele ia:... ficar em face de uma
Tecusa... ¢ que eu ia... esnoBAR ((ri))// - agora vamos usar um
fermo... que eu uso bastante que todo munde usa muito - ey iriq
gsnobar a televisdo... como todo intelectual realmente esnobua...
mas acontece... que ey jd tinha visto (D 2. 333 - 1. 03)

¢ Nos exemplos, indicamos apenas o niimero da primeira linha do inquérito.
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Os partnteses podem ser entendidos como elementos de valorizagio e
de controle do enunciado. Em geral, t8m valor metadiscursivo (Jubran, 1996),
0 que significa que o iocutor pode comentar sua pripria enunciagio cu a de
seu co~enunciadoer, no interior dessa mesma enunciacio, Trata-se, pois, de
uma manifestagio da heterogeneidade enunciativa.

=> Pardfrase:

Inf. - ordem determinada... certo?... entdic o que nos
estamos verificando af?... qual... a distdn::cia // vamos
dizer gual a posigio do resultado desses tesies.. em
relacdio... a um:: padrio... de exatidfio... ceric?...

(EF. 377 - 1. 90)

As pardfrases atuam, principalmente. com a finalidade de garantir ao
interlocutor a compreensio dos enunciados (Hilgert. 1996).

= Hesitagdo:

L1 (.)aopassoque aguino Brasil eh ek ndo hd um:: nada conceitual
— vamos dizer—... a respeito do:: da Fondtica néo €7 ... e ¢
nédo havendo uma codificacdo ndot.. eh e¢h um uma... nada
normativo ... ah

Lz ()

1.1 fica ao sabor:: do do popular

(D2.333-1.132)

Finalmente, a hesitagio explicita, segundo Marcuschi (1996). os
fendmenos de processamento da fala. Se, por um lado, pode indicar faihas de
memdria ou dominio insuficiente do tépico conversacional, pode, por outro
lado, servir para o falante ganhar tempo (Pret, 1992).

Do total de interrupgUes com retomada, todos 0s casos, exceto um,
apresentam co-ocorréncia de outros fendmenos (quadro 2, préxima pdgina}.

Os dados parecem confirmar, portanto, a primeira parte de nossa hipétese:
ainterrupg¢iio com retomada sinaliza a ocorréncia de fenbmenos de construgio
do texto falado.

Por outro lado, a maior ocorréncia da correciio entre 08 mMECanismos
parece ser justificada pelo fato de que ela possibilita o ajustamento de trajetéria.
Associar na seqiiéncia do discurso, os enunciados e suas corregfes contribui
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para construir uma imagem dos locutores como pessoas “cultas”, que dominam
anorma lingilistica de prestigio. Explica-se, assim, a ocorréncia desse fendmeno
em um corpus como o utilizado por nés.

Sem co-ocorréncia |Interrupcdes com

retomada

1.7% 98.3%
com corregio: 3714%
com hesitagio: 28.7%
com parénteses: 18,3%
com repetigio: 18,3%
com pardfrase; 52%

Quadro 11 - Co-ocorréncia com outros fendmenos

Nos casos de corregio, parénieses, repetigdo e pardfrase, parece que a
ocorréncia de intermpgio se dd com urma finalidade ( nterromper pare qué?) s nos
casos de hesitacdo se dd por uma razio (interromper em decorréncia de qué?).

2. Interrupgio sem retomada

Trata-se do fendmeno caracterizado pela interrup¢io (por meio de um
corte lexical ou sintitico) de um enunciado que ndo foi retomado. E uma
atividade muito menos freqiiente do que a interrupgZo com retomada, corforme
atestam as inicas 13 ocorréncias no corpus (10,1%). Esse indice, além de ndo
ser estatisticamente significativo, compreende, entre outras, situagdes como a
apresentada a seguir;

L2 vdlido
{
L1 muito vdlido foi o mobral talvez que conscientizou
politicamente o povo pra que ele viesse a se manifestar
NS UINAS... e$Sa mani/y
{
L2 vocé acha que foi problema de conscientizacdo ou foi
Jalta de comunicagdo do governo com o povo também
o
L1 ndo:: néio:: ndo:: foi ndo...
Joi conscientizagdo::... vocé vai vé/ agora



250 DEL.TA. Vol 14, N°® EspecraL

conscientizagdo que serviu para advertir o governo

em fazer com que na proxima o govermno apresente

candidatos melhores... melhor: melhor: ... mensagem..,
(D2.05-1.328)

Nesse trecho, L 2 interrompeu L 1 (intesrupgdo essa marcada por um
corte lexicai), mas o didlogo continuou em seu fiuxo habitual possivelmente
pela atitude cooperativa de L 1, que. imediatamente, pantilhou, embora se
opondo. da idéia proposia por L 2. Podemos reafirmar, portanto. que o
inacabamento formalmente marcado nio implica quebra do ponto de vista
interacional. '

Também € menor (46,2%) a co-ccorréncia desse tipo de interrupgio
com os fendmenos de lingua faladz ji citados, o que parece confirmar a segunda
parte de nossa hipGtese: “a interrupgdo sem retomadu independe da co-
ccorréncia com outros fendmenos”. Assim. a interrupgdo niio seguida de
retomada tem sua existéncia manifestada enquante fendmeno em si, como se
pode verificar no exemplo a seguir:

serd?... pede// que idade ela tem? ((risos})... normalmente quando a
gente pede para wma criangca de/f por volta de quatro a cinco anos
desenhar uma mesa... ela poe 0 TAMPO:: que ela sabe que existe... ela
pde as PERnas para todos o5 lados... por qué? ora... se ela olhar de um
determinado// ela vé duas pernas se ela... andar meio metro ela vé outras
duas pernas para todos os lados... por qué? porgue ela Sabe que a
mesa tem um tampo que € onde ela pOe as coisas... € que a mesa estd
apoiada em cima de pernas... agora isso agui... ela jamais vai poder...
VER essa imagem... da mesa... (BF. 405 - 1. 435)

No entantc, ela ndo deixa de exercer. cm alguns casos, a fungio que lhe
¢ mais peculiar. isto é. a de sinalizadora de outros fendmenos. Quando hi essa
fungdo, os dados de nossa pesquisa revelam a seguinie hierarquia de co-
ocorréncia’; hesitagdo » parénteses » pardfrase > repetigio/corregio,
apresentada no Quadro 1IE, a seguir,

7 Nessa hierarquia, o sinal - indica “maior ocomréncia de um fenémeno em relagio ao que ©
segue”.
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Sem co-ocorréncia {Com co-ocorréncia
53.8% 46.2%
com hesita¢do: 23.2%
com parénteses: 15.4%
com paréfrase: 7.7%
com repetigio: 0.0%
COM Corregio: 0.0%

Quadro III - Hierarquia de co-ocorréncia

Duas hipGteses podem explicar a maior incidéncia de hesitagdo: a) a
inter-relacdo eatre esse fendmeno e uma de suas manifestages habituais, qual
seja a quebra de palavra, por nés designada corte lexical; b} a relagiio entre
interrupgio e hesitagio em que esta implica sempre uma interrapgiio, embora
areciproca nio seja verdadeira.

Quanto 2 nfo ocorrdncia de repeticiio ¢ de corre¢ido, percebe-se a
tendéncia que tem o falante de fazer a retomada todas as vezes em que se
interrompe a0 langar mio dessas estratégias.

3. Adnterrupgdo e as tentativas de tomada de turno

O fendmeno da interrupgio, mais do que uma anélise meramente formal,
necessita ser observado também sob o ponto de vista interacional, Assim, o
que aparentemente se mostra na superficie lingiifstica como inacabamento pode
revelar completude, se considerarmos o entorno sithacional. Vejamos um
excerto em que hd disputa por parte dos interlocutores pela ocupagio do
espago discursivo, ndo resuitando, contudo, em inacabamento:

L1 que nos mata sobretudo é a pressa é a pressa de cada dia
L2 issondo/ a pressa de cada dia éh éh éh éh1ly
€ a pressa de cada dia
L1  dessadessavocé nio se livra mais
L2 ! ah: isso ndo
L1  essaéuma consegiiéneia da civilizagdo/ mas a gente
deve parar um pouco entéio alids
L2 vocé passa ter pressa// :
L1 quando eu disse ainda hd pouco
de que o homem o o/
L2 vocé pode ter pressa sem ser apressado
L1 homem precisava // que o homem precisava de solidio
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era justamente isso era parar pra meditar::... para
conhecer-se... pra decifrar-se quanto mais a gente

L2 mas vocé //

L1 precisa de decifragdo menos tempo a gente lem para
essa auto-andlise

L2 ndo ED mas cé pode // nilo precisa essa auto-andlise
vocé pode fazer tudo sem ter pressa... ou melhor vocé
pode ter pressa sem ser apressado...(D 2.05 - 1. 210)

Nesse trecho, L 2 retoma o fragmento “vocé pode ter pressa”, apés a
tentativa de tomada de turno de L 1, acrescentando a seqii@ncia “sem ser
apressado”. O mesmo movimentoe € feito por L 1, que, interrompido por L 2
(“de que o homem o o//"), retoma o enunciado nfo s6 repetindo “homem”,
mas também completande o segmento da seqiiéncia, apds uma auto-interrupgdo
(“o homem precisava// que o homem precisava de solidio™). Parte desse
enunciado ¢ posteriormente reformulade (Yo homem/a gente™) ¢ o verbo
(“precisa’) € retomado apds outra tentativa de interrupgiio por partede L2, o
qual, por sua vez, retoma, também reformulandoe, o fragmento “mas ¢ pode/
/ vocé pode...”

As tentativas de interrupgdo e a resisténcia em manter 0s turnos costuram
0s enunciados. evitando a ruptura do tecido dialégico e garantindo a progressao
temitica. Esses procedimentos explicitam o esforgo dos interlocutores em
colocar e/fou manter em circulagio, na interagio. o seu ponto de vista.

Omecanismo de manutencdo do turno também foi observado ne exemplo
seguirnte, no qual L 1 e L 2 se atribuem, atravésda repeticiio de sintagmas e de
oragdes, direitos de complementagZo dos enunciados interrompidos pelo outro:

L1 NAO NAO

L2 no dia que 0 povo  for conduzido pelos
L1 « cultura // a cultura do pove... //

a cultura do pove //

L2 meiosde comunicagdo  por forgas dos meios de comunicacdo /
/

L1 | a cultura do pove estd numa exata
medida de Flavio Cavalcanti...

L2  mas porque... porque a televisdo estd promayendo //
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L1 noventa por cento do Brasil acha que
Fldvio Cavalcanii € um homem culto
L2  mas Ed porque a tele // a televisio esté promovendo Flavio
Cavalcanti
(D2.05-1.210)

As tentativas de interrupgio e os esforgos para manter o turno podem
ser explicados pela especificidade do texto conversacional.

4. ConsideragOes Finais

Este artigo mostra a importincia do fendmeno da interrupgdo, que, para
nds, ¢ constitutivo da natureza do oral. Em outras palavras, os enunciados
interrompidos ndo se caracterizam como sendo préprios a tais ¢ tais individuos
ou a determinadas situagdes; pelo contrério, podem ser considerados uma
marca de elaboragio da prépria oralidade. Resultam do modo de inscrigdo da
Hnguagem falada no eixo temporal, isto €, indicam a simultaneidade da
elaboragio/produgio do processo,

Nossa pesquisa revela que, no texto falado, a interrupgio 6 muito
fregiiente, co-ocorrendo, em geral, com 0s outros fendmenos que compdem o
préprio processo de elaboracio da fala (corregdo, parénteses, parifrase,
repetico e hesitagdo). Além disso, os enunciados interrompidos e retormados
$30 mais freqiientes do que os nio-retomados,

Retornando 3s perguntas apresentadas na introdugio deste trabalho.
concluimos que a maior parte das interrupgBes sem retomada existe enguanto
fenBmeno em si e indica inacabamento formal do enuaciade. As interrupgdes
com retomada ¢ algumas das sem retomada sinalizam as estratégias do texto
falado. Como fendmeno sinalizador, elas apontam, ainda, para o cardter
reflexivo da lingnagem, isto 6, bara a possibilidade que a linguagem tem de
poder othar para si mesma, de se voltar sobre aquito que acabou de ser dito ou
de antecipar aquilo que ainda vai ser proferido.
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