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DISCURSO DE ELITE E A REPRODUGCAO DO RACISMO

Teun A. van DIJK (Universidade de Amsterda)

ABSTRACT: This paper discusses some of the implications
about the reproduction of racism through various types of
discourse and communication. The fundamental thesis of this
research is that discourse, that is, institutional as well
as interpersonal text and talk, plays a crucial role in the
enactment, expression, legitimation and acquisition of
racism in society. From socializing talk and children's
books during childhood, through textbooks at school until
the various discourses of the mass media, pelitics, business
and the professions, white group members and white
institutions are daily involved in a multitude of different
discourses that express and confirm their dominance.

1. Introdugaoc e Pano de Fundo

) Este trabalho discute algumas das implicagdes de uma
década de pesquisa, desenvolvida na Universidade de Amsterda
desde o inicio dos anos 80, sobre a reprodugdo do racisme
através de varios tipos de discurse e comunicacdo. A tese
fundamental deste programa de pesquisa & que o discurso, isto
e, texto e fala tanto institucionais guanto interpesscais,
desempenha um papel crucial na validagdo, expressao,
legitimacdo e agquisicdo do racismo na sociedade (*van Dijk,
1984, 1987a, 1987b, 1991).

Desde as conversas informais e livros infantis, passando
pelos livros didaticos até os varios discursos dos meios de
comm:aicgq:ao_de massa, discurse politico, de negécios e os
profissionais , membros de grupos brancos e de instituicdes
brancas envolvem-se diariamente em uma multiplicidade de
d;ferer}tefs discursos que expressam e confirmam sua dominacgio.
A participagio, neste ¢aso, pode ser ativa, como quando se
engajan em discursos racis.tas dirigidos a grupos minoritarios,

sobre_a Tagueles estrangeiros™, ou podem se confrontar mais
basslvamente com a descrigdo de eventos étnicos e minorias em

gotit_:ciie}rios de jornais, anincios, filmes ou outras mensagens
a midia,

inte_rac;éo social verbal. Ao contrario, consideramos que tenham
um lmpacto fundamental na cognicao social de membros dos
grupos dominantes, ou seja, na aquisigdo, confirmacdo e uso de
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opinides, atitudes e ideologias gque subjazem as percepgdes,
agoes e estruturas sociais. Em outras palavras, o racismo é
apreendido socialmente, e o discurso & essencial no processo
de sua producdo e reprodugac ideoldgica.

0 primeiro grande objetivo desta pesquisa é, portanto, o
@e analisar sistematicamente os detalhes de alguns tipos
importantes de discurso sobre assuntos étnicos e minorias.
Esta abordagem analitica do discurse vai além dos métodos
tradicionais de analise do contetdo, levande em consideragao
estruturas e estratégias discursivas diversas como estrutura
+9pica ou tematica (conteido global), organizagio esquematica
{(por exemplo, narragdo de historias ou argumentagio),
movimentos seminticos locais, estilo, retérica e outras
propriedades de texto e Fala. Até o momento, esta pesquisa
incluiu conversagcdes do dia-a-dia, livreos didaticos e
noticiarios de jornais. Entre outras coisas, sera necessaria
ainda uma andlise de varios géneros de discurso pelitico e
corporativista.

O segundo objetivo de nosso programa de pesquisa é o de
examinar com mais profundidade as detalhadas estruturas,
estratégias e contetdos das cognigdes sociais de orientacgao
étnica, tais como preconceitos e demais atitudes correlatas.
Esta ‘interface’ cognitiva nos permite estabelecer um vinculo
entre agoes manifestas - incluindoe o discurso - com as crencgas
sociais de grupos brancos, de um lado, e com as
(representagdes) das estruturas societdrias, de outro. E’
exatamente ai que os micro e macro niveis do racismo precisam
ser teorizados. Deve-se enfatizar, portanto, que esta
abordagem em relagio & analise da cognigio social nio se
engquadra em nenhum tipo de psicologia individual ou na
pesquisa tradicional sobre © preconceito. Ao contrario, é
antes de tudo uma analise social, ou seja, uma analise das
cognigdes compartilhadas por membros de grupos ou culturas.

Finalmente, tanto a andlise do discurso quanto a analise
sécio—cognitiva estio imbricadas em um estudo mais amplo do
guadro social, politico e cultural do racismo, onde papéis e
fungoes estruturais e ideolégicos do discurso e cognigido
racistas desempenham o seu papel. Neste momento, estuggmgs,
por exemplo, o papel que livros didaticos ou noticiarios
racistas tém sobre o quadro institucional da educagdo ou sobre
os meios de comunicacac de massa. Além do estudo das relagdes
de poder entre os grupos, tal analise contribui para um
entendimento mais adequado dos mecanismos culturais envolvidos
na reprodugdo do racismo, no etnocentrismo e formas
relacionadas de dominagao. o ]

Esta abordagem tripartite (discurso, cognigio sgc1al e
contextos sécio-culturais) & complexa e multidisciplinar. 0O
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elo de ligagdo & o discurso, visto como uma forma de uso da
linguagen e comunica¢do, como significado social e agao, e
como uma pratica sécio-cultural, politica e ideoldgica
definidora dos sistemas e estruturas societirios. A analise de
discurso interdisciplinar estuda precigamente as interrelagdes
entre essas formas de discurso e, destarte, pode apontar para
uma melhor compreensdc dos diferentes modos e dimensdes da
reprodugdo do racismo na sociedade.

2. Racismo de elite

Uma das importantes teses de nosso quadro teodrico,
gradualmente extraida deste amplo programa de pesquisa, é a do
importante papel. das ‘elites’. Embora esta nogdo seja
notoriamente vaga (* Donhoff e Ballard, 1968), denoctaria aqui
agueles grupos, na estrutura socio-politica do poder, gque
desenvolvem as orientagdes politicas fundamentais, tomam as
decisdes mais influentes e controlam toda a sua exXecugan: o
Governo, parlamentc, diretores ou conselheiros de agéncias
estatais, politicos de lideranca, empresarios, diretores e
gerentes de corporagdes, académicos de destague etc.

Jdentificamos as elites, para nossa andlise,
primordialmente por seu papel na ordem .@e produgdc do
discurso, ignorande maiores complexidades em sua analice
politica. Em outras palavras, sac elas que iniciam, monitoram
e controlam as formas mais influentes do texto e fala
institucionais e piblicos. Tém acesso preferencial a midia,
poden estabelecer ou mudar a programagdc do discurso piblico
e da formagao de opinido; sio elas que preparam e emitem
relatorios, desenvolvem e publicam pesquisas - e, assim,
controlam ¢ discurso académico - etc. O poder de grupos de
elite especificos pode ser uma fungdo direta da medida do
acesso e controle aos meios de reprodugdo simbdlica na
sociedade, ou seja, do discurso publico.

_Na realidade, enguanto que tradicionalmente as elites
tambem possam ser definidas em termos dos tipvs e abrangéncia
de seu controle sobre a acao de outros ou, ainda, em termos de
acesso a forga e retaliacdo As demandas de complacéncia, o
poder da elite ‘moderna’ é& mais sofisticado e bem mais
‘persuasivo’. 0O gerenciamento das relagbes publicas, a
comunicagao eficiente, o discurso rersuasivo, a manipulagao
sofisticada e habilidosa da formagdo de opinidc tornaram-se
melos bem mais poderosos de controle da mente piblica e,
;gggt)a@lentemente, ‘de sua acgao social (* Herman e Chonmsky,
. 0 mesmo se pode dizer em relagao aos assuntos étnicos e
a2 . reprodugac do racismo. Uma vexz dque o© racismo e
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essencialmente Qdefinido em fungdo da dominagio de grupos
brancos sobre varios grupos minoritarios ou imigrantes ou, de
forma mais geral, em fungdc de grupos europeus sobre os
nao—-europeus, essa dominagdo precisa ser diariamente
reproduzida nos varios contextos de uma sociedade
mult;}——etnica. A despeito da incontestavel existéncia do
‘racismo popular’ (* Miles, 1982; Phizacklea e Miles, 1979),
certamente temos razdes para acreditar que esse tipo de
racismo € bem menos influente e nada esponténec. Ao contrario,
postularemos que muitos dos seus elementos sio pré-formulados,
algumas vezes em termos notadamente indiretos, sutis ou ate
"tolerantes’, por varios grupos de elite. Em outras palavras,
o discurse de elite desempenha papel fundamental no consenso
étnico (a concessdo de participar na dominacdc) de grupo
brance como um tedo.

0 papel das elites na reproducdo do racismo também deve
ser entendido no cenario das wmudancas nos discursos e
ideologias sobre raga, ou seja, no cerne da classe média.
Enquanto que o racismo tradicional adere aberta e ruidosamente
208 principios da supremacia branca, implementada na
escravidao, segregagdo e no ‘apartheid’, as formas ‘modernas’,
‘novas’ ou ‘simbolicas’ do racismo tém caracteristicas
proprias atualmente, em especial entre as elites (* Dovidio e
Gaertner, 1986). E tipico de tal atitude contemporinea o
ressentimento contra determinadas agfes ou ‘privilégios’
especiais para as mincorias e, de forma geral, contra aguelas
formas de justiga social, igualdade e auxilios que podem ser
apresentados comc ‘injustos’ ou ‘discriminadores’ contra os
brancos.

Dizendo de outra forma, © racisme entre as elites
torna~se manifesto nac apenas gquando seus proprios interesses
estdoc em jogo (* Wellman, 1977}, mas também gquando as
prerrogativas e dominacdc do grupo branco como um todo siao
vistas como ‘ameacadas’ por uma politica social que vise &
verdadeira igualdade. Veremos posteriormente que uma das
maiores caracteristicas dessa forma ‘moderna’ dé racismo entre
as elites de classe média é a sua negagio mesma, precisamente
por se sentirem essencialmente tolerantes e pluralistas.
Mostraremos, ainda, que o racismo ‘moderno’ nao se utiliza
mais de palavras como ‘raga’, mas de nogées bem nenos
negativamente impregnadas como ‘cultura’ ou ‘diferencas
culturais’ (* Mullard, 1985).

Se, por um lado, os discursos de elite podem legitimar ou
monitorar a agdo publica, por outro ela esta crucial e
diretamente envolvida em formas mais consequentes do racismo
institucional do dia-a-~dia. Decide sobre a politica de
imigragio e assentamento, controla a politica de agdes contra
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grupos minoritérios, aceita (ou entao recusa) legislar ou
desenvolver formas efetivas de acdo, contrata e dispensa
pessocal, ou, ainda, desenvolve pesguisa e aconselhargen‘go
guanto as relagdes étnicas. Em cutras palavras, se a maioria
européia branca é dominante, sua dominacao precisa ser
gerenciada, e s3o as elites que gerenciam essa forma de
controle de grupo.

E verdade que ha restrigdes legais e sociais a esse
poder. As constituigdes e leis podem proibir a discriminacio
gritante, assim como as normas gerais dos direitos humanos
podem estar suficientemente internalizadas a ponto de condenar
formalmente (e, contudo, tolerar) as formas mais extremas de
opressdo racista, além das boas relagdes internacionais e a
opinido pliblica poderem limitar os excessos de ressentimento
contra imigrantes ndo-europeus. Sobretudo, a dominacgio
encontra sua imagem espelhada na resisténcia, principalmente
de grupos minoritadriocs, mas também de setores menores dentro
de proprice grupo de dominagao branco, por exemplo, em
organizagdes anti-racistas. Isto significa que os grupos
brancos de dominag@o e suas elites nao estio unidos em sua
participag&o no sistema racista e que ha grupos menores, de
oposigdo, que tém o seu papel anti-racista (* Taguieff, 1988).
Nao seria, portanto, uma tese pouco provavel que, tanto entre
Negros guante entre brancos, as elites também sejam aguelas
que previamente formulam os principais dogmas anti-racistas,
dando vazdo, destarte, a formas mais amplas e populares de
resisténcia contra ¢ racismo. Na realidade, esta tese nio é de
todo inconsistente em relacgio a que defendemos neste artigo,
embora naoc a exploremos com majior profundidade aqui.

Essas restrigdes e formas de. resisténcia requeren
estratégias especificas de legitimagfo e formagéo de consenso,
tanto entre as maiorias quante entre os grupcs. minoritaries.
Isto significa que novamente o discurso e a comunicagio estie
envolvidos na validagdo persuasiva e na defesa da dominagio,
Espera-se, desta forma, que o discurso de elite sobre assuntos
étnicos esteja estrategicamente voItado bara a manutencdo de
seu proprio peder, além da nanutengdo da dominagio que exerce.
Uma dessas estratégias, entre muitas outras, consiste em
explicar o racismo. enquante ‘ressentimento popular’ contra
maior imigragdo, atribuindo-o a classes mais baixas, .evitando,
assim, aoc mesmo tempo, © ressentimento . Ppopular contra suas
politicas deficientes guanto a, por exemplo, desenvolvimento
urbano, moradia,. €mprego ou. educagdo. :

E _desnecessério_argumentar que tais formas de .discurso e
controle nio sdo conspiratérias. . Ao contrario, a despeito das
contradigdes internas e interesses conflitantes, sic coerentes
e eficazes simplesmente em. funglo do consenso. Além do mais,
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uma vez que o racismo branco funciona em faver dos interesses
do grupo branco como um todo, torna-se pouco provavel que haja’
un desafio popular maior de tal politica de consenso. Uma vez
for:puladas as ‘'disposigbes oficiais, ‘semi-tolerantes, do
racismo, a populagdo ew geral pode se sentir autorizada a
direcionar seus proprios sentimentos de ressentimento contra
agqueles gue podem controlar mna vida diaria: membros
individuais de grupos minoritarios. As formas disseninadas de
racismo no dia-a-dia, documentadas em varias pesquisas
recentes, testemunham essa opressado racista mais mundana.
Dentro deste guadre conceitual examinaremos brevemente
algumas formas de discurso e comunicacio das elites, mostrando

cono expressar e confirmam a dominacio do grupo branco nas
sociedades ocidentais.

3. 0 discurso da midia

A despeito das evidéncias conflitantes: encontradas em
pesquisas sobre a comunicacio de massa acerca dos efeitos da
midia, temos razdes tedricas e suporte empirico para asseverar
que seu discurso desempenha papel central na reprodugao
sinbdlica do racismo pelas elites (* Hartman e Husband, 1974;
* van Dijk, 1991). E verdade gque jornais e televisfo, além de
jornalistas individualmente, possam  ser - parcialmente
dependentes de outros grupos do poder, também na definicio da
situagdo étnica. Podem tentar reportar objetivamente a
politica governamental, agdes da policia, casos em julgamento,
imigracdo, guestdes sociais ou crimes; contudo, para cada um
desses dominios apciar-se-& em fontes ou textos que
notadamente escapam de seu controle. Desta forma, os
jornalistas tém a ilus3o de estarem fornecendc uma visdo
imparcial dos assuntos étnicos. :

Contratacgio

Embora a teoria aponte em wuma diregioc, as pesquisas
mostram resultados diferentes. Em primeiro lugar, como
organizagdes corporativas ou semi-estatais, a midia também
participa no-mercado de trabalho. Estatisticas mostram gque,
especialmente na Eurcpa, ela nio emprega um namerc substancial
de  Jjornalistas pertencentes a grupos ‘minoritarios,
principalmente nos niveis mais altos de editoragao e
gerenciamento {* Wilson e Gutiérrez, 1985). Além desta forma
de discriminagio, muitas wvezes justificada em funcio de
supostos problemas com a lingua ou outras ‘deficiéncias’ dos
jornalistas imigrantes, a exclusic dJesses profi_ssiong:.s
implica gque as noticias ou programas de televisio sejanm



van Dijk 7

predonminantemente brancos em sua perspectiva geral, genéo
também em conteddo e estilo. Por razdes semelhantes, vwarios
fatores influenciardc os jornalistas brancos a atribuir maior
importéncia ou credibilidade a fontes brancas (oficiais), tais
como oOrgdcs governamentais, policia ou ‘egpecialistas emn
minoriag”.

Acesso

Isso significa que as organizacdes minoritarias tém menos
acesso a midia, menos contrele na definicido da situacgédo étnica
e pouca influéncia em suas proéprias questdes. As analises dos
padrées de citagfo confirmam essas hipdteses: as minorias sio
sistematicamente menos citadas en noticiarios, até em noticias
diretamente relacionadas a elas ou, ainda, suas opinides sao
’‘balanceadas’ pelas dos repérteres_brancos. Na realidade,
menbros de grupos minoritarios raramente sio citados sozinhos,
ou, ainda, se o sfo, isso & feito ‘de tal modo que adgquirem
menor credibilidade. As acusagées de discriminacgdsc e racismo
vém consistentemente acompanhadas de ‘aspas’ ou palavras que
expressam davida, como supostamente ou pretensamente.

‘Pesquisas realizadas sobre as estruturas e produgao de
noticias freglentemente mostram que determinados agentes
noticiarios da elite tém acesso especial & midia, pois os
jornalistas os acham importantes, dignos de nota e criveis (*
Galtung e Ruge, 1965). Tais fontes de elite organizaram esse
acesso através de praticas institucionais correntes como
publicagdes e conferéncias de imprensa além de outras
atividades promovidas por seus proprios agentes de Relacgdes
Piblicas. Ja que isso raramente se aplica a organizacdes ou
grupos - minoritarios, ou a seus lideres, a definicido da
situagao étnica fica nas mios das elites brancas. Elas nio
apenas apresentarao e interpretario as noticias geralmente a
seu favor, como também se asseguraric de que suas atividades
no dominio étnico ‘séjam apresentadas da forma mais positiva
possivel. - R :

‘Quando a televisio e os jornais ' oferecem acesso
(limitado) a membros do grupc branco que nac perténcem a
elite, por exemplo em cartas ao editor ou em entrevistas e
programas diversocs,  essas pessoas normalmente expressam
opinioes que se ‘adequam A visdoc dominante ha midia. Do
contraric, caso lhes permitam falar, as visées anti- imigracio
mais’ radicais' serdo  citadas a fim de (1) apregoar a
tolerancia, nem que seja pelo contraste, (2) atribuir o
racismo 'a fo;maS”de-ressentimento popular, ou (3) defender
visoes negativas mais ‘moderadas’ em relagdoc aos assuntos
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etnicos. Isso se aplica tanto 3 midia quanto a politica, por
exemplo, quando se permite que partidos racistas de direita
ex:\:stam ou ate fagam propaganda, como acontece na maioria dos
paises ocidentais. Em outras palavras, tanto para as eljites
politicas quanto para a midia, tais racistas radicais tém um
papel muito importante. Portanto, nio é de se surpreender que
tals grupos, organizagdes ou partidos, embora alocados fora do
consenso, nac sejam proibidos ou severamente reprimidos.

Topicos

A falta de jornalistas de grupos minoritarios, os
interesses e perspectivas gerais dos grupos brancos refletidos
na maioria dos repérteres e editores, além do Papel das elites
na modelagenr dos noticiarios, também trazem consegiéncias para
a selegdo e o tratamento dos tdpicos. Ou seja, as minorias -
caso haja alguma cobertura — serao retratadas nos noticiirios
quando o assunto for de interesse para os leitores brancos em
geral e para as elites em particular. Pesquisas realizadas
anteriormente, além de nossa propria analise, das imprensas
inglesa e holandesa, mostraram que € exatamente esse o caso:as
Minorias sio representadas em termos de um conjunto de tépicos
bastante limitado e estereotipico. Assim, dentre os cinco
principais topicos (ou ainda grupos de tépicos ou assuntos) -
tanto em fregiiéncia, quanto em tamanho - normalmente
encontramos os sequintes: (1) imigrag¢do, (2) violéncia, crime,
vandalismo e outras formas de desvio, (3) relacgdes étnicas,
(4) diferencas culturais e, especialmente nos EUA, (5) misica
e esportes (* Hartwmann e Husband, 1974; * Martindale, 1986; *
Merten at al., 1986; * Johnson, 1987; * van Dijk, 1983, 1991).

Esse preconceito em relagdo aos possiveis assuntos dignos
de nota fica ainda mais evidente pelo fato de serem
consistentemente manipulados em uma perspectiva negativa. En
outras palavras, a imigragldoc sera primordialmente descrita em
termos dos problemas, conflitos e dificuldades que ‘nos’ causa
(superpopulagac, entrada e permanéncia ilegais, falta de
recursos); porém, raramente como problemas ‘deles’, tais como
o molestamento que sofrem dos oficiais de imigragio ou a
impossibilidade de acesso A permanéncia mesmo quando
legalmente de direito. A mesma perspectiva negativa esta
inerentemente presente na topicalizagado da violéncia, crime e
outros desvios. Da mespa forma, as diferengas culturais sao
frequentemente interpretadas como, no minimo, problematicas,
sendc como ameagadoras para a cultura majoritaria, como se vé,
POr exemplo, no interesse especial em relac¢do as praticas e
aos valores dos Islds e Mugulmanos.
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O tratamento das relagdes étnicas +também se prende aos
conflitos, desta feita incluindo exemplos de- discriminacdo
contra as minorias. Contude, enquanto o racismo e geralmente
negado .ou mitigado pela imprensa, a discriminagio & tratada
como ocorréncia de incidentes e nunca como manifestacio da
desigualdade e opresséo estruturais. Portanto, de forma geral,
os principais tépicos abordados apresentan preconceituosamente
a imigragao, os-imigrantes ou as minorias come’ sindnimo de
problema, conflito ou até mesmo ameaca. L .

O foce em alguns poucos tépicos estereoctipicos implica
que outros, que seriam rotineiramente cobertos pela imprensa
branca, deixem de ter representagdo gquande se trata das
minorias. Assim, assuntos de ‘seu interesse prioritario, tais
como- direito & permanéncia, assisténcia social, habitacgao,
saltde,: educagio; (des)emprege ou racismo, normalmente nao
chegam  &s: manchetes. Visto na perspectiva deste artigo esse
fato ndo deve causar surpresa, uma vez gue & precisamente
nesses dominios que se encontram as falacias das politicas e
praticas dos grupos de elite. '

Mudangas semanticas locais

Ao passo’ ' que os tépicos sio .definidos como
macroestruturas semdnticas globais do discurso, o significade
a nivel local no discurso jornalistico torna-se também
relevante para © nosso entendimento da representacao das
minorias e de assuntos étnicos na midia, E neste nivel que
encontramos a real descricdo das bessoas e eventos étnicos,
descrigdes raramente inocentes. Para que se entendam essas
formas locais de -discurse tendencioss & preciso’ que se
conhecan os objetivog e compromissos gerais do discurgo sobre
assuntos ‘étnicos. Como acontece na fala (* van Dijk, 1987a),
encontramos agqui  duas estratégias complementares e
aparentemente contraditérias, ou seja, a ‘auto-apreseéntacao
positiva e’'a apresentacic do "outro" negativa. Portanto, como
observamos na  breve anélise“dos_tépicos,_hé'uma tendéncia
generalizada de apresentar as minorias negativamente em termos
de problemas,*ConflitOS'E'ameagas.

_'No-entanto, essa apresentacac negativa é restrita pelas
leis, normas e valores ‘de forma que relatos explicitamente

A norma oficial de que a discriminagio aberta & proibida e
bastante conhecida e, ‘até certo- ponto, sustentada. Para
apresentar as minorias negativamente, portanto, a imprensa
precisa lancar mic de formas discursivas que contra~-balancen
essa negatividade; por exemplo, afirmando que ™nao somos
racistas, mas ...", Tais retratagées - que aparecem de varias
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maneira§ - sdo rotineiras e envolvem aparentes negagsdes ou
concessces ("também ha Negros inteligentes/trabalhadores etc. R
mas..."). Poderiamos esperar, neste caso, histérias positivas
sobre membros individuais de grupos minoritarios: contudo, &
precisamente esse papel ‘solo’ da excegdo individual que
reassegura ac publico branco que (1) alguns membros de grupos
minoritarios podem ser bem sucedidos e, assim, nd3c ha do que
nes culpar; mas, scbretudo, que (2) os grupos minoritarios
como um todo permanecem ‘no seu devido lugar’, de forma que
nao estao se tornando dominantes.

A semantica local do Aiscurse racista deve
necessariamente  velada. Opinides e atitudes reais,
especialmente em um discurso piublico como o da midia, devenm
ser abrandadas ou, pelo menos, expressas de forma menos
direta. Isso significa que as implicagbes, pressuposicdes e
sugestdes tém um papel muito importante. Na realidade, o
discurso étnico tornou~se altamente codificado, a- tal pento
que palavras aparentemente neutras sdo empregadas para evitar
as implicagdes racistas de suas verdadeiras intengdes e
significados. Por exemplo, amplos setores da imprensa
ocidental, conspirados com as autoridades {governo, ministros
etc), empregam atualmente o termo ‘refugiado econdmico’.
Embora parega uma descriclio mais ou menos neutra, implica,
porém, nao se tratar de reais refugiados e sim de "pessoas gue
vén aqui viver do nosso dinheiro" - uma forma mais direta da
expressido do preconceito nas conversas diarias..

sexr

A contradig@o e o reverso do racismo

¢ maior contraste, também encontrado no nivel dos
significados locais, entre o ’nds’ positivo e o ‘eles’
negativo, implica na apresentagido dos brancos pela midia nio
apenas como nao-racistas, mas também como tolerantes e
cooperativos, enquanto os imigrantes sdoc, pelo menos,
ingratos e desajustados. Este contraste requer uma estratégia
complexa de contradigdc. As mnudangas nessas estratégias
envolvenm algumas das mencionadas acima ("nd3c somos racistas,
mas..."), o uso sistemitico de sinais de davida, também
mencionados anteriormente, c¢uando minorias ou brancos
anti-racistas acusam brancos de discriminagio ou preconceito,
© controle das citagdes (quando as minorias, que poderiam
apresentar evidéncias sobre praticas racistas, ndo sao
citadas) e, finalmente, pela reversiao: Eles s3o os reais
racistas.

Essas estratégias sdo bastante evidentes, principalmente
na imprensa britanica de direita (* Gordon e Rosenberg, 1989;
* Murray, 1986; * van Dijk, 1991). Assim, quando em 1985 pais
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e grupos anti-racistas acusaram o diretor Honeyford de ter
publicado artigos racistas sobre educacio em sua escola, o que
© levou a ser suspenso, a imprensa de direita detonou uma
vasta campanha em defesa deste 'Valoroso_homem,_que teve a
coragem de dizer a verdade sobre a educagido multi-cultural’.
Seus oponentes, geralmente grupeos anti-racistas, foram entao
acusados de impedir alguém de dizer a verdade, praticando,
portante, a censura, perturbando a Inglaterra e os jngleses
(brancos), .c que é visto como_umaﬁforma_@g reversac ou de
racismo Negro. A implicacdc disto & que "nos SOmos as reais
vitimas", uma proposigic fregiientemente expressga em conversas
diarias. 3 o _
Estas e outras estratégias da semantica local _dos
noticiarios sado tipicas das posicdes das elites em relagdo a
assuntos étnices. Politices, jornalistas, académicos e outras
elites, liberais ou conservadores, preservam uma auto-imagem
incompativel com a intoleradncia e com o racismo. As
contradigdes, . as afirmacdes de tolerdncia e o0s jogos de
reverséo,jsio;.portanto,,essenciais_para}a'preservaqéo desta
auto-imagem positiva. = _ R _
 Definigoes alternativas da situagio sio, desta forma, .
absolutamente rejeitadas e atacadas, manifestando-se através
da marginalizagio e da  agressido aberta contra . grupos
anti-racistas,  especialmente quando essas pessoas . também
pertencem . ds . elites, . coms & o caso de alguns politicos

(conhecidos .como. ’esquerda festiva’), ‘os socidlogos’ e
professores. Em outras palavras, nao ha apenas .uma relacio de
poder entre o.grupo branco .come um todo € .as minorias, mas
também entre as elites: dominantes e as de oposigao radical, no
sentido de. estabelecer o controle da esfera simbdlica das
normas e da moral. . . o . )

. Tocamos agora nos. fundamentos do discurso de elite sobre
assuntos étnicos. 0s interesses de jornmalistas e outras elites .
dominantes correm paralelamente neste €aso, raramente havendo
conflito. Em primeiro lugar, isto significa que as acusagbes
de racismo contra a. imprensa, incluindo. aqui a liberal, sao
eficientemente. marginalizadas e censuradas = praticamente
nunca = sao . publicadas. - Em sequndo lugar, a despeito da
discriminagao,ser-um tépicq;proeminente,ﬂa imprensa raramente .
relata outras formas do racismo.de elite, pecr exemplo, aguele
praticado pelas,autoridades._A_politica_racista de imigragio,
emboxg amplamente documentada pox grupos  imigrantes e ocutras
organizagoes, guase nunca surge nas estodrias sobre o assunto.
A intimidagdo e brutalidade da policia contra:jovens Negros as
vezes.é discutida, embora em contextos de acusacio altamente
editadns:e,_assim,;dignOS'de pouco crédito, senio ridiculos.
0 racismo e 0 preconceito nes julgamentos, pele menos na
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Eurepa, sdo assuntos igualmente evitados. O mesmo & verdade
para outras instituigdes de elite.

A Unica excegdo a essa regra de censura a informagao
parecen ser as frequentes notas sobre a discriminacdo nas
empresas, especialmente na imprensa liberal. Contudo, esta
conclusao também precisa ser medida. Em primeiro lugar, a
despeito da fregiéncia com que surgem, sic enormemente menores
do que os casos de discriminagac. Em segundo lugar, tais
noticias estao longe de veicular a mensagem de gque a
discriminagao na contratagdo de pesscal é um dos grandes
problemas sociais. Ao contrario, esses casos sao considerados
incidentes excepcionals, nac como uma guestao estrutural, mas
por exemplo, come um elemento para explicar o desemprego entre
as m:@.norias. Em terceiro lugar, apenas os casos mais salientes
e pablicos s3o reportados, gquando como umd organizagio
sindical consegue chamar a atengao para o caso. Em guarto
lugar, esses casos normalmente ndo. sfo reportados como um
crime e sim como uma questdo de opinido ou interpretagdo. Ao
contrario de outros criminosos, esses empregadores normalmente
tém a chance de se defender ou expressar a sua opinidc. Em
guinto dugar, no gque diz respeito a imprensa liberal, parece
haver menos afinidade entre os jornalistas e os empresarios,
uma vez que estes nio sdo considerados come competidores no
dominio simbdlico. Na realidade, alguns jornalistas podem as
vezes se sentir intelectual e moralmente superiores aos
empresarios, fazendo de suas noticias uma forma de mostrar a
moral inferior de tais empregadores. Finalmente, como vimos
anteriormente, a imprensa de direita tenderd a reportar esses
eventos com divida, escarnio ou ridicularizande—-os, invertendo
os fatos e acusando os acusadores de terem rotulade um
empresario brance de respeito como racista. Resumindo, a
discriminagic no meio empresarial ' também faz parte da
estratégia global de’ minimizar o racismo "de elite ou
atribui-lo, incidentalmente, a um grupo especifico. =

Nossa andlise aponta para o fato de que a midia em geral
e a imprensa em particular estdo crucialmente envolvidas na
reprodugdo do racismo de elite por estarem envolvidas com a
estrutura do poder e por compartilharem do consenso &tnico das
elites politicas dominantes (cf. também * Ebel e Fiala, 1983).
Além do mais, a midia possui suas proprias formas de produzir,
reproduzir e enfatizar o consenso étnico, apresentande o grupo
branco em termos neutros ou favoraveis, especialmente no
dominio dos assuntos étnicos, e retratando Iimigrantes,
estrangeiros, refugiados ou minorias como a fonte dos
problemas, conflitos e ameagas. Obviamente, h& variagoes de
modo e estilo entre os diferentes meios de comunicagao de
massa. Assim, a imprensa liberal podera, por exemplo,
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enfatizar o importante papel dos brancos 1i{x_arais enguanto
‘cooperadores’ dos grupos minoritarios, jia a imprensa
conservadora ou .de direita tendera a enfocar os aspectos
negativos dos ‘alienigenas’.

4. O discursc educacional: os livros didaticos

Outre grande condutor de reprodugdo do racismo & o
discursc educacional (* Klein, 1986; #* Milner, 1983; =+
Preiswerk, 1980). Depois da socializag@c e aprendizado
informais através da fala dos pais, dos livros infantis e de
programas de televisdo, as aulas e os livros didaticos sio o)
primeiro encontro com a comunicagao educacional
institucionalizada do conhecimento, cren¢as, normas e valores.

E ai que criangas brancas dos paises ocidentais podem
estar, talvez pela primeira vez, ouvindo ou lendo a respeito
de grupos ou pessoas de cor » Ssobre outras culturas,
continentes e nacgdes.

Atualmente, com o aumento das populagdes minoritarias, as
criangas nioc vém mais despreparadas. Certamente ja terao
consumido varios discursos etnicamente relevantes através da
percepgdo e interagio pPessoais, especialmente nas grandes
cidades, ou através da familia, de livros infantis e de
programas de televisdo. De fato, algumas pesquisas mostram gque
com apenas quatro anos de idade, ou até menos, as criangas ja
foram conscientizadas de sua identidade étnica (* aboud, 1988;
* FRatz, 1976). Mostram (também, que o preconceito étnico,
favorecendo membros do grupo branco e rejeitando os demais,
pode estar bem desenvolvido gquando essas criangas chegam a
escola primaria. Encorajadas ou nio pela fala tendenciosa dos
Pais, as criancas logo aprenden a participar e a se respaldar
na cultura branca dominante, utilizando-se de seus discursos
frequentemente estereotipicos ou pPreconceituocsos.

Tante o curriculo formal, quanto o oculto, sua
implementacdo em sala de aula, as aulas formais e os materiais
de aprendizagem sio parte da cultura dominante. Aumente ou nio
© numerc de criangas de grupos minoritarios nas escolas
ocidentais, o discurso educacional dominante continua a ser
essencialmente branco (* Brandt, 1986). 0s povos, culturas e
nagoes do Terceiro Mundo sio vistos de um angulo ocidental, o
mesmo se aplicande a grupos e culturas minoritarios dentro da
Amer:.ga do Norte e das sociedades europeias. Embora haja uma
consclentizacdo cada vez maior em varios paises quanto a
neces§1§ade de .uma - educagao multicultural’, as praticas
pedagggz.cas do dia-a-dia, a formagdo dos professores e o
contelildo dos 1livros didaticos estdo muito vagarosamente
comecando a refletir essa politica (* Banks e Lynch, 1986).
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Pesquisas realizadas sobre livros didaticos em varios
paises tem reafirmado essa conclusdo, pelo menos no que diz
respeito aos discursos educacionais mais formais (* Preiswerk,
1980; * Klein, 1986). Esses estudos sico uninimes em suas
descobertas, que podem ser resumidas na seguinte colocacio:
de forma mais gritante no passado ou mais sutil atualmente, os
livros didaticos ignoram, marginalizam, inferiorizam ou
problematizam os povos, culturas e sociedades nac-ocidentais.

A evidéncia € tado triste guanto assustadora. Em todos os
niveis e tipos de escola, os livros de estudos sociais,
geografia e histéria, além dos livros de leitura para
aprendizagem de lingua ou até mesmo as aulas de biologia,
fisica e matematica, estdo repletos de esteredétipos negativos
sobre os povos ndo~ocidentais, as minorias e imigrantes;
embora, ac nmesmo tempo enfatizem sutil ou abertamente a
superioridade e as grandes conquistas do homem branco,
ocidental, ou seja, a nossa cultura e sociedade. Para as
criancas brancas a mensagem € clara e nem um pouce discordante
das implicagdes dos discursos dominantes de outros dominios de
sua cultura.

Resumiremos algumas modalidades desta forma de racismo e
etnocentrismo didatico reveladas em nossa propria pesguisa (*
van bijk, 1987b). Em primeiro lugar, presenca € espago: dos 43
livros de estudos sociais usados no ano de 1985 nas escolas de
segunhdo grau na Holanda, cerca da metade nem mesmo colocava um
unico paragrafo reconhecendo a bpresenga de importantes
minorias étnicas no pais, presenca essa gque totaliza mais de
700.000. A despeito da presenga cada vez maior de criangas de
grupos minoritarjos mnas escolas, tais” livros retratam a
Holanda como um pais branco. Na maioria dos outros livros,
essa presenga ou a relevancia das relagoes étnicas recebia uma
atencio marginal. O mesmo se aplica aos livros de histéria e
geografia. Somos levados a crer gue essas conclusdes possam se
estender & maior parte dos paises europeus. Nos EUA, a
despeito das outras falhas nos livros didaticos, essa situagdo
mudou na Gltima década.

Em segunde lugar, caso as minorias sejam retratadas, o
foco se voltara para uns poucos topicos que sdo visivelmente
semelhantes agqueles encontrados na midia: (1) imigragao, (2)
diferenca cultural, (3) relagoes raciais, (4) crime e outros
desvios. Cada um desses tdpicos sera tratado sob uma
perspectiva negativa, ou seja, a dos problemas, conf_litos ou
ameagas para ‘nos’ (a cultura ocidental, ‘nessc’ pais etc.).
Assim, a atencdo se limita a quais grupos imigraram, quando
e por qué, e a superpopulagdo. As contribuigdes para a
economia devidas & sua forga de trabalho ou a exploragido de
mido-de-obra barata raramente sac discutidas.
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As diferengas culturais, um dos principais temas dos
livros de estudos sociais na Holanda, sao igualmente
associadas a problemas, tais como a suposta falta de
adaptagao, habitos estranhos,. problemas com o aprendizado da
lingua e os desvios atribuidocs, por exemplo, a diferencas
religiosas, especialmente ao Islamismo, tais como a estrutura
familiar patoldgica, a posigdo de submissio das mulheres ou
até mesmo as restricdes alimentares. Uma das implicagdes dos
detalhes deste tema & bastante clara, sendo ou nao a
retratagdc brandanente estereotipica ou mais abertamente
preconceituosa, aguela de que ndés somos obviamente superiores:
mais modernos, mais avangados, mais racionais e mais
tolerantes.

Ocasionalmente os livros tratam de questoes raciais, como
© preconceito e a discriminacdo. De forma vaga, generalizada
e pouco exemplificada,. afirma-se gque as minorias as vezes
sofrem desigualdades. ou que nds nioc somos sempre tao
tolerantes quanto pensamos ser. Como acontece com a midia, os
livros didaticos também possuem uma vasta gama de estratégias
com as quais Jjogam ou evitam o detalhamento dos fatos. 0Os
livros holandeses geralmente o fazem apontando a segregagao
nos EUA ou. o apartheid na Africa do Sul. Da mesma forma,
também . a midia cobre o racismo exterior bem mencs
reticentemente do que o de seu proprio pais. Uma outra tatica
consiste. em atribuir a culpa a alguns membros dos grupos de
minoria que ‘provocariam’ tais reagoes nos brancos, ou ainda,
er . .usar eufemismos para descrever as praticas
discriminatérias. Na realidade, a nocfc de ‘racismo’ mesma
raramente & discutida .nos 1livros. A intolerancia, o
esteredtipo ou a discriminagioc em sala de aula (ou nos livros)
obviamente sdo topicos que nem se cogitam.

Quando as minorias sdo retratadas nos livros holandeses
de ‘estudos sociais, mesmo as poucas linhas que tratam. dos
principais grupos .dentre elas, conterdo sempre alguma
informacdo sobre .0s.crimes e desvios, tais como o triafice ou
0 uso e drogas pelos chineses e imigrantes do Suriname , O o
terrorismo praticade pelos jovens malaios, ou ainda os Crimes
de natureza cultural dos turcos e marroguines. Por vezes essa
‘informagdo’  wvem acompanhada de wuma retratacio do tipo
"naturalmente nem todos sido assim".

Esses tdpicos dio conta do que se apresenta atualmente
nos 1iva£os . sobre os ‘estrangeiros-’, Nac se -encontram
@fo;mgc;oes relevantes, tais como questoes ‘sociais, educacio,
historia, cultura ou ainda :as experiéncias problematicas por
que passam .as. minorias em todos os dominios. Com excegdo de
alguns livros mais modernos nos EUA, as contribuicdes sociais,
econdmicas, culturais e histéricas dos principais grupos de
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imigragdc néo chegam nem a ser tocadas. Assim, n3o ha
virtualmente pontos de identificacao para as criancas advindas
desses grupos. Até mesmo as ricas culturas do Norte da Africa,
da Arabia ou da Turquia sioc usadas como informagdo de pano de
fundo sobre a imigracidc e a presenga de minorias vindas das
fronteiras do Mediterrines. os africanos, asiaticos ou nativos
americanos (do Suriname ou das Antilhas), ainda menos
discutidos gque os reais estrangeiros - ou seja,
‘trabalhadores parasitas’, sdo retratados como nio tendo
nenhuma cultura.

Observacdes semelhantes podem ser feitas em relagao aos
livros de historia e geografia, niao apenas na Holanda (* Mok,
1990). Como foi apontado, a histéria dos imigrantes ou grupos
minoritarios normalmente & ignorada. Seus paises de origem sdo
simplesmente tratados como parte da histéria ou da gecgrafia
mundiais, gquande o s&o. Ocasionalmente esses livros falam
sobre as principajis causas da imigragdo, tais como a
escravidaoc, o colonialismo ou a pobreza, parcialmente
desencadeada pelas formas atuais de imperialismo e exploracio
do capitalismo internacional. Alguns livros o fazem em uma
perspectiva moderadamente critica, especialmente quando lidam
com o passado; contudo, isso raramente é verdade para o
presente. Assim come ndc se mostram os detalhes e atrocidades
da exploragdc. Como acontece com o racismo contemporineo, & de
esperar explicagoes especiais, eufemismos e a acusacio sobre
as vitimas. Alguns livros continuam a desculpar o colonialismo
em termos das contribuigdes econdmicas e culturais para o
desenvolvimento dos povos colonizados. A resisténcia armada
contra o colonialismo & enfocada enguanto violéncia,
terrorismo ou ‘selvageria’. 0 quadro é bastante conhecido e
nac precisa ser mais profundamente detalhado.

O retrato dos povos do Terceiro Mundo nos livros de

historia e geografia & espantosamente semelhante, em muitos
pontos, aguele dos imigrantes e minorias. Até hoje, as
Pesquisas continuam a encontrar padrdes bastante familiares do
eurccentrismo ou etnocentrismo, por exemplo, na alocagao
espacial, topicalizacgio, estilo, imagens e praticas
pedagégicas, dos quais a lista que segue é simplesmente um
exemplo (para maiores detalhes, cf., por exemplo, *Klein,
1976} :
() )Os povos, sociedades, paises, culturas ou nagdes do
Terceiro Munde nao sao diferenciadeos e sim tratados da mesna
forma. Essa homogenizacgdo acentua-se mais ao se enfatizar sua
diferenga em relagic a nossa propria cultura ocidental. Este
trago de percepgao e representacgac ji foi bastante discutido
en pesquisas na 4&area de psicologia social sobre a
caracterizagdc e a estereotipagem intra e extra-grupo.
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(2) A discussac da histéria dos povos de Terceiro Mundo
normalmente se limita a ser feita em relagédo a presenga de
povos ocidentdis. Periedos pré on pés~colonizagéo tenden a ser
negligenciados, como se os paises e contirientes niao-ocidentais
tivessem passade a existir somente apos serem ’descobertos’
pelos exploradores ocidentais. ' .

(3) Os principais temas apresentados sao  limitados e
estereotipados. Entre os principais ingredientes dos livros
encontramos topicos como pobreza, analfabetismo, atraso
tecnolégico ou sdcio-cultural, economia rural de subsisténcia
etc. 3s explicagoes seguem no sentide de culpar a vitima ou,
ainda, de reforgar as propriedades inerentes {carater) dos
povos nao-ocidentais ou outras ‘ragas’. Ocasionalmente
discute-se eufemisticamente o colonialismo ou o imperialismo
vigente, como fatores que concorrem para o atual estado de
coisas nos paises de Terceiro Mundo. Economias bem sucedidas,
as vantagens e avangos de concepgdes . sdcio~-culturais
alternativas, a vida urbana, modernizacado, a dependéncia dos
paises ocidentais de materia-prima, ou qualquer outro tema que
©os torne parecidos condsco, sio normalmente ignorados.

(4) As descrigdes, explicacbes e avaliagbes das diferencas
econdmicas, politicas e sdcio-culturais entre o Neorte e o Sul
s3co moldadas sobre normas e valores ocidentais de tecnologia,
democracia e cultura. 2 superioridade ocidental em todos os
dominios é sinalizada também pelo estile, através do uso de
termos como ‘cabanas’ (ac invés de casas), ‘tribos’ (em lugar
de povos ou gripos), ‘supersticio’ (aoc invés de religido),
‘primitivo’ (ao  invés de nao- indus~trializado . ou
tradicional), ‘curandeiro’ (e niio médico) etc. .

Essas s&o as principais. caracteristicas -do discurso
educacional que reproduz a otica, os -esteredtipos e o
preconceitc da . cultura  branca dominante. Em fungédo da
dequagem de Fempo entre a produgao e o .uso desses materiais
didaticos, além da necessidade pedagégica de simplificacdo e
selegdo, a apresentacac.dos grupos de minoria e de (outros)
povos_do.Terceiro_nundq_tornawse.ainda menos. sofisticada e
‘moderna’ do que os relatos similares veiculados pela midia ou
por outras formas do atual discurso de elite. ;

, ... DB verdade que a simplificacic e as limitagdes do livro
didatico normalmente ¢onduzem.é_generalizagéo. O discurso
pedagdgico ndo enfoca as sutilezas, detalhes e complexidades.
Nao ha come as criangas aprenderem a histéria, cultura e
detalhes societarios de todos S povos, paises, culturas ou
nagoes. Contudo, o que leva ao etnocentrismo e ac racismo & a
perspectiva branca dominante, a consistente negatividade na

construgao dos esteredtipos e a énfase 3a superioridade
ocidental. . L
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. Destarte, os livros e seus autores reproduzen o discurso
deminante. Parte das propriedades desse discurso desenvolve-se
mais ou menos de forma autdnoma dentro das restricdes
ins’g:ituciona.is do sistema educacional e do curriculo,
monitorada pelas elites desse dominio. Dito de outra maneira,
os livros didaticos tendem a imitar outros livros didaticos.
Os temas, métodos e o estilo seguem uma longa tradig¢ae. Parte
do conteldo, bem como o estilo, devem-se as atitudes e
ideclogia de seus autores (na maioria brancos do sexo
masculino).

No entanto, as eopinides dos livros e de seus autores sio
moldadas por forgas ideoldgicas externas, tais como as
disciplinas académicas, © treinamento de professores e a
midia. Em outras palavras, hdé miltiplas relagdes entre o
discurso de elite em educagioc e aguele de outros dominios da
sociedade. No caso dos livros hid também um agravante adicional
gue € a influéncia direta ou indireta dos pais, dos conselhos
de escola, organizagdes civicas, editores, emnpresas, partidos
politicos, governo, igreja e diversas outras Fformagles
societdrias interessadas em seu contefido. Novamente, a maioria
desses grupos ou organizagfes & branca e reluta em aceitar unma
discussaoc em torno da situagéc étnica ou internacional gue os
envolva e os implique na reprodugdo do poder branco ou
ocidental dirigido contra as minorias ou povos do Terceiro
Mundo. :

Finalmente, deve-se perceber que essas formas de discurso
educacional etnocéntrico nio apenas tém um papel importante na
introjegdo e reprodugdo da cultura dominante e de suas
cognicgoes sociais, como também sd@o parte das fungdes sociais
da escola e da educagido na preparagac das criancas para a
sociedade e ¢ mercado de trabalho. Assim, ac implementarem a
marginalizagdec e a subordinag@o de grupos minoritarios e de
suas criangas, os livros * as preparam para uma.sociedade em
gue terdo uma posi¢do especifica reservada ~ aguela de un
status mais baixo e do trabalho servil. As estatisticas
mostram claramente que a maioria dos grupos de mincria reflete
as experiéncias escolares e a premonicac que as criangas tém
de sua posigdo, revelando, ainda, gque o desempenho, as taxas
de evasdc e o nimero de diplomas obtidos ndc sao fatos gue
ocorram em fungéo da classe econdmica a gque pertencem ocu da
suposta ‘cultura’ educacional de seus grupos, porém dependem
sim do sistema educacional e das escolas nesmas.

5. 0 discurso académico

Seremos breves nesse item, uma vez gque os académicos
anti-racistas sdo diariamente confrontados com o papel gue
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esse tipo de discurso desempenhou ou desempenha nas sociedades
racistas. Nosso resumo, portanto, sera feito mais no sentido
de um registro cujo objetivo é o de sustentar ainda mais a
tese do proeminente racismo de elite. 3

Sabe-se muito bem, e, ha vasta documentacido a esse
respeito, que desde hi muitos séculos o discurso gcadém%co ten
tido um papel primordial na produgidc e legitimacio das
ideologias etnocéntricas e racistas (cf. *Miles, 1989; *
Haghight, 1988, para relatos recentes). Embora de maneira bem
mais sutil atualmente, isso permanece como uma verdade para o
discurso académico contemporaneo. No passado a diferenga entre
europeus e nao-europeus era enfocada do ponto de vista da
diferenga de racgas, invariavelmente concluindo que a raca
branca era superior em todos o©s critérios relevantes de
humanidade (* Barker, 1981; * Todorov, 1989; * Unesce, 1983).
Tais formas de racismo académico eram freqientemente apontadas
ndo apenas como parte do objetivo cientifico de descricao,
explicagdc e entendimento dos fatos, mas também usadas na
legitimaglo das congquistas, do colonialismo e da opressio.

Atualmente essas formas de discurso tornaram-se raras. A
palavra ra¢a tornou-se um termo teérico obsolete, a ndo ser
quando usado em um contexto sdcio—cultural, ou seja, para
denotar a maneira como as pessoas se véem e se categorizam. 2o
invés disso, a nogio de ‘cultura’ tem sido amplamente
utilizada para descrever os grupos e explicar as diferencas
étnicas. Contudo, ¢ arrazoado nem sempre mudou. a& guisa da
‘incompatibilidades cultural, a propria cultura ou grupo
étnico sdo ‘protegidos’ contra a imigragdo de outros grupos
que, geralmente, sdc de cor. Em cutras palavras, o que se tenpe
e se previne através da retérica da ‘autononia’ cultural &, de
fato, a ‘mistura de racas’, bpressupondc a ‘pureza racial’ e,
assim, a superioridade da raga branca. Em uma interpretacio
menos critica deste tipo de discurso, ainda teriamos que as
diferengas culturais levam ao conflito, uma vez que os outros
ndo se adaptam (ou ndo podem se adaptar) & nossa cultura.
Ainda assim, a cultura ocidental é explicita ou implicitamente
considerada superior, como acontece nos relatos gque vimos dos
livros didaticos acerca dos povos de Terceiro Mundo.

. _Pode-se pensar que essa ideologia seja de extrema-
dlrglta, longe de_ser.representativa-do discurse académico
domlqapte na atuglldade. E verdade no sentido de que versoes
explicitas e gritantes estio confinadas a pequenos grupos
conservadores.. Por outro lado, hia versdes indiretas e mais
sutis desta ideologia que sao tomadas cono legitimas, senaoc
corrgtas_(* Barker, 198}):-Desta forma, até hoje encontramos
expllcagogs_sohre a.poslgao ‘desfavoravel’ dos Negros (ou de
outros imigrantes de cor) nos Estados Unidos ou na Europa
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justificadas sobre a suposta ‘cultura familiar’/ patoldgica,
sua falta de ‘cultura educacional’ ou pelo fato de viverem na
fcultura da pobreza‘. Como vimos anteriormente, a baixa

posicao socio-econdmica dos imigrantes turcos ou
norte-africanos na Europa é fregientemente explicada - tambén
no discurso académico - via ‘cultura islamita’ e suas

implicagSes. Assim, cobra-se muitos dos tragos dessa posicao,
tais como desemprego e falta de escolaridade, das préprias
vitimas.

. _As explicagdes culturais da desigualdade étnica ou racial
sao benvindas entre o grupe branco dominante uma Vez gue os
sentimentos de superioridade da raca tornaram-se ilegitimos.
Na realidade, fazem parte das estratégias do processo de
legitimacac do peder branco. Outra importante caracteristica
do racismo atual no discurso académico (como também na midia)
€ a sua propria negagio. Assim como os jornalistas, varios
académicos brancos - até mesmo aqueles que estudam as relagdes
étnicas - sentem-se desconfortaveis com a nogao de ‘racismo’
(* Essed, 1987). Num primeiro momentoc tendem a vé-la como
irrelevante, face & suposta obsolescéncia dos sentimentos de
superioridade racial e da ddbia nogdo cientifica de ‘raca’. Em
sequndo lugar, tomam-na como um termo politico, avaliativo,
utilizado apenas em contextos de acusagio, portanto, nido sendo
considerado um termo cientifico, descritive. Podem admitir que
exista o preconceito e a discriminagdo étnicos e que sua
manifestagdo possa ser objetivamente estudada; contudo,
rejeitam gualquer anadlise estrutural mais profunda de tais
manifestagdes de desigualdade em termos racistas. Como
acontece com os jornalistas, os académicos véem os seus usos
COmo exagerados e, certamente, distantes das
micro-desigualdades da vida cotidiana. Percebemos, assin, que
o racismo tende a ser ignorado, marginalizado ou considerado
irrelevante e exagerado para o discurso académico. Tanto na
Holanda, guanto em qualquer outre lugar, a pesguisa sobre o
racismo é& tolhida por estudos menos auto-punitivos sobre o
contato e o conflito intergrupal, relagdes étnicas e
comunicacéo intercultural, todos conduzidos em sua maioria por
estudiosos brancos.

Esta ampla caracterizacdo do desenvolvimento do racismo
académico pode ser sustentada com alguns exemplos de discursos
especificos em cada disciplina. Assim, uma das tradicdes no
estudo da linguagem sustentava a superioridade logica e
retorica das linguas ocidentais quando comparadas as linguas
‘primitivas’, dependendo da lingua/pais de maior poderio
econdomico e cultural. Da mesma forma, os pidgins e crioulos,
ou o inglés negro nos Estados Unidos, eram considerados como
tendo falta de expressividade, precisdo, clareza e légica em
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relacio a suas linguas ocidentais de crigem {*
Smitherman-Donaldson, 1988). Embora esse ‘primitivismo’ nio
seja mais levado a sério pela maioria dos estudiosos, pode
continuar a ser refletido em ocutros discursos.

Esse posicionamente tedrico, no entanto, ainda naoc se
traduz em politica linguistica. Do mesmo modo que a nossa
cultura precisa ser protegida contra a ‘invasfo’ de outras
culturas, também a nossa lingua se torna um objeto da
preocupacac nacionalista, senfic etnocéntrica e racista. Na
maioria dos paises ocidentais encontramos politicas
educacicnais que privilegiam a lingua dos grupos
dominantes.Existem aulas ministradas na lingua dos grupos
minoritarios, mas a sua introducdoc e relevancia szdoc sempre
vistas com ceticismo e critica, independente dos resultados
alcangados com as criangas (* Skutnabb-Kangas, 1984).

O estudo ocidental da literatura e das artes tem sido
igualmente etnocéntrico. Teoricamente, a literatura e as artes
ndo-ocidentais sdo tidas atualmente como valiosas e
esteticamente equivalentes; porém, na pratica, o trabalho
artistico dos paises do Terceiro Mundo continua sem acesso a
midia, aos editores e galerias, além de ter menos prestigioc e
mener ‘status’ quando chega a ser considerado. 2As excegdes se
confinam ao ‘exdtico’, especialmente quando influencia Nnossos
proprios escritores e artistas, ou a certos periodos do
passado, tais como © classico egipcio ou outras artes do
Oriente Médio, incorporadas as tradigdes ocidentais (e a seus
nmuseus). Em alguns dominios, como o da misica, por exemplo,
artistas ndo-ocidentais podem ganhar destaque, mas certamente
nac estardo em pé de igualdade com os misicos ocidentais.
Basta examinarmos a distribuicic de verbas na maioria das
universidades ocidentais para percebermos que as bolsas
continuam etno ou eurocentricamente concentradas. :

O mesmo se aplica a outras disciplinas da area de humanas
(por exemplo, histdria), &s ciéncias sociais, psicologia,
sociologia e antropologia. A dltima tem sido o principal
cenario de analise cultural e etnografiéa . dos povos
nao—ocidentais. 0 seu inicio e a sua historia podem ser
tomados como a valida expressio do desenvolvimento dos pontos
de \{ista academicamegte dominantes das culturas
nac-ocidentais. As conseguéncias triviais e indiretas desse
discurso sobrevivem até hoje nos livros didatices. O mesmo
6Ccorre com os conhecidos casos de psicologia e sbécio-
biclogia, em que os estudiosos até agora procuram - de forma
?berta ou mais velada - as 'diferengas’ :_i.ne_zrer_ltes entre as
ragas’, por exemplo, em termos de inteligencia (#* Barker,
1981; * Baghighat, 1988; * Unesco, 1983).
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Para concluir essas poucas observagdes, achamos, entio,
gue o© -conhecimento académico nio apresenta melhores
credenciais que as outras formas de discurso de elite. Suas
varias disciplinas consistente e cruelmente inferiorizaram
©s povos nao-ocidentais (’ragas‘) no passado e continuam a
faze-lo atualmente nos termos mais sutis das diferencas
etnicas, sociais e culturais. Mesmo quando se admitem as
igualdades e semelhancas teoricamente, na pratica escolar e
em suas aplicagdes, o foco recai na posicdo de destaque das
linguas, 1literaturas, artes, logica, histéria, organizacgio
societaria, tecnologia e cultura ocidentais. Virtualmente
todos os periddicos influentes sdo publicados no Norte e sio
de responsabilidade de académicos brancos.

Esta forma académica de racismo de elite nio se sustenta
sozinha. Tem sido freqilentemente mostrado gue a autoridade e
o prestigio do conhecimente é gque asseguram esse estatuto
especial aos seus discurses. Os atuais grupos extremistas
continuam a embazar e a legitimar as suas crengas ne
conhecimento racista do passado (e as vezes até da
atualidade). As politicas étnicas, raciais ou de imigragao,
o gerenciamento do conflito em tempos de crise (por exemplo,
apos ‘distlrbios’), a educagdo, a midia e muitos outros
dominios da sociedade utilizam-se dos resultados do trabalho
académico sobre relagdes raciais e etnologia.

Em outras palavras, as elites académicas e seu papel na
reprodugdo do racismo passam longe da inocéncia. A nao ser gque
participem diretamente de debates piblicos pela midia - o que
frequentemente fazem - seu trabalho parece estar relegado as
margens da opinido piblica. No entanto, nada pode ser mais
errado. Embora, as vezes, com atrasoc de anos ou décadas,
muitas das crengas e ideoclogias subjacentes ao trabalho
académico ou emergentes dele também sao divulgadas e
representadas por outras elites (especialmente na politica,
educagao e midia) e, portanto, pelo piblico em geral, onde as
‘teorias leigas’ scbre as diferengas étnicas ou raciais -
senao a superioridade branca ou ocidental - tém vida longa. Na
realidade, pode bem ser gque de todas as pré-formulagdes da
elite, aquelas do discurso académico sdc inicialmente as de
maior influéncia.

4. 0 discurso politico

Na complexa estrutura deo poder da maioria dos paises
ocidentais, o poder politico pode estar oficialmente dominando
© das outras elites e organizagfes, gqualquer gue seja o poder,
por exemplo, da midia ou de corporagdes empresariais. Os
assuntos étnicos sdo, em grande parte, gerenciados pelo
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- possui  dimensée
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as minorias sd0, na sua maioria, agquéeles da midia. 0s exemplos
e llustracées mostram que . apenas -poucos falantes “brancos
contam : estérias  baseadas .em sua: _-gxpé_r_ién_cia__-j__-pe_ss‘oal__.-_ A
‘argunentacao, ‘as mudancas semanticas e o estilo sdo ‘tomados do:
discurso piblico ’ (midia).. Sustentam: as. estérias negativas

sobre as minorias com afirmagdes do “tipo "yocé pode ler isso

nos' jornais; todos os . dias". . Membros de; partidos politicos.

racistas . formulam versdes . leigas .de uma  pseudo-ciéncia .-

racista. Ou seja, grande parte ~desse . discurso:de idia=a-dia:
~sobre.!racas’ parece ser pré-formulado no ~discurso.de elite.:
‘. No entanto, ‘discurso popular: sobre as'minorias também -
: i ¥ autonomas;  por -exenmplo, em  funcao: cdas

especificidades sécio-econdmicas . Assim, brancos de regides.
" ‘suburbanas pobres’ podem ‘exXpressar. Seu ressentimento'contra.a
'péssinma situacao de moradia ou o desemprego jogands a culpa.
nos: imigrantes. 'Na réalidade, chegam: a’ acusar ¢ ‘governs (e:.
outras elites) por ter "deixado ‘esse. povo vir para ¢i"; Dito.
“de outra maneira; ha também um ressentiments popular. contia.
-atitudes liberais 'ou ‘moderadas ‘em . relagdo 'a imigragao. Os: -
partidos ~racistas, tais como a Frente :Nacional na Franga,

- ‘exploram precisamente este: aspecto .do ressentimento popular,

_ Isto sigmifica que, .
‘ressentimento .contra . os. . imigrantes ‘estdo arraigadas: em
~experiéncias cotidianas de subordinagac de:classe, o povo. &

‘manocbrado’ pelas elites politicas. de direita. Igualmente, os'

.-partidos politicos dominantes e os goverhos ‘poden legitimar,:

ou mesmo reforcar, este racismo popular ‘utilizando<se deleem
. 'suas proprias formas: deexclusac étnica e marginalizagdo, por
- exemplo, restringindo a imigracro Ou, como ‘acontece na Franca: -

~eina:aAlemanha;’ Proibindo o voto ‘para os:imigrantes.

.oHa vérias razées por que: o racismo popular ‘tem uma:
-autonomia limitada. Em primeiro ‘lugar, 6. tera ‘influénecia
qx_;ando_:__-amplamente:d_:‘_.s's_eminadc ‘entre a populacao e sem aiajouda -
. impraticaveli  Em c-Seqgundo ‘lugar;. asg

da - imprensa  isso &

_pesquisas mostran que O racismo popular nao se limita as
“vizinhangas ‘étnicamente -mistas, :sendo assim nio se baseia em
~experiéncias pessoais, nem ea fatores. socio-écondmicos taig:
- ‘como condigdes de moradia, Ty L Em te: :
05 imigrantes e ot

Pela midia, ou.que o sdo de forma menos negativa, por exemplo, |
08’ refugiados vietnamitas . refugiados de ' outros paises -
~comunistas ou imigrantes brancos nao. se constituem’em alvos do
~ Tessentimento popular. Em outras palavras, esses dtr

_mesmo. quando essas. formas populares de

: __.-deﬁejn‘p?égoﬁ_etc:_. 5Bm_._.ftercé_ird;;_'1’1’1_'g'ar';__ R
/9TUpos . minoritarios que ndo sio retratados’. -



9. conclusses

Defendemos neste arts.go ¢ 'tese de que’ as' e

o portanto, 0. discurso de.
 pProeminente na r | : _ S
definido, ‘em um’ ma.cro—nlvel ‘em ‘termos do ' poder: do grupo S

branco s bre ‘as: mlnorlas, 1m1.'grantes e '(mitros}* poveos. do
Terceiro Hundo, e 3 dmscurso manxpula_.. essa -_domJ.naq:ao no. -
m.cro—nlvel da: comunlca‘;ao. ;Isto acontec ‘tanto na’ dlmensaoif';'-'
das agao ‘social - :quando: o dlscurso nesmno- & 1nterpretado como
agao dlscrlmlnatorla d;l.rlgz.da contra as ‘minorias:
dlmensao da cogm.c;:ao soc:.al e da 3.deolog1a

e. tido : . i

“Tendo o discurso um papel’ tao ;meortante na reprodugao d
poder, 'sustentamos ‘ainda 'que. essesi grupos: : e
B os meios ide’ produgao 1deolog:.ca, ‘outiiEémt acessof. o
: przvmleglado a eles, tambem tem contro}.e (parclal) sobre os
discursos gque legltlmam suz propri omi] 30 & L
) grupo br:anco como ‘um todo: domine as: mnorlas as: elltes '.por g
'controlam foi dlscurso g pub‘ 3.co ;

cond:.c;oes

e:tn::.cos
for.mas

-hlpoteses f 3_ g
controlado- S

publ:x.co em geral e em outros t:.pos de: d:.scurso s SR
o Vimos também ‘que ‘a cobertura da J.mprensa sobre assuntos -
étnicos forma uma finterface’ central as demais formas de’
discurso ' de el:.te. “Relata’ ‘discursos’ polz.ta.cos' 's’oc;a.a:x.s,__'-ﬁ
. educacionaisouracadémicos sobre assuntos étnicos; mas val.
além deste: pape.l aparentemente ’passlvo' '1mplementando suas’

- proprias: estrateg:l.as ‘del construgao da not:.c:.a, sincluindo a E
- selegaoc e a reconstrugioc das’ fontes, o resumo; ‘a reformulacio

' est..llstlca, & estruturaq:ao da‘relevéncia) os 'ferente.s modos: .
de: contar_ una:estoria’e; espec:.almente nos.artz.gos ‘de fundo e
nos . editoriais, z.nclu:.ndo Também: suas: ‘proprias’ estratega.as"-j
argumentativas. Assim, a’ z.mprensa pode ignorar o discurso . dos.
._grupos mlnorz.tanos,_ dramatlzar ou: mz.tlgar oS d:.scursos de"
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'grup'os"p_'ciﬁ_].’_i_tico's_esPec_:_;:fi-c_os e construir sua prépria versao da -
. situacdo étnica. A anidlise dos  topicos;: dos esquemas: de
“noticiarios, dd ordenagac hierarguica; das nudancas semanticas .
- locais, 4o estilo, retérica e padrdes argumentativos mostram

~socialmente’ os éventos. étnicos < Vimos -que ‘este ‘guadro’: -
‘altamente’ estereotipado 7 /SeNdo por ‘vezes,  em ‘especial ‘na -
v imprensa’de direita; -abertamente preconceituoso e racista: De
. forma:igerdl; as mificrias Jdpresehtam-se’ cdomo associadas a
~problemas;  conflitos e ameagas & maioria. branca,  ‘gue é -
- definidd em termos ‘neutros ou. até positivos: Jornalistas

. pertericéntes’ a grupos minoritarios. raramente sdo contratades;

‘.especialmente na  Europal Assim, . geralmente ndo - ha uma
: ..pérs_'pectii_v_a-"mi'r_nc';r'i'-taria:__pa.-'_apr.esent'a_'c;_a;p:: dos eventos de ordem

. piblico dominante;

- formeceém as’criangas sua primeira definigio dos

_“étnica. 0s brincds niao .apenas:definem’ a: situacdo; as elites
-brancasi -associadas ac:-.:_.es_t_:ado:_.-se .qutr._asg._--:1'nsti-tui_'c;9es AT

" reécebem ‘pricridade:’ ou,

i/ Emle@scala menor; o mesmo sel

- aplica“aocs livros didaticos.

. Como. instrumentos. cruciais’ de /. suporte @ aos curriculos e

L opraticas educacionais), -esses’ materiais i de dprendizagen .
1 Jout¥osipovos)

tais como as' minorias e’ (demais) ‘povos: do’ Terceirs Mundo. -
.~ Nosso proprio. trabalho confirma’ o que havia sido encontrade em
idiversos: -._éStUdQS"'--'-reali'zadb"s*:'.é'm"--v&r’i’dsf'-"Pais'es'; souseja;qu
-esses livros didaticos ‘- até mesmo na década de.
“ignorar ou’a “marginalizar os: fato _
 historicos sobre as minorias e os povos ‘do ‘Terceiro Mundo, ou,.
_ ..az_',ndai;_:-_a"s_ip:;e_sen_té. Tos jiie'-_-:_uma-_fcrﬁa:res't'érebtip:ada_"'u iegativa.
. Nesses livros, > : ;
eminentemente: rancas, como ‘se comprova né estilo das li¢oes -
- sobre 'assuntos étnicos. Um dos principais &
.-"_dif_e'rgn'ga'{.-f-c:ﬂtu’:’al_', grandemente ' interpretado  em teruds
. estereotipicos ou preconce Asto @ :

- esoravidio ou discriminagio).
.. O discurso politico & a expressido

2 implementacdo do’
ociados. Aqui &
2 Preparacio e

_como ‘os jornalistas representam “cognitivamente ‘e apresentam -

..':_pfé_sé‘u'p’éé_w_-é;e:__f-jque_-“-__.-a's5-';'Szfz_l'as-_:-.'de.- aula sejam =

opicos & o da



o educacmnal

2o DUELTAL

_._extremlstas de d:.re 'ta. f Em segundo-. : 1ugar,*
- i g 1¢: u toleranc:La m
pluxallsta : 'Expllca—se

e responsabilizando=se a: propr

~falta de motivacdo educac:.onal,'- Pouca etlca proflss:.onal ou.'- S

Coutras: propr:.edades negatlvas atrlbu:.das as minorias.:

“fator:: explanatorlo ; ; ; d.tre:.tos eivisingln
'emergenc:ta’ e ou isejay quando os
~ratingidos

i pela imigragdo’em larga escala ou’

’llmltes da toleranc;a' foram e

conflitos _é.bc_i'ai .-_Neste ‘guadro. de auto-apresentacdo positiva

Coes apresentaqao do outro negat:.va, que tambem caracter:.z
dlscurs da 'midia e,

SR : corpora.t:.v:.sta : E
: --essenc:,almente em‘..tres formas-' (LY. como parte das ‘interacoes -
Cne trabalho, (2) leg:.tlmando as. pratz_cas dlscrlmlnatorlas de
contratac;ao =5 promoqao, e (3) na; rejelg:ao de, oportunldades- C
iguais; Enbora. MENOS :aberto e menos publ:l.co do que as: outras ;" :
~formas ‘de 'dlscurso aC,

- _outros grupos de: el.lte por exemplo o polltlco, a 1dia,

: 3 ! S academcos preparam: os: tl.jolo_s__i'-
- que se._encalxara tao bem nas -versoes-:.: .leigas' '-das-'-"relagoes :

apresentawse i

v bem como: para o discurso: ccrporatlv:.sta. ‘Desde: ha R

restrlgoes S

heredltarz.as, sej a en: outra pseudo—teoz::.as 'que nao: passaan de -

reformulac;oes ‘sofisticadas «(ou. ndo :tio
- opinides racistas de seus. autores Embora: éssas versées mais
“aberrantes do: darwxnz.smo ‘social, da dom.naq.ao de’elite, ou: da

ofisticadas) das - S

i.superlorldade branca’ (mascullna e classe medla, oc:.dental etci)

_contmuem a: ser. publ:.cadas e debatidas até’ agora; ja.ndo fazem
mals parte da corrente prlnclpa}. Sa despelto de: seus; autore.s .

i "",.'-"c':ontiriuam-"ia':_-'s_er-

580 censurados, :
sua ;l.egz.t:l,mldade mesma__'pelas 'd:.scussoes' : que.__

: -educacn.onal e da mld:.a, '.como podem_os 'ver nasﬁ 1de.olog1.as S
"'neo—co serva.do s__e neo-llberals qu "'defendem uma abordagem--

pro:.bldos ou’ . ipunidos.:.
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 *_-tendo alguma T autonomia:
i_qsoc1o~econom1cas do’ cotzdlano,
e manobrado ' pelos. varlos dlscursos de elite
‘normalmente

",:refuglados,.Po&emos, ‘entido dnclulr que3*h

S and the ?ower Ellte..Boston*

;@;;(Under the’ consensus,
-ﬁjsc1ences pollthues. Mémoires et documents_lﬁ

. ESSED, P.JiM. (1984}.Alledaags ‘racisme
fAmsterdam..Sara. ;

o soeidals sclences;'

em relagao aos assuntos etnmcos,f negando e

3'nao—nonsense'

assimg ‘eficazmente as consequenc as soc1als, economlcas e

Flnalmente, sustentamos q'_] :
'baseada;;-' .
e em.grande part prevformuladc o
AS 'pessoas
_ .respaldam isuas’ ‘estérias’ **e-_.argumentos _
]antl—lmlgragao nos: 'fatos' ‘reportados na’ mldla.aEmbora ‘essa -
Jforma ‘de: ‘racismc” tenda al culpar oS . polltlcos pela smtuagao‘“

Acismo popular',vemboraff,_
‘experiéncias

“étnica; a maior: parte dos partidds’ dlegitimarioc e reforgarao O
_“ressentimento’ popular’ tomando decisdes cada vez mais: duras -
Ccontraa Amigracao.: outra ev1den01a mcstra ‘que o ressentlmento;-

;s_popular contra . os" 1m1grantes & fungao dlreta do’ dxscurso-__
Cpablice: controlado :pelas. elltes, .como;: se pode constatar~na; -
‘ diferenca ‘de  atitudes ‘em Telagao distin o

elites: eiiigeus dlscursos Loue fabrlcam - ”co

nsenso etnlco
'.subjacente ao atual rac1smo.-g;. S ST
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