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O DADO COMO INDICIO E A CONTEXTUALYZACAO DO(2)
PESQUISADOR(A) NOS ESTUDOS SOBRE -COMPREENSAO DA LINGUAGEM.

Leda Verdiani TFOUNT (USP - Ribeirio Preto) - -

ABSTRACT: : In ‘this article, I intend to- raise some -aspects
related: to ‘the:methodologies that are currently used“in the
researches -about. comprehension in Ps cholingquistics. These
are:- 1} The nature -of "datar which,: theoretically would be
selected to be-. submitted : to investigation; - 2) - :The
perspective from which the investigator designs his (her)
researches and looks at the *data; 3} The investigator’s him
(her)self, copsidered as an individual, with a belief system
and  a gpecific knowledge, both of which are socio-
historically and culturally stablished. : :

Neste artigo, pretendo levantar alguns aspectos sobre ags
metodelogias que vém sendo utilizadas em Psicolingitistica nas
pesquisas sobre compreensic da’ linguagem. Sdo eles: i) a
natureza dos "dados" que _teoricamente seriam’ eleitos para
serem submetidos a investigagio; 2) a Pperspectiva a partir da
qual o(a) investigador(a) delineia suas pesquisas e olha seus
dados; “3) 0 papel do(a} prépric ‘investigador(a), engquanto

individuc com um sistema ‘de ‘crengas e um’'conhecitments que sao
constitiidos socio-histérica e culturalmente, = S
Essas guestdes nioc estio desligadas das concepédes de
linguagem, nem’da visio’ que se tem acerca do™ que seja a
Compreensac ‘em cada uma delas.- Por exemplo; a-"visdo tradutora
da linguagem" criticada por Maia (1984) ,"coloca ‘a’ conpreensao
enquanto tradugdc, e o 'significado como parafrase. "Existiria,
subjacente a essa maneira de ver a ‘compreensio, a ‘postulagio
de teorias: inatistas; as quais’'déspiriam a Psicolinguistica de
dois elementos ‘essenciais para se explicar fatos da adquisigio
da linguagem: as nogdes de desenvolvimento e mudanca; 0 modelo
linghistico tedrico ‘que serviria como ‘quadro de referéncia a
essa postulacao: privilegia - fortenente © - " petrecurso
bensamento-linguagem caracteristica - a@e “teorias’'de base
racionalista. Em termo‘s'-'metodolégicos, Cisto implicaria na
aceitacdo da possibilidade de apreensio  direta  do sujeito
pensante por si mesmo. - O P
. .Nao &  este o . ponto:. de  vista | dag . teorias
socio-contrutivistas . €Specialmente’ de Lemos (1986), para quen
o"_-Q_'hQ_I't_m:m;.fr_;éé-Z_ﬁe'sté';;diante'__'da linguagen; ‘ele esta dentio ga
linguagen. Isto & /- nao” 'é_"pos"sivel wSeparar um  momento da
produgdo e um moménto da recepgao nos. -estudos.  sobre  a
linguagem, a ndo ser qUe se tenha em mente dois Pressupostos:
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lo.- o dado objetivo existe;

2o.~.ele & acessivel dlretamente._-_ -

.Ora,- em: termos: de - aquisigao, isso:- s:Lgn:LfJ.ca que a
11nguagem é algo que _pode existir fora de contextos
interacionais e como tal & um objeto .que pode ser contemplado
e schre o qual é possivel fazer julgamentos objetivos. A esse
respeito, creio ser do conhecimento de todo(a) psicolinglista
as sxtuagoes anedotlcas descritas nos primeiros: estudos:sobre
aquisigdo da linguagem.quando, na:ilusdo de que teriam acesso

ao conceito (ou- 51gnlflcado) ”puro“ de uma palavra da. llngua,
pesqulsadores perguntavam a crlanga pequena"'

"0 que & "x“° (onde x & uma palavra da llngua).

e recebzam da crlanqa : respostas fw“semm -smgnificado",
tdesconexas", "1ncompreensivels" do- tipo: ' o

"Nene, qué papé'“.

Ja avangamos o suflclente ¢om relagao aqueles estudos
para saber que essas instanciacgdes’ llustram momentos em’.que
nio era a llnguagemrobjeto—comunlcagao que . estava ' sendo
colocada pelo investigador, mas a habllldade metallngulstlca,
fendmeno diferente em natureza e fungao, e completamente fora
do. alcance. de crlangas muite’ peguenas. .. ...

E também dessa’ época a 1ndagagao segulnte- N competencma
da crianga.em fase de aquisicdo equivale ao seu. desempenho’"
Ou ainda afirmativas do tipo: "A. compreensao precede . a
produan' a . crianca  sempre . compreende mals do que: consegue
produzir llngulstlcamente“ ' : -

-Quer se postule,. & maneira. estznﬂuxrallsta -como. Saussure,
qua a llngua pode ser conhecida e estudada enquanto slstema
autoncmo, 1ndependentemente dos seus: usos,_quer se. aceite a
maneira . do prxmelro Chomsky que ;. o verdadelro :objeto
11ngulst1co nae.e observavel dlretamente, v15to .que exlstem
estruturas abstratas que ndo sao acessiveis a nao. ser: atraves
da.. derivagio de . regras; quer,_ ainda, predomine .a idéia
aSSOCl&ClOnlSta, segunda a qual o pensamento e as palavras da
lingua sdo correlatos,. havendo, portanto, uma correspondéncia
um-a-um entre o que se pensa e .0 que se. diz, o que se percebe
de comum a todas essas visdes sobre a llnguagem & que. elas
estl@o. fundamentadas numa relagao linear mente-linguagem. Ou
seja, a crenga comum de. gque o conhec1mento antecede e
determina o comportamento. A 11nguagem ai’ é apresentada comno
um objeto que pode ser contemplado vindo dessa contemplagdo o
conhecxmento, ou "aprendlzado" da llngua. (Cf. de’’ Lemos,
anotacdes de aula).’
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.. vem desta ilusado, segundo a .qual a. linguagen pode ser
considerada. como. dlgo fora. das: situages de uso, o tipo de
metodologia de acesso aos significados da lingua que.acabei de
citar de forma.aneddtica. Obviamente ¢ Sempre gue.se suspende
a linguagem.para: se. falar dela,. usando: para .isso .a . préopria
© linguagemn, sao capacidades neta gque.estdo :sendo_:estudadas.._':.t‘al
eNngano.nao permanece  nos dias’ atuais, wconforme . se ‘verifica-
pelo grande namero. de trabalhos scbre a compreensic -ao nivel
metalinglistico, conm . criangas. e adultos, que vém sendo
produzidog.. . ... . S R S I

..9s - dados,. . nessas.. -pesquisas .. .que . investigam... .o
metaconhecimento Lingtiistico, podem sem duvida, ser derivados
de - uma. metodologia’ baseada: na - segmentagdo, com .contextos
estritamente . lingiisticos {em . alguns -casos, .como . na
investigacdo . da’ . consciéncia - metafonoldgica,. . usam-se
logatomos) . Nesse sentido, algumas pesquisas sobre compreensao
da linguagem .trabalham com. os ‘chamados "fatos . objetivos™.

-Mas,. o.que é.un-fato objetivo? - o _ -

De. acordo:.com: Licia Prado: (1888), o fato -objetivo &
aquele .que ‘€ formulado . "{«-..)numa determinada linguagen,
construida ‘para dar :conta das relagdes supostas pela teoria®
(P.411). O gque caracteriza o fato ..objetivo. &  sua
universalidade, visto que + -Sendo construidos artificialmente
e de - forma: descontextualizada, nio- refletem nenhuma .visao
particular do . mundo, muite menos: .. -padrdes .. .culturais
especificos. . N oo SRR s G s e .

Qutra caracteristica ‘do’ fato: objetivs, ainda segimdo
Prado, éseu carater intersubjetivo, ou'seja r-ele -é&:fidedigno,
e .seu significade; geralmente estabelecidoe “POr: meio de
anilises funcionais, pode, e .deve, ser ‘subnetido ao acordo
entre diversos observadores. Este'mesmo critério determina sua
possibilidade de ‘géeneralizagdo e:replicacio. . - e i

Isto significa . que o . fato objetivo .em.si,. apos - ser
estabelecido .como tal .e- -estar - devidamente Misoladow,
"controladeo" e "abstratizado"; representa.un :conhecimento de
terceira ordem, que. esta completamente desvinculado . de
qualquer versie particular deo mundo, e, portanto, sem qualgquer
significado. . . S I e .

. Em psicolingiistica, o que se verifica atualmente, é gue
ate mesmo nos - trabalhos que - investigam habilidades
metalingiiisticas, essa visao limitada do fato objetive vem
sendo -abandonada. Mesmo ‘quando se trabalha com uma netodologia
due preve. a construgido-desses fatos enm laboratério, nota-se
que, ~no: momento “da'discussio dos: dados colhidos, ‘og . {as)
‘Pesquisadores(as) recorrem cada vez mais a elementos que-levam
em consideragdo fatores interacionais ¢/ eXperienciais etc,, os
quais - antes “eram - ignorados. (cfo,por ex. Bertelson s de
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Gelder, Tfouni e Morais,:1989). Outros trabalhos utilizam-se
do conceito de estratégia :para organizar' seus-dados  sobre
adultos brasileiros analfabetos, ' i s o SR
o Ora, 'segundo Parret (1984), a estratégia, em Linglistica,
é considerada a "nogao central de toda pragmitica"’(p.43). 0
autor opde a nogao de estratégia, que, como vimos, faz parte
do. componente pragmatico, a nogdc de regras (que compoen a
wgramatica do lingilista") e & 'de convengbes, que fazem parte
da teoria dos. atos “de” fala. 'Além  disso, ‘as’ estrategias
pragmaticamente estdo assentadas "na raciocnalidade especifica
ligada ao discurso" (id.,p. 43), sendo que. para Parret essas
racionalidades ~  sido '~ ‘inferéncias, ' ‘ndo " no - sentido
Légico~metodoldgico, mas no sentido da construgao de contextos
dentro da propria lingua natural, contextos esses’ que sao
dirigidos sobretudo A compreensdo. Deste modo, no sentido dado
por ~Parret, ' as - estratégias' relacionam-se ~a alguém’ gque
raciocina (o usudrio da:lingua) e gue serve: de mediador entre
o mundo real e os proprios: progessos-desraciecinic.:Para o©
autor, este modelo se opde ac:.da semdntica, na:medida:em que
esta - "... iotrabalha .com um - conceite . bipolar ..:de
racionalidade...™ (p.44), ou seja: com- relagio direta entre
pensamento e realidade. S e S

.- Deste modo, .com a:teoria. pragmatica do-.discurso, as
visdes tradicionais sobre a compreensaoc da linguagem ficaram
enrigquecidas,; o visto.s quesi as Swrelagdo ‘estreita
pensamento-linguagem fica deslocada, passando em vez disso, a
incluir o falante. e o mundo, além deintroduzir  tanbén a
necessidade de.uma heuristica para:o:estudo do.- discurso.
. No entanto; outro elemento muito importante ainda ~Fica
esquecido nesse modelo. Refiro-me:’ao  (a). investigador(a),
engquanto - alguém que domina uma. teoria: e :Constroi. uma
metodologia, mas &, a0 mesmo tempo, uUma- pessoa que:;;determing
algumas: perspectivas e & determinado(a) por outras.. Falo . aqui
essencialmente ~de ~duas coisas: da - Histéria -e ..da(s)
histéria(s). — Todas: - entendidas - :enquanto  .processos . .de
contextualizagio dos- fatos. observados e vivides, processos
esses ' que sao “determinantes = das relagoes:: especificas
estabelecidas em determinados recortes metodologicos,. - oS
.quais, por sua vez, estao inseridos em: contextos historicos.
S5 Wertsch e Youniss (1987) discutem: muito: bem:a.questac
acima, em artigo cuje: titulo contén’ alusivamente': o: mote:
nCcontextualizando oo investigador" .e no.:gual. e colocada: - a
‘questdo - de:-.como - M(...)oS contextos - sbécio-historicos
influenciam a  formulagdo de guestdes -em -Psicologia -do
Desenvolvimento" (p.18). Apesar de. falarem especificanente
dessa  -disciplina, .os - fatos . e argumentos . .colocados. . tem
profundas implicagdes também para a. Psicolinguistica, a qgual,
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alias,  é . disciplina de . interface . com .a Psicologia do
Desenvolvimento. E S s :

Continuando a discussio do»artigc:de'WErtsch:enYounissgw
apresento a sequir suas idéias basicas: - S :

lo.- dizem os autores que "(...) & essencial examinar
forgas histéricas, politicas e sociais" (p.18), assim .como o
papel da constituicao do pais enquanto:nagac como determinante
da . "(...) formulacaoc de questdes nas-ciéncias-sociais“:{id).
Ndo s nas sociais, como também nas exatas e .nas<humanas,
acrescento eu. e v

N 20---Coloqam,os”autores“comnwmnito;importante,.para”a.

exécugéo-dessa;tarefafgquerse}investiguem "(..:) os varios
tipos-deacontextos.nosuquaisios.proceSsos-psicolégicos-se
realizam, inclasive o.(contexto)Hsécio-interacional imediato,
€. 0 espago u,tamporal“(p;a).-AcreScentam'que,cde_todos.os
contextos, a énfase-maior-do;artigo sera sobre o ‘contexto
"sécio-histérico e cultural mais -amplo onde.esses processos
ocorrem™ (id).. STETREER NP S i

;30.—-?orém,.acrescentantWertschteNYQunESS,-néo-s&o apenas
os sujeitos que participam de . uma Pesquisa que ‘devenm - ser
enquadrados _em.:contextOS':restritos:%et;amplos:*gtambém'3o(a)

determinante das investigacgdes, € 'nao como algo ‘acessério que
€ incorporado bosteriormente, como reforgo, on como desculpa.

A respeito -de se - considerar © investigador em seu
contexto sécio—histérigo, afirmam os autores que existen trés
posi¢des possiveisia respeitos oot ST TR

-.--ou'se“igndra.que_oﬂcontextoﬁé&iétéQe*éﬁﬁaésivél“de

anéliSe{ﬂéu_ele_é ccnSideradéﬂé.txatado_comoﬂuma_variével
irrelevante, quETpode-sef’cbntrolada:}bu;jaihda;-se”acéita'que
o contexto existe e se o integra na analise. - - ...
As duas primeiras posigdes estdo baséadas na- "(ou.)
suposicao. de que.se pode - ‘descascar’ -camadas decontexto e
atingir-uma-verdade'nuclear-subjacente";*(p;lS); SRR
- A terceira posigdo implica a aceitacias  de que ", 00)
todos:  .aqueles ~-que.oconhecem. ‘vivem - oeq . umi-:-contexto
socio-histérico ¢-que este -influencia a maneira pela qual .os
fendmenos qug-investigam'séoientendidosﬂvc(id).~Além disso; as
pre-disposigdes do(a)~investigador(a);.seuS'pré-julgamentos,
tambén fazem parte das condigdes de ‘producio de conhecimento,
€ este fato, tal. como os demaiswaqui:arrolados;fnem sempre
esta acessivel, vistquue-existemfprdce$sos Hd3~otulta¢éo,-ao
nivel do'inconsciente e ao nivEIﬂidéolégico“que*impedem“esse
“Trang@ilizets gt ouvinte-leitor ' ansicse’ - com o
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desenvolvimento desse . raciocinio: ndo sera’ aconselhado que
todos(as) os(as) pesqulsadores(as) submetan-se a: 951canallse,'
nen-que fagam:um' curso’ sobre, . pox: exemplo, ‘a Teoria Critica do
Circulo de Frankfurt, para melhor i -1-% lnformarem . sobre
ldeologla.

s htéo que & salda apontada por Wertsch e Younlss e
relativamente simples. Dizem: eles: que ‘a:. solugdo para ‘isso é
eliminar: o prewjulgamento, v1sto que e 1mp0551vel anular o(a)
1nvest1gador(a) o

cono, porem, concretlzar 1550’ o

. Em ermelro ‘tugar,: reconhecendo o, 51mples fato de gue
ele(a) & "(...) ‘uma - pessoa‘'situada ‘em wuma  tradigido
sécio-historica e cultural ()™ (pe 19), e que este’ fato deve
ser - ®(...)considerado  central’ para .08 fendmenos - serem
definidos desta’ ouw'-daguela’ maneira (.. )%(id). ‘Assim, &
preciso "(...)estudar o(a)’ 1nvestlgador(a) ‘e & situagdo
{contexto) tdo seriamente:gquanto o objeto: sob inspecdo®. (id).

Em sequnde lugar, considerando “(...) o dlalogo como - um
meio atraves do gqual- lnteresses e suposxgoes sao trazxdos a
luz: através do conflitol. (id).

0 que esta sendo proposto,: creio eu, é -uma metodologia
holistica,. embasada no soc;al, e que enf91xar1a os: segulntes
fatores.:_- :

“lo.r Un. conheclmento da "hlstorxa da dlsc1pllna“ gque
informard a. teoria com . relagdo a. .sua, 1nc1usao em um:- contexto
sdciorhistorico .e cultural; .

. 20.~.Um . conhecimento. dos: varlos contextos em que as
pesquisas. estio sendo, produzmdas..

30.- Uma abordagem dialdgica, ou dlscur51va da pratxca,
en todos os niveis: antes, durante e depois do. dellneamento da
pesquisa; entre o(a) . pesquisador(a) . . outros(as)
pesqulsadores(as), no processo de coleta e anallse dos. dados;
no momento da explicacdo. desses dados, - no:. momento da
divulgacao dos: mesmos etc.

-Enfocando - especlflcamente as pesqulsas : sobre -
compreensao da llnguagem, pode-se perceber que:a metodologla
proposta por Wertsch e:Youniss ultrapassa: (e compllca...) en
nuitos  aspectos aguilo - -gque se-tem realizado nessa: ‘area da
Psicelinguistica.: Torn tambengo enfoque mais fraco, na medida
em que- introduz fatores: 1mponderavels (do’ ponto-de vista do
"controle cientificeo") tais- como: . a- personalldade e0 sxstema
de crengas: do(a) 1nvestlgador(a) :

... A complicagao prlnclpal dessa metodologla esta en’ gue
o(a) investigador(a) . vai. prec13ar mudar  sua;: perapectlva
enguanto .. cientista, -nao mais- se colocando -em-  lugar
privilegiado e central de controlador, mas sim colocando-se
comoe um produto. soc1o—hlstor1co que esta analisando- outros
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produtos sdcio-histéricos. Tudo isso, sem perder de vistg os
Processos que geraram esses produtos... Em suma, & a
onipoténcia cientifica que deve ser abandonada. -

A concretizagdo -de tal metodologia implica ‘que o(a)
prépric(a) pesquisador(a) .deve colocar-se sempre “tres
parametros basicos. Em primeiro lugar, ele( 2) deve considerar ©
due o dado é um-indicio (Ginzburg, 1989); en -segundo lugar,
que a situagdo de testagem sempre se constitui em uma situagio .
discursiva (Tfouni, 1988a), e, em terceiro tugar, que a
posigdo do(a) pesquisador(a) exige uma série de deslocamento;
e posicionamentos enm pontos de vista diversos, o ‘que .lhe .dara .
como consegiiéncia perspectivas diferentes de onde olhar os
dados e a situagio discursiva da testagem (Freire, 1990). o

Vejamos cada um desses parimetros mais detalhadamente.

se debateram (e isso é histérico) entre a adogdo de um método
galileano, experimental, que considera o dado - como - fato
chjetive, quantificavel, de um lado, e um paradigma cientifico
segundo’ o .. qual . ".,.o conhecimento . (...) é. “indireto,
indiciario, conjetural". (p.157). Para o autor, o-conhecinento
cientifico deve ser Capaz de recuperar os tragos individuais ’
aguelas marcas. que; ~Segundo - Freud, permiten ~"penetrar enm
coisas concretas e ocultas através de elementos ‘pouco notados
ou . desapercebidos, dos ‘detritos: ouw ‘refugos‘’ -da - nossa
observagao". (1976,pp.36<37, cf. Ginzburg,. op.cit., ‘p.147).
Esse paradigma “indicidrio; gue une disciplina com objetos de
estude” tdo diversos _quanto"_Medicina,__Psicanélise; “Histéria,
Antropologia;, Arqueoldygia, & baseade na Semidtica, ‘& tem
origem no- saber  venatério ‘e divinatério; cuja caracteristica
".oi@7a’ capacidade de, a ‘partir de dados apareritenernte -

negligenciaveis,  remontar ‘& uma - realidade compleka - nig:-

experimentavel  diretamentan. - (Ginzburyg; op.cit.,;’ p.is2).
Despido” @e' seu ‘carater sagrado, religioso;: esse’ mesmo método
guiou ‘a - pratica do diagndstico médico: desde og “tempos de -
Hipbécrates. Ginzburg comenta esse ‘fato cémo se Seque: S
"Tudo o que dissemos até aqui-explica como uma diagnose
de traumatismo ‘eraniano; -férmulada. ‘a partiri-de wum
estrabismo bilateral, podia se encontrar num tratado de .
arte divinatéria---gmes’.bpotémica; “de ‘modo mais geral,
explica como aparecenm historicamente uma constelaciao de
) d;sciplinag: centradas na decifracio de :vérios-'-tipos', dos .
sintomas as . escritas. (ews) i Isso - barticularmente -
“eévidente no caso da: medicina.-_hipocr’éti-ca,-- que definiu
seus metodos refletindo sobre anogio-deciziva - de sintoma
{"semeion® )« -Apenas observando atentamente e ‘registrandoe
-:cc_:mf;ex}:rfama “minldcia todos : os:-“sintomag - afirmavam. os
“hipocraticos - & Ppossivel ‘elaborar ‘histérias~s Precisas
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de cada doenga: a deoenga &, em si, inatingivel".. (op.cit,
PD. AB4=155) o i st G
o Essas disciplinas.que Ginzburg denomina "indiciarias™ séo
eminentemente qualitativas" e, por . principio, -ndo: poden ser
engquadradas no chamado: paradigma galileano,. segundo o qual o
dado: & cbjetivo: e pode ser observado diretamente.. . e
..?ara_,aqueles--que_ pesguisam a linguagem, : seguir o
paradigma galileano significa, ainda segundo Ginzhurg, efetuar
", .uma progressiva desmaterializagdo do texto, continuamente
depurado “de . todas as. referéncias : sensiveis" {p.157). Enm
contraparte, seguir.o paradigma indigidrio significa restituir
ao - texto: suas: qualidades individuais, = restituir-lhe os
contexgos;em:queifoi,produzidd;,a(syﬁhistéria(s)-de_suas
condigdes. de produgdo. Isto &, & considerando. o texto: como
recorte (of.:Orlandi, 1987) discursivo, gque:: 0. pesquisador da
linguagen  vai = conseguir - concretizar metodologicamente: a
proposta de Wertsch:e Youniss: colocada atras. .- .- R
- Para. Orlandi e Guimardes - (1988), também em Analise  do
Discurso aplica-se o paradigma indicidrio. Dizem eles (alias,
comentando: o mesmo artigo de Ginzburg agui citado):s oo
was marcas. sio. pistas. Ndo sdo encontradas:diretamente.
Para.se atingi-las, & preciso teorizar. Além disso, a-
.- relagio entre as marcas:e O gue elas significam & tdo
. indireta gquanto é& indireta: a relagao do-texto. com suas
condigoes.de produgdo. No dominio. discursivo ndo. se pode,;
pois, - tratar as. marcas. ac modo . ‘positivista’: come- na.
Linguistica® (p.18). ... P T
. . Pode~se notar: que. existem muitos. pontos comuns .entre. as:
colocagoes. de. Wertsch e_XQuniss,.de;Ginzburg;:eade3Orlandi'e,
Guimaraes. ..0s principais. . desses -pontqsharefgrem-se}_é
consideragao. . do _discursivo.L(oul-atividadeﬁ:dialégica)&icqmp”
elemento central a toda situagao de pesquisa, mesmo agquelas.
que ndo se pretendem:interacionais?l&*cont_xtualizagéoL,an
sentido estrito e no sentido.sdcio-histérico, da pesquisa, do
pesquisado e do(a) pesquisader(a)i e.a consideracado.do, dado-
como indicio, como marcaﬂ.que.precisa-ser.interpretada,-

.~ A posigao. do(a) pesquisador(a).nesse esquena deve,:: COmo
Ja-afirmei atras,. passar por. diversos lugares: discursivos ou
diversos posicionamentos de cbservagdo . desses. dados’.e de
analise desses contextos. Regina Freire, em sua tese de
doutoramento (19%0), retomando Bakhtin (1985), e seu conceito
de "excedente de visdo", deixa claro quais sdo as perspectivas
de onde ofa) investigador(a) da linguagem pode olhar os dados
(que sao sempre interacionais, recorde-se): _

C e WA perspectivaade ndentroY da situagaoc discursiva.
Neste lugar, o(a) investigador(a) & um interlocutor, gue ccupa

alternadamente as posicdes de la. e 2a. pessoa do discurso;
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- uma perspectiva de "3a. pessoa parcial, interna'ao
discurso, de observador - interlocutor® ”(Freire! op.cit,
p-185). Neste lugar, ofa) investigador(a) é algquém que em
momentos dialdgicos especificos, ..consegue afastar-se _da
interlocugio, mesmno participando dela, e observa a situagio,
intervindo na mesma durante a prépria interagdo. Temos aqui a
ocorréncia da atividade metapraxica (de ILemos, a sair),. .

= -uma perspectiva. de 3a. pessoca externa a situacao
dialégica. E o momento em que os dados ja coletados vio ser
investigados (enguanto indicios). Trata-se, neste caso, da
-atividade metacognitiva (cf., p. eX.,Forrest-fressley et al..
1985).

)Essas diferentes perspectivas se sobrepGem no momento da
analise dos dados, de tal maneira que o produto final deve ser
visto como um coro de varias vozes, uma "polifonia”, tal como
Bakhtin aponta existir nos grandes romancistas russos do
séculc 19, como Dostoievski e Pushkin. A respeito dessas
relagtes entre nogdes discursivas e o sentido do corpus, ou
recorte, gue esti sendo-analisado, diz Bakhtin:

"El sentido es potencialmente infinite, pero séle puede

actualizarse al tocar otro septido (un sentido ajeno),

aunque sélo se trate de una bregunta en el discurso
interior del que comprende. Cada vez el sentido ha de
entrar en contato con otro sentido para descubrir nuevos
momentos de su infinitud (asi como 1a palabra . hace
manifestar sus significados unicamente dentro de un
contexto)..El sentido actual .no pertenece a un sentido
unice (solitario), sino unicamente -a dos sentidos que se
encuentram y que entram en contacto. No puede haver un
‘sentido-en-si’, borgue un sentido existe tan solo para

otro sentido, es decir, sdlo existe junto a é1. No puede

haber un sentido Gnico. Por eso no puede haber ni sentido
primero ni altimo, un sentido siempre se ubica entre
otros sentidos, representa un eslabin en una cadena de
sentidos, la cual es la unica que en su totalidad puede

ser real" (op.cit, p. 368)

A meu ver, para se estudar a linguigem, a levarmos em
consideragdo tudo o que  foi colocado acima, ndo se pode
separar compreensdo e Pprodugdc, sem correr risco de
reducionigmos. Portanto, ndo s6 a visio tradutora da

resquisa? _ _ o .
Tentarei mostrar isso com minha propria experiéncia de
besquisadora.
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Venho ha algum tempo trabalhando em pesquisa com adultos

brasileiros ndo~alfabetizados. E um relato ' de ‘meu percurso

nesse -processo que pretendo: apresentaraqui, para ilustrar
minhas colocagbes anteriores. Abordarei o assunto partindo de
duas - perspectivas: minha " vis30 tedrica  da " questdo do
analfabetismo, e a metodologia utilizada por mim para
invesyigar uma  das chamadas "capacidades mentais
superiores" (of. Vygotsky, 1984), a saber: a compreensao de
raciocinios légico-verbais (ou o pensamento légico~dedutivo)
en adultos ndc alfabetizados. ) :
.. Teoricamente, - venho trabalhando com ¢ conceito de
"letramento™, um neologismo cunhado para equivaler ao termo
"literacy" em uma de suas acepgdes. Pesquisando o raciocinio
logico de adultos analfabetos, minhas leituras a respeito do
gque ja havia sido produzido na area levaram-me a levantar um
guestionamento sobre a forma pela qual "literacy" estava sendo
interpretada. E notavel, em alguns autores, a confusdo feita
entre "literacy" (no sentido de "letramento"), "alfabetizagio"
e Mescolarizagao"™. ' o T oo e

Assim, por exemplo, no trabalho classico de Luria (1977)
realizado no Uzbesquistdo na época pés. revolugao de 1917,
percebe-se gue o que esta sendo estudado na realidade sdo os
efeitos da escolarizagdo e da alfabetizagdo sobre a capacidade
cognitiva’ dos habitantes da regifo.’ i

' Wertsch e Youniss, no artigo ja citado, fazem referéncia

a esse problema, reportando-—o inclusive a'teoria psicologica
de Vygotsky sobre’ o aparecimento’ dos. processos - mentais
superiores. Dizem'os autores que quando:Vygotskty define esses
processos’ como sendo” singularmente humanos, -ele” estd na
realidade querendo dizer:"singularmente humanos e especificos
da escolarizagdo formal". (p.24). O que .os autores mostram é
que existe um viés na teoria de Vygotsky, na medida em cque o
funcionamento mental por ele erigido como superior e comum a
toda espécie humana &, na verdade, um tipo de funcionamento
intelectual exigido enm contextos de escolarizagfo formal.
Algumas passagens de Vygotsky gque ilustram esse viés s@o as
seguintes: ,

¥... o ponto central do desenvolvimento durante a idade

escolar & a transigdo das fungdes superiores de atengio

voluntaria e meméria ldgica". (1962, p. 188).

"... dizer gque a memdria & intelectualizada na escola é
exatamente o mesmo gue dizer gue a lembranca voluntaria
emerge; dizer que a atengao torna-se voluntaria na idade
‘escolar & o mesmo gque dizer... que ela depende cada vez
mais do pensamento, isto &, do intelecto". (id. p. 189,
grifos meus).
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Todo capitule 6 do livro Pensamento e Linguagen
intitulado "0 desenvolvimento dos conceitos cientificos na
infancia® é um aprofundamento desses aspectos tedricos.
(Vygotsky, 1979; pp.111-156). i

Essa valorizacgdo gue Vygotsky faz da Escola tem a ver, é
claro, com o contexto socio-histdérice em que ele construiu sua
teoria psicolégica), e resultou, sequndo Wertsch e Youniss, em
um "... etno e histdérico-centrismo®, visto que o autor propde
"...0 uso de critérios sdcio-historicamente especificos, numa
tentativa de examinar ¢ desenvolvimento da consciéncia humana
em geral" (op. cit. p.27). '

Essa "... discrepancia entre o objetivo  tedrico
(formulagdes sobre transicbes na consciéncia humana em geral)
e os metodoldogicos (evidéncias sobre habilidades e processos
mais apropriados para o contexto sécio-histérico particular da
escolarizagdo formal)" (op.cit., p.28) atravessa a cbra de
Vygotsky e influercia Luria, que, no seu classico estudo sobre
populagbes ~ em diferentes estagios. ‘de desenvolvimento
sécio-cognitive (ILumria ¢/ 1977} enfatiza também o processo de
escolarizagio formal e & aquisicdo da escrita come fatores
causais da aquisigfo-das capacidades psicolégicas superiores.
Hoje em dia, alguns pesquisadores gue se propdem a seguir
total ou parcialmente 98 postulades vygotskianos continuam
nessa postura tedrica. E o caso + por exemplo, do trabalho de
Scribner e Cole (1981), cujo objetive é& estudar a relagio
entre a aquisigdo da escrita, a cultura, e o desenvolvimento
cognitivo (incluindo-se ai como variavel considerada a
escolarizagdo formal), e o de Tul’viste (1889), cujo tituloe
por si s6 & alusivo: '"a educacdo e o desenvolvimento de
conceitos",

Nesses autores todos, nota-se que os conceitos de
"nac-escolarizagdo”, "analfabeto! e "tradicional" {(no sentido
cultural) sdo usados intercambialmente, como sindnimos. Por
extensao, para eles a agquisicaoc do pensamento conceitual e
cientifico nao ocorre em  individuos com  aquelas
caracteristicas. .

0 meu ponto de vista particular a respeito & um pouco
mais especifico do que o de Wertsch e Youniss, exposto atras.
Acredito que existe um outro mal entendido em todos esses
trabalhos, que se refere 3 forma come é colocado o conceito de
"literacy". Venho discutindo o sentido de "literacy” ha alguns
anos (Tfouni, 1986; 198a3a; 1988b; 1988c, 1989, 1990) e tenho
mostrado que existe uma ambigiidade no termo ‘inglés que tenm
gerado mal-entendidos tebéricos. Com efeito, "literacy" ven
sendo usado indiscriminadamente para designar tanto o processo
de alfabetizagao, ligado & escolarizacao formal, quanto o
processo sdcio~histérice, ‘de aguisigdo e difusio de Praticas
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culturais baseadas na escrita por uma sociedade. Neste dltimo
caso,. venho . usando o..termo : letramento. . como traducido . de
"literacy", visto que obviamente ndo se esta falando de
alfabetizagdc no sentido estrito de aguisicio de codige
escrito por um, ou um grupo de individuos, enr decorréncia de
praticas. instrucionais, geralmente desenvelvidas na Escola.

Esta  comegando a aparecer .uma . discuss8o. nessa nesma
diregdo em pesquisadores de outros paises. Assim, por exemplo,
Miller' {1990) .faz uma distingdo fundamental entre "print
Literacy™ e "cultural Literacy", sendo que com ¢ primeiro
termo a autora pretende referir-se.d .alfabetizacdo, e cam o
segundo, ao letramento.

A diferenciacdo tedrica entre esses dois processos — gue
30, no entanto interligados, do ponto de vista da aguisigao
formal da. escrita, conforme os .trabalhos: de. Teale (1982);
Abaurre (1985;1985b) e Moreira (1988) mostram muito bem ~ leva
também .a uma revisdo da postura com. respeito & natureza do
conceito que. esta. sende. pesquisado.  Assim, estudando a
compreensio de raciocinios- ldégico-verbais, - e procurando
observar esse comportamento em adultos naoc—alfabetizados do
ponto de vista do letramento, e ndo da alfabetizagdo, preciseil
efetuar duas descentracdes principais, que relato a seguir.

A primeira delas refere-se a uma substituigo da visao do
ndaficit® da falta, da auséncia, por uma visao da Ydiferenga',
da “forma altermativa'". Isto. &, procurel mostrar, e.venho
fazendo-o . atualmente, gue. ser analfabeto. em. uma. sociedade
letrada ndo & o mesmo. gque ser analfabeto em uma socledade
ntradicional®. Existem diferencas, cujas causas passam pela
organizagdo de todas as praticas escritas, no caso das
sociedades complexas, modernas. Tenho mostrade a natureza
dessa diferenga em termos psicolingiiisticos nos trabalhos 14
citados. .

A segunda descentragao refere-se a forma de ver o
conceito especifico cuja compreensdo investige, ou seja, ©
silogismo. Foi preciso abandonar a abordagem da logica formal
e a cientificidade, em  favor de uma  abordagem
pragmitico-argumentativa daquela forma de raciocinio. )

Antropdlogos anti-etnocéntricos, como Hall (1979), tem
procurado mostrar que o pa.:;adigma que _ coloca
légica/irracionalidade como dols polos opostos nac esta
correto do ponto de vista da cultura. Hall (op.cit) faz o
sequinte depoimento a respeito: )

“wpendo conhecide durante minha vida um certo nimero de
experiéncias em culturas tdoc diferentes guanto a cultura
japonesa e a cultura navajo, nenhuma das guais considera

o sistema europeu de logica como um meio eficaz,

convincente ou aceitivel de chegar a uma decisdo, eu
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préprio nfo estou absolutamente convencido ~de ‘que a
-logica seja algo "sagrado". As duas-cu-ltu;:as mencionadas
tém meios eficazes para ‘chegar -as ‘decisdes corretas e
testar sua validade. Ambas empregam gquadros conceituais
‘muito mais -amplos e menos restritives gue - os nossos
- quadros lineares 16gicos de contextualizacio fragil" (op.
‘eit., p.209). - T
~Mas como despir' o silogismo desse seu contexto
ideolégico? Tentando exatamente ver en’ ‘'que medida  essa
"contextualizagdo . fragil" de que fala EHall pode . ser
introgduzida - comp variadvel  nos estudos .sobré-. compreensac.
‘Autores como Toulmin (1958Y) apontanlm ‘para una ambigiidade
intrinseca das premissas maiores, ".,.rélativa do estatuto
anterict do ‘contelido (ou ordem da fatos) gque a élas deu
origem". (Tfouni, 1988a, p.28). Dentro ‘da prépria situacgdo de
testagem, o silogismo- 'func'iona-néo"mbn'oleticam'e'nte, ‘mas sim
dialogicamente, uma vez que &, na realidade; uma situagdo
discursiva que ‘esta .ocorrendo. Walton (1983) fala sobre a
validagao dialdgica “dos - .Silogismes, em _ Bituagdes de
compreensio dos mesmos,”  como sende M., essencialmerite
dialética (dialégica), visto que esta ‘colocada em um contexto
de argumentagac interativa entre ' dois ' ‘participantes do
argumento, um proponente e um respondente (oporiénte), contexto
no gqual cada participante  tem um papel em um diizlogo
organizado por regras de procedimento®. (op. cit., p.635). 0
hesmo autor coloca 'que "Este procédimento significa olhar um
argumento como uma sequénciainterativa de agbes dialdgicas
entre dois participantes ‘que ‘estdo raciocinando’ juntos®

(ao extremo) ha alguns 2nos, quando a logica era dominada por
um - paradigma semdntico ‘dedutivo do ‘argumentd. Mas, com o

advento da argumentagio e do ponto de vista pragmatico sobre
o discurse, tornou-se  evidente; ‘e .até mesmo urgente, =a
necessidade de uma = concepedo de raciocinio ' interativa,
dialegica®. (op. - cit., p. €35). E deste -ponto de vista que
venho trabalhando com a compreensio de silogismo en populagoes
adultas -marginalizadas. E Claro . que . essas descentracdes
teoricas levam também a mudangas metodolégicas. _

Assim, considerar . a. Situagdo de testagem como uma
situaciio dialdgica .e discursiva implica adotar -©..paradigma
indiciario de . Ginzburg, bem. como.. colocar-se. . .engquanto
pesquisador como alguém due tem un excedente de visao sobre os
varios niveis de interacio due estdo em jogo naquela situagao
especifica. Assim,.-_néo__;analisp respostas "certas® .oy Yerradash
dos . adultos. Procurc: antes. ver quais sdo as :transformacdes
discursivas gque eles “introduzem nos. silogismos, e. analiso
essas transformagdes do ponto de vista de praticas culturais
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e conhecimento factual (alternatlvos ao- conteltdo congelado e
indiscutivel . do- 51loglsmo) que . sdo. introduzidos - por: esses
adultos na sxtuaqao de: testagem como forma: de resgate de seu
proprio. conheclmento, que -muitas vezes estd sendo negado pelo
contetdo das.’ prem;ssas.. Deste mesno. . ponto. de: . wvista
metodologlco,_e nha- enunciagdo, no préprio ato. de. construgao
conjunta de 51gn1f1cado, que emerdgem esses indicios, os quams
sac. analisados do ponto de v1sta de uma teoria de pragmatlca
e analise do discurso.

' Para 11ustrar, apresento um’ exemplo de como Lurla
{op. c1t Y levou .a efeito sua analise de compreensao de
silogismos. Mlnha lntengao é somente, mostrar que Luria viu o
dado como dado,. e nfio como indicic; que sua analise leva em
conta conceitos’ p51colog1cos amplos, e desconsidera aspectos
do funcionamento dlSCU!SlVO que. servem para elucidar o "lado
do avesso®, listo &, aguilo que os analfabetos *coloccam no
lugar" do s;log;smq. Como ja afirmei anteriormente (Tfouni,
1986;1988a), nao pretendo inverter wvalores, isto &, nac tenho
a intengdo de afirmar  a superioridade de uma forma de
raciocinio’ scbre a ocutra. A discussao agqui & de ordem
metodolégica. Relata ele que, ao. apresentar o seguinte
silogismo a seus sujeitos:’ B '

"0s coelhos vivem pas grandes florestas

Nio existem grandes florestas nas cidades

Existen grandes cidades onde vivem coelhos?%
obteve. como resposta de um dos sujeitos, que ele descreve como
"camponés ' de regido distante, gquase analfabeto". (p.104):.

"Em uma. cidade existe uma floresta, Pode haver coelhos

ali? HA uma outra floresta. Pode haver coelhos 1a2"

(p-105).

Turia, interpreta esse fato como evidéncia de gue esse
adulto ndo consegue perceber o silogismo  como .um . todo
integrado, que tem uma relagdo universal entre as premissas.,
Portanto, a percepgao da existéncia de flguras loglcas, e de
sistemas logico-dedutivos esta ausente do raciocinio deste (e
demais) adulto. Iuria explica esse fato dizendo que esse
adulto ainda estd no nivel de experiéncia pratica, isto é, seu
raciocinic permanece nas formas elementares, e portanto ainda
nao atingiu as formas superlores de func1onamento ou seja, o
funcionamento intelectual desse adulto ndo é feito ainda em
termos cientificos, visto que os signos nao s&o vistos nem
usados como algo. separado dos cbjetos,” nem de contextos
especificos de uso (ou "tokens"). Este & um dos critérios
estabelecidos por Vygotsky - para, reconhecer o©S PpProcessos
mentais’ superlores, e o aparec;mento dos conceitos
cientificos. $6 que, como ja fol dito atras, esses processos
superiores, bem como o raciocinio cientifico sdo determinados,



TFOUNI 219

na teoria vygotskiana pela escolarizacioc e a instrugaoe formal
(incluindo-se ai a alfabetizagio). _ _ .

Como se vé, a andalise de Iuria privilegia aquilo que esta
ausente, e deixa de observar na resposta do sujeito os fatos
discursivos que apresento a seguir: N

En primeiro lugar, observe-se que © adulto introduz a
modalidade lingaistica expressa por "poder", que, como
sabemos, tem um sentido arbiguo: pode estar expressando tanto
a modalidade epistémica (no sentido de "ser possivel™), gquanto
a modalidade dedntica (no sentido de "sexr permitido"). Ora, deo
ponto de vista discursive, essas modalizagdes indican que o
adulto esta percebendo a ambiguidade latente constante do
silogismo. Indicam ainda que ele {adulto) esta disposto a
discutir com o seu interlocutor agquilo que esta apresentado
come verdade absoluta no silogismo, que assume a forma de
necessidade alética subjacente. Pessoalmente,  analiso esse
tipo de dado discursivo como indicando uma tentativa levada a
efeito pelo adulto de resgatar seu papel dialdgico, kem como
de introduzir no contexto seu sistema pessoal de crengas e seu
conhecimento do mundo. (Tfouni, 1984); 1987).

Outro fato discursive que passa despercebido de Luria no
recorte em questdo refere-se ac uso da estrutura da narrativa
feito peloc adulto, ao repetir o silogismo. .Com. efeito o
silogisme inicial, cuja estrutura & atemporal ;, .impesgocal e
destacada dos objetos . do mundo, acaba adquirinds as
caracteristicas opostas na repetigdo do sujeito, iste devido
ac fato deste té-lo encaixado dentro de um esquema de narrar.
Ora, como se sabe, as culturas de tradicae oral baseiam suas
praticas culturais {inclusive a educagdo e a transmissio da
meméria do grupo} na narrativa. Entdo, muitazs vezes 2
estrutura abstrata da narrativa € utilizada como instrumento
que garante a eficacia da interagdo. Se isto & verdade, .entao
nessas culturas o processo de internalizagéo-da,estrutura
narrativa egquivale ao processo de internalizagio da estrutura
abstrata do silogismo nos individuog alfabetizados e altamente
letrados: A primeira garante a permanéncia do conhecimento na
auséneia da escrita; a sequnda garante a sua permanéncia na
presenca da escrita. (Ver, a respeito, Tfouni, 1s88)
Sa0 processos eficazes e produtives de funcionamento.

Continuando no mesmo tema {0 da compreensaoc de silogismos
por adultos analfabetos) cito outro exemplo (cf. Tfouni, 1988,
P- 74f£.) .

SCribner,-gm;seu;estudo sobre a compreensio de silogismos
realizada em umi tribo de plantadores de arroz da Libéria, os
"kpelle", classifica as Justificativas dadas em- duas
categorias: empiricas e teéricas, sendo que as-‘empiricas sao
definidas como aquelas onde ‘os adultos recorrem a evidénciag
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externas ao conteido dos silogismos para se justificarem,
enguanto que nas tedricas as  evidencias utilizadas na
argqumentagao eram extraidas do proprio conteudo das premissas.
Por exemplo, dado o silogismo: e o '
"Todas as pessoas que possuem casas pagam imposto
‘predial; o ) :
_ Boima nic paga imposto predial

. Boima’ possui uma casa?" '

' “o (Seribner, 1979, p. 230).
um "kpelle" deu:a seguinte justificativa classificada como
"treorica" por Scribner:cio e AT :

' "Se vocé diz que Boima nio paga imposto predial, ele ndo

pode ter uma casa". (id., ibid., p.230).

Uma justificativa classificada como - "empirica" foi o©
seguinte:

"Boima nioc tem dinheiro para pagar imposto predial®.

Examinando detidamente os dados de Scribner, percebemos
que as justificativas empiricas consistiam principalmente de
fatos, crengas e .opinides - dos -sujeitos a respeito . dos
silogismos, ou seja, um apelo ao conhecimento factual e do
munde, bem como. as. experiéncias pessoais. A autora denomina
essa - busca por . evidéncias fora- do conteGdo do. silogismo  de
wyids empirico”, e-analisa-o CoOmo: vm distrator, que desviaria
o adulto.dos dados relevantes.

Ora, em meu propric estudo a respeito (Tfouni, op.cit)
mostro gue outra forma de se Ver: essas justificativas
enpiricas de Scribner & considerando. essas. construgdes feitas
pelos adultos come ngincretismos", os guais por sua vez, podem
ser classificados cono- complementares ou contraditdrios  ao
contetdo do silogismo. Assim, por exemplo, para ovgilogismo:

n"Poda fruta tem vitamina SR i

A magd é uma fruta

Ela tem vitamina, ou ndo?¥ :
um adulto respondeu afirmativamente, e justificou-se assinm:

"E porque & a natureza dela, da macgd, ja& vem com a

vitamina, ndo £2?...Que nem a laranja... & laranja parece

que ‘n&o tem- hada, .mas a laranja tem muita vitamina

éomo)se vé, esse & um sincretismo complementar. visto que
o adulto traz com ele novas: evidéncias favoraveis ao-conteudo
do. silogismo, estas baseadas no conhecimento - do mundo do
sujeito. ’

.. JA para o silogismo que vou apresentar a  seguir, 2
justificativa constituiu~se en um sincretismo. contraditoério.
Vejamos: ¥ . .

Silogismo:

wpados os homens de sala trabalham no banco.
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O Pedro usa saia

Onde ele trabalha?"- o :
Justificativa: "Ele trabalha na cozinha ‘do Banco, pra fazé
café, (porque) todos trabalha no Banco, s0 -ele gue usa saia,
ndc &?" (...) Ou & faxineiro, ou trabalha na cozinha>

O que se percebe, neste segundo caso, € gue o adulto
discorda do contetido do silogismo, especialmente-o da premissa
maior, gque nega suas crengas ("Homens nido usam saia) e tenta,
com o sincretismo, resolver .o .dilema criado: -

Desta perspectiva o "viés empirico" de Scribner passa a
ser, para ¢ meu ponto de vista, "reforco argumentative™, visto
que se trata de argumentacdes baseadas em experiéncias com
eventos cotidianos, praticos, que os adultos apresentam para
reforgar uma opinidc - (favoravel ou contraria) relativa a um
raciocinio formalizado, cujo conteddo entra em harmonia ou em
contradigéo com o quadro referencial dos préprios adultos.

Colocadas as . coisas neste- prisma - (multifacetado e
complexo, reconhego), podemos, para finalizar, tentar entender
a perplexidade de Kaspar Hauser, no filme de Herzog, ao ser
colocado ‘por um dos "sabios" que foram estudi-lc ‘diante do
problema ldgico da dupla negacgio. Disse-l1he o' sabio mais ou
menos o seguinte: "Vocé esta diante de uma encruzilhada. Um
dos caminhos (vocé nao sabe qual) leva a uma aldeia cujos

vinda-de uma das'aldeias;gque;pergunta vocé fard para .saber
com certeza de ‘qual’ aldeia ‘ele’ ven?"  Responde Kaspar
Houser:"Eu lhe perguntaria se ela é umd rd verde". (CNPq.
FAPESP; Fundo de Pesguisa Usp). - '

{Recebido em 10/10/1950)
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