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ENFOQUES SOBRE AMOSTRAGEM EM SOCIOLINGUISTICA

Cecilia MOLLICA (Universidade Federal do R.de Janeiro) e
Claudia RONCARATI (Universidade Federal Fluminense)

ABSTRACT: Sociolinguistic research depends on real data
of the language produced in the heart of the spech
community. In his analysis the scientist 1s very often
faced with some crucial problems related with the
linguistic raw material. In this paper, we deseribe some
propertiés of random stratified samples, in order to
raise some related problems and to offer some methodolo-
gteal alternatives for enriching the researcher's work.

1. Pre-condigoes da pesquisa socioling{iistit:al

A area de pesquisa sociolingliistica @ marcada pela.
tonica da indissociabilidade e/ou interdependéncia en -
tre o analista e os dados emitidos numa situagio real
de lingua falada ou escrita. E tal se aplica a todos os
pesquisadores voltados para o uso lingllistico, seja
qual for a dimensaoc do universo de analise ou subsiste-
ma enfocado na descrigao, seja qual for a metodologia a
dotada ou a especializagao dentro da linglistica.

Discorrer a respeito da matéria-prima.de que se
langa mao em pesquisa sobre o uso da lingua n3o consti-
tui topico propriamente inusitado. Na perspectiva da
sociolingliistica nzZo ha como se colocar em davida a
busca de maior fidelidade 3 realidade da 1inguz, numa 2
nalise voltada para o uso concreto. Todavia, ha que se
ter unanimidade quanto a limitacles de amostras aleatd-
rias estratificadas com parametros previamente decidi -
dos.

Neste artigo, objetivamos identificar algumas pro-
priedades de amostras aleatdrias (cf. Lakatos e Marconi,
1988: 43-6) e alguns problemas delas decorrentes no co-
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tidiano do pesqulsador Nao esgotamos, aqui, todos os
enfoques possiveis sobre amostrages em sociolingliistica.
Deixamos de lado, por exemplo, questoes como tamanho da
amostra, coleta e transcricao de dados (cf. Stubbs, 1984:
230-38).

2. Proprledades de amostras aleatorias e suas conseqﬁen
cias para a pesquisa

0 prlmelro aspecto a mencionar diz respeito ao ca-
rater estatico de uma amostra aleatoria qualquer. - En—
quanto coleta de um certo estado da lingua, uma amostra
& uma especie de congelamento linglistico, interrompen—
do seu dinamismo inerente, muito embora se possa admi -
tir que o dlnamlsmo do passado deize vestigios: o futu-
ro da 11ngua ja esta pre~conf1gurado.

Esse & um ponto que contraria, de certa forma, a
vlsao que o soclolingllista assume em relacio 2 varlagao
e a mudanga. Enquanto retrato de um momento da lingua,
uma amostra de dados & sempre o passado. Corre-se o]
risco de analisarem-se continuamente etapas lingliisti
cas transcorridas: os dados caducam, insinuando o com
promisso do retorno a dados atualizados.

Enquanto visao plana e horizomtal da 1ingua, pode-
-se admitir tambem que uma amostra aleatoria dificulta
o diagndstico de estruturas iniciais e terminais no
sistema, ainda que se suspeitem de mecanismos de mudan-
¢a em curso via tempo aparente {cf. _Labov, 1981). Pro -
cessos de entrada e salda de 1novagoes nao sao facilmen
te xerografados numa amostra, a n2o ser uma amostra tic
rada na hora certa, e um _oportuno exemplo disso 2o fe
nomeno do dequeIsmo, senzo vejamos.

Ate onde foi p0551ve1 investigar em Mollica (1989),
casos de dequeismo como:

"Essa viagem, ela foi muito impertante para o par-
tido dos trabalhadores e foi muito importante para
mim, porque pudemos descobrir, ¢constatar, ver e
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sentir de que todos nos da America Latima somos vm
timas de uns inimigos." (Politico, Entrevista Deba
te em Manchete, agosto 1988},

ja habltavam 0 portugues desde os anos 60 Possivelmen—
te, esse e um marco -passivel de ser abalado. No entanto,
as amostras existentes e disponiveis no Brasil, cogfec"
cionadas por pesquisadores da area do uso, ou contem o
dequeismo numa taxa tao baixa quanto imperceptivel, co-
mo & o caso das amostras do projeto NURC, ou o possuem
atipica e esporadlcamente quase ao sabor de idiossincra
sias dos falantes, como e o caso da amostra CENSO.

Note—se que o contexto do dequelsmo tipico se con~
figura por uma estrutura de sentenca complexa em que hz
pelo menos _uma matrlz e uma sentenga encaixada que, nor,
malmente, & uma oragao substantiva objetiva direta  ou
uma substantiva subjetiva. Ha outros tipos de estruturas
dequeistas, inclusive casos em clausulas relativas, mas
as mencionadas sao as mais freqllentes (cf. Bentivoglio,
1976; Boretti de Macchia, 1988). Tais contextos ocorrem
em baixIssima taxa nos eorpora do projeto NURC e, sim -
plesmente, inexistem na amostra CENSO. Neste acervo, ha
casos de dequeismos menos tipicos que, enquanto raros,
aparecem em locugoes conjuntivas como "na medida de que"
considerado um tlpo de dequelsmo por substituigao.

0 dequeismo & marcado pragmaticamente. Ele emerge
em contexto de fala formal e de alta tensao discursiva,
haja vista o fato de ocorrer quase exclusivamente em
entrevistas na midia, em conferencias, ou em 51tuagoes
de fala szmllares Eis um bom motivo por que a sua fre-
qUéncia e quase nula na amostra CENSO, composta de enun
ciados de fala semlwespontaneos. Talvez a ~explicagao
para aparecer mais nos dados do NURC repouse no fato de
haver nesse acervo um conjunto de entrevistas, denomina
das de elocugao formal, de discurso planejado.

Eis, em sintese, a questao que se pretende desta -
car a respeito de propriedades e limites de uma amostra
aleatoria estratificada. Teoricamente, acredita-se que
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nao haJa variacao aleatorla e, desta feita, qualquer
uso e motivado por variaveis. internas e externas ao
sistema. Ora, se Uma amostra, por defini¢ao, constroi-
-se a partlr de parametros cruciais como condlgao in
dispensivel a exlstenc1a de certa estrutura, e se es—
ta estrutura nao apresenta esses parametros, 0 resulta
do ser3d a inexistencia da estrutura buscada. Caso a
estrutura que se’ buSque aparega ‘provavelmente apresen-—
tara uma taxa de ocorrencia tao baixa a ponto de tor -
nar-—se 1mpercept1ve1 e/ou de n3o dar _margem para ser a
nalisada com os 1nstrumentos metodologicos normalmente
adotados. Isso, todavia, nao invalida o fato de que a
proprla amostra esteja refletlndo fielmente a realida-
de da llngua, onde a estrutura & rara e usada apenas
sob c1rcunstanc1as especificas. Em casos desse tipo, se
ra necessar10 por consegumnte constituir uma amostra
em que as circunstancias desegadas se encontrem concen
tradas (cf. Lakatos e Marconi, op. cit. p.47). Portan—
to, _para buscar estruturas raras e/ou controladas por
parametros cruciais, ha que se optar pela utilizacao
de amostras intencionalmente elicitadas.

Servem tambem de exemplo para este ponto de refle~
X30 as estruturas cond1c10nals do portugugs, estudadas
por Gryner (1990). Em razzo de serem marcadas discur—
sivo—pragmaticamente, elas nao emergem em amostras de
fala semlwespontanea e sem um tipo de tecnica especial
de ellCltagao, fato que reafirma a abrangenc1a e sufi-
ciéncia relativas de uma amostra aleatoria em face da
comunidade de fala que se deseja ver refletida.

Esses casos ilustram a possibilidade da instaura=-
cao de um parddoxo que _pode dificultar ou até mesmo obs
tar a desejada adequacgao entre os postulados sociolin —
gllisticos e a metodologia de que se servem. O diagnosti
co_ da sistematicidade da varlagao acha-se apensado aos
proprios dados, nao por eles inexistirem na lingua, mas
em razao da eventualidade da amostra.
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Outro ponto a ser relevado diz respeito 3 limita-
¢ao natural dos dados.de fala. Por exemplo, a fala mais
casval e a mais dificil de ser obtida. Conforme Stubbs
(op.cit. p.234) ,sublinha, e mais susceptivel de contami
nacao por observagao, seja pelo efeito do estranhamento
e distanciamento eéntre o informanté e a naturalidade da
situaczo, seja, como- justifica Wolfsong (1976, apud
Stubbs (1974: 234), pela propria impossibilidade de ‘se’
obter um registro puro e -autentico da fala natural  em
um sentido absoluto. Os usos se ajustam a diferentes si
tuagoes ... : : _

Grosso modo, qualquer amostra fotografa "Zngulos"
da 1ingua, pois o espectro de possibilidades comunica-—
cionais do falante & muito amplo. Os dados fornecem ne-
cessariamente um recorte da lingua, coustituem wma ins-
tancia verbal em que, ‘ao - lado de ‘fatores lingllisticos,
imbricam-se fatores historicos, sociais e pragmaticos.

3. Alternativas do pesquisador

Em face das caracteristicas mencionadas e de seiis -
conseqlientes problemas; o pesquisador tem diante dé si
algumas alternativas, A primeira delas consiste em as—
sumir previamente as limitagoes operacionais da pesqui-
sa e atingir metas menos ambiciosas, tais como: (a) a-
ceitar resultados referentes estritamente ao universo
analisado, conformando~se com um grauv menor-de genera-
lizacdo; (b) formular interpretacoes a nivel de hipote
ses. A segunda opgao para 0 pesquisador & a de nao assu
mir as limitacoes operacionais da pesquisa e tentar
transpo-las usando algumas estrategias metodologicas,

Trabalhar com pluralidade de amostras constitui u—
ma alternativa a ser praticada em decorréncia do dive -
cionamento assumida por uma dada an3lise. Quando se bus
cam fenomenos caracteristicos da fala mais espontanea ,
© uso de amostras tipologicamente diversificadas torna—
-se mais produtivoL'Em'amostraS'marcadaS'por uma relacgao
de assimetria‘de papeis interacionais, o mapeamento de
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perguntas que suscitam relatos de vida pessozl e de
vida em comunidade. registre e até certo ponto artificia
liza os eventos da interagao verbal. Diante da neces—
sidade de obter o maximo de produgio lingllistica, )
entrevistador nao atua como interiocutor ativo, antes
registre sua participagao a breves intervengoes que se
destinam 3 cooperacdo e estimulo convencionais e/ou 3
mudanca de topico. Por sua.vez, o informante aceitando
as regras da entrevista, dispoe de liberdade relativa
para considerar ou nao-considerar as solicitagbes que
lhe sao feitas. (cf. Paiva, 1989: Bortoni~Ricardo, 1984;
Lavandera, 1985).

Uma motivagao natural para se advogar a pluralida-
de de amostras respalda-se na riqueza em- comparar amos-—
tras diversificadas. Roncarati et ali7 (1988) so pude -
ram captar o comportamento sistematico das variaveis es
tudadas. correlacionadas ao uso de negativas do tipo:
"Sei nao" e "Quero ndo" , porque se valeram tanto de
entrevistas semi-informais, quanto de situagoes de inte
ragao médico-paciente e de conversas espontaneas. Da
mesma forma, so. foi possivel obter-se certeza quanto 3
existéncia do dequeIsmo no portugués em Mollica (op.
cit.) em razao do trabalho de rastreamento de dados em
intmeras amostras.

Ha que se levar em conta ainda as dificuldades de
se obterém estilos diferentes em amostras aleatorias.
Para contornar o problema, Labov (op.cit.: 9-10 e 70-109)
recorre a outros metodos de elicitaczo de dados, poste-
riormente aplicados em diferentes pesquisas, a exemplo
de Oliveira e Silva (1982).  Mollica e Matos(1989), ao
estudarem 2 assimilagao mb b, sublinham que a amostra
CENSO nao favorece a testagem do grau de formalidade,
tenszo e monitoracao do discurso. _ ~

Neste artigo, sustentamos, entao, que a utilizacao
de amostras pluridimensionadas e a elicitagzo provocada
de enunciados instrumentam o pesquisador com recursos
que lhe possibilitam contornar deficiencias inerentes as
amostras com as caracteristicas aqui apontadas. Uma amos
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tra nem vai fotografar a complexidade linglistica nem
val prever as possibilidades de anElise a respeito da
lingua. Ela estdara sempre a aquem da inesgotavel curio
sidade cientifica e dificilmente dara conta da acentua~
da margem de 1mprev151b111dade dos fatos da lingua.

NOTA:

1. Este texto e uma versao revista da comunicagzo apre-
sentada no V Encontro Nacional dz ANPOLL, rezlizado
em Recife, em julho de 1990. Agradecemos a leitura
e comentarios dos professores que compoem 6 PEUL, e
em espeCLal ao professor Anthony Julius Naro, pelas
sugestoes e criticas.
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