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GAGUEIRA: ORIGEM E TRATAMENTO

Silvia Friedman*

RESUMO
Através da andlise do discurso de um grupo de pessoas gagas, que foram
entrevistadas a respeito da estdria do desenvolvimento de suas falas, cheguei a
conelusdo de que uma auto-imagem de mau falante caracteriza a identidade do ga-
go, estando na base do seu comportamento articulatorio.

O desenvolvimento desta pesqui-
sa mostrou as condi¢bes sob as quais
tal auto-imagem pode tornar-se real,
baseada em estudos psico-sociais que
compreendem o desenvolvimento psi-
quico do homem, em face da determi-
nagdo social da cultura em que vive.

Tal auto-imagem desenvolve-se a
partir de situacbes de comunicagéo pa-
radoxais. Este tipo de situacéo se defi-
ne como aquela em que nem uma res-
posta adequada pode ser dada, nem a
situacdo pode ser abandonada; de tal
forma que emogbes negativas com re-
lacdo & situagdo sdo desencadeadas e
podem aumentar, caso o paradoxo se
mantiver.

Uma situagao paradoxal pode ser
encontrada na estéria do desenvolvi-
mento da fala de cada uma das pes-
soas entrevistadas. Frequeniemente,
este paradoxo era criado pelos pais do
individuo, na medida em que ignora-

vam que o comportamento disfluente é
normal em criangas, por estarem elas
desenvolvendo ainda suas habilidades
lingliisticas e serem passiveis de ter
sentimentos de inseguranca ao falar.
Esta inseguranca, ou qualquer outra
ativagdo emocional, ndo apenas em
criancas, mas também em adultos, po-
de conduzir a disfluéncia.

As emogbes estdo estreitamente
ligadas ao t6nus muscular, alterando-o.
Cada emocéo vivida, se expressa atra-
vés de conjuntos de alteragbes peculia-
res no ténus, dando-nos a informag&o
sobre o tipo de emogao experimentada.
O ato de falar, por sua vez, é também
uma atividade muscular. Desta forma,
quando nos emocionamos com certa
intensidade, estamos sujeitos as alte-
ragbes na nossa capacidade articulaté-
ria.

Assim, ignorando a normalidade
do comportamento articulatério dis-
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fluente; os pais frequentemente rea-
gem a ele com uma n&o aceitacao. Isto
sugere a crianga que ela deva falar de
uma maneira diferente daguela que na-
turalmente fala. Na realidade, a crianga
néo tem condi¢bes para fazé-lo, porque
isto é algo bastante abstrato que re-
quer reflexdo sobre sua prépria fala,
coisa que mesmo os adulios em sua
maioria ndo sao capazes de fazer.

Sob tais condi¢bes, podemos ver
gue um paradoxo se instala sobre o ato
de falar, isto é: tem-se o desejo de falar
de uma forma diferente (ideal) daquela
que é possivel realizar, mas nao se tem
as condi¢des para fazé-lo.

Tal desejo s6 pode gerar emo-
¢oes negativas sobre o ato de falar, o
que conduz a tensdo muscular e, con-
sequentemente, & uma fala disfluente
ou gaguejada. O falante e as pessoas
que o cercam nao estdo conscientes
sobre a relagdo entre fala e emocéo,
nem sobre a situagdo paradoxal que se
criou com a nao aceitagdo de um pa-
dréo de fala esponténeo. Por isso, eles
apenas percebem os problemas de fa-
la, ignorando o contexto emocional que
os determina e sua origem em um de-
sejo paradoxal. Assim, quanto mais as
atencdes séo dirigidas para o modo de
falar, mais aumenta a tensdo muscular
€ mais aumenta o problema de fala.

Estas s@o as condigdes sob as
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quais uma auto-imagem de mau falan-
te pode surgir. Tal auto-imagem, origi-
nada por uma aversdo socialmente
criada & sua prépria fala, leva a uma
nao aceitagdo de si mesmo.

Ao n&o aceitar sua auto-imagem
em virtude de uma idealizada imagem
de si como mau falante, a pessoa logi-
camente luta para falar bem, ndo per-
cebendo ser isto paradoxal, uma vez
gue somente de forma espontanea se
pode ter uma boa producdo de fala. O
esforgo consciente para conseguir uma
boa fala, sob a pressdo de evitar ga-
guejar, ndo s6 nao conduz ao objetivo
desejado como também provoca rea-
¢bes espontdneas ndo desejadas nem
planejadas, ou seja, provoca o gaguejar
propriamente dito.

O esforgo consciente para conse-
guir uma boa fala, evitando gaguejar,
portanto, deve ser o objetivo da inter-
vengdo terapéutica, e ndo o falar bem
(como objetivo desejado e nao alcan-
gado) ou 0 ndo gaguejar (como com-
portamento nao desejado que se dispa-
ra). Um bom falante sabe que nao pre-
cisa de nenhum esfor¢o especial para
falar bem. Os movimentos articulaté-
rios simplesmente lhe obedecem. As
terapias classicas tém falhado porque,
ignorando a origem do probiema, refor-
¢am a auto-imagem de mau falante,
usando todo tipo de estratégias para
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ajudar o gago a falar bem.

A visdo de que o comportamento
da gagueira é produzido por um modo
paradoxal de sentir a prépria fala, per-
mite entender melhor velhas questoes
como: porque nNao gagueja quando can-
ta, ndo gagueja falando sozinho, nao
gagueja quando representa um perso-

nagem (teatro), etc.

A fala é nommal, o problema esta
na -auto-imagem. Quanto mais a pes-
soa considera sua auto-imagem impor-
tante para a situagdo, mais luta para
disfarcar a fala ruim que supde ter, e
mais cria as condi¢des para gaguejar.

SUMMARY
Analysing the discours of a group of stutterers about the story of their
speech development, | came to the conclusion that a self-image of a bad speaker
characterizes the stutterer’s identity and lies at the basis of his articulatory behavior
and that such a self-image arises from paradoxal comunication situations.
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