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Resumo

A audigdo é de grande importdncia para uma pessoa, sendo uma forma de rela-
cionamento com o meio ambiente e com as demais pessoas. No entanto, as ondas
sonoras podem nos incomodar, interferindo em nossas atividades, em nosso so-
no, em nosso comportamento e até mesmo em nossa satde. Estas ondas sonoras
podem ser chamadas de ruldo.

Atualmente, nas grandes cidades, o nivel de rufdo tem alcangado proporgées
alarmantes, gragas ao ruido urbano, rufdo de brinquedos, fogos de artificios e
ambientes de trabalho. E necessdrio portanto que uma série de medidas sejam
tomadas para conservar a audigdo de uma populagéo.

Este trabalho discute estratégias de atuagdo em programas de conservagéo audi-
tiva, destinados a criangas (bebés e escolares) e trabalhadores.

Atualmente, nas grandes cidades, o ni-  Entre elas, podemos citar o ruido urbano, o
vel de ruido tem aumentado em proporgoes rufdo de brinquedos, de fogos de artificio, das
alarmantes, fato constatado por todos. Sdo  escolas e dos ambientes de trabalho.
vérios os ambientes e situagbes nas quais Essa situagao determina a necessidade P
essa exposigdo insalubre atinge a populagdo.  da adogao de uma série de medidas que vi- g
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sem & melhoria do meio ambiente, entre elas,
a implantacé@o de programas de conservagao
auditiva. Trata-se de procedimentos organi-
zados com. o objetivo principal de preservar a
audicdo normal ou audi¢do j4 alterada das
pessoas. Suas etapas mais importantes s&o
o diagndstico da situagdo (do ambiente e/ou
da audi¢do das pessoas), o estudo e a divul-
gagéo dos achados, e a participagao na bus-
ca de solugBes apropriadas. Suas caracterfs-
ticas variam de acordo com a populagdo a
que esses se destinam. '

No presente momento, nosso objetivo é
discutir estratégias de atuagdo em programas
de conservacdo auditiva em programas de
conservacao auditiva destinados a criangas
(bebés e escolares) e trabalhadores.

Introdugdo

O som é parte tdo comum de nossa vi-
da diéria que, raramente, nés apreciamos to-
das as suas fung¢bes. Ele nos proporciona
experiéncias agradaveis, como a musica, 0
som do mar, o canto dos péssaros; também
nos alerta ou até previne, em muitas circuns-
tancias: o tilintar do telefone, uma batida &
porta, a buzina de um carro ou o toque de
uma sirene. '

A audigcdo & um dos sentidos que nos
pde em contato com nossos semelhantes e
com a natureza. £ uma forma de relaciona-
mento entre os homens e o meio ambiente
que nos rodeia. Através da recepgao das-on-
das sonoras da fala, desenvolvemos a lin-
guagem oral, que cumpre um papel muito im-
portante na comunicagio humana.
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A audigo & um sentido que nao pode-
mos deter. Mais do que um sentido, 6 uma
parte integrante de toda a nossa vida: nasce-
mos e vivemos numa atmosfera de sons que
sempre carregamos conosco.

Atuaimente, entretanto, as ondas sono-
ras freqiientemente nos incomodam, interfe-
rem em nossas atividades, em nosso sono,
em nosso comportamento e, até mesmo, em
nossa saide. Quando essas ondas sonoras
séo desagradaveis ou indesejaveis sdo cha-
madas de rufdo. A falta de organizagéo da
comunidade e a desatengao por parte de 6r-
gaos publicos tém levado a populagao urbana
a conviver e a aceitar, com passividade, uma
exposicao a rufdo notoriamente insalubre, em
diversos ambientes.

Essa desatencdo pode ser observada
no crescimento urbano desordenado, na eli-
minacdo das &reas verdes, no descumpri-
mento das leis que estabelecem, por exem-
plo, os limites maximos de ruldo que os vei-
culos podem emitir ao sair da fabrica, os limi-
tes méaximos para exposigéo a rufdo nos am-
bientes de trabalho e, ainda, a ndo existéncia,
no Cédigo de Obras, de normas que determi-
nem medidas de isolag&o de ruidos entre pa-
redes e fachadas de prédios.

Sao indmeras as exposigdes a ruido,
em diversos ambientes, como nas residén-
cias, no transito, nas escolas, nos ambientes
de trabalho, que somadas podem provocar
uma série de distlirbios.

As criangas, por exemplo, estdo, deste
muito cedo, expostas, além do ruido urbano,
a0 rufdo intenso de brinquedos, de fogos de
artificio, além de, com muita freqliéncia, es-
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tudarem em lugares ruidosos. As escolas ge-

ralmente ndo tém nenhuma prote¢ao contra o

ruido externo ou de seu préprio patio. Essa

exposigao, nas escolas, pode:

— dispersar a atengdo dos alunos;

— prejudicar sua discriminagao auditiva, isto
é, a compreensdo da fala, que poder4 in-
clusive interferir em seu desempenho aca-
démico;

— exigir um esforgo maior para quem est4
ensinando, no sentido de conseguir manter
a atengéo dos alunos e ainda falar com um
ruido de fundo competitivo, que pode cau-
sar problemas de voz.

Nos ambientes de trabalho, a situagéo
é extremamente grave, onde podemos obser-
var o total descaso em relagdo as condigdes
de higiene e seguranga. Os trabalhadores
estdo sujeitos a uma série de patologias, en-
tre elas, as deficiéncias auditivas induzidas
pelo ruido.

Os efeitos da exposicéo ao rufdo e al-
ternativas para sua prevengdo serdo discuti-
dos a seguir.

Os Efeitos da Exposi¢cao a Ruido

A exposigdo fregiiente ao ruldo pode
ser apontada como responséavel por uma sé-
rie de alteragbes de satide. Varios estudos
demonstraram que o repouso em ambiente
cujos niveis de rufdo ultrapassam os 45 deci-
beis ndo permite que o homem cumpra todas
as etapas do sono, tornando-0 mais suscepti-
vel ao stress.

Com preocupagbes dessa natureza,

Quick e Lapertosa (1981) realizaram um es-
tudo com trabalhadores expostos a rufdo, no
qual comentam a inflencia do rufdo sobre o
sistema endécrino, que, além de outras ma-
nifestagbes, apresenta um quadro semelhante
a insuficiéncia supra-renal. Afirmam, ainda,
que estdo comprovadas respostas do siste-
ma digestivo a agao do ruldo, com diminuig&o
do peristaltismo, da secregao géstrica e da
acidez. Os autores fizeram um levantamento
das queixas mais freqiientes de uma popula-
cao exposta a ruldos que atingiam até 105
dechbeis. As queixas mais registradas foram
dores de cabega, disturbios gastricos, zumbi-
do, deficiéncias auditivas, insonia, irritabilida-
de e tendéncia a comportamentos agressivos.
A porcentagem de individuos que apresenta-
vam estes sintomas, comparada com a de um
grupo controle, era muito elevada. As fichas
clinicas foram reestudadas ap6s um perfodo
de 18 meses, em que foram tomadas medidas
de protegdo, que se limitavam a reduzir o
tempo de exposigdo. Houve uma surpreen-
dente diminui¢@o das queixas acima citadas.

Os autores concluem, entdo, que as
queixas de ordem neurovegetativa de popula-
¢Oes expostas a rufdo ocupacional deveriam
ser cuidadosamente analisadas e tratadas —
na grande maioria dos casos — néo com tera-
péutica medicamentosa sintomética, mas,
objetivamente, modificando a relagao do
doente com seu meio de trabalho.

Haber (1975) afirmou que o rufdo inten-
so reduz a capacidade de concentragao, exi-
gindo esforco e atengdo maiores durante a
realizagdo de trabalhos. Pesquisas demons-
traram que a diminuicdo do rufdo ambiental

145




R. Dist. Comun., S_éo Paulo, 2 (3/4): 143 - 151, jul. / dez., 1987

em escritétios resuliou em uma reducdo de
29% dos erros de datilografia e de 50% das
manobras indteis realizadas pelos dati-
l6grafos.

A exposicdo a rufdo também pode ter
sérios efeitos. sobre nossa audigdo, entre
eles, perdas auditivas irreversiveis e zumbi-
do. O nivel de intensidade que o som deve al-
cangar para provocar uma leséo néo pode ser
rigidamente estabelecido, devido as diferen-
¢as. existentes entre individuos e entre expo-
sicbes. A perda auditiva induzida pelo ruido
progride de uma maneira razoavelmente bem
definida, o que permite identificagéo e a inter-
rupgéo de seu desenvolvimento.

Inimeros autores afirmam que, no infcio
do processo, as pessoas dificilmente perce-
bem a alterag@o auditiva, pois esta ndo atinge
imediatamente as freqiiéncias mais utilizadas
na comunicagdo oral. No entanto, quando
estdo em ambientes. com um certo rufdo de
fundo, elas podem ter dificuldade em compre-
ender a comunicagéo oral unicamente através
da audigdo. Sera entdo necesséria a utiliza-
¢ao de pistas visuais. Isso se deve ao fato de
alguns sons consonantais serem constituidos
por freqiiéncias agudas; entdo, se a recepgéo
delas estiver prejudicada, a compreenséo da
linguagem bral também podera estar. Havera
dificuldades na discriminagéo de certas pala-
vras e na compreensdo de sentengas. Po-
rém, muitos individuos s6 atentam para a per-
da auditiva quando ela ja progrediu e envolveu
freqiiéncias mais graves, interferindo marca-
damente em toda a comunicacéo oral.

Pelo exposto, consideramos o ruido
como um sério problema ambiental e de sal-
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de publica, que merece estudos de equipes
multidisciplinares, no sentido de promover
agbes que visem a reducao drastica de sua
produgéo e propagagao.

O problema é complexo, e certamente
devem ser muitas e criteriosas as medidas a
serem adotadas para a sua solugdo. No pre-
sente momento, nosso objetivo é o de discutir
as contribuigdes que os Programas de Con-
servagdo Auditiva podem trazer a esse pro-
cesso.

Programas de Conservacao Auditiva

Sé&o chamados de Programas de Con-
servagdo Auditiva os procedimentos organi-
zados a fim de preservar a audigdo normal
(ou adicdo ja alterada) das pessoas, sua sad-
de e seu bem-estar.

As caracteristicas desses programas
variam de acordo com a populagao a que es-
tes se destinam. Nos pafses desenvolvidos,
ha mais de cingilenta anos existem progra-
mas destinados ao estudo de problemas au-
ditivos na populagéo, e estes estudos vieram
confirmar a importancia do acompanhamento
da audicao, para a avaliagdo dos ambientes e
o diagnostico precoce de alteragbes au-
ditivas.

O atendimento é destinado aos diver-
sos grupos etarios: bebés, pré-escolares, es-
colares, adolescentes, adultos e idosos.
Axelsson (1986) descreveu os programas
suecos de conservagdo auditiva. Sao testa-
dos os bebés recém-nascidos, as criangas
de 4, 7, 10, 14 e 16 anos, os jovens que
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prestem servigo militar (anualmente, pelo pe-

riodo de trés anos), os adultos que trabalham

expostos a rufdo, e os idosos.

A selegao desses grupos populacionais
foi feita levando-se em consideragdo os se-
guintes aspectos:

a) O acompanhamento periddico da audigdo
das pessoas — facilita o diagnéstico de
uma possivel alteragéo e a detecgdo do
agente etioldgico, tornando possiveis as
intervengdes no sentido de interromper ou
minimizar os efeitos de diversos proces-
sos patolégicos.

b) Acesso & populagéo — para torar o pro-
grama aplicavel, é importante que se tenha

f4cil acesso & populagdo que se quer atin-

gir. '

No caso dos bebés, os testes auditivos
sdo feitos na prépria maternidade. As crian-
¢as cuja audigdo for considerada normal se-
rao retestadas nas suas pré-escolas e esco-
las (até completarem 16 anos). Quando adul-
tos, serdo testados anualmente, no caso de
trabalharem expostos a ruido, nos servigos
regionais de salide. As pessoas mais idosas
serdo testadas por ocasido de seus exames
de salde.

¢) Interesse no grupo — existem justificativas
especificas para escolha desses grupos.

No caso dos bebés, a testagem auditi-
va é justificada sabendo-se que o perfodo crf-
tico para o desenvolvimento da linguagem &
nos dois primeiros anos de vida, o que torna
imprescindivel que o diagnéstico de deficién-
cia auditiva seja realizado o mais precoce-
mente possfvel, pois, assim, medidas adequa-

das podem ser tomadas para a reducéo das
conseqiiéncias causadas pela disfungéo.

No caso dos pré-escolares e escola-

res, h4 uma grande preocupag&o com os
comprometimentos que as alteragdes auditi-
vas possam trazer a seu desenvolvimento
global, seu rendimento escolar (com especial
atengéo ao perfodo de alfabetizagédo) e seu
relacionamento social. H4 também um inte-
resse pelas condigdes aclisticas das esco-
las. ' : )
No caso dos trabalhadores, o conheci-
mento do risco da ocorréncia de deficiéncias
auditivas por si s6 traduz a necessidade des-
se tipo de acompanhamento.

A atencao ao grupo de idosos se deve
ao fato de serem freqlientes as perdas auditi-
vas decorentes do processo natural de en-
velhecimento. Para que isto ndo signifique um
isolamento social ao seu portador, é necesséa-
rio um seguimento desses casos.

As etapas comuns a esses programas
s&o: a avaliagao dos ambientes que a pessoa
freqlienta (exposigdes que possam compro-
meter a audig&o), realizagéo de triagens audi-
tivas, encaminhamentos, e o desenvolvimento
de programas educativos concernentes &
salde e audicio das pessoas. A triagem au-
ditiva é um processo répido aplicado a um
grande numero de individuos; compreende
medidas simples que identificardo quais os
individuos que apresentam grandes probabili-
dades de alteragio na fungéo testada. A tria-
gem n3o é um procedimento de diagnéstico;
ela meramente detecta, entre esses varios in-
dividuos, aqueles que necessitam de proce-
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dimentos diagnésticos mais elaborados
(Northern, 1978).

A seguir, analisaremos alguns trabalhos
e iniciativas, desenvolvidos na -area da con-
servagéo auditiva.

Iniciativas na Area da Conservagsio Audi-
tiva ,

A partir de 1986, por ocasido de uma
adaptagéo curricular, os contelidos na area
da conservagdo da audigdo tém sido valori-

zados no Curso de Fonoaudiologia da Pontiff-

cia Universidade Catélica de Sdo Paulo.
Desde entao, sdo oferecidas, na area
da Audiologia, trés disciplinas préaticas, aos
alunos que irdo-cursar seu Ultimo ano. As trés
desenvolvem programas de conservagéo au-
ditiva com diferentes populages: bebés, es-

colares e trabalhadores. A seguir, estao des-

critos, de forma resumida, seus objetivos e
contelidos.

Conservagdo Auditiva em Criangas de 0
a 2 anos de idade

Os principais objetivos dessa iniciativa
s&o iniciar o0 acompanhamento auditivo da po-
pulagdo, e detectar deficiéncias auditivas e
problemas de ouvido médio nos dois primei-
ros anos de vida. O trabalho se desenvolve
em maternidades e postos da rede bésica de
salde do Estado.

Os procedimentos utilizados foram cri-
teriosamente selecionados e adaptados vi-
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sando & sua aplicabilidade, em nossa realida-
de, e sua eficiéncia. Sao eles: o Registro de
Alto-Risco, para recém-nascidos e triagens
comportamentais para bebés a partir de 5
meses a 2 anos de idade.

Na triagem comportamental so utiliza-
dos vérios tipos de sons, de freqiiéncias gra-
ves e agudas, como os de brinquedos, copo e
colher, pegquenos instrumentos musicais e
voz. Os bebés que falham nessa triagem sdo
retestados ap6s um més, e somente entdo
s80 encaminhados para avaliagéo audiolégica
especiffica.

Outro aspecto abordado é o da orienta-
¢a0 a pais, e 0 jcompanhamento dos casos.

Conservaggo Auditiva em Escolares

Bevilacqua et al. (1987) comentam que
ndo ha pesquisas sisteméticas na 4rea da
Educagéo e da escola puablica, no sentido de
busca de soluges para a realidade brasileira,
no que se refere ao acompanhamento da
salide das criangas. E importante. ressaltar
trés trabalhos realizados com criangas em
escolas publicas no Brasil, que chegaram a
conclusdes semelhantes. Morganti et al.
(1967) estudaram a audigdo de escolares em
S&o Paulo e chegaram a uma porcentagem
de problemas auditivos que variou entre 6,8%
e 10,8%. Seligman (1975), estudando crian-
cas das escolas estaduais do Rio Grande do
Sul, detectou que pelo menos 9,1% da popu-
lag8o analisada apresentou alteragdes auditi-
vas. Bevilacqua (1978), estudando criangas
da 12 série do 12 grau de S&o Paulo, obser-
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vou que 10% aa populagéo estudada possui
alteragdes auditivas e enfatizou as implica-
¢bes que essas alteragbes possam ter com a
repeténcia e evas&o escolar, observadas na-
quela regido.

Bevilacqua et al. (1987) preocuparam-
se em estudar e adaptar procedimentos téc-
nicos para realizagao de testagens auditivas
em escolares, e a aplicagdo dos conheci-
mentos cientfficos da Audiologia s necessi-
dades educacionais. Esse trabalho serviu
como ponto de partida para vérios projetos de
pesquisa, e para a proposicéo de uma atua-
¢éo do Curso de Fonoaudiologia da Pontificia
Universidade Catélica de S@o Paulo, junto as
escolas estaduais de 12 grau.

A atuagdo com escolares consiste ba-
sicamente:

— na avaliagéo dos niveis de rufdo das salas
de aula, e na discusséo de eventuais me-
Ihorias necessarias;

— na realizagdo de triagem para detecgéo de
alteragdes auditivas. O procedimento utili-
zado é o sugerido pela ASHA (1975) e
adaptado por Bevilacqua et al. E um proce-
dimento de testagem répido (cerca de vinte
criangas por hora), eficiente, e pode ser
aplicado por profissional nao especializado,
desde que devidamente treinado e supervi-
sionado por um profissional especializado
(audiologista).

O local para realizagéo dos testes deve
seguir os limites recomendados pela ASHA
(1985) 41,5dB NPS para .500 Hz, 49,5dB
NPS para 1000Hz, 54,5dB NPS para
2000 Hz e 62 dB NPS para 4000 Hz. Na im-

possibilidade de se contar, na maior parte das
escolas, com uma sala ou com um local com
baixo nivel de rufdo ambiental, opta-se pela
utilizagdo de automoéveis, como local da tes-
tagem. Foram feitas medigdes do nivel de rul-
do existente dentro de velculos fechados,
estacionados em locais adequados dentro
das escolas, e foi verificado que este ruldo fi-

cava entre 25-40 dB NPS para 1000 Hz, 25--

32 dB NPS para 2000 Hz e 15-32 dB NPS pa-

ra 4000 Hz, portanto satisfatério para a exe-

cucéo da triagem.

O equipamento necessério (audiémetro
portétil) é de facil manuseio e, desde que de-
vidamente utilizado, tem uma grande durabili-
dade.

Nos casos de falha & feito um reteste
no mesmo dia e um encaminhamento para um
diagnéstico audiolégico. Muitas criangas en-
caminhadas nao procuram os locais de diag-
néstico. Para superar essas dificuldades, Be-
vilacqua et al. sugerem a adaptagéo de vef-
culos em unidades méveis que possuam
equipamentos necessarios para a realizaggo
de uma avaliagdo audioldgica completa nas
criangas que falhem na triagem:

— divulgagéo para profissionais e pablico em
geral sobre a importancia da audigdo, so-
bre os diferentes problemas auditivos, con-
seqiiéncias e medidas a serem tomadas na
prevengdo, diagndstico e tratamento de
problemas auditivos;

— orientagdo a pais e 0 seguimento de casos.

Conservacio Auditiva de Trabalhadores
Essa proposta de atuagdo surgiu a par-
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tir de pesqmsas e estudos que indicavam a

grande caréncia de informacdes e de servi-

¢os na area. O objetivo é avaliar, através das
medi¢des -ambientais e dos exames realiza-
dos, os riscos provenientes de péssimas
condigdes” de trbalho, a que estdo sujeitos
milhGes de trabalhadores.

As principais etapas do trabalho s&o:

— acompanhamento de medigdes ambientais;

- realizagdo de triagens auditivas em traba-
Ihadores; realizadas em postos de satide
da rede basica da Secretaria de Estado da
Salde de Sao Paulo e em sindicatos de
trabahadores; (segundo procedimento su-
gerido por Barr e Miller em 1979), nas fre-
qiiéncias de 500, 1000, 2000, 3000, 4000,
6000 e 8000 Hz. Os casos de falha sdo
encaminhados para realizagéo de avalia-
¢do audioldgica completa. As salas de
testagem .estdo dentro dos limites reco-
mendados pela ASHA (1985), descritos no
item anterior;

— andlise dos resultados dos grupos exami-
nados;

— discussdo com empresénos e trabalhado-
res sobre os resultados das medicbes e
exames realizados, com objetivo de mudar
condi¢des insalubres de trabalho;

~ elaboragdo de material de divulgagdo sobre
a questdo do ruldo e saide dos traba-
lhadores.

Conclusées

Essas experiéncias, ainda em estagio
inicial, tém demonstrado a sua relevancia no
sentido de promover servigos, campo para
formagéo de profissionais numa éarea pouco
explorada, aceso a fontes de pesquisa, e dis-
cussbes com grupos da populagio na busca
de solugbes para seus problemas especi-
ficos.

Nas iniciativas descritas, a participagao
direta dos membros da comunidade, interes-
sados nos temas discutidos, tem se mostrado
imprescindivel para o sucesso e desenvolvi-
mento das mesmas.

O ruido, e a conservagéo da audigdo
estdo profundamente ligados & questdo do
meio ambiente, se a entendermos nao exclu-
sivamente como a preservago da natureza,
mas sim como a integragao do homem & natu-
reza e as obras criadas por esse mesmo ho-
mem,

Summary

The hearing has great importance in a person’s life, being one of the ways of ha-
ving a relationship with the enviroment and with the other people. Therefore, the
sound waves can bother us, interfere in our activities, in our sleep, in our behavior
and even in our health., These sound waves can be called as noise.

Actually, in big cities, the noise level is reaching great proportions, because of the
urban noise, toys, fireworks and working enviroment. It is necessary we apply se-
veral measures in order to have the hearing conservation in a population.
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This paper discusses strategies of performing Hearlng Conservation Programs for
children and workers.
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