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Introducao

Desde 1994, o GT-Voz (Grupo de Trabalhos sobre Voz) da Pontificia Uni-
versidade Catélica de S&o Paulo vem realizando semindrios intitulados Semind-
rio de Voz, destacando a cada evento um assunto pertinente para ser discutido
entre aqueles que atuam na érea, principalmente fonoaudidlogos e otorrinolarin-
gologistas. Em 1997, a prof.* dr.* Léslie Piccolotto Ferreira, apds receber um
oficio do Conselho Federal de Fonoaudiologia solicitando um parecer sobre uma
proposta de critérios otorrinolaringolégicos e fonoaudiolégicos para afastamento
de fungdo decorrente de alteragdes de voz, resolveu organizar o VII Semin4rio
de Voz, discutindo a disfonia como doenga ocupacional. Nesse evento, ap0s dis-
cutirmos com os presentes os referidos critérios, reconhecemos a existéncia de
alteracBes vocais decorrentes do uso da voz de forma profissional, sob certas
condigdes, provenientes do ambiente de trabalho, considerando ainda a multifa-
toriedade causal de tais distirbios. A proposta de critérios apresentada mostrou-
se insuficiente para contemplar todos esses aspectos, uma vez que priorizavam
apenas a avaliagdo médica da laringe e, dessa forma, partimos para a organizacdo
de outro semindrio discutindo o mesmo tema. No VIII Semindrio de Voz, ela-
boramos um questiondrio para um primeiro mapeamento dos chamados riscos
ocupacionais (quimicos, biolégicos, ergondémicos, fisicos e de acidentes) e soli-
citamos a todos os interessados que preenchessem o mesmo junto a cada um dos
disfénicos atendidos, na época, nas diferentes instituigBes ou consultérios. Esses
dados foram apresentados no referido Semindrio e, na ocasido, a presenca de
representantes de sindicatos (professores, operadores, radialistas e atores) com-
plementou o entendimento sobre as condigdes de trabalho de alguns dos chama-
dos profissionais da voz. Ao final, conclufmos que deverfamos elaborar e aplicar
um questiondrio mais especifico, contemplando algumas categorias profissionais,
a fim de conhecer os principais agentes desencadeantes ou agravantes dos pro-
blemas vocais. Dentre as categorias profissionais a serem pesquisadas, foi suge-
rida a dos professores, pelo grande ndmero de profissionais em nosso pafs (es-
timativa de dois milhdes) e pelo fato de, ao receberem licenca e serem
readaptados na rede piblica, haver um entendimento de que o uso vocal deter-
mina doengas decorrentes do exercicio profissional. Dessa forma, conhecendo o
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acordo de cooperacgdo técnico-cientifica assinada entre a Pontificia Universidade
Catélica de Sio Paulo e a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo (para a realizagio
de eventos, cursos e pesquisas) e pela participagdo efetiva nos Semindrios de
fonoaudidlogas da prefeitura, optamos por pesquisar junto aos professores inse-
ridos nessa rede. Portanto, o objetivo desta pesquisa foi, por meio de questiond-
rio, levantar as condi¢des de produgdo vocal na opinido de um grupo de profes-
sores da rede publica do Municipio de Sdo Paulo, destacando principalmente
os principais riscos ocupacionais presentes no exercicio profissional desses
docentes.

Literatura

Dentre os chamados profissionais da voz, o professor € aquele que tem
merecido maior nimero de pesquisas entre os fonoaudidlogos brasileiros. Em
levantamento de 23 pesquisas, considerando o perfodo de 1993 (quando surge a
primeira) a 1999, Viola et alii (2000) descreveram o perfil desse profissional,
conforme os diversos aspectos pesquisados. As pesquisas mostraram que esses
profissionais sio predominantemente do sexo feminino (89.52%), fato também
confirmado em literatura internacional (Callas et alii, 1989; Smith et alii, 1997;
Russell, Oates e Greenwood, 1998). Tal sexo, por si, em fungéo da configuracéo
da laringe, predispSe a problemas vocais em maior nimero, quando comparado
a0 sexo masculino. Além de a configuragdo da laringe feminina favorecer o de-
senvolvimento de problemas vocais em maior ndmero, ha de se considerar
a questdo do género nessa categoria: ao longo de sua histéria, o magistério tor-
nou-se uma carreira exercida principalmente por mulheres.

Sem prevaléncia de idade entre os sujeitos das pesquisas, nem tempo de
magistério, os estudos privilegiam analisar em maior ndmero os professores da
primeira & quarta série, inseridos na rede pdblica. Quanto as queixas vocais, as
mais citadas foram rouquiddo, pigarro/tosse, dor de garganta/ardor, fadiga vocal,
garganta seca, perda de voz ou afonia e variagdo na emisséo vocal. Os sinto-
mas/sinais relatados pelos sujeitos pesquisados sdo compativeis com os descritos
na literatura internacional (Oyarzin et alii, 1984; Callas et alii, 1989; Sarfati,
1989; Masuda, Tkeda, Manako e Komiyama, 1993; Gotaas ¢ Starr, 1993; Smith
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et alii, 1997 e 1998) e levaram Smith et alii (1997) a concluirem que os profes-
sores apresentam alto risco para desenvolver um distirbio vocal de ordem ocu-
pa-cional, mostrando que 60% dos professores pesquisados fizeram referéncia a
voz alterada como um problema no desempenho profissional. Dor na nuca; pro-
blema de coluna e auditivo; dor em geral; aperto no peito; esforgo para expec-
torar; pressdo na garganta; alergia; irritagdo de garganta; desconforto na gargan-
ta; garganta raspando; coceira; engasgo; excesso de secregdo; salivagdo;
problemas géstricos; sinusite; bronquite; amigdalite e uso de medicamentos sdo
outros problemas apresentados nas pesquisas levantadas por Viola et alii (2000).
Quando a populagdo avaliada se submete a consulta otorrinolaringoldgica, a al-
teracdo mais citada nos trabalhos foi a presenga de nédulos vocais, seguido de
fendas gldticas e alergia. Alteragdes organicas decorrentes de problemas funcio-
nais em professores sdo relatadas também por Oyarzin et alii (1984); Bruneto,
Oyarziin, Mella e Avila (1986); Garcia, Torres e Shasat (1986); Callas et alii
(1989), Sarfati (1989); Masuda et alii (1993). Nas pesquisas nacionais apresen-
 tadas por Viola et alii (2000), que tratarn sobre o levantamento de condigBes de
trabalho dos professores, hd relatos mostrando interferéncia do ruido, presenga
de poeira e pé de giz e fala excessiva e em alta intensidade. Os trabalhos rela-
taram ainda que os professores procuram melhorar a voz com o uso de chds,
gargarejos, pastilhas e sprays e com a ingestdo de d4gua durante a aula. Pesquisas
internacionais mostraram que a presenga do ruido ambiental exige maior inten-
sidade de fala, uma vez que o sujeito, para melhorar a inteligibilidade da fala,
compete com o mascaramento advindo do ruido (Houtgart, 1980; Garcia et alii,
1986; Callas et alii, 1989; Pekkarinen e Viljanen, 1990). Os professores parecem
ndo fumar nem ingerir bebida alcodlica, na maioria das pesquisas levantadas,
fato também relatado por Callas (1989), que verificou a nfio ocorréncia de con-
sumo de bebida alcodlica entre os professores, e por Brunetto, Oyarzin, Mella
e Avila (1986) que, ao analisarem 300 professores com queixa de alteragdo vo-
cal, conclufram que nem o fumo, nem anos de docéncia séo fatores que deter-
minam uma alteragdo vocal em professores. O tempo de carreira também n3o
interferiu na determinago de sintomas vocais em pesquisa feita com 237 pro-
fessoras americanas, por Sapir, Keidar e Mathers-Schmidt (1993); Russel, Oates
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e Grenwood (1998), porém, ao avaliarem 1.168 professoras australianas de pré-
escola, encontraram relagio entre alterages vocais e idade do professor, mulhe-
res em maior ndmero que homens.

Material e métodos

Para a selecdo dos sujeitos, iniciamos nossa pesquisa com um contato pes-
soal com o secretdrio da Educacfio do municipio de Sdo Paulo, que autorizou a
realizagio da mesma, determinando que a Superintendéncia de Educagdo do Mu-
nicipio (Supeme) nos fornecesse a lista de professores da rede municipal, consi-
derando a localizagdo quanto a bairro e escola. Tendo em miéos o total de 31.825
professores, distribuidos em 30 distritos, com auxilio estatistico, realizamos o
mapeamento socioecondmico da cidade, relacionando os locais com maior € me-
nor concentragio professor/escola e, a seguir, sorteamos as escolas que fariam
parte da pesquisa. Para cada uma das escolas sorteadas, foi determinado o ni-
mero de professores que também seriam sorteados (média de 15), totalizando
uma amostra-alvo de aproximadamente 460 professores. Enviamos a cada escola
sorteada uma carta ao diretor, informando que sua escola participaria da pesquisa
e solicitando que fizesse o sorteio entre seus professores, determinando quais
seriam sujeitos de nosso trabalho. Este pedido foi também reforgado por meio
dos Delegados Regionais, contatados pela Supeme.

Elaboramos, como instrumento para levantamento dos nossos dados, um
questiondrio que abordasse as questSes relacionadas a dados pessoais, situagio
funcional (pesquisando os chamados riscos ocupacionais), aspectos vocais, as-
pectos de satdde geral, habitos, antecedentes familiares e ambientes de lazer. Para
a elaboragio desse questiondrio, consideramos as informagGes presentes em ins-
trumentos para mapeamento de riscos ocupacionais e principalmente as queixas
trazidas pelos professores que procuram o Hospital do Servidor Pdblico Munici-
pal (HSPM) em seu Programa de Voz e o Departamento Médico da prefeitura
do municipio de Sdo Paulo (antigo Demed). Dessa forma, ao final, totalizamos
87 questdes, na sua maioria do tipo “sim-ndo”, havendo em algumas espago para
detalhamento dos aspectos (exemplo: hd presenga de poeira no local? sim/n#o;
se hé poeira no local, indique o tipo...). Com o questiondrio em maos, realizamos
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uma aplicagdo piloto do mesmo, com um grupo de aproximadamente 150 pro-
fessores que estavam sendo convocados, no primeiro semestre de 1999, para
iniciar terapia no HSPM. Feitos os devidos ajustes, o questionario (Anexo 1) foi
enviado as escolas, solicitando que o retorno fosse feito no periodo de 10 a 15
dias, por meio da prépria Supeme.

Retornaram 422 questiondrios, nimero considerado adequado para consti-
tuir a amostra do levantamento dos dados (consideramos que o retorno efetivo
dos questiondrios tenha sido reflexo da mobilizagdo conseguida nos contatos
com a Secretaria de Educagdo e Supeme). Os dados foram informatizados e a
andlise estatistica aconteceu em dois niveis: no primeiro, delineamos um perfil
do grupo, apresentando dados numéricos e percentuais relacionados a cada as-
pecto pesquisado; e, no segundo, cruzamos o grupo que se auto-avaliou como
tendo alteragdo vocal (no presente ou passado) com o grupo que ndo fez tal
referéncia. Nessa fase, aplicamos o teste de Andlise de Correlagdo de Spearman,
indicado quando se quer relacionar varidveis significantes. O nivel de significan-

cia adotado foi de 5% (p<0,05).

Resultados

Os achados serdio apresentados considerando a andlise descritiva (ndimero
e porcentagem) e estatistica. Nesta tltima, apresentaremos os dados que, quando
submetidos a andlise estatistica, mostraram-se significativos, no momento em
que os dois grupos — sujeitos que se autodefiniram com alteragdo vocal no pre-

sente ou no passado e sujeitos sem tal referéncia — foram cruzados.

Caracterizagdo da populagdo

1.1) Perfil geral

Dos professores que responderam ao questiondrio, 93,6% (392) pertencem
ao sexo feminino; 80% (342) encontram-se na faixa etdria de 29 a 49 anos;
56,4% (238) casados, 78% (326) com nivel superior completo; 85% (337) com
mais de nove anos de magistério (67,5% tém no minimo 18 anos de magistério);
77% (322) sdo efetivos, sendo 48,2% (198) lecionando de 20 a 30 horas sema-
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nais; 53,5% (223) numa tnica escola; 46,8% (195) em cursos de educacdo in-
fantil; e 55,2% (250) em cursos de ensino fundamental; 80% (342) com média
de 35 a 40 alunos por sala de aula. No ambiente de trabalho, verificou-se que
85,4% (356) dos professores trabalham em ambiente ndo calmo e em ritmo de
atividades, para 20,5% (84), estressante. Foram apontados por 80,9% (314) dos
professores fatores ambientais como pichagdes, brigas e indisciplina como inter-
venientes na vida pessoal. Quando perguntado ao grupo se dispunha de tempo
para desenvolver todas as atividades necessdrias na escola, os achados revelaram
que 64,4% (239) levam o trabalho para casa e 67,1% (279) precisam preparar
ou completar as atividades fora do ambiente de trabalho. Do perfil geral, 46%
(189) referem ndo ter tempo de desenvolver todas as atividades na escola. O
tamanho da sala de aula foi considerado inadequado por 38% (156) da amostra
dos professores. Atividades como carregar peso 19,5% (81) e esforgo fisico
15,9% (66) também foram mencionadas pelo grupo. Um grupo de 65% (247)
referiu local de trabalho ruidoso, e 51% dos professores indicam que o ruido é
proveniente da prépria sala de aula; 37,9% (150) referem local com actistica ndo
satisfatdria; 21,6% (75) indicando ser em funcéo da presenca de reverberagéo em
sala. Com relagdo ao aspecto de temperatura, 42,5% (172) referiram nZo ser
adequada: para 27,5% (111) ora muito fria e para 26,1% (105) ora muito quente.
Dentre os riscos quimicos, 26,4% (107) do grupo citou a utilizagdo de produtos
irritativos presentes na limpeza da escola. Foi apontada a presenga de poeira por
74,9% (301), sendo esta relacionada a terra, p6, areia, giz e reforma da escola.
A presenga de fumaca foi relatada por 16,7% (66), sendo esta relacionada a
polui¢do e fuligem inespecifica.

1.2) Aspectos significativos

Quanto ao ambiente de trabalho, os dados significativos referidos foram
ambientes estressantes (p<0,001), presenca de fatores ambientais como agresséo,
indisciplina, brigas, pichag@es interferindo na vida pessoal (p<0,001) e ritmo de
trabalho estressante (p<0,001). H& necessidade de levar trabalho para casa
(p=0,00), pois ndo hd tempo de desenvolver todas as atividades na escola
(p<0,001). Os sujeitos referiram realizar esforgo fisico intenso (p=0,04) e carre-
gar peso com freqiiéncia (p=0,01). A acistica da sala é considerada insatisfatéria
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(p=0,01), com referéncia de local ruidoso (p<0,001), sendo o ruido proveniente
principalmente da prdpria sala de aula (p=0,00). O tamanho da sala ¢ inapro-
priado (p=0,01), e a temperatura do ambiente, inadequada (p<0,01), ora muito
quente (p<0,001), ora muito fria (p=0,00). Os produtos quimicos irritativos uti-
lizados na limpeza da escola (p=0,00), a presenga de poeira no local (p=0,01) e
a presenga de fumaga (p=0,00) foram fatores também significativos.

Aspectos vocais

2.1) Perfil geral

As questdes seguintes foram respondidas por 253 pessoas (60%), que re-
feriram apresentar, no presente ou no passado, algum problema vocal. Quando
perguntados se haviam realizado tratamento especializado, 61,4% (154) afirma-
ram que ndo, e dentre os que haviam realizado, 72,5% (74) submeteram-se a
tratamento medicamentoso, sendo 40,2% (41) a terapia fonoaudiolégica e 7,9%
(8) a tratamento cirdrgico. Em relacéo ao tempo em que notavam alteragio em
sua voz, 40% (90) dos pesquisados afirmaram perceber a alteragio vocal h4 mais
de quatro anos, enquanto 20% (45) notaram o problema num periodo de dois a
quatro anos. Quanto ao infcio do problema, para 68,1% (156) foi insidioso, e
para 22,3% (51), progressivo. Sobre a opinido do professor a respeito do que
havia causado o seu problema, 84,4% (211) fizeram referéncia ao uso intensivo
da voz, 52,2% (130) ao estresse e 45% (113) a alergia. Quanto ao grau de sua
alteragfo vocal, 62,7% (151) consideram moderado e 21,6% (52) leve e, quanto
a evolugdo, 37,1% (89) referem manter-se Vestz’weis e 36,3%. (87) com picos de
melhora e piora. Sobre a voz ao longo do dia, para 49,8% (124) dos entrevista-
dos estd melhor de manh& e vai piorando durante o dia, enquanto para 24,1%
(60) estd rouca pela manhi e vai melhorando. Quanto & reagéio das pessoas em
relagdo a sua voz, para 47,2% (117) ndo hd reagdo, e para 31,3% (78), as pessoas
* perguntam qual é o problema. Sobre os sintomas/sinais que o professor tem
atualmente, 53,2% (133) referiram principalmente rouquiddo, 19,6% (49) perda

da voz e 19,2% (48) voz fraca. Em relagdo as sensagdes na garganta, foram
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mencionadas: 57,6% (144) garganta seca; 50,8% (127) cansago ao falar; 46%
(115) pigarro; e 28,4% (71) ardor. Do total dos entrevistados, 69,4% (279) afir-
maram ndo estar satisfeitos com sua voz e gostariam de mudar.

2.2) Aspectos significativos
Podemos observar dois itens significativos, dentre os que tém problemas

de voz: a insatisfacio com a prépria voz (p<0,001) e a falta de informacdes
sobre voz (p=0,02).

Aspectos gerais de saiide

3.1) Perfil geral

Em relagdo ao estado geral de satide dos entrevistados, 47,6% (199) afir-
maram que costumam ter predominantemente dores de cabega; 45,5% (190) an-
siedade; 35,9% (150) problemas de coluna; e 33,9% (142) alergias, sendo os
agentes alérgicos mais citados: p6 ou poeira, produtos de limpeza, mofo e giz.
Em relagdo a denti¢do, 48,1% (203) afirmaram que possuem dentigdo completa
e 33,6% (142) que apresentam falhas dentdrias. Quanto & audigdo, 19,1% (80)
afirmaram que apresentam alterages auditivas, e 36,4% (52) fazem referéncia a
incdmodo a sons ou ruidos; 16,5% (69) referem apresentar zumbido; e 16% (67)
referem tonturas ou vertigens. Quanto a questdo hormonal, 58,8% (238) das mu-
lheres afirmaram ter ciclo menstrual regular e 20,6% (83) apresentam ciclo irre-
gular, Dos entrevistados, 62,4% (249) afirmaram que costumam tomar medica-
mentos, sendo 37,9% (96) regularmente e 33,2% (84) raramente. Os
medicamentos mais consumidos sdo analgésico, antiinflamatdrio, miorrelaxante,
hormonio, anti-hipertensivo-antiarritmico, diurético, entre outros.

3.2) Aspectos significativos

Dentro dos aspectos gerais de satide significativos, encontramos alergias
(p<0,001), dores no corpo (p<0,001), problemas de coluna (p<0,001), ansiedade
(p<0,001), gastrite (p<0,001), doengas das vias respiratérias (p=0,00), resfriados
constantes (p=0,01), dor de cabega (p=0,00), depressdo (p=0,00), reumatismo
(p=0,00), azia (p=0,00), ciclos menstruais irregulares (p=0,02) e referéncia a uso
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de medicamentos (p<0,001). Entre as alteragdes de audi¢do (p<0,001), encontra-
mos incdmodos a sons ou ruidos (p<0,001), zumbido (p<0,001) e tontura ou
vertigem (p=0,00).

Hdbitos

4.1) Perfil geral

No que diz respeito aos hdbitos dos professores, foi pesquisado primeira-
mente o fumo e pdde-se verificar que a maioria, 84,7% (353), ndo mantém este
habito. Quanto ao consumo de bebidas alcodlicas, a maioria, 84% (353), ndo
bebe, e, dos 16% (67) que mencionaram ingerir 4lcool, 66,2% (43) tomam ape-
nas uma dose por semana. Com relagfo aos hdbitos alimentares, observou-se que
68,6% (289) dos educadores evitam comer algum tipo de alimento, na sua
maioria, 90,8% (265), evitam os gordurosos, 55% (160), os condimentados, e
12,4% (36), duros como carne, espiga de milho ou cenoura. Quanto & mastiga-
¢do, os dados indicam que 79,3% (315) dos professores mastigam os alimentos
dos dois lados. Dos 422 professores que responderam ao questiondrio, 21% (88)
referiram apresentar algum sintoma ao abrir a boca ou mastigar, e, destes, 75%
(66) referiram, como principal sintoma os estalos. Foi perguntado ao professor
quanto tempo antes de dormir ele faz sua dltima refeicdo e observou-se que
58,8% (244) a realizam mais de uma hora antes. Cerca de 66,8% (274) dos
professores mencionaram alimentar-se em hordrios regulares, enquanto outros
32,9% (135) afirmaram n#o ter este habito. Com relagfo & ingestdo de liquidos
durante o dia, observou-se que 51,4% (208) ingerem mais de um litro ao dia,
56% (229) dos professores referiram ter o costume de beber dgua durante o uso
intensivo da voz, e 88,6% (357) preferem beber liquidos em temperatura natural.
Quanto aos hdbitos vocais, detectou-se que 75,4% (316) dos professores referi-
ram falar muito, 58,2% (244) em lugares abertos, 41,1% (172) enquanto reali-
zam atividades fisicas. Cerca de 34,4% (144) dos educadores afirmaram realizar
outras atividades que exigem o uso da voz, além da atividade docente. Dentre
estas atividades foram citadas: 68,2% (103) cuidam de criancas; 32,7% (50) can-
tam na igreja; 23,2% (35) participam de debates; 19,6% (30) fazem leituras pu-
blicas; 12,6% (19) ddo aulas particulares. Com relagdo a postura durante o uso
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da voz, foi levantado que 96,9% (403) falam em pé ou 68% (283) na posi¢ao
sentada. Quanto ao sono, pdde-se perceber que 51,6% (216) dormem mais de
seis horas por noite e 35,3% (148) referem como hébito acordar durante a noite,
e 57% (239) referem acordar ndo descansados de forma freqiiente ou esporddica.

4.2) Aspectos significativos

Dentre os aspectos significativos em relagdo aos habitos dos educadores,
encontramos a presenca de algum sintoma ao abrir e fechar a boca ou mastigar
(p<0,001), o habito de gritar em sala de aula (p=0,00) e falar muito (p=0,00), a
realizagdo de outras atividades que, além da docente, exigem o uso da voz
(p=0,03), além do fato de acordarem cansados (p=0,00) ou durante a noite
(p<0,001).

Antecedentes familiares

5.1) Perfil geral

No que se refere aos antecedentes familiares, 10,2% (42) dos professores
mencionaram a existéncia de casos de alteracdo de voz entre seus familiares e,
destes, 20,8% (10) fizeram cirurgia vocal. Apesar desses dados se mostrarem
significantes, quando os dois grupos foram comparados, ndio foram relevados, em
virtude da falta de informag@es sobre o problema apresentado e a cirurgia realizada.

Ambiente de lazer

6.1) Perfil geral

Com relagdo aos ambientes que os professores freqiientam visando o
lazer e a descontracdio, concluiu-se que estes, principalmente, costumam ir ao
shopping center (17,7% - 324), tém o hdbito de viajar para praia ou sitio
(73,9% — 308), vdo a casa de amigos (70,3% - 293) ou costumam ir ao cinema
ou teatro (63,3% — 264) e somente 3,6% (15) dos professores afirmaram n#o
freqlientar nenhum lugar para lazer.

6.2) Aspectos significativos
Nio houve nenhum aspecto significativo em relagéo a questdo de lazer.

Distiirbios da Comunicagéo, Sdo Paulo, 14(2): 275-307, jun., 2003 285




L. P. Ferreira; S. P. P. Giannini; S. Figueira, E. E. Silva; D. F. Karmann e T. M. T. Souza

Discussao

O grupo pesquisado evidenciou um professor, na sua maioria, do sexo fe-
minino na faixa etdria de 29 a 49 anos, casado, com nivel superior completo,
com mais de nove anos de magistério, efetivo, lecionando de 20 a 30 horas
semanais, numa dnica escola, em cursos de educagéo infantil ou fundamental,
com média de 35 a 40 alunos em sala de aula. Quanto a sadde vocal, a maioria
declara que ndo fuma, nfio ingere bebida alcodlica, tem hordrio de alimentagfo
regular e diz ter algum tipo de atividade de lazer. Durante o exercicio profissio-
nal, falam muito, em pé, e afirmam que nunca tiveram orientagdo sobre 0 uso
vocal. Dos entrevistados, 60% tém ou tiveram altera¢fo vocal, de inicio insi-
dioso, e, destes, apenas 38,6% procuraram algum tipo de tratamento. Avaliam a
alteracio como sendo moderada, com a presenga dos sintomas (média de dois
por professor) de garganta seca, rouquiddo, cansago ao falar, pigarro e ardor na
garganta. Quanto aos aspectos de saide geral, relatam queixas (média de quatro
por professor) de dor de cabega, ansiedade, problemas de coluna e alergias. Na
andlise do ambiente fisico da escola, consideram o local ruidoso, com poeira, de
tamanho inadequado, com limpeza insatisfatéria, feita com produtos irritativos.
Queixam-se de nfio haver material de trabalho suficiente e adequado e do con-
texto de indisciplina, com pichag@es, brigas, depredagdes e agressoes.

Quando esses dados foram ‘submetidos a anélise estatistica, considerando
o teste de correlagdo de Spearman (p<0,5), comparando o grupo de sujeitos que
se autodefine como tendo, no presente ou no passado, alteragdo vocal e o grupo
de sujeitos que ndo faz tal referéncia, constatamos aspectos significantes, que
diferenciam o primeiro grupo do segundo, apresentados a seguir em categorias
de acordo com o0s riscos ocupacionais, quimicos, ergondmicos e fisicos, e os
acidentes de trabalho. Na seqiiéncia, detalharemos os aspectos significantes rela-
cionados 2 saide geral e relativos a voz,

Dentre os riscos quimicos, mostraram-se significativas a utilizagéo de pro-
dutos quimicos e irritativos na limpeza, a presenga de poeira no local (principal-
mente de terra, poeira ambiental, areia e giz) e a presenca de fumaga (prove-
niente de queimada, inddstria, motor de carro e poluigdo). Quanto aos riscos
ergondmicos, o ambiente de trabalho estressante, fatores ambientais (como, por
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exemplo, indisciplina, pichagdes e brigas) interferindo na vida pessoal, ritmo de
trabalho estressante, sem tempo para desenvolver todas as atividades na escola,
necessitando levar trabalho para casa. Mencionam, ainda, realizar esforgo fisico
intenso e carregar peso com freqiiéncia. Com relagdo aos riscos fisicos, a acis-
tica da sala insatisfatéria, sendo o local ruidoso, ruido este proveniente da pré-
pria sala de aula, com temperatura do ambiente inadequada, ora muito fria ora
muito quente. Dentre os riscos de acidente, o tamanho da sala foi considerado
inadequado ao ndmero de alunos. Néo foram feitas perguntas especificas quanto
aos riscos biolégicos, porém, encontramos alguns aspectos indicativos desses ris-
cos, como doengas de vias respiratérias e resfriados constantes nas respostas re-
ferentes 2 saide geral. Quanto aos aspectos relativos aos problemas de saiide
geral, ansiedade, dor de cabega, problemas de coluna, alergia (principalmente a
p6, produtos de limpeza, mofo e giz), dor no corpo, doengas de vias respirato-
rias, gastrite, resfriados constantes, azia, depressdo, reumatismo, ciclos mens-
truais irregulares e uso de medicamentos foram aspectos que diferenciaram de
maneira significativa os dois grupos. Quanto as altera¢es auditivas, foram feitas
referéncias a incémodo a sons ou ruidos, zumbido e tontura/vertigem. Notam
ainda dificuldade para abrir a boca ou mastigar. Quanto ao sono, costumam acor-
dar durante a noite e niio descansados. Quanto aos aspectos vocais, 0s sujeitos
afirmam que ndo receberam informagdes sobre cuidados com a voz, tém o habito
de falar muito, gritar e realizar outra atividade que exija o uso da voz, como
cuidar de criangas, cantar em Igreja, participar de debates e fazer leituras pd-
blicas.

Os dados encontrados coincidem com as referéncias da literatura nacional
e internacional; citadas anteriormente. A maioria dos trabalhos citados pesquisa
professores de rede publica, com dados similares aos encontrados neste estudo.
Verificamos que o perfil profissional, as queixas vocais, os sintomas gerais e
ambiente/contexto de trabalho sdo referéncias constantes, assim como o indice
(60%) de professores com voz alterada em decorréncia do desempenho profissio-
nal encontra-se préximo do citado em alguns estudos.

Concluindo, podemos dizer que, entre os professores pesquisados, hd um
desconhecimento sobre o processo de produgdo vocal, com sobrecarga de traba-
lho, em presenga de situages adversas e de ambiente fisico inadequado.
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Consideracoes finais

Os professores que apresentam alteragdes vocais indicaram fatores ambien-
tais que podem estar contribuindo para a ocorréncia da disfonia como a presencga
de riscos quimicos, ergondmicos, fisicos e de acidente. Também a média de qua-
tro queixas por entrevistado reforgou essa observagdo, com referéncia a proble-
mas articulares, auditivos, géstricos, alérgicos e psiquicos.

Notamos que os dados desta pesquisa apontam hdbitos vocais saudaveis,
como nio fumar, nfo beber,‘ ter alimentagdo regular e atividade de lazer freqiien-
te, entre outras, mas também virios indicativos de condi¢des fisicas e ambientais
insatisfatdrias, como violéncia, estresse, pouco tempo para preparo de atividades,
salas de aula com tamanho, limpeza e acistica inadequadas, entre outros.

Além disso, o professor se queixa de ndo receber informagdes sobre habi-
tos vocais e produgfo da voz durante sua formagfo, o que dificulta a prevencéo
ou detecc@io precoce das alteragdes. Importante lembrar que, teoricamente, hé
muito se tem noticia da existéncia de manuais que poderiam auxiliar o professor
nesse sentido (Bueno, 1948), porém; a pratica, até hoje, apenas acontece diante
de acgdes isoladas. Direcionamos neste momento a esperanga de que a Lei
n. 10.893, aprovada em 28/09/2001, de autoria da deputada Maria Lucia Prandi,
que dispde sobre a criagdo de um Programa Estadual de Satide Vocal do Profes-
sor da Rede Estadual de Ensino de Séo Paulo, possa garantir a inversdo dessa
situagdo.

Os resultados desta pesquisa mostram, ndo apenas as condigdes desfavord-
veis que levam o professor a desenvolver problemas de voz, apresentando alte-
ragdes funcionais ou orglnicas, mas a insatisfagdo na atividade letiva que con-
tribui para esse processo. Mais do que o uso excessivo ou abusivo de fala, a
permanéncia em situagdo desgastante contribui para o estabelecimento da altera-
¢éo vocal.

Consideramos, porém, que a disfonia desses sujeitos ndo € causada apenas
pela soma dos vérios fatores. A exposi¢do aos riscos ambientais ndo € condigdo

suficiente para o desenvolvimento da disfonia desses sujeitos, ndio sendo possivel
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o estabelecimento de nexo causal tnico ou miltiplo. As condigdes adversas de
trabalho referidas pelos professores em suas respostas sdo um alerta para a qua-
lidade de sua relagéo com o trabalho.

Assim, a atuagdo fonoaudiolégica ndo pode ser voltada exclusivamente
para eliminagdo do distdrbio vocal, visando ajustes mecénicos do trato fonatério,
mas, sim, deve colaborar para que o professor se conscientize dessa realidade.
Tendo uma postura critica, poderd procurar recursos para a construgdo de um
espago escolar mais sauddvel, onde possa desenvolver seu trabalho de forma
competente e prazerosa.

Mais do que estudar os distirbios que afetam a voz do professor, julgamos
necessario desenvolver estudos que apontem as condi¢des sociais de trabalho do
educador. Pesquisas utilizando esse questiondrio ou outros instrumentos pode-
riam ser aplicadas em outras realidades, para conhecer o perfil do professor em
nosso pais e colaborar para a melhor compreensdo desse problema.

Compreender a disfonia como doenga decorrente do trabalho néo é apenas
uma questdo de satide, mas uma atitude politica de integrar esforgos no sentido

de buscar solugbes para o adoecimento de uma categoria.

Resumo

Uma amostra de 422 professores (de um total aproximado de 32 mil) respon-
deu a um questiondrio de 87 questées com o objetivo de conhecer as condigbes de
produgdo vocal dos professores do municipio de Sio Paulo. Os resultados mostra-
ram que os professores sdo, na sua maioria, mulheres, com mais de nove anos de
magistério, com uma média de idade entre 29 a 49 anos, sem orientagdo vocal, que
falam muito, apresentam em média de dois sintomas vocais e porcentagem alta
(60%) de referéncia, atual ou no passado, de alteragdo vocal. Concluindo, podemos
dizer que entre os professores pesquisados hd um desconhecimento sobre o processo
de producéo vocal e uma sobrecarga de trabalho em presenga de situagbes
adversas e de ambiente fisico inadequado.

Palavras-chave: voz; voz profissional; voz do professor.
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Abstract

A sample of 422 teachers (from a total of 32 thousand) answered a
questionnaire of 87 questions. The aim of the questionnaire was to know the
conditions of the vocal production of teachers of SGo Paulo. Most of the teachers
were women with more than 9 years of teaching, age average of 29 to 49 years old,
with no vocal orientation and speaking a lot. In these teachers we could notice the
presence of 2 vocal symptoms and also a high percentage (60%) of vocal alteration
in the past or nowadays. We concluded that most of the observed teachers don’t have
any knowledge about the process of vocal production, with an overload of work plus
the presence of adverse situations and inappropriate physical environment.

Key-words: voice; professional voice; teacher’s voice.

Resumen

Una muestra de 422 profesores (de un total aproximado de 32 mil ) respondié
a un cuestionario de 87 preguntas con el objetivo de conocer las condiciones de
produccion vocal de los profesores del municipio de Sdo Paulo. Los resultados
mostraron que los profesores son, en su mayoria, mujeres, con mds de 9 afios de
magisterio, con un promedio de edad entre 29 y 49 afios, sin orientacién vocal, que
hablan mucho, presentan en média 2 sintomas vocales y un porcentaje alto (60%)
que se refiere a alteraciones vocales actuales o anteriores. Concluyendo, podemos
decir que entre los profesores pesquisados hay un desconocimiento sobre el proceso
de produccion vocal y una sobrecarga de trabajo, en presencia de situaciones
adversas 'y de ambiente fisico inadecuado.

Palabras clave: voz; voz profesional; voz del profesor.
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Anexol

PROJETO VOZ DO PROFESSOR

Prezado(a) professor(a),

Vocé foi escolhido(a) dentre os professores da rede estadual de ensino para
responder as questdes a seguir.

Trata-se de uma pesquisa que pretende conhecer o perfil vocal do pro-
fessor.

Agradecemos sua colaboragdo, lembrando que, enquanto representante dos
professores, vocé certamente estard contribuindo para a melhoria das condi¢Ges
de trabalho e satide dessa categoria profissional.

Responda as questdes fazendo um circulo ao redor do niimero correspondente a

sua resposta, Exemplo: Sexo: Masculino @
Feminino 2
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I — Dados Pessoais

Data: / /

1. Nome (responda se quiser):

2. Data de nascimento / /

3. Sexo: Masculino
Feminino

4. Estado Civil: _ Solteiro(a)
Casado(a), ou qualquer forma de unizo

Separado(a), desquitado(a) ou divorciado(a)

Vidvo(a)

1
2
1
2
3
4
5. Escolaridade: Fundamental incompleto 1
Fundamental completo 2
Médio incompleto 3
Médio completo 4
Superior incompleto 5
Superior completo 6
Superior em curso 7
' Outro 8

Qual?

6. H4 quantos anos vocg € professor? 0 a5 anos
6 a 10 anos

11 a 15 anos

16 a 20 anos

21 a 25 anos

26 a 30 anos

mais de 30 anos

7. Em quantas escolas voc€ atuou em toda a sua carreira?

8. Em quantas escolas vocé atua atualmente?

mais de
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IT - Situacio Funcional

As questdes a seguir referem-se as duas principais escolas em que vocé
trabalha no momento. Vocé devera responder as questdes de acordo com cada
uma das escolas. Mesmo que vocé trabalhe em duas escolas de uma mesma rede,
as respostas deverdo ser de acordo com cada uma delas.

9. A(s) escola(s) em que vocé atua pertencem a rede: M EF P
M(municipal), E(estadual), F(federal) e P(particular) v
10. A escola é: Sim Nao
10a. Educac@o Infantil 1 2
10b. Ensino Fundamental 1 2
10c. Ensino Médio 1 2
10d. Ensino Superior 1 2
11. Hd quanto tempo vocé atua na escola ?
OaSanos 1
6a10anos 2
11al5anos 3
16 220 anos 4
21 a25anos §
12. Qual o seu vinculo na escola? Sim Nao
12a. Professor efetivo 1 2
12b. Professor substituto 1 2
12¢. Professor readaptado temporariamente 1 2
12d. Professor readaptado definitivamente 1 2
12e. Coordenador pedagdgico 1 2
12f. Assistente de diretoria 1 2
12g. Diretor 1 2
12h. Outros
13. Qual(is) atividade(es) vocé desempenha atualmente Sim No
na escola?
13a. Leciona 1 2
13b. Faz trabalho administrativo 1 2
13¢. Cuida do recreio/entrada 1 2
13d. Atende piiblico 1 2
13e. E responsével pelo planejamento pedagdgico 1 2
13f. E responsavel pela biblioteca 1 2
13g. E responsével pela sala de informdtica 1 2
13h. E responsdvel pela parte financeira 1 2
13i. Licenca médica 1 2
13j. Outros
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14. Qual a faixa etdria dos seus alunos na escola em que trabalha?
Até 6 anos 1
De7al12anos 2
De 13 al8anos 3
Mais de 18 anos 4
15. Quantos alunos vocé tem por classe, em média?
Menos de 20 1
De21a30 2
De31a40 3
De4la50 4
maisde 51 §
16. Quantas horas por semana vocé permanece com seus Sim Nio
alunos?
16a. Menos de 10 horas 1 2
16b. De 10 a 20 horas 1 2
16¢. De 20 a 30 horas 1 2
16d. De 30 a 40 horas 1 2
16e Mais de 40 horas 1 2
16f. N3o atua diretamente com os alunos 1 2
17. Seu ambiente de trabalho é: Sim Nao
17a. Calmo 1 2
17b. Moderado 1 2
17c. Estressante 1 2
18. Vocé tem bom relacionamento com. Sim Niao
18a. Seus colegas 1 2
18b. A direcdo da escola 1 2
18c. Os alunos 1 2
18d. Os pais 1 2
19. Vocé tem autonomia quanto ao planejamento de sua 1 2
disciplina?
20. Hd fiscalizagdo constante do seu desempenho? 1 2
21. O ritmo de trabalho é: Sim Nao
21a. Lento 1 2
21b. Moderado 1 2
21c. Estressante 1 2
22, Vocé tem tempo de desenvolver todas as suas
. 1 2
atividades na escola?
22a. Se ndo tem tempo, vocé leva trabalho para casa? 1 2
23. Existe local adequado para descanso dos professores 1 2
na escola?
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24. Em caso de necessidade, vocé tem facilidade para

1 2
ausentar-se da sala de aula?
25, Quanto ao ambiente fisico da escola: Sim Nao

25a. A acustica da sala é satisfatéria

25b. A sala tem eco

25¢. O local é ruidoso

25d. Se o local é ruidoso, o barulho vem:

25d1. Do patio da escola

25d2. Da prépria sala de aula

25d3. De outras classes

25d4. De obras da escola

25d5. Da rua

26. Hd presenga de poeira no local?

27. Hd presenca de fumaga no local?

28. Hd presenca de umidade no local?

29. A temperatura ambiente é:

29a. Adequada

29b. Muito fria

29¢. Muito quente

30. O tamanho da sala é adequado ao niimero de
alunos?

31. Hd espago suficiente para a sua locomogdo?

32. Os moveis (lousa, mesa) sdo adequados a sua
estatura?

33. Vocé realiza esfor¢o fisico intenso?

34. Vocé carrega peso com fregiiéncia?

35. O local tem iluminagdo adequada?

36. A limpeza da escola é satisfatoria?

37. Hd condicdo de higiene adequada nos banheiros?

38. Hd utilizacdo de produtos quimicos irritativos na
limpeza?

w2 w
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39. Hd comprometimento dos funciondrios com a
manutengdo e organizacdo da escola?

40. Hd material de trabalho adequado?

41. Hd material de trabalho suficiente?

42. Vocé precisa preparar ou completar atividades fora
do seu periodo de trabalho?

43. Vocé tem satisfagdo no desempenho de sua funcdo?

44. Vocé considera o seu trabalho mondtono?

45. Vocé considera o seu trabalho repetitivo?

[ Y P Y ] S
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46. Nas situagoes de violéncia relacionadas abaixo,
assinale as que jd ocorreram na sua escola e com que
freqiiéncia. Assinale N(ndo), F(freqiiente), NF(ndo N F NF
freqiiente).
46a. Depredagdes 1 2 3
N F NF
46b. Roubo de objetos pessoais 1 2 3
46¢. Roubo de material da escola 1 2 3
46d. Intervengdo da policia por causa de roubos 1 2 3
46e. Roubos cometidos por alunos fora da escola 1 2 3
46f. Manifestacio de racismo 1 2 3
46g. Indisciplina em sala de aula 1 2 3
46h. Ameaga ao professor 1 2 3
46i. Brigas 1 2 3
46j. Agressoes 1 2 3
46l. Alunos armados 1 2 3
46m. Tiros 1 2 3
46n. Insultos 1 2 3
460. Violéncia a porta da escola 1 2 3
46p. Violéncia contra os funciondrios-da escola 1 2 3
46q. Violéncia sexual 1 2 3
46r. Problemas de drogas 1 2 3
46s. PichagGes 1 2 3
47. Vocé acha que os fatores do ambiente de Sim Nao
trabalho podem interferir na vida pessoal? 1 .2
48. Quanto tempo vocé leva de casa para o trabalho? Até 30 minutos 1
Entre 30 a 60 minutos 2
Mais de uma hora 3

298 Distiirbios da Comunicagdo, Sdo Paulo, 14(2): 275-307, jun., 2003



Condicdes de produgdo vocal de professores da prefeitura do municipio de Séo Paulo

III — Aspectos Vocais

Sim Nio

49. Vocé tem ou jd teve alteragdo na sua voz?

1 2

pergunta 61

Se vocé respondeu sim, responda s questdes a seguir, se respondeu nio, va para a

50. Vocé jd realizou tratamento especializado? [1 ] 2
51. Se sim, qual tipo de tratamento?
51a. Terapia fonoaudiolégica 1 2
51b. Medicamentoso 1 2
51c. Ciridrgico 1 2
51d. Outros
52. Hd quanto tempo vocé percebe alteragdo na sua voz?
0Oa6meses 1
6mesesalano 2
la2anos 3
2a4anos 4
>4 anos 5§
53. O inicio do problema foi:
brusco 1
progressivo 2
vaie volta 3
54. Na sua opinido, o que causou o problema : Sim | Nio
54a. O uso intensivo da voz 1 2
54b. Infecgio respiratéria 1 2
54c. Alergia 1 2
54d. Estresse 1 2
54e. Sem razdio aparente 1 2
54f. Gripe constante 1 2
54g. Exposicdo ao frio 1 2
54h. Exposigfio ao barulho 1 2

54i. Outros (especificar)

55. Estipule um valor para a sua alteragdo vocal:

sem alteragdo
leve
moderada
severa

grave

56. A evolugdo da alteragdo vocal tem:

se mantido estdvel
piorado
melhorado

apresentado picos de melhora e piora
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57. Sobre a sua voz ao longo do dia: Sim Nio
57a. Estd rouca pela manhi e vai melhorando 1 2
57b. Estd melhor de manhi e vai piorando 1 2
57c. A noite a voz ndo sai 1 2
57d. Estd rouca pela manhd, vai melhorando e 2 noite volta a piorar 1 2
58. Como as pessoas reagem quando escutam a sua voz? Sim | Nio
58a. Referem alteragiio constante 1 2
58b. Elas se assustam 1 2
58c. Nio entendem o que vocé diz 1 2
58d. Confundem seu sexo 1 2
58e. Confundem sua idade 1 2
58f. Nenhuma reaciio 1 2
58g. Perguntam qual € o problema 1 2
58h. Outros

59. Quais sintomas vocais vocé tem atualmente? Sim | Nio
59a. Rouquiddo 1 2
59b. Perda da voz 1 2
59c. Falta de ar 1 2
59d. Voz fina 1 2
59e. Voz grossa 1 2
59f. Voz variando fina/grossa 1 2
59g. Voz fraca 1 2
59h. Voz forte 1 2
59i. Cansago ao falar 1 2
60. Quanto as sensagdes que vocé tem na garganta: Sim | Nio
60a. Picada 1 2
60b. Areia 1 2
60c. Bola 1 2
60d. Pigarro 1 2
60e. Dor-ao falar 1 2
60f. Dor ao engolir 1 2
60g. Dificuldade para engolir 1 2
60h. Ardor 1 2
60i. Secregio/Catarro 1 2
60j. Garganta seca 1 2
601. Tosse com catarro 1 2
61. Vocé estd satisfeito(a) com a sua voz? [ 1 ] 2
62. Caso ndo, o que vocé mudaria?

63. Durante a sua formagdo profissional, vocé recebeu alguma 1 2
informagdo sobre cuidados com a voz?
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1V ~ Aspectos Gerais de Saide
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64. Em relagdo ao seu estado geral de saide - vocé costuma ter:
64a. Dores de cabeca

64b. Dores no corpo

64c. Problemas de coluna

64d. Perda de peso

64de. Ganho de peso

64f. Doengas cronicas

64g. Azia

64h. Gastrite

64i. Ulcera

64j. Desmaios

641, Tremor

64m. Resfriados freqiientes

64n. Doengas das vias respiratdrias (asma, bronquite, sinusite)
640. Reumatismo

64p. Alergias (cite a que):

64q. Ansiedade

64r. Depressio

64s. Pinico

W
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65. Quanto a sua denticio:
65a. Completa

65b. Perda de dentes

65c. Prétese mével

65d. Prétese fixa

65¢. Implante

65f. Placa de mordida

66. Quanto ao seit ouvido:
66a. AlteracGes de audicdo
66b. Incdmodo a sons ou ruidos
66¢. Zumbido

66d. Tonturas/Vertigens

©n w
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67. Quanto & sua menstruagdo (se for mulher):
67a. Tem TPM (tensiio pré-menstrual)

67b. Ciclo regular

67c. Ciclo irregular

67d. Estd na menopausa

67e. Nio menstruo

67f. Faz reposi¢iio hormonal

NNNNNNgl
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68. Vocé toma medicamentos? 71 | 2
69. Qual a fregiiéncia?

Raramente 1
De vez em quando 2
Regularmente 3

70. Se vocé toma regularmente, quais sio?
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V — Habitos

Sim | Nio
71. Vocé fuma? 1 2
72. Vocé jd fumou? [ 71 ] 2
73. Vocé consome bebida alcodlica? [ 1 1 2
74. Vocé tem outros vicios? [ 1 | 2

775. Na sua mastigacfio:
como vocé mastiga os alimentos? dos dois lados 1
s6 a direita 2
s6 a esquerda 3

Sim | Nio
76. Vocé evita comer algum tipo de alimento? 1 2
76a. Se vocé evita comer algum tipo de alimento, Qual(is) dos
relacionados abaixo vocé evita?
76al. Alimentos duros como carne, espiga de milho ou cenoura 1 2
76a2. Alimentos gordurosos 1 2
76a3. Alimentos condimentados 1 2
76a4. Derivados de leite 1 2
77. Vocé nota algum sintoma quando abre a boca ou mastiga | 1 ] 2
77a. Se vocé nota, qual(is) dos relacionados abaixo?
77al. Estalos 1 2
77a2. Sensacio de areia 1 2
77a3. Desvio do queixo 1 2
77a4. Dificuldade para abrir a boca ou morder o alimento 1 2

78. Quanto tempo antes de dormir vocé fuz a sua iiltima refeicdo?
Até 30 minutos 1
Entre 30 a 60 minutos 2
Mais de uma hora 3
79. Quantas refei¢des vocé fuz por dia? 1
2
3
4
5 ou mais
Sim Nio
80. Vocé costuma se alimentar em hordrios regulares? 1 2
81. Vocé costuma beber liguidos durante o dia?

Sim 1
. Nao 2
As vezes 3
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8la. Se vocé costuma beber liquidos durante o dia, quanto?

Menos de 1 litro 1
Mais de 1 litro 2

81b. Se vocé costuma beber liguidos durante o dia, prefere?

Temperatura natural 1

Gelado 2
81c. Vocé costuma beber dgua durante o uso intensivo da voz?
Sim 1
Nio 2
82. Quanto aos seus hdbitos vocais: Sim Nio
82a. Vocé procura poupar a voz entre os perfodos 1 2
82b. Grita/ fala alto 1 2
82¢. Fala muito 1 2
82d. Fala em lugar aberto 1 2 .
82e. Fala enquanto realiza atividades fisicas 1 2
83. Vocé realiza outras atividades que exigem o uso da voz? 1 2
83a. Se vocé realiza outras atividades que exigem o uso da voz, . =
. ; , Sim Nio
qual(is) das relacionadas abaixo?
83al. Canta em coral 1 2
83a2. Canta profissionalmente 1 2
83a3. Canta na igreja 1 2
83ad. Faz leituras publicas 1 2
83a5. Participa de debates 1 2
83a6. Cuida de criancas 1 2
83a7. Trabalha com vendas 1 2
83a8. Faz gravactes 1 2
83a9. D4 aulas particulares 1 2
84. Quanto & sua postura durante o uso da voz, vocé: Sim Niao
84a, Fala sentado(a) ) 1 2
84b. Fala em pé 1 2
84c. Fala abaixado(a) 1 2
84d. Fala com a cabeca tombada 1 2
84e. Fala com a cabeca virada 1 2
84f. Fala carregando peso 1 2
84g. Fala fazendo forga 1 2
84h. Fala com o punho apoiado nas bochechas ou queixo 1 2
85. Quanto ao seu sono:
85a. Quantas horas vocé costuma dormir & noite? Menos de 6 horas 1
6 horas 2
Mais de 6 horas 3
85b. Vocé costuma acordar durante a noite? Sim 1
Nio 2
As vezes 3
85¢. Vocé costuma acordar descansado? Sim 1
Nio 2
As vezes 3

Distiirbios da Comunicagdo, Séo Paulo, 14(2): 275-307, jun., 2003

303




L. P. Ferreira; S. P. P. Giannini; S. Figueira; E. E. Silva; D. F. Karmann e T. M. T, Souza

VI - Antecedentes Familiares

Sim | Nio
86. Existem casos de alteragdo de voz na sua familia? 1 2
86a. Se existern casos na familia, alguém fez cirurgia vocal? ' 1 2
VII - Ambiente de Lazer
87. Assinale os ambientes que vocé costuma freqiientar, visando . =
- Sim | Nio
lazer e descontragdo:
87a. Clube 1 2
87b. Casa de amigos 1 2
87c. Shopping center 1 2
87d. Igreja 1 2
87e. Parques 1 2
87f. Cinema ou teatro 1 2
87g. Danceteria ou discoteca 1 2
87h. Academia de gindstica 1 2
87i. Praia/sitio 1 2
87j. Nio freqiienta nenhum lugar para lazer 1 2

Tem algo a acrescentar?

Muito obrigado pela sua colaboragio!
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Anexo 2

Quadro 1 — Aspectos exégenos relacionados a riscos ocupacionais,
que diferenciaram o grupo que se auto-define como tendo, no presente
ou passado, alteraciio de voz do grupe que nio fez tal referéncia

(Spearman p<0,05).

Ergondmicos Ambiente estressante

Fatores ambientais interferem na vida pessoal

Sem tempo para desenvolver atividades

Leva atividades para terminar em casa

@

@

Ritmo estressante @
@

@

®

Carrega peso

Faz esforgo fisico intenso

Acidente  Tamanho da sala inadequado

Legenda

@ grau maior p< 0,001 a 0,01
@ graumédio p=0,02a 0,03

o graumenor p=0,042a0,05
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Quadro 2 — Aspectos endégenos que diferenciaram o grupo que
se auto-define como tendo, no presente ou passado, alteracdo de voz

do grupo que nio fez tal referéncia (Spearman p<0,05).

Legenda

® grau maior
® grau médio
e grau menor

p< 0,001 a 0,01
p= 0,02 a 0,03
p= 0,04 a 0,05
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Quadro 3 — Aspectos referentes a questdes vocais que diferenciam
o grupo que se auto-define como tendo, no presente ou passado,

alteraciio de voz do grupo que néo fez tal referéncia (Spearman p<0,05)

Legenda

® grau maior p< 0,001 2 0,01
@ graumédio p=0,02a0,03
o grau menor p=0,04a0,05
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