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Resumo

Introdugdo: as agoes de promogdo da sauide vocal devem atingir a populagdo infantil, adulta e idosa,
diante dos riscos que todos apresentam em desenvolver disfonia. Neste sentido, o Projeto Jovem Doutor
propde dinamicas de capacitagdo para que adolescentes se tornem aptos a disseminar conhecimentos
a respeito de temas em saude para a comunidade. Objetivo: construir e avaliar o conteido de um
Cybertutor, compondo um programa de capacitagdo sobre saiide vocal, seguindo a proposta do Projeto
Jovem Doutor. Métodos: O Cybertutor de saiide vocal foi elaborado a partir da literatura cientifica.
Posteriormente avaliado pelo Indice de Facilidade de Leitura de Flesch (IFLF) e por 14 alunos do ensino
meédio de duas escolas. Esses alunos participaram do programa de capacitagdo, que consistiu de duas
aulas presenciais, acesso ao cybertutor e oficina. Resultados: Os modulos obtiveram média geral de
56,68% (dp=8,15) do IFLF caracterizado como nivel Padrdo. Quanto a avaliagdo subjetiva, 89,61% dos
alunos classificaram a qualidade do cybertutor como excelente/satisfatorio, sendo que os itens qualidade
das figuras e organizagdo do conteiido foram classificados como excelente/satisfatorio em 100% da
amostra. Completadas as atividades, os alunos receberam um jaleco e certificado, intitulando-os de
Jovens Doutores, havendo disseminado o conhecimento adquirido para 1300 pessoas da comunidade.
Conclusdo: a construgdo e avaliagdo do cybertutor em saude vocal expressou a linguagem no nivel
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Padrdo e alta satisfagdo dos alunos. O programa possibilitou a transmissdo das informagoes sobre satide
vocal a um niimero expressivo de pessoas da comunidade pela a¢do intensa dos “Jovens Doutores ™.

Palavras-chave: voz, distirbios da voz, educac¢do a distancia, projetos de tecnologias de
informagdo e comunicagdo, telessaude, telemedicina.

Abstract

Introduction: activities of vocal health promotion must reach the young, adult and elderly populations
due to risks that everyone presents in the development of Dysphonia. In this purpose, the Young Doctor
Project proposes dynamics of training to turn adolescents capable of disseminating, to the community,
knowledge about health themes. Objective: to create and evaluate the content of a Cybertutor, composing
a training program about vocal health, following the Young Doctor proposal. Methods: the cybertutor
on vocal health was developed from the scientific literature. Subsequently, was evaluated by the Flesch
Reading Facility Index (FRFI) and by 14 students of high school of two different schools. Those students
participated of a training program, consisting in two classroom lectures, cybertutor access and workshop.
Results: the modules obtained overall average of 56.68% (sd+8,15) of the FRFI featured as Standard level.
Concerning the subjective assessment, 89.61% of students classified the cybertutor quality as excellent/
satisfactory, regarding that the items “figures quality” and “content organization” were classified as
excellent/satisfactory in 100% of sample. In the end of the activities, the students received a white coat
and a certificate were, named Young Doctors, disseminating the acquired knowledge to 1300 community
people. Conclusion: the creation and evaluation of the cybertutor on vocal health expressed language
in the Standard level and high satisfaction of students. The program enabled the communication of
information about vocal health to an expressive number of community people by the intense action of
the “Young Doctors”.

Key-words: voice, voice disorders, education, distance, information technologies and
communication projects, telemedicine.

Resumen

Introduccion: las acciones de promocion de la salud vocal deben ser llevadas a la poblacion infantil,
adulta y anciana delante de los riesgos que todos presentan para desarrolar disfonia. En este sentido,
el Proyecto Joven Doctor propone dinamicas de capacitacion para que adolescentes se vuelvan aptos
para difundir el conocimiento sobre temas de salud para la comunidad. Objetivo: construir y evaluar el
contenido de un Cybertutor, componiendo un programa de capacitacion sobre la salud vocal, siguiendo
la propuesta del Proyecto Joven Doctor. Métodos: el Cybertutor de la salud vocal fue elaborado a partir
de la literatura cientifica. Posteriormente evaluado por el Indice de Facilidad de Lectura Flesch (IFLF)
y por 14 estudiantes de ensefianza media de dos escuelas. Estos estudiantes participaron del programa
de capacitacion que fue compuesto por dos clases, acceso al Cybertutor y un taller. Resultados: Los
modulos obtuvieron media general de 56,68% (dp+8,15) del IFLF caracterizado como nivel Patron. En
la evaluacion subjetiva, 89,61% de los estudiantes calificaron la calidad del Cybertutor como excelente/
satisfactorio, y la calidad de las figuras y organizacion del contenido se clasifican como excelente/
satisfactorio en 100% de la muestra. Terminadas las actividades, los estudiantes recibieron un guardapolvo
y certificado, dandole el titulo Jovenes Doctores, que difundieron los conocimientos adquiridos para
1300 personas de la comunidad. Conclusion: La construccion y evaluacion del Cybertutor en la salud
vocal expreso el lenguaje en el nivel Patron y alta satisfaccion de los alumnos. El programa permitio
la transmision de informaciones sobre la salud vocal para un numero significativo de personas de la
comunidad por la intensa accion de los “Jovenes Doctores”.

Palabras-claves: voz, trastornos de la voz, educacion a distancia, proyectos de tecnologias
de informacion y comunicacion, telemedicina.
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Introducao

Acgdes de promogdo de satde vocal sdo obser-
vadas no publico infantil, assim como ampliando
o conhecimento dos professores deste publico,
visando a ades@o de comportamentos favoraveis a
saude de modo efetivo, por meio da organizagdo
da rotina de atividades na escola !-?. Avaliagdes
desses programas fazem-se necessarias para que se
compreenda melhor as caracteristicas que devam
ser mantidas e outras que devem ser aperfei¢oadas,
evitando a evasdo do publico alvo de programas
de saude vocal?, realizando ajustes constantes para
alcangar objetivos propostos.

Entretanto, ndo ha trabalhos de capacitagdo da
populacdo jovem sobre a tematica de satde vocal,
mesmo sendo a faixa etaria de 15 a 18 anos a que
apresenta mais comportamentos de risco a satude
em geral quando analisados estudantes da sétima
série do ensino fundamental até a terceira série
do ensino médio®. Quanto a trabalhos voltados a
capacitac¢do de jovens, priorizando a formagdo de
redes colaborativas do conhecimento, foi realizado
um em torno de temas de saude ®. No tema de voz,
ocorreu a coleta de respostas de jovens referentes as
questdes relacionadas a voz antes ¢ apds o acesso
a um website do tema®.

A presenca de maus habitos vocais entre
criangas, jovens e adultos ¢ favorecida pela falta de
conhecimento da populacdo ou por modelo vocal
deficiente, que podem implicar em alteragdes e
patologias vocais, em profissionais da voz ou ndo®.
Essas sdo denominadas de disfonias, implicando
em prejuizos nas atividades de vida didria dos
individuos, considerando a relag@o da qualidade de
vida com o grau da disfonia, independentemente se
estes realizam ou ndo o uso profissional da voz .

Frente a esta questfio, sdo cada vez mais
realizadas campanhas de saude vocal, ainda ndo
sendo suficientes para prover informagdo a toda a
populagdo, necessitando-se dessa forma, de agdes
sustentadas buscando a identificagdo precoce
dessas alteragdes e a conscientizagdo quanto aos
cuidados essenciais com voz ¢?. De tal modo,
a telessatide consegue romper barreiras fisicas e
socioculturais com a utilizagdo de tecnologias de
informagéo e comunicagdo !V criando a possibi-
lidade de transmitir os conhecimentos com baixos
custos e de atingir grande populag@o.

Dentre as Tecnologias de Comunicagédo e
Informagdo, esta o Cybertutor, que ¢ um tutor

eletronico que permite a disponibilizagdo de
informagoes on /ine em formato de textos, figuras,
videos, animagdes e /inks para outros websites. A
diversidade de materiais que compde o cybertutor
torna este ambiente de Teleducag@o Interativa moti-
vador e dindmico para a populagdo que o consulta.
Seu acesso pode ser limitado, como se observa em
pesquisas, restringindo o acesso por meio de um
login e senha, para que seja controlado o desem-
penho do usudrio, realize foruns de discussodes e
analise o tempo utilizado para estudo (12,

Considerando esta ferramenta de Teleducagdo
Interativa, o Projeto Jovem Doutor utiliza o cyber-
tutor e outras metodologias de ensino para trazer
motivagdo ¢ novos conhecimentos em saude, esta-
belecendo uma cadeia produtiva do conhecimento
e promogdo da melhoria da satide por meio de uma
acdo sustentada e continuada “!3. Este projeto
deve ser visto como uma otimizag¢ao aos processos
de aprendizagem reunindo aspectos de inclusio
digital com a universalizagio da telecomunicagio,
provocando mudangas nos comportamentos em
prol da satde 9.

O objetivo do presente trabalho foi cons-
truir e avaliar conteidos em uma ferramenta de
Teleducagdo Interativa — Cybertutor, compondo
um programa de capacitagdo em Saude Vocal para
alunos do ensino médio, embasado na metodologia
do Projeto Jovem Doutor.

Material e Método

Este estudo foi realizado no Departamento de
Fonoaudiologia da Faculdade de Odontologia de
Bauru (FOB/USP) em parceria com a Disciplina
de Telemedicina do Departamento de Patologia
da Faculdade de Medicina da Universidade de
Sdo Paulo (FMUSP). O estudo iniciou-se apds
a aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa da
Faculdade de Odontologia de Bauru, recebendo o
numero de protocolo de 136/2009.

A parceria com duas escolas foi estabelecida a
partir do interesse em participar do Projeto Jovem
Doutor em Saude Vocal. Esta manifestagdo por
parte da diretoria e corpo docente das escolas se
faz imprescindivel pela necessidade de desenvol-
ver diversificadas dindmicas entre a Escola e a
Universidade.

Mediante a parceria com os diretores € um
professor de cada escola, os 40 alunos do 2° ano
do Ensino Médio da Escola Estadual de Primeiro e
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Segundo Grau “Irma Arminda Sbrissia”, da cidade
de Bauru e 35 alunos do 3° ano do Ensino Médio da
Escola Estadual de Primeiro e Segundo Grau “Prof.
Sebastido Inoc de Assumpc¢ao” de Arealva foram
convidados a participar do programa de capacita-
¢do. Dessa forma, participaram deste projeto 14
alunos do ensino médio, que posteriormente seriam
intitulados de “Jovens Doutores”, de ambos os
sexos, com idade entre 15 e 18 anos. A participacdo
destes foi voluntaria e iniciou-se apds assinatura do
termo de consentimento livre e esclarecido.

Ressalta-se que a escolha de dois professo-
res das escolas também foi feita pelo critério de
interesse e disponibilidade em mediar as agdes
propostas pelo Projeto. Esta participagdo é funda-
mental para motivar os alunos e garantir a adesdo a
dindmica, tendo em vista, que os professores estdo
presencialmente proximos dos alunos na maior
parte dos dias da semana.

Assim, instituidas as parcerias, iniciou-se o
processo de construcdo e avaliacdo do cybertutor
(tutor eletronico). Esta ferramenta da Teleducagao
Interativa compde o programa de capacitagdo,
juntamente com aulas presenciais e oficina. Apos
a formacdo dos Jovens Doutores com todas as
dinadmicas do Projeto Jovem Doutor em Saude
Vocal, esses transmitiriam o conhecimento para
seus pares da escola e pessoas da comunidade em
que estdo inseridos.

Construcao do Cybertutor

A escolha da tematica “Saude Vocal” ocorreu
devido a presenga de habitos inadequados entre
os jovens, como o uso prolongado da voz, o
comportamento de esfor¢o vocal por frequentar
ambientes ruidosos, a falta de hidratagdo, o uso
de drogas, bebidas alcodlicas e de medicamentos
sem prescricdo médica, colocando-os como um
grupo de risco para apresentar disturbios vocais.
Soma-se a isso a importancia dos jovens doutores
transmitirem o conhecimento a populagdo infantil,
devido a maioria das disfonias iniciar-se devido
acomportamentos inadequados . Além disso,
essas informagdes sdo instigantes para adultos, que
utilizam ou ndo a voz profissionalmente, iniciarem
a pratica de comportamentos mais favoraveis a
saude vocal.

O tema teve também como abrangéncia
questdes sobre “Expressividade ¢ Comunicac¢do”
fornecendo dicas para os jovens se comunicarem

melhor ao se dirigirem a um publico, tendo em
vista que a ultima etapa exigiria esta habilidade
deles e também pela proximidade no ingresso no
mercado de trabalho, por exemplo, sendo expostos
a entrevistas de emprego.

O processo de construgdo do cybertutor (tutor
eletronico) iniciou-se por acesso a livros e artigos
cientificos indexados no Lilacs e Pubmed, para a
coleta de informagdes a respeito dos temas sele-
cionados. Em sequéncia, os materiais selecionados
foram dispostos em moédulos e segdes, simplifi-
cando-os quanto a sua extensdo e linguagem.

Visando esclarecimentos de possiveis duvidas
e de contetidos mais complexos, foram utilizadas
ilustracdes estaticas referentes aos assuntos e
animacgdes iconograficas 3D, dos CDs-ROM do
Projeto Homem Virtual - Voz: Fonoaudiologia e
Medicina, volume 1 e 2, ilustradas na figura 114417,

Avaliacdo do Cybertutor

Ao material final estruturado no cybertutor foi
aplicado o Indice de Facilidade de Leitura de Flesch
(IFLF) quanto ao nivel de legibilidade (em porcen-
tagem, quanto mais alta, maior o grau de facilidade
de leitura). O uso deste indice ¢ feito inserindo os
textos na ferramenta do Microsoft Office Word, em
que ao final da verificacdo da ortografia e gramatica
o programa fornece uma pontuagdo. Quanto mais
alta a porcentagem, mais facil é o entendimento
do documento ).

Outro parametro utilizado foi a avaliagdo dos
alunos do Ensino Médio, que apds o acesso ao
cybertutor, preencheram um questionario referente
aos seguintes aspectos: qualidade das figuras;
qualidade dos videos; qualidade das animagdes;
facilidade de navegagio; disposicdo do material;
facilidade de compreensdo do contetido; vocabu-
lario utilizado; organiza¢do do conteudo; presenga
de recursos que esclarecam o contetido; atualizagdo
do conteudo; presenga de links para outros sites,
onde classificaram cada item como excelente,
satisfatorio, regular ou insatisfatorio.

Programa de Capacitacao

O programa de capacitagcdo dos 14 alunos
(“Jovens Doutores”) das duas escolas foi composto
por metodologias de ensino diversificadas, com o
intuito de propiciar maior aprendizado e envolvi-
mento nas atividades propostas. Didaticamente,
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Figura 1 - Algumas Figuras utilizadas na construcao do Cybertutor
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dividiu-se o programa de capacitagido em 3 etapas:
aulas presenciais, acesso ao cybertutor e oficina.

Na primeira etapa, os “Jovens Doutores”
assistiram as aulas expositivas ministradas pelos
alunos de graduagio e pds-graduagdo da FOB, na
qual foram abordados aspectos quanto a fisiologia
da voz e fala, patologias vocais ¢ saude vocal (como
prevenir alteragdes vocais). Foram apresentadas
duas aulas expositivas aos “Jovens doutores”, de
duas horas cada, sobre o tema Satde Vocal. Para
a apresentag@o das aulas, foi utilizado o formato
ppt (power-point, office 2007), contendo todo
o conteudo teorico do curso. Visando facilitar a
compreensdo do conteido ¢ motivar a aquisi¢do
de novos conhecimentos, foram inseridos recursos
tecnologicos de video streaming e animagdes do
CD-ROM do Projeto Homem Virtual'>-16,

Na segunda etapa, apos as aulas presenciais,
os “Jovens Doutores” estudaram conteudos on-
-line inseridos no cybertutor, para complementar
o conhecimento adquirido nas aulas presenciais.
Para esta atividade foram fornecidos 30 dias. O
cybertutor é uma ferramenta criada pela Disciplina
de Telemedicina da Faculdade de Medicina da USP,
que possibilita 0 acompanhamento, por meio da
internet, do aprendizado do aluno de forma inte-
rativa. Permite ao coordenador do curso verificar
o tempo de estudo e o desempenho de cada aluno,

"Pe" .

bem como ter acesso as duvidas por meio de uma
lista de discussao.

Na terceira etapa, os “Jovens Doutores” par-
ticiparam de uma oficina, com duragdo média de
trés horas, preparada pelos alunos de graduagao
e pos-graduagdo, com supervisdo do professor
responsavel, cujo tema foi “Expressividade e
Comunicagdo” com a finalidade de aprimorar e
prepara-los para a ultima tarefa do projeto, que ¢ a
multiplicagdo do conhecimento.

Agéo social

Os “Jovens Doutores” tiveram o papel de
multiplicadores das informagdes, ao transmitir os
conhecimentos adquiridos sobre satide vocal para o
restante da comunidade académica, seus familiares
e parentes, bem como para a comunidade em que
a escola esta inserida, estabelecendo assim, uma
rede colaborativa de aprendizagem.

Resultados

Construcdo do Cybertutor (tutor
eletrénico)

Desse modo, quatro mddulos foram estrutu-
rados, hospedados na pagina do Projeto Jovem
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Doutor http://www.projetojovemdoutor.org.
br: “Mddulo 1 - Anatomia e fisiologia da voz”,
“Modulo 2 - Cuidados da voz”, “Mddulo 3 -
Disfonia” e “Mddulo 4 - Melhorando a comunica-
¢d0”. Os modulos foram subdivididos em segdes,
conforme ilustra o quadro 1.

A partir do Homem Virtual e ilustragdes sobre
o tema, utilizaram 28 imagens estaticas, dentre
figuras e diagramas(¥*), e 7 videos, visando escla-
recimentos sobre o tema. Foram distribuidos ao
longo dos 4 modulos elaborados.

Avaliacdo do Cybertutor

Com a inser¢do dos textos na ferramenta
do Microsoft Office Word obteve-se como nivel
de legibilidade, para o mddulo 1 de 67,88%
(dp+23,45), médio das se¢des, mddulo 2 média de
52,36% (dp+7,02), para o médulo 3 de 69% (dp=+0)
e modulo 4 de 37,50% (dp£2,12) médio das segdes.

O gréfico 1 mostra a pontuagdo em porcentagem
obtida em cada se¢do dos mdodulos dos contetidos
de saude vocal disponiveis no cybertutor.

*Diagrama: ¢ uma ferramenta grafica, con-
tendo textos e imagens estaticas, facilitando o
estabelecimento de correlagdes.

Quanto a selegdo das ilustragdes para os con-
tetidos, obteve-se no modulo 1 o uso de 2 imagens
estaticas e 6 videos; utilizaram-se 12 imagens esta-
ticas, no médulo 2, dentre figuras e diagramas; o
mddulo 3 conteve 1 video e mddulo 4 foi composto
por 12 diagramas.

Apobs o acesso ao cybertutor, os 14 Jovens
Doutores responderam a um questionario refe-
rente a satisfagdo do uso do tutor eletronico para
a complementa¢@o das informagdes sobre satide
vocal. Foram avaliados 11 aspectos, em que o
aluno tinha as seguintes alternativas: excelente,
satisfatdrio, razoavel ou insatisfatorio, conforme
mostra o Quadro 2.

Quadro 1 - Divisdo dos topicos por modulos do Cybertutor segundo as secoes

I I mr | v v vi | vt |vim | x | x | xt
Quais . Diferenca
Mo6- ) Quem _| Diferen-
O queé e§truturas Pregas comanda Cgmbus Ga entre e”t.re Frequéncia
dulo sdo envol- - tivel da Vogais e
voz . Vocais avozea avozea da voz
1 vidas na fala voz fala Consoan-
fala tes
Mé- Conse- Mudanga
Higiene Abuso quéncias ) brusca | Ar Condi- . . ~ Medica- | Drogas e
dulo Vocal Vocal do abuso Pigarro de tem- | cionado Alimentos | Hidratacdo mentos Alcool Esportes
2 vocal peratura
Mo-
dulo | Disfonia
3
Dicas para
Mo6- ) fal’ar_em
dulo Expressi- publico
vidade ou em
4 situagdes
formais

Figura 2 - Imagens do Cybertutor, representando alguns conteidos dos quadro moédulos

realizados sobre satude vocal

Anatomia e Fisiologia da voz
)

apagad m g
ndo ha conteddos
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we

Cuidados com a voz

-
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-
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Grafico 1 - Indice de Facilidade de Leitura de Flesch das secdes de cada médulo do cyber-

tutor, em porcentagem

Avaliacao da legibilidade do cybertutor
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Quadro 2 - Avaliagao do cybertutor pelos Jovens Doutores, em porcentagem, apos o acesso

a ferramenta.

Excelente Satisfatorio Razoavel Insatisfatério
Qualidade das Figuras 50 50 0 0
Qualidade dos Videos 35,7 35,7 21,4 7,2
Qualidade das Animacdes 50 50 0 0
Facilidade de Navegacdo 42,9 35,7 21,4 0
Disposicao do material 57,2 42,8 0 0
Facilidade de compreensédo do contetdo 71,4 21,4 7,2 0
Vocabulario utilizado 57,2 35,7 7,1 0
Organizacgdo do contetdo 64,3 35,7 0 0
Presenca de recursos que Esclarecam
o Conteudo (Ex: figuras, fotos, videos,
animacdes) 21,4 57,2 21,4 0
Atualizagdo do contetdo 42,8 50 7,2
Presencga de Links para outros sites 21,4 57,2 21,4

Em relagdo a avalia¢@o dos alunos sobre a qua-
lidade do cybertutor, verificou-se que 89,61% dos
alunos classificaram os itens do questionario como
excelente ou satisfatorio. Os itens que apresentaram
menor média da classifica¢do foram os referentes a
qualidade dos videos (71,4% excelente/satisfatorio)

e facilidade de navegac@o, presenga de recursos que
esclaregam o conteudo e presenca de links (78,9%
excelente/satisfatorio). Em contrapartida, os itens
qualidade das figuras e organizac¢do do conteudo
obtiveram 100% dos alunos do ensino médio clas-
sificando como excelente/satisfatorio.
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Figura 3 - Esquema das dinamicas utilizadas no Projeto Jovem Doutor “Saude Vocal”, so-

mando a metodologia e resultados obtidos

Projeto Jovem Doutor

“Saude Vocal”
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Programa de Capacitacdo

Em relag@o a primeira etapa da capacitagdo, as
aulas expositivas foram realizadas no espago fisico
da Universidade, contemplando um dos objetivos do
Projeto Jovem Doutor que ¢ aproximar a universidade
da comunidade. Durante as aulas, os alunos apresen-
taram questionamentos, interagindo com os pesquisa-
dores e buscando conhecer o assunto de satde vocal.
Em sequéncia, os alunos acessaram os conteudos do
cybertutor no periodo de um més. Este estudo foi
realizado conforme a disponibilidade de cada aluno,
decidindo o melhor momento para realiza-lo e quantas
vezes era necessario estudar cada conteudo.

Finalizando a capacitagdo, o momento da dina-
mica da oficina possibilitou testar os conhecimentos
adquiridos e esclarecer possiveis duvidas sobre os
conteudos abordados, tornando-se assim uma etapa
de vivéncia do conhecimento para os jovens douto-
res e um controle do aprendizado. Além disso, esta
atividade foi importante para deixar os alunos mais
a vontade ao se expressarem em publico.

Acao social

O encerramento do Projeto foi marcado pela
hierarquizagio do conhecimento, estabelecida por

meio de atividades para exposi¢do dos conteudos
de saude vocal nas duas escolas. Todos os parti-
cipantes intitulados “Jovens Doutores” atuaram
como agentes multiplicadores do conhecimento,
transmitindo a informacdo para os demais alunos
da escola, professores, funciondrios, parentes e
para a comunidade, totalizando aproximadamente
1300 pessoas.

A ago social foi elaborada e acompanhada sob
supervisdo dos pesquisadores, utilizando recursos
audiovisuais e posteres favorecendo a dindmica.
Os Jovens Doutores foram a cada sala do ensino
fundamental e médio explicar aos demais alunos o
conteudo de satude vocal, além de convidar pessoas
da comunidade em geral a apreciarem a exposi¢ao,
realizada durante um dia em cada escola.

Abaixo o esquema das metodologias utilizadas
na presente pesquisa, separando os resultados obti-
dos mediante as dindmicas desenvolvidas.

Discussao

A avaliagdo da qualidade do material constru-
ido para inserc¢@o no cybertutor buscou disponibi-
lizar os conteudos cientificos de modo completo
em uma linguagem simplificada. Envolvendo,
desta forma, os Jovens Doutores na tematica
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Agbes de teleducagdo interativa em salde vocal baseadas na dindmica do projeto jovem doutor

proposta, auxiliando a resolucdo de possiveis
duvidas e estimulando a aprendizagem ativa com
a Teleducacdo Interativa. Para que a ag@o social
fosse implementada com sucesso e o conhecimento
sobre saude vocal fosse transmitido a um ntimero
elevado de pessoas.

Com a obtengao do IFLF para os materiais do
cybertutor, observou-se que a maior parte do mate-
rial recebeu a porcentagem compativel ao nivel
Padrio!’, necessario a um nivel de instru¢do de 5 a
8" série do Ensino Fundamental para entendimento
da leitura. Sustentando a manuten¢do de todos os
modulos, mesmo o modulo 4 com o IFLF abaixo de
50%, pois foram utilizadas no total 12 diagramas,
tendo em vista a importancia de ilustragdes para a
concretiza¢do do conhecimento ®, somando com
a avaliacdo satisfatoria subjetiva dos alunos quanto
aos conteudos inseridos no cybertutor.

A estratégia de aprendizagem do presente
estudo utilizou tanto atividades presenciais quanto
a distancia por meio do cybertutor, discussdes
para solucionar duvidas, para que desta forma, os
alunos fossem preparados para o papel de agentes
multiplicadores do conhecimento, disseminando
para um numero expressivo de pessoas. Além do
trabalho de promocgdo de saude vocal com ado-
lescentes ©), a literatura tem mostrado a¢des com
pré-escolares e também com a populacdo adulta,
porém utilizando uma metodologia mais conven-
cional, realizando encontros semanais presenciais,
mesclando atividades expositivas, interativas e
ludicas/praticas, observando-se satisfatoria taxa de
adesdo e beneficios na qualidade vocal 129,

No presente projeto, 14 alunos foram envolvi-
dos no processo de educagdo mediada por tecnolo-
gia multiplicando a 1300 pessoas o conhecimento
adquirido, estimando-se que mais individuos
tenham contato com essa informac¢do de modo
informal, que essas pessoas orientem, mesmo sem
perceber, condutas adequadas em relagdo a satude
vocal que aprenderam previamente. Na cidade de
Tatui, 20 estudantes de escola ptblica da zona rural
disseminaram o conhecimento de sete temas na area
de satde para 3000 pessoas da comunidade em
geral @, ressaltando a reprodutibilidade dos resulta-
dos na utilizagdo do conjunto de metodologias que
compdem o Projeto Jovem Doutor. Quanto a adesdo
do publico alvo ao projeto, foi observado neste
estudo, que 100% dos jovens doutores participaram
de modo ativo de todas as etapas propostas do pro-
jeto, com a utiliza¢@o de recursos convencionais e

tecnoldgicos, contrapondo resultados de programa
de saude vocal para educadores que apresentaram
importante taxa de evaséo .

Verifica-se que para a prevengdo de doengas é
necessario que as pessoas adquiram conhecimento
sobre a saude e incorporem habitos saudaveis no
seu dia-a-dia. Portanto, a abrangéncia de programas
de capacitagdo em Fonoaudiologia, proporciona
a identificag@o precoce de alteragdes no processo
de comunicag¢do ®. Corroborando com a proposta,
o projeto “Jovem Doutor” utilizou como estraté-
gia de educaciio em saide o uso de recursos de
Teleducagdo Interativa para transmitir esse conhe-
cimento aos alunos do ensino médio e estes, por
sua vez, fizeram a disseminag¢@o do conhecimento
para a comunidade.

Em relagdo a mudanga de comportamento ¢
beneficios diretos para a saude vocal estima-se
que ocorram ndo sO para o grupo que recebeu a
capacita¢do, mas também para toda a comunidade
que interagiu com os alunos. Ressalta-se que a
telessaude e recursos da teleducacdo interativa tem
mostrado altos indices de satisfa¢do, por possibili-
tar a realizacdo de projetos de promogao de saude
que ultrapassem barreiras geograficas e consigam
que a informag@o alcance o maior nimero de
pessoas @D,

Salienta-se, ainda, que ha defasagem na
abordagem de promog¢ao de saide em voz pelos
professores para com seus alunos ®® mesmo que
em muitos casos, eles conhegam conceitos de satide
vocal. Neste sentido, o Projeto Jovem Doutor em
saude vocal possibilitou o contato dos alunos de
ensino médio com a teoria dos conceitos, assim
como sua aplicabilidade para o cotidiano da reali-
dade dos alunos, professores e populagdo em geral.

Desse modo, nota-se a importancia de reprodu-
¢do de projetos neste sentido, sugerindo a inclusdo
de métodos de avaliagdo das competéncias, como
analises de conhecimento pré e pds capacitacdo,
além de ampliar o nimero de Jovens Doutores
capacitados e quantidade de escolas envolvidas
neste Projeto.

Conclusao

Os contetdos de saude vocal foram construidos
no cybertutor, subdivididos em quatro modulos,
comuma linguagem considerada Padrao e apresen-
tando alto indice de satisfagdo dos alunos no acesso
ao tutor. O programa de capacitagdo dos “Jovens
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Doutores”, baseado na Teleducagdo Interativa,
neste estudo, possibilitou a transmissdo das infor-
magdes sobre saude vocal a um numero expressivo
de pessoas da comunidade por meio da formagao
de uma rede colaborativa de aprendizagem junto
aos alunos do ensino médio.
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