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Resumo

O objetivo deste artigo ¢ realizar uma revisdo da literatura sobre a ansiedade e seus impactos na voz.
A pesquisa foi realizada em trés bases de dados: PubMed, SciELO e LILACS. Para tanto, foram utilizados
os descritores: “Anxiety”, “Voice”, “Voice Disorders” ¢ “Dysphonia”, bem como os seus correspondentes
em portugués, no periodo de janeiro a marco de 2015. Foi encontrado um total de 382 artigos e apenas
oito atenderam aos critérios de elegibilidade. Os estudos foram analisados quanto aos objetivos; tipo
de estudo; métodos de avaliacdo da ansiedade; métodos de avaliagdo da voz; andlise estatistica dos
dados; principais resultados encontrados; associag@o entre voz ¢ ansiedade; caracteristicas da populagdo
estudada; ano de publicagio e pais onde foi desenvolvido o estudo. Os estudos selecionados apresentaram
a predominancia de tipo transversal, publicados na lingua portuguesa ¢ no ano de 2007. De acordo com
os métodos utilizados para avaliagdo de ansiedade e vocal, foram empregados nove tipos de avaliagdo
diferentes para voz e nove para ansiedade. Por fim, todos os artigos apresentaram associa¢do entre voz
¢ ansiedade. E importante destacar o crescente aumento das pesquisas que envolvem voz e ansiedade
em producdes cientificas, sobretudo brasileiras. Observou-se, ainda, que a alta ansiedade influencia as
caracteristicas vocais ¢ a qualidade de vida da populagdo dos individuos pesquisados.

Palavras-chave: Ansiedade; Voz; Pesquisa; Disfonia

Abstract

The aim of this article is to perform a systematic review about anxiety and its impacts on voice.
The research was conducted in three databases: PubMed, SciELO and LILACS. To this end, we used
the descriptors: “Anxiety”, “Voice”, “Voice Disorders” and “Dysphonia”, as well as their equivalents
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in Portuguese, in the period from January to March 2015. We found 382 articles and only eight met
the eligibility criteria. The studies were analyzed in relation to objectives, type of study, methods of
evaluation of anxiety, methods of evaluation of voice, statistical analysis of the data, the main results
found, association between voice and anxiety, characteristics of the study population, year of publication
and country where there was developed the study. The selected studies showed the predominance of cross-
sectional study, published in Portuguese and in the year 2007. In accordance with the methods used for
evaluation of anxiety and vocals, there were employed nine different types of evaluation for voice and nine
for anxiety. Finally, all the articles presented an association between voice and anxiety. It is important
to highlight the increased number of researches involving voice and anxiety in scientific productions,
especially in Brazil. It was also observed that the high anxiety influences on the vocal characteristics
and the quality of life of the population surveyed.
Keywords: Anxiety; Voice; Research; Dysphonia

Resumen

El objetivo de este articulo es realizar una revision de literatura acerca de la ansiedad y sus efectos
en la voz. La investigacion se realizo en tres bases de datos: PubMed, LILACS y SciELO. Con este fin,
se utilizaron los descriptores: “Anxiety”, “Voice”, “Voice Disorders” y “Dysphonia”, asi como sus
equivalentes en portugués, en el periodo de enero a marzo de 2015. Se encontro un total de 382 articulos
y solo 8 cumplieron con los criterios de elegibilidad. Los estudios fueron analizados en relacion a los
objetivos, el tipo de estudio, los métodos de evaluacion de la ansiedad, métodos de evaluacion de la voz,
analisis estadistico de los datos, principales resultados encontrados, asociacion entre voz y ansiedad,
caracteristicas de la poblacion estudiada, aiio de publicacion y pais donde se desarrollo el estudio.
Los estudios seleccionados mostraron el predominio de estudio transversal, publicado en portugués
y en el aiio 2007. De acuerdo con los métodos utilizados para la evaluacion de la ansiedad y de las
voces, fueron empleados nueve tipos de evaluaciones diferentes para voz y nueve para ansiedad. Por
fin, todos los articulos presentan una asociacion entre la voz y la ansiedad. Es importante destacar el
creciente aumento de las investigaciones que involucran la voz y la ansiedad en la produccion cientifica,
especialmente en Brasil. También se observo que la fuerte ansiedad influye en las caracteristicas vocales
y calidad de vida de la poblacion investigada.

Palabras clave: Ansiedad; Voz; Investigacion; Disfonia

A ansiedade se apresenta como uma emogao

A produgio da voz ¢ um fendmeno multi- completa, em virtude da sua conexdo com respostas
dimensional, isto ¢, sofre influéncia de fatores neurologicas, psicoldgicas e fisioldgicas. Ela pode
fisiologicos, acusticos, perceptivoauditivos e da  Ser classificada como trago, de modo que a ansie-

Introducao

percepgao do individuo sobre sua voz. Uma alte-
racdo na producao e harmonia vocal pode gerar
uma disfonia'?. A voz é um fator predominante-
mente utilizado na socializagdo humana como um
dos componentes da linguagem oral e da relacao
interpessoall. Além disso, a voz revela caracte-
risticas fisicas, comportamentais ¢ emocionais do
individuo.

Alguns pacientes costumam relatar problemas
de ordem emocional como causa ou consequéncia
da disfonia®*. Transtornos psicossociais, como
a ansiedade, podem ser tanto primarios quanto
secundarios a um problema de voz, ou seja, podem
gerar ou manter um distarbio vocal, ou ainda ser a
consequéncia de uma disfonia, desencadeando um
ciclo vicioso entre o sintoma emocional e o vocal*>.

dade ¢ tida como um fator constante e integra uma
das caracteristicas da personalidade do individuo.
Por outro lado, a ansiedade estado, ¢ transitoria e
decorre de determinados episodios vivenciados***.

Esta emocgdo passa a ser patologica apenas
quando a intensidade e/ou frequéncia da resposta
nao parece ser proporcional a condi¢ao exposta6.
Além do mais, caracteriza-se como uma reacéo afe-
tiva normal, mas que, em excesso, gera transtornos
que comprometem diversos aspectos emocionais
e fisiologicos’. Assim, as estruturas do trato vocal
também sdo afetadas com esses comprometimen-
tos, modificando a emissao da voz, podendo impli-
car o desenvolvimento de um transtorno vocal. Vale
mencionar que individuos submetidos, diariamente,
a questdes criticas capazes de interferir em seu
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estado emocional podem ter sua comunicagdo
prejudicada®.

Os problemas vocais relacionados a ansiedade
podem ser: voz mais aguda ou quebras na frequ-
éncia, respiracdo superficial, aumento da tensdo
muscular, restri¢do do vocabulario, disfluéncia,
desconforto fisico e tremores®. Por outro lado,
problemas vocais podem causar estresse psicoe-
mocional, ansiedade, depressdo e frustragdo, que
afetam negativamente o funcionamento social e
causam impacto significativo na qualidade ¢ na
eficiéncia do trabalho do individuo'.

Diante do exposto, acredita-se que seja
imprescindivel perscrutar a literatura em busca
da relagdo havida entre a ansiedade e problemas
vocais. Assim, esta pesquisa objetiva realizar uma
revisdo da literatura a fim de elucidar a influéncia
da ansiedade na voz.

Método

O presente estudo resultou de uma revisdo
sistematica da literatura corrente na area ¢ que
analisa a relacdo entre “voz ¢ ansiedade”. Para
tanto, realizou-se um levantamento de artigos
relacionados com o tema nas bases de dados digi-
tais do PubMed; SciELO e LILACS. Para tanto,
utilizaram-se os descritores: “Anxiety”, “Voice”,
“Voice Disorders” ¢ “Dysphonia” e seus correspon-
dentes em portugués, por meio do uso do operador

booleano AND, realizando, assim, as seguintes
combinagdes: anxiety and voice; anxiety and voice
disorders; anxiety and dysphonia; anxiety and voice
and voice disorder and dysphonia. O periodo de
busca nas bases de dados se deu entre os meses de
janeiro a margo do ano de 2015.

Também foi realizada uma pesquisa na “The
Cochrane Library”, biblioteca virtual, com o intuito
de verificar a existéncia de uma revisao sistematica
com os descritores ou objetivos similares aos pro-
postos neste estudo. Contudo, ndo foi encontrado
nenhum estudo com caracteristicas semelhantes.

Quanto aos critérios de elegibilidade foram
utilizados: a) a presenga dos descritores citados
em seu titulo, resumo, palavras-chave ou corpo do
texto; b) estudos clinicos; ¢) populagdo de todas as
idades; d) artigos cientificos publicados nos tltimos
dez anos (2004 a 2014); e) artigos cientificos com-
pletos e disponiveis gratuitamente em portugués ou
inglés. Vale mencionar que artigos replicados nas
bases de dados foram considerados apenas uma vez.

Durante a pesquisa nas bases de dados, foi
encontrado um total de 382. Inicialmente foram
lidos titulo e resumo a fim de verificar consonan-
cia com o tema proposto. Desses, 47 foram pré-
-selecionados para leitura na integra e analisados de
acordo com os critérios de elegibilidade, restando
oito artigos, conforme demonstra a figura 1.

Figura 1. Fluxograma demonstrativo das estratégias de busca nas bases de dados

Bases de dados

! y
LILACS PubMed SciELO
(12) (355) (0)

Exclusdo: Artigos sem relagdo com o tema; Artigos
repetidos; Artigos que ndo atenderam aos Critérios
de Elegibilidade

(04) (04)

LILACS PubMed

SciELO
(0)

(08)

Total de Artigos Selecionados:

@ Disturbios Comun. S&o Paulo, 28(3): 423-33, setembro, 2016



Niveis de ansiedade e impactos na voz: uma revisdo da literatura

Os artigos elegidos foram analisados de acordo
com as seguintes categorias: objetivo do estudo;
tipo de estudo; métodos de avaliacao da ansiedade;
métodos de avaliacdo da voz; analise estatistica
dos dados; principais resultados encontrados;
associagdo entre voz e ansiedade; caracteristicas
da populagdo estudada; ano de publicagdo e pais
onde foi desenvolvido o estudo.

Resultados

Os artigos selecionados encontram-se organi-
zados e descritos na tabela 1 e na tabela 2.

A tabela 1 demonstra a caracterizagdo dos
artigos quanto a autoria, o objetivo proposto, o tipo
de estudo, a faixa etaria dos sujeitos pesquisados, o
ano da pesquisa ¢ o pais de sua realizagao.

Tabela 1. Andlise dos artigos selecionados em relagao a autoria, ano de publicagao, pais, objetivos, tipo de estudo e caracteristica da amostra

Autores/Ano Objetivos

Tipo de

Estudo Amostra Pais

Comparar caracteristicas vocais € emocionais
Almeida et al., 2014  em professores e ndo professores com baixa e
alta ansiedade

Transversal Homens e mulheres/ idade:18 - 59 anos/ 44 Brasil

professores e 49 nao professores

Analisar a interferéncia dos fatores de riscos e

Homens e mulheres/ idade:18 - 50 anos/ 44

Costaetal., 2013 emocionais na voz de professores com e sem  Transversal Brasil
. professores
queixa
Estados
Whiteet al., 2012 Def:;:: a:sosr(r)ea::gciorndgig?opr:iea S:io:sggfjlii iade Transversal 130 pacientes com disfonia espasmadica e 157 Unégos
P P com outros disturbios de voz América

Investigar a correlagdo entre ansiedade-trago,

Almeida et al., 2011 ; N .
ansiedade-estado e pardmetros vocais.

Transversal Homens e mulheres/ idade:19 - 42 anos/ 24 Brasil

adultos

Cassol et al., 2010 Avaliar a autoimagem vocal e caracterizar

Homens e mulheres/ idade:16 - 74 anos/ 17

auditiva e acusticamente as vozes de sujeitos Transversal pacientes com TOC e 18 individuos saudaveis ~ Brasil
com Transtorno Obsessivo Compulsivo (TOC). (Grupo Controle)
Avaliar a prevaléncia e cofatores de distirbios
Nerriére et al., 2009 de voz entre os professores, associando a Transversal Homens e mulheres/ idade: 18 - 65 anos/ Franca
queixa de voz e estado psicoldgico. 10.288 participantes
Avaliar a qualidade de vida e voz em pacientes
Supiniam | (ATl W g OTS ot S0 40
al., 2008 AR rrelag 9 pacientes com cancer de laringe e 94 individuos
entre caracteristicas de cancer e qualidade de P
) . saudaveis
vida em voz pds-tratamento.
Ferreirae Conhecer as condi¢des de produgao vocal de Mulheres/ .
Transversal Brasil

Benedetti, 2007 professores de alunos surdos

80 professores de escolas municipais

Quanto aos objetivos, verificou-se que todos
buscaram analisar a relag@o entre os aspectos emo-
cionais, em especial, a ansiedade, e os problemas
vocais. De acordo com o tipo de pesquisa realizada,
houve uma predominancia com carater transversal
(87,5% — n= 07) e apenas um artigo apresentou
uma metodologia longitudinal ou de intervengdo
(12,5% —n=01).

Foram investigados, no total, 10.900 sujeitos
na faixa etaria dos 16 aos 74 anos de idade, de
ambos os sexos, sendo que 50% da populacao
pesquisada sdo integrada por professores.

Quanto ao ano de publicacdo, a analise de
dados revelou que os estudos iniciaram suas publi-
cagdes no ano de 2007 e se mantiveram constantes
ao longo dos anos. O pais com o maior nimero de
publicagdes foi o Brasil (62,5%n=5), seguido da
Franca (n=1; 12,5%), Estados Unidos da América
(n=1; 12,5%) e Lituania (n= 1; 12,5%).

A Tabela 2 apresenta os dados de acordo com
os métodos utilizados para avaliacdo emocional e
vocal, os testes utilizados para analise estatistica
dos dados de cada estudo, os principais resultados
encontrados e a presen¢a de associa¢@o entre voz
e ansiedade.

@ Disturbios Comun. S&o Paulo, 28(2): 423-33, junho, 2016

ARTIGOS @

426



ARTIGOS @

427

Flavia Maiele Pedroza Trajano, Larissa Nadjara Alves Almeida, Raynero Aquino Aradjo, Fouvy Leccia Sarmento Criséstomo, Anna Alice Figueiredo

Almeida

Tabela 2. Métodos de avaliagao da voz e ansiedade, analise dos dados e principais resultados dos artigos selecionados para a revisdo

Associaga
Autores Métodos de Avaliagdo  Método de_AvaIlagao Andlise de dados Resultado o entre Voz
da Voz da Ansiedade e
Ansiedade
. - . Os sintomas emocionais (ansiedade, estresse e
Almeidaet  QSSV; QVV; IDV; APA; SRQ-20; Estatistica Infer_enmal Teste depressé&o) podem influenciar proporcionalmente nas .
IDATE Kruskal Wallis e Mann " ) - N Sim
al., 2014 EAV N caracteristicas vocais e na qualidade de vida da
Whitney - P }
populagéo de individuos com alta ansiedade
Os professores com queixas vocais apresentam
Costa et al SRQ-20 Estatistica Inferencial Teste maior comprometimento emocional e vocal
“ QSSV; QVV; IDV; APA. IDATE . P = Sim
2013 Mann Whitney comparados aos professores que nédo apresentam
queixas vocais
Questionario direcionado Os pacientes com disfonia espasmédica néo foram
White et al., Avaliaggo Clinica a avaliagdo de Teste t; Qui-quadrado e P P

mais propensos a ter depressdo ou ansiedade do Sim

Teste Exato de Fischer P N
que aqueles com outros disturbios vocais

2012 Fonoaudiolégica Ansiedade (ndo

especificado)
Estatistica Inferencial Teste O presente estudo constatou que tanto a ansiedade-
Almeida et QSSV; QVV; APA; L trago quanto a ansiedade-estado interferem na forma
. J de Mann Whitney; Teste t e « o Lo . .
al., 2011 Andlise Acustica IDATE = de expressdo e comunicagéo do individuo, seja em Sim
correlagdo de Spearman -
relacdo ao corpo, fala e/ou voz
YBOCS f P
Cassol et . . X A autoimagem vocal de individuos com TOC, de um
al., 2010 Avaliagdo da Escala de Ansiedade Teste Exato de Fischer; modo geral, foi positiva, a néo ser por considerarem .
. de Beck (Beck-A) Teste t e Teste Kolmogorov- e w - Sim
Autoimagem Vocal - B a voz "triste" e "ruim". Houve alteragdo em
Escala de Depressdo de Smimov ametros vocais nos pacientes com TOC
Beck (BDI) parame p
Questionario = . Os distdrbios da voz foram frequentes entre os
. - . L . Correlacao de Trachoric; . L
Nerriere et direcionado a queixas Questionario DSM-1V; N X professores franceses. Ha associagdes com .
o . Chisquared Test; Teste de RN N ) Sim
al., 2009 vocais (ndo SF-36;MH " . transtornos psiquiatricos e sintomas de ansiedade.
. Wilcoxon — Mann-Whitney
especificado)
Siupsinskien § Whitney- ui. 18 Presenca de quadro psiquiatrico e sintomas de
éetal., IDV SF-36; HAD Teste t; Maur;rljy;l:étney, Qui ansiedade em um tergo dos pacientes com cancer Sim
2008 d de laringe
. CPV-P CPV-P As condi¢des de produgéo vocal das professoras
Ferreirae - s X = N
X Questionario proposto Questionario proposto = pesquisadas sdo semelhantes as encontradas entre .
Benedetti, ) . Correlagdo de Spearman . . Sim
2007 por Ferreira et al. por Ferreira et al. (2003). professores de alunos ouvintes, porém, apenas um

(2003).

terco definiu-se com alteracdo de voz

LEGENDA: SRQ-20: Self-Reporting Questionnaire; IDATE: Inventario de Ansiedade Trago-estado; YBOCS: Escala de Sintomas Obsessivos
Compulsivos de Yale-Brown; SF-36: Medical Outcomes Study 36; MH: Mental Health; HAD: Escala de Ansiedade e Depressdo Hospitar. DSM-IV:
Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais. CPV-P — Condigdes de Produgéo Vocal — Professor

Para tanto, constatou-se que foram utilizados
nove tipos diferentes de avaliagdo para a voz, sendo
que o Questionario de Sinais e Sintomas Vocais
(QSSV) (N=3; 17,7%); o Questionario Qualidade
de Vida em Voz (QVV) (N=3; 17,7%); Indice de
Desvantagem Vocal (IDV) (N=3; 17,7%) ¢ Analise
perceptivoauditiva (N=3; 17,7%) tiveram maior
destaque na pesquisa.

Foram empregados nove tipos distintos de
avaliacdo para ansiedade. O protocolo mais utili-
zado foi o Inventario de Ansiedade Trago-Estado
(IDATE) (n=3; 25%), seguido pelo Self-Reporting
Questionnaire (SRQ-20) (n=2; 16,7%) e o Medical
Outcomes Study 36 (SF-36) (n=2 16,7%).

Por fim, observou-se que todos os artigos apre-
sentaram associagdes entre aspectos emocionais €
sintomas vocais.

Discussao

A maioria dos artigos apresentados na presente
revisdo observa a ansiedade em um momento unico
e avalia uma possivel relacdo com o comporta-
mento vocal. Porém, apenas um artigo identifica
a ansiedade na voz no momento de alta ansiedade

(ansiedade estado). E interessante destacar que
a literatura referente a avalia¢do similar relata a
presenca de interferéncia na forma de expressao e
de comunicag¢do do individuo, seja em relagdo ao
corpo, fala e/ou voz*>!,

Um estudo* realizado com professores e nao
docentes a respeito das caracteristicas vocais e
emocionais verificou que os grupos com alta ansie-
dade, sobretudo o de professores, apresentaram
alteragdes tanto no comportamento vocal, quanto
no emocional. Na avaliagdo perceptivoauditiva da
voz, todos os grupos demonstraram intensidade do
desvio vocal leve, na vogal sustentada. Os sujeitos
nao professores com alta ansiedade também apre-
sentaram média indicativa de alteracdo vocal. Os
grupos que tinham participantes com alto nivel de
ansiedade apresentaram, por sua vez, predominan-
cia de instabilidade e rugosidade na produgao vocal.

Em uma pesquisa'' sobre fatores de risco e
fatores emocionais na voz de professores com e sem
queixas de voz foi constatado que os professores
com queixa referiram sentir mais sintomas vocais
€ emocionais e possuiam uma pior autoavaliagao
da voz comparativamente aos professores sem
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queixas. Por outro lado, os professores com queixas
obtiveram escores menores no QVV do que os pro-
fessores sem queixas, o que significa maior inter-
feréncia na qualidade de vida dos individuos. Os
sintomas emocionais foram mais frequentemente
referidos pelos professores com queixas nos dois
questionarios avaliativos: o SRQ-20 ¢ o IDATE.
Além disso, os professores que se queixaram apre-
sentaram maior desvantagem vocal frente aqueles
que ndo se queixaram. De modo geral, as vozes do
grupo dos professores com queixas apresentaram-
-se mais alteradas em todos os parametros quando
comparadas as dos professores sem queixas.

Outro aspecto importante ¢ que a ansiedade
também se mostrou presente em populagdes com
alteragdes vocais, especificadamente em professo-
res, demonstrando um maior niumero de sintomas
vocais, com presenga de efeito ansiogénico e
associando-se com transtornos psiquiatricos, como,
por exemplo, os de ansiedade e depressdo™!?13.

Noutro estudo realizado em 20122, observou-
-se que ha uma correlag@o entre a ansiedade ¢ a
depressdo quanto a voz de pacientes com disfonia
espasmodica. Verificou-se, ainda, que pacientes
com disfonia ndo eram mais propensos a serem
diagnosticados com depressdo e/ou ansiedade do
que os individuos do grupo controle (sem disfonia
ou qualquer transtorno psiquiatrico). Contudo, ao
se analisar a duragdo da doenga, percebeu-se esta
como fator de risco para depressdo, em ambos 0s
grupos (disfonicos e ndo disfonicos).

Estes fatos corroboram com os achados em
uma pesquisa’ que realizou a correlacdo entre
ansiedade e performance comunicativa. Os resul-
tados encontrados demonstraram correlagdo entre a
ansiedade-trago e os dados da autoavaliagio vocal
advindos do QVV e do QSSV. A partir da escolha
da amostra do momento de maior ansiedade, foi
possivel verificar a presenca de correlagdo entre
a ansiedade-traco ¢ os dados da analise percep-
tivoauditiva, abrangendo as tarefas vocais de
vogal sustentada, de fala encadeada e do discurso.
Observou-se, ainda, a correlagdo entre a ansiedade-
-estado e os dados da analise perceptivo-auditiva-
-visual durante a tarefa ansiogénica.

Outra pesquisa® analisou as caracteristicas
vocais e de aspectos psicologicos em individuos
com transtornos obsessivo-compulsivos. Varios
testes foram aplicados, chegando-se a conclusdo
de que os testes de autoimagem vocal, os tipos
de voz “ruim” e “triste” apareceram em maior

porcentagem nos individuos com Transtorno
Obsessivo Compulsivo (TOC), representando uma
diferenga significativa. A analise perceptivoaudi-
tiva da voz dos individuos com TOC mostrou o
predominio do tipo de voz rugosa com um grau de
alteracdo leve e, nos casos controles, obteve-se um
predominio do tipo de voz adaptada. Verificou-se,
também, que o jitter foi a unica medida de perturba-
¢do em curto prazo, com diferengas entre os grupos.

Outros autores'* contribuiram no desenvolvi-
mento de pesquisas com o objetivo de avaliar as
alteragdes da voz e saide mental em professores.
Constatou-se que uma em cada duas professoras
relataram alteracdes da voz, sendo um em cada
quatro homens. Os investigados que relataram
distarbios vocais apresentaram maior nivel de
sofrimento emocional. Além do mais, também
estiveram presentes associacdes comorbidas a
transtornos psicopatolégicos como transtornos de
ansiedade e de depressao.

Em 2008, foi realizada uma pesquisa'* a fim de
avaliar a desvantagem vocal, estresse e ansiedade
de pacientes em tratamento para cancer de laringe.
A maioria dos pacientes considerou sua saude como
regular e 87,8% deles classificou sua voz como
alterada através de mengdo afirmativa do IDV. Os
escores desse protocolo também demonstraram
que a desvantagem vocal dos pacientes tratados
de cancer mostrou-se pior que a de individuos
saudaveis. Observaram, ainda, a ocorréncia de
associacdo de comorbidades psiquiatricas em um
ter¢o dos pacientes, principalmente ansiedade
e depressdo, que, neste caso, podem ocorrer de
forma diferenciada das demais patologias por
se tratar de uma doenga que pode levar a morte.
Dessa forma, ¢ possivel que a ansiedade seja mais
intensa nessa situagdo, permanente e reativa a
condigdo do paciente, ou seja, ¢ provavel que o
diagnostico vocal seja a causa do aumento dos
niveis de ansiedade.

Por fim, vale ressaltar um estudo'® que analisou
as condigdes de produgdo vocal de professores de
deficientes auditivos. Esses autores verificaram que
apopulacado estudada é composta, na sua totalidade,
por individuos do género feminino, idade média de
37 anos, grau de instrucao de superior completa. A
maioria considera o ambiente de trabalho moderado
e afirma que problemas como a indisciplina em
sala de aula, brigas ¢ problemas com drogas sdo
os mais recorrentes. As professoras relataram que
tém ou que tiveram alteracdo na voz e que fazem
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referéncia, em maior nimero, a dor de cabega e a
ansiedade, que pode ser decorrente das situagdes de
violéncia relatadas na escola ou ter relagdo com o
problema de voz, visto que grande parte percebeu
alteragdo na voz ha menos de dois anos e de forma
insidiosa, atribuindo sua causa ao uso intensivo da
voz ou pela presenga de alergia.

Uma pesquisa'® afirmou a importancia de
estudos de revisdo da literatura como sendo uma
investigagdo que disponibiliza um resumo das
evidéncias, trazendo intervengdes especificas em
areas correlacionadas. As revisdes sistematicas
parecem funcionais para integrar as informagdes
de um conjunto de estudos realizados separada-
mente sobre determinada intervengao/terapéutica
que pode apresentar resultados conflitantes e/ou
coincidentes, bem como identificar temas que
necessitam de evidéncia, auxiliando na orientag¢ao
para investigacdes futuras.

Os artigos revisados apresentaram objetivos
distintos e uma amplitude quanto as caracteristicas
da amostra, contudo, com o foco na utiliza¢ao de
métodos de avaliacdo de ansiedade e voz a partir
da autopercepg¢do do paciente. A voz e a ansiedade
apresentam-se como sintomas coocorrentes, porém,
¢ preciso compreender melhor a sua relagao através
da realizagdo de estudos mais direcionados a esse
propdsito, como por exemplo, estudos de caso-
-controle, coorte ou estudos longitudinais bem
estruturados, por exemplo.

Me¢étodos de Avaliagao da Voz

Os dados expostos na presente revisao refor-
¢am a importancia da autoavalia¢do vocal, prin-
cipalmente por meio de protocolos Questionario
de Qualidade de Vida em Voz (QVV), Indice de
Desvantagem Vocal (IDV) e Questionario de Sinais
e Sintomas Vocais (QSSV), sendo estes os mais
utilizados nos estudos selecionados.

Destes, 0 QVV é a versdo traduzida e validada
para o Portugués do Voice-Related Quality of Life
(V-RQQL). Esse protocolo apresenta 10 itens e 2
dominios: socio-emocional e funcionamento fisico.
Além disso, oferece um escore total que varia de 0
a 100, sendo que quanto maior o valor dos escores,
melhor a qualidade de vida's.

O IDV ¢ a versdo traduzida e validada do
Voice Handicap Index (VHI), sendo composto
por 30 itens e 3 dominios: funcional; organico e
emocional. O escore total do IDV ¢ calculado por
soma simples e pode variar de 0 a 120, observa-se

que quanto maior o resultado final, maior ¢ a des-
vantagem vocal relatada'.

O QSSV tem como objetivo determinar a
ocorréncia de sinais e sintomas vocais. E composto
por uma lista de 14 sintomas, contemplando sua
presenca em algum momento da vida, frequéncia
de tempo em que aparece e associa¢do do sintoma
com o trabalho do sujeito®.

Dados de autoavaliagdo vocal tém sido muito
valorizados na clinica fonoaudioldgica e na lite-
ratura, porque permitem observar a percepcao
do paciente frente ao problema de voz. Por este
motivo, tem se tornado indispensavel para o enten-
dimento da génese da disfonia, para elaboracao
do raciocinio clinico e, consequentemente, para a
conduta interventiva sobre os casos de distirbios
vocais?..

Apesar disso, sabe-se que a avaliagdo vocal,
assim como a voz, deve ser multidimensional,
utilizando-se de métodos ndo-instrumentais (subje-
tivos) e instrumentais (objetivos), complementares
e construtivos no processo de avaliagdo?.

Tal avaliacdo admite um conjunto de pro-
tocolos e testes com o intuito de se conhecer a
natureza das alteragdes vocais. Na clinica ¢ na
pesquisa cientifica, a avaliagdo da voz implica a
obtengdo de informagdes por: anamnese/entrevista
inicial; avalia¢do da anatomia e fisiologia laringea
(laringoscopia; endoscopia; estroboscopia; elec-
troglotografia); avaliacdo perceptivoauditiva da
voz; exame funcional (avaliagdo musculoesque-
Iética e aerodinamica); analise actstica da voz; e
autoavaliagdo do impacto psicossocial da voz?. E
de suma importancia avaliar a voz de forma mul-
tidimensional que contemple a visdo do clinico e
do paciente?>?,

Observou-se que os estudos encontrados
geralmente utilizam apenas a autoavalia¢do, ou
seja, avaliam as caracteristicas vocais na perspec-
tiva do paciente, de forma insuficiente para tirar
conclusdes. Estudos mais recentes afirmam que a
autoavaliacdo esta associada a avaliagdo percepti-
voauditiva da voz — realizada por especialistas —,
sendo uma avaliagdo mais completa da voz capaz
de embasar evidéncias cientificas.

M¢étodos de Avaliagdao da Ansiedade

Estudos trazem a importancia de mensurar a
ansiedade dentro da caracteristica mais estavel e de
outra mais transitdria. A ansiedade-estado se refere
a um estado emocional ciclico, caracterizado por
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sentimentos subjetivos de tensdo que podem variar
em intensidade ao longo do tempo. A ansiedade-
-trago, por sua vez, refere-se a uma predisposi¢ao
pessoal, relativamente estavel e que responde com
maior nivel de ansiedade a situagdes estressantes e
possui uma tendéncia a perceber um maior nimero
de situa¢des como ameagadoras?.

Nesta revisdo, o maior destaque apresentado
para a avaliacdo dos niveis de ansiedade foi o
Inventario de Ansiedade Trago-Estado — IDATE.
Esse Inventario ¢ um instrumento que atende a
avaliacdo de pardmetros da ansiedade produzidos
experimentalmente e pode ser aplicado em um
momento pontual ou pode servir para monitorar, em
varios momentos, a mesma pessoa. Inicialmente,
0 questionario foi elaborado® e posteriormente
traduzido e validado ao Portugués®. Este instru-
mento ¢ composto por duas subescalas, o IDATE
E (Estado) e o IDATE T (Trago). O primeiro reflete
uma resposta transitoria relacionada a uma situa-
c¢do de adversidade apresentada em um momento
especifico. O segundo se refere a uma resposta mais
estavel relacionada a propensdo de o individuo
lidar com maior ou menor ansiedade ao longo de
sua vida®*,

Apenas 25,0% (n= 02) avaliaram a ansiedade
sem escalas validadas, com uma avaliacdo mais
subjetiva. Os demais utilizaram, no minimo, duas
escalas validadas para tal mensuragdo. O IDATE foi
selecionado em 37,5% (n= 03) dos estudos como
método de avaliagdo; o SRQ-20 ¢ o SF-36 em
25,0% (n=02) dos artigos; a escala para mensura-
¢do de transtorno obsessivo-compulsivo (TOC); a
escala Hospitalar de Ansiedade e Depressdo (HAD)
e o questionario de classificagcdes diagnosticas do
DSM-IV em 12,5% (n=01).

Tipo de estudo, coleta, analise e modelos esta-
tisticos dos dados

Os estudos analisados neste trabalho demons-
traram uma predominancia do carater transversal.
Os estudos transversais descrevem uma situagao
ou fendmeno em um momento ndo definido, ape-
nas representado pela presenga de uma doenca ou
transtorno. Sdo estudos em que a exposi¢cdo ao
fator ou causa esta presente ao efeito no mesmo
momento ou no intervalo de tempo analisado. Os
estudos longitudinais, por sua vez, sdo aqueles
em que existe uma sequéncia temporal conhecida
entre uma exposi¢do, uma auséncia dela ou uma
intervencdo terapéutica com a presenga de uma

patologia. Esses tipos de estudo estdo sujeitos a
vieses oriundos de fatores extrinsecos, como o
estado em que o paciente se encontra no dia da
entrevista, a universalidade dos sintomas, ou a
diminuicdo da amostra em estudos longitudinais,
0 que pode influenciar os resultados!’.

Em virtude disso, sugere-se que sejam rea-
lizados estudos com desenho de caso-controle
associado a modelos estatisticos preditivos para
entender a relagdo de causa e efeito entre ansiedade
e voz. Sabe-se que esse tipo de estudo se sobressai
em relagdo aos outros tipos por englobar grupos
expostos e nao expostos em diferentes momentos.

Os estudos selecionados envolveram volunta-
rios na faixa etaria 16 a 74 anos, com foco principal
entre 18 ¢ 50 anos em média. E importante ressaltar
que estudos que objetivam verificar o impacto da
ansiedade sobre a voz devem priorizar adultos, pois
ficam isentos de influéncias hormonais, decorrentes
tanto da muda vocal sobre a voz de adolescentes,
dos 12 aos 14 anos em individuos do sexo feminino
e dos 13 aos 15 anos em individuos do sexo mas-
culino, bem como do periodo de senescéncia, apos
a menopausa ou andropausa. Essas modificagdes
repercutem, com maior ou menor impacto, na qua-
lidade vocal dos individuos, podendo se configurar
como Viés para a pesquisa’.

Esta revisao encontrou predominancia de
estudos brasileiros, associando voz a aspectos
emocionais. A maior parte dessas pesquisas utiliza
protocolos de autoavaliacdo vocal, com o objetivo
de investigar a associacdo proposta em grupos espe-
cificos, como categorias profissionais ou disfonicos
com determinadas patologias instaladas.

A andlise estatistica de dados obtidos em um
estudo ¢ uma ferramenta primordial na validagdo
das informagdes resultantes, de modo que da credi-
bilidade ao pesquisador de inferir seus achados as
populagdes semelhantes a estudada e suas conclu-
soes, as quais podem ser utilizadas como evidéncia
cientifica nas praticas cotidianas”’. Assim, deve-se
escolher a metodologia estatistica mais adequada,
de acordo com a amostra e os objetivos da pesquisa.

Observou-se que a maioria dos estudos sele-
cionados objetivou associar caracteristicas vocais
a ansiedade e a questdes emocionais. Para tanto,
foram utilizados testes estatisticos de correlagao
e/ou associagdo, condizentes com a investigagao
proposta, como: a Correlagdo de Spearman e o
Teste Qui-quadrado, respectivamente, os quais
foram os mais utilizados nas pesquisas.
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Os estudos apresentados sdo unanimes em
descrever a associacdo entre voz e ansiedade.
Sugere-se, entdo, a realizagdo de pesquisas que
abordem a relagdo causa-efeito entre esses fatores,
e ndo apenas a relagdo entre eles, ja reforgada pelos
achados na literatura descritos na presente revisao.

Outros estudos se propuseram a comparar
caracteristicas vocais e/ou emocionais em popu-
lagdes especificas, como professores, individuos
com cancer ou com transtornos de ansiedade e a
populacdo em geral. Para responder a esse objetivo
—qual seja: o de comparar grupos —, foram utiliza-
dos testes paramétricos e ndo paramétricos, princi-
palmente: o Teste T de Student, Mann Whitney e o
Kruskal Wallis. Os testes também foram aplicados
corretamente?’, de acordo com os objetivos dos
estudos propostos.

As escolhas metodologicas de andlise estatis-
tica foram realizadas de forma eficaz, tendo em
vista seus objetivos®®. Sabe-se, porém, que esses
testes apenas garantem a relagdo ou ndo entre as
variaveis, ou ainda a comparagao entre diferentes
grupos. Nenhum desses demonstrou uma rela-
cdo de causa e efeito, pois o processo de inferir
causalidade envolve metodologias diferenciadas
de desenho da pesquisa, desde sua classificacao
quanto ao tempo, a coleta de dados, as variaveis e
a andlise de dados®.

Conclusao

Os achados desta revisdo respaldam que os
niveis elevados de ansiedade podem ter impacto na
qualidade de vida e da voz dos individuos, trazendo
a desvantagem vocal ¢ o aumento de sintomas
vocais, podendo gerar alteragcdes nos parametros
vocais. Vale ressaltar que, nos estudos que especifi-
caram a avaliacdo da ansiedade através do IDATE,
demonstrou-se que tanto a ansiedade-trago quanto a
ansiedade-estado interferem na forma de expressao
e comunicagdo do individuo.
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