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Resumo

Introducao: as alteragdes de memoria podem influenciar a comunicagdo interferindo assim na
qualidade de vida do individuo. Objetivo: caracterizar a memoria semantica, memoria operacional e
de curto prazo em adultos e idosos hospitalizados. Materiais e Método: participaram trinta pacientes,
adultos e idosos, internados na ala de clinica médica de um Hospital Regional. Todos foram submetidos
as provas de recordag@o de um recado, repeti¢ao de palavra e digitos (ordem direta e inversa), fluéncia
verbal semantica e fonologica e a prova de abstracdo e memoria semantica. Resultados: 76,7% dos
pacientes apresentaram alguma dificuldade na recordagdo do recado. A mediana de pontuacgdo na prova
de repetigdo foi 5,5 para palavras, 5,0 para digitos ¢ 4,0 para digitos na ordem inversa. A Fluéncia Verbal
Semantica e Fonologica apresentaram-se relacionadas. Na tarefa de abstragdo e memoria semantica a
maior dificuldade foi na interpretagdo de provérbios populares. Conclusiio: um nimero expressivo de
pacientes apresentou dificuldade em alguma das provas de memoria.
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Abstract

Introduction: memory alterations influence communication interfering in quality of life. Purpose:
characterize the semantic, working and short-term memory in hospitalizes adults and elderly patients.
Method: thirty hospitalized adults and elderly, in a regional hospital were submitted to memory tests:
message recall, word and digits repetition (direct and reverse order), verbal fluency and phonological
and semantic abstraction and semantic memory. Results: 76.7% of patients had some difficulty recalling
the message. A median score in repetition test was verified: 5.5 for words, 5.0 to digits in direct order
and 4,0 to digits in reverse order. Verbal Fluency Semantic and Phonological proved to be correlated.
In abstraction and semantic memory task data indicated more difficulty in proverbs interpretation.
Conclusion: a significant number of hospitalized patients demonstrated difficulties in memory tests.

Keywords: Memory; Communication; Hospitalization; Speech, Language and Hearing Sciences.

Resumen

Introduccién: las alteraciones en la memoria pueden influir en la comunicacion y, de esta forma,
interferir con la calidad de vida del individuo. Objetivo: caracterizar la memoria semantica, la memoria
operacional y de corto plazo en adultos y adultos mayores hospitalizados. Materiales y Método:
participaron treinta pacientes, adultos y adultos mayores, ingresados en la ala de clinica médica de un
hospital regional. Todos fueron sometidos a test de recordacion de un mensaje, repeticion de palabras
y digitos (orden directa e inversa), fluidez verbal semantica y fonologica, y a prueba de abstraccion y
memoria semantica. Resultados: 76,7% de los pacientes tenia leve dificultad para recordar el mensaje.
El promedio de puntuacion en la prueba de repeticion fue de 5,5 para palabras, 5,0 para digitos y 4,0
para digitos en orden inverso. La fluidez verbal semantica y la fonologica se presentaron correlacionadas.
En la tarea de abstraccion y memoria semantica la mayor dificultad fue la interpretacion de proverbios
populares. Conclusion: un niimero significativo de pacientes demostr6 dificultad en algunas de las
pruebas de memoria.

Palabras claves:Memoria; Comunicacion; Hospitalizacion; Fonoaudiologia.

permite que as informagdes que chegam constan-
temente ao cérebro, sejam analisadas e comparadas
com informagdes pré-existentes na memoria de
longo prazo, possibilitando, assim, o armazena-
mento e manipulagdo temporaria das informagdes
necessarias para a realizagdo de tarefas cognitivas

Introducao

A memoria, definida como a capacidade de
modificar um comportamento de acordo com
experiéncias pregressas, envolve processos como
codificagdo, armazenamento e recuperacdo das

informagdes e possui sistemas que sdo classificados
tanto pelo tipo de informacdo que tratam (nature-
za — explicita, implicita ou operacional/trabalho)
quanto pelo tempo limite de manutencdo dessa
informacdo (curto e longo prazo)'.

A Memoria de Curto Prazo é caracterizada
pela capacidade de armazenar pequena quantidade
de informagdes por um curto espago de tempo, de
segundos a poucos minutos. Porém, essas podem
ser mantidas por mais tempo através da repeti¢ao
da informacao®. Em relagdo a natureza, enquadra-se
amemoria operacional ou working memory dentro
desta categoria, porém, esta ¢ completamente di-
ferente dos demais tipos de memoria, pois ela ndo
¢ simplesmente uma memoria de curto prazo. Ela

complexas®.

E subdivida em componentes, sendo que, na
area de linguagem, o componente mais estudado
¢ a alca fonologica, devido a relagdo entre elas.
Para a avaliag@o deste tipo de memoria ¢ utilizado
frequentemente prova de recordagdo de digitos (nas
ordens direta e inversa) e a repeti¢ao de pseudopa-
lavras e ndo palavras®*.

J& a Memoria de Longo Prazo ou de longa
duragdo corresponde @ memoria armazenada por
um longo periodo de tempo, assim como por
tempo indefinido’. Fazem parte deste sistema a
memoria declarativa ou explicita e a memoria de
procedimento ou implicita. A memoria declarativa
ou explicita esta ligada a um sistema de conheci-
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mento em que a informacao ¢ armazenada de forma
a recordar ou reconhecer conscientemente fatos e
eventos vivenciados, sendo evocada de acordo com
a demanda e pode ser subdividida em Episédica e
Semantica’.

A Episddica refere-se a memoria autobio-
grafica incluindo conteudos aprendidos em um
determinado episddio de tempo e espago. Este
sistema contém informagdes sobre o contexto em
que um evento ocorreu. J4 a memoria Semantica €
independe do contexto e contém informagdes so-
bre relagdes logicas entre os eventos do ambiente,
como conceitos gerais, linguagem, fatos e regras de
funcionamento do mundo, muitos dos quais estio
explicitamente acessiveis sendo frequentemente
avaliada por meio do teste de fluéncia verbal se-
mantica®*.

A memoria de procedimento ou implicita se
caracteriza por meio do desempenho e ¢ adquirida
e consolidada pela repetigdo, sendo a aprendizagem
expressa pela melhora no desempenho, havendo
dificuldades para expressa-la de forma oral'>®,

Alteracdes de memoria ¢ uma queixa frequente
entre os idosos e estd presente em mais de 50%
dessa populacdo’, sendo que varios processos e
sistemas podem estar prejudicados. As causas
dessas queixas podem variar desde uma percepcao
mais agucada de lapsos de memoria, alteracdo na
atencdo, efeito de medicacdo e doencas sistémica,
abuso de alcool e depressdo, que podem apresentar
uma melhora significativa por meio de detecgdo e
intervengao precoce; até a sindrome demencial em
que ha um comprometimento da meméoria e de mais
de uma outra area cognitiva (linguagem, praxias,
orientagdo, fungdo executiva, entre outras) suficien-
te para interferir nas atividades didrias do paciente.

Entretanto, muitas vezes, as alteragoes de
memoria sao sub diagnosticadas e, considerando a
importancia dos processos e sistemas de memoria
para comunicagdo humana, o presente trabalho tem
como objetivo identificar as alteragdes na memoria
semantica, de procedimento e memoria de trabalho
fonologica em adultos e idosos hospitalizados.

Métodos

O presente estudo foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa (CAAE xxx), seguiu as recomen-
dagdes éticas da resolugao 496/2012 e foi realizado
na enfermaria de um Hospital Universitario.

Participaram do estudo 30 individuos de ambos
0s sexos, internados por mais de 24 horas na en-
fermaria de Clinica Médica, que negaram sensacao
de dor ou desconforto no momento das provas e
aceitaram participar da pesquisa com a assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
Foram excluidos do estudo os pacientes com
nivel de consciéncia rebaixado, com diagnostico
de doengas psiquicas e neuroldgicas, em uso de
calmantes ou sedativos e¢ aqueles que precisaram
interromper o procedimento ou desistiram de rea-
lizar as provas durante a aplicagao.

Para a coleta dos dados foi realizada, inicial-
mente, uma anamnese, com perguntas sobre os
dados de identificacdo, histérico de saude e as
dificuldades especificas ocasionadas por possiveis
perdas de memoria. Em seguida, os pacientes foram
submetidos as provas de avaliagdo de memoria
baseadas no Protocolo de Avaliagdo de Memoria
proposto por Capuano®, que ¢ constituido apenas
de tarefas verbais para avaliagdo dos processos de
memoria que influenciam o comportamento lin-
guistico. As provas foram aplicadas no proprio leito
do paciente, no periodo da manha, apds tomarem
banho e se alimentarem.

Para a avalia¢do da memoria de curta duracdo
e a capacidade da memoria operacional foram
realizados os subtestes Digito ordem Direta (DD)
e ordem Inversa (DI) da Escala de Memoria We-
chsler’ e a prova Repeti¢do de Grupos de Palavras.
Na prova de Repeticdo de Grupos de Palavras
o examinador emite dez grupos constituidos de
duas a seis palavras, com variagdo na extensdo
destas, que o paciente deveria repetir logo apos a
emissdo. Para cada palavra emitida corretamente
foi contabilizado 1 ponto. Na prova de Repeticao
de Digitos, composta por vinte séries com niimeros
crescentes de digitos, o examinador solicita ao pa-
ciente, nas dez primeiras sequencias, para repetir
logo em seguida na mesma ordem (DD). Nas dez
sequencias seguintes ¢ solicitado que o paciente
faga a repetigdo imediata porém na ordem inversa
(DI). O nimero de acertos foi contabilizado sepa-
radamente por série na ordem direta e na inversa.

Também para avaliagdo da memoria ope-
racional foi realizado o Teste de Recordagdo de
Informagdes! em que ¢é solicitado ao paciente
que memorize um recado que lhe seria requerido
apos dez minutos. Neste periodo, outras provas de
memoria foram aplicadas, para impossibilitar a
estratégia mnemonica de articulagdo mental das in-
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formagdes a serem memorizadas. Passado o tempo
previamente estipulado, o paciente foi questionado
a respeito do nimero (de cinco digitos), do nome
e do lugar/objeto contidos no recado, verificando
assim a capacidade de reter informacgdes até que as
mesmas sejam utilizadas.

Para avaliagdo da Fluéncia Verbal'’, que avalia
a capacidade de acesso ao 1éxico a partir de uma
determinada categoria, foi aplicado a prova de
Fluéncia Verbal Fonolégica (FVF), em que foi
solicitado ao paciente que emitisse 0 maior nimero
possivel de palavras que se iniciam com a letra
A em um minuto e, a prova de Fluéncia Verbal
Semantica (FVS), em que foi solicitado a emissdo
de nome de animais. A emissao foi gravada, pos-
sibilitando posteriormente contabilizar o nimero
de palavras por minuto e, para analise geral, foi
contado o nimero de palavras emitidas em blocos
de 15 segundos. O paciente foi orientado que nao
deveria realizar derivagdo de aumentativo ¢ dimi-
nutivo ou de nomes préprios. Para cada palavra
evocada foi contabilizado um ponto.

Por fim, foi realizado o teste de abstragao e me-
moria semantica. Inicialmente, foram questionados
a respeito da semelhanca entre duas palavras. Em
seguida, foi solicitado que o paciente descrevesse
o significado de um provérbio e, por ultimo, foi
solicitado que o paciente identificasse a palavra
que ndo se relacionava semanticamente com as
demais. O numero de respostas certas ¢ anotado
para cada tarefa.

Os dados foram tabulados em planilha de
Excel® (pacote Microsoft® Office) para analise
descritiva dos dados e processados pelo SPSS®
15.0 para o Windows. Foi utilizado o teste de
correlagdo bivariada de Pearson ¢ foi considerado
grau de significancia de 5% (p valor< 0,05). Valo-
res de R abaixo de 0,30 foram considerados como
evidéncia de baixa correlagdo, entre 0,41 e 0,59
com correlagdo moderada e maiores que 0,7 foram
considerados com correlagdo forte!!.

Resultados

A amostra deste estudo foi composta por 30
sujeitos, distribuida de forma igualitaria entre os
sexos, com idade média de 58,1 anos (DP+ 16,2).
Dez pacientes (33,3%) estavam na faixa etaria de
26 a 50 anos, cinco (16,7%) tinham de 50 a 59
anos e 15 (50%) tinham 60 anos ou mais. Quanto
a escolaridade, dez sujeitos (33,3%) ndo eram
alfabetizados; quatorze (47%) cursaram o ensino
fundamental incompleto, dois (7%) o ensino fun-
damental completo, trés (10%) o ensino médio
completo e um sujeito (3%) o superior completo.

Quanto ao motivo da internagdo, oito sujeitos
(26%) apresentavam problemas gastrointestinais
ou urinarios, sete (24%) por alteragdes cardior-
respiratorias e quinze (50%) foram internados por
causas diversas.

A figura 1 descreve as dificuldades especi-
ficas de memoria declaradas pelos pacientes na
anamnese.
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47%

Porcentagem de sujeitos

orientacdo  pessoas pessoasque telefone
proximas acaboude
conhecer

caminhoe nomede nomede ndmerodo recados

B negamdificuldade O relatam dificuldade

remédio  lugaresou textosou conversas faces
pessoas jornais

Figura 1. Porcentagem de sujeitos que negaram ou relataram dificuldades de memoria para as

diferentes situagdes cotidianas.

Mais da metade dos sujeitos (53%) afirmou
que as dificuldades em memoria sdo progressivas,
enquanto um baixo nimero de participantes (11%)
referiu que as alteragdes surgiram de modo abrupto.
Onze sujeitos (36%) ndo souberam relatar essa
informac¢ao. Quanto ao impacto dessas alteragdes
na vida diaria, nove pessoas (30%) afirmaram que

atividades cotidianas foram afetadas pelas dificul-
dades de memoria.

Na figura 2 ilustra os resultados da recordagao
do contexto do recado, para avaliagdo da memoria
operacional em que 76,7% dos pacientes apresen-
taram alguma dificuldade na recordacao do recado.

NOmero Nome

Lugar/objetivo

46,7%

Erraram

M Acertaram

Figura 2. Recordagdo, ap6s 10 minutos, do nimero, nome e lugar/objeto contidos no recado.
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A Figura 3 traz a distribui¢@o dos valores nas
provas de repeti¢ao de palavras e de digitos na
OD e Ol

O teste correlagdo de Pearson analisou a cor-
relacdo entre esses testes e obteve-se o p-valor de
0,5 para as trés possiveis combinagdes (Palavras/
Digitos OD; Palavras/Digitos OI; Digitos OD/
Digitos OI).

20
1

15

10

A Figura 4 apresenta o desempenho dos sujei-
tos nas tarefas de FVS e FVF, sendo possivel cons-
tatar que os sujeitos tiveram melhor desempenho
na categoria semantica.

Também se analisou a correlagdo entre as
diversas provas de repetigdo de digitos ¢ palavras
e as tarefas de fluéncia verbal.

|

o . B —

[ Palavras [ ] Digitos-OD [ ] Digitos - Ol

Figura 3. Descricdo do desempenho dos sujeitos nas provas de repeticdo de palavras, de digitos em
ordem direta (OD) e ordem inversa (OI). O eixo vertical indica o nimero de acertos.

* valores discrepantes, superior ou inferior.

30
1

20

10

o N

[ semantica [ fonémica

* valor discrepante superior.

Figura 4. Descrigdo do desempenho dos sujeitos na prova de fluéncia verbal. O eixo vertical indica o

numero de palavras evocadas.
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Ao se comparar os resultados da FVS com
o de FVF houve correlagdo moderada (R=0,6;
p<0,01). Os resultados da repetigdo de digitos OD
e OI também se apresentaram moderadamente
correlacionados (R=0,5; p<0,01).

Na Figura 5 esta demonstrado o desempenho
dos pacientes nas provas de abstragdo e memoria
semantica, sendo que a maior dificuldade foi na
interpretacdo de provérbios populares.

26,7%

36,7%

43,3%

56,7%

30,0% 33,3%

36,7%

Erraram

W Acertaram

Semelhanca Semelhanca Ditado Ditado
entre Palavras entre Palavras  Popular 1 Popular 2
1 2

Diferenca Diferenca Diferenca
entre palavras entre palavras entre palavras
1 2 3

Figura 5. Frequéncia do desempenho nas provas de abstracdo e memoria semantica.

Discussao

Analisando de maneira geral o nimero expres-
sivo de pacientes, nesta pesquisa, que apresentaram
alteracdes de memoria semantica, de procedimento
e operacional é possivel discutir algumas provaveis
causas para esses achados.

A baixa escolaridade da amostra estudada pode
ter influenciado o desempenho nos testes visto que
diversos estudos apontam a influéncia da escola-
ridade no desempenho em provas de memoria'>!s,
E sabido, também, que em idosos ocorre uma di-
minui¢do das capacidades mnemonicas'®!” e, além
disso, outro fator importante a ser destacado ¢ o fato
dos pacientes estarem internados no momento da
avaliacdo, fato este que pode acarretar estresse e/
ou depressdo transitorias, associados com a queixa
de memoria em idosos'®!°. Entretanto, é de suma
importancia caracterizar se as falhas de memoria

encontradas indicam degenerag¢des cognitivas
e para tal, estudos mais detalhados deverdo ser
realizados.

Sabe-se que as alteragdes que caracterizam a
deméncia sdo suficientemente graves para interferir
nas atividades laborais e sociais, ja que influenciam
a memoria, o julgamento, a concentragdo, comu-
nicacgdo, linguagem, personalidade, passividade,
entre outros'*?’. Nesta pesquisa, apesar dos pacien-
tes ndo terem sido internados em decorréncia de
alteracdes cognitivas ou neuroldgicas, um achado
importante ¢ que 30% dos participantes relataram
que as dificuldades de memoria sdo capazes de
afetar suas atividades cotidianas. Sendo que na
prova de recordagdo de recados, as menores por-
centagens de acerto foram na recordagio de nomes
e numeros. Isto pode ser explicado pela dificuldade
de estabelecer pistas e estratégias para recordagdo
de nimeros e de nomes em comparagdo com a de
lugar/objeto.
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Especificamente na prova de Repeticdo de
Digitos, os sujeitos desta pesquisa obtiveram mais
erros na prova de repeti¢do de digitos na ordem
inversa. Fato semelhante foi observado em outros
estudos?'??, em que em todas as faixas etarias houve
maior memorizagdo de niumeros na ordem direta do
que na inversa. Embora os sujeitos tenham obtido
resultados piores na repetigdo em ordem inversa
nesta pesquisa identificou-se uma moderada cor-
relacdo entre este achado e a repeticdo em ordem
direta. Isto nos indica que, mesmo com nimeros
de acertos diferentes, os dois resultados parecem
estar relacionados, ou seja, um baixo desempenho
em um teste frequentemente vem acompanhado de
um baixo desempenho no outro.

A prova de FVS fornece informagdes acerca
da capacidade de armazenamento do sistema de
memoria semantica, da habilidade de recuperar
a informagdo guardada na memoria e do proces-
samento das funcdes executivas, especialmente,
aquelas envolvidas na capacidade de organizar o
pensamento e as estratégias utilizadas para a busca
de palavras. Exige maior ativagdo das regides do
lobo temporal e depende do acesso e da integridade
da memoria semantica, sendo esta um componente
da memoria de longo prazo que contém a represen-
tacdo permanente do nosso conhecimento sobre os
objetos, fatos e conceitos, bem como palavras e
seus significados!’.

Na FVF ocorre também uma maior ativagao
do lobo frontal a diferencas ¢ atribuido as diversas
estratégias usadas durante essa tarefa, o processo
de procura ¢ menos automatico ¢ exige a criagao de
estratégias nao habituais, baseadas primariamente
nas representacdes lexicais, ja que gerar palavras
com base no critério ortografico nao ¢ uma tarefa
usualmente realizada pelas pessoas®. Ainda, quanto
as diferengas quantitativas normalmente obser-
vadas entre as performances de Fluéncia Verbal
Semantica e Fonoldgica, podem refletir diferencas
estruturais basicas em suas representagdes de me-
moria, ja que na prova semantica o sujeito segue
uma organizagdo hierarquica na memoria, divi-
dida em subcategorias, e na fluéncia fonologica
ndo existe esta mesma organizacdo'’.

Por conta disso ¢ esperada uma maior dificul-
dade em evocar palavras na prova de FVF do que
na FVS, assim como os achados desta pesquisa,
justificando o menor niimero de palavras evocadas
na unidade de tempo estipulada como observado
em outros estudos'>?. Além disso, maioria dos

sujeitos da pesquisa nao ¢ alfabetizada o que, para
Abwender e colaboradores® , pode influenciar o
desempenho visto que individuos menos escola-
rizados apresentam um vocabulario mais restrito
em relagdo aos mais graduados.

Embora os resultados desta pesquisa tenham
evidenciado uma discrepéncia entre o nimero de
palavras evocadas nas duas provas de fluéncia
verbal observou-se que os dois resultados estdo
moderadamente correlacionados, o que significa
que baixos resultados em uma prediz 0 mesmo
achado na outra, mesmo com nimeros absolutos
finais diferentes.

Ja nas provas de abstracdo e memoria seman-
tica, as questoes sobre a semelhanga ¢ a diferenga
entre dois avaliam a categoriza¢ao semantica. Nes-
tas provas observou-se que a maior porcentagem
de erro encontrada foi na prova de semelhanga
entre as palavras “Vinho e Laranjada”, talvez pela
novidade da prova. Na questdo de compreensao
dos provérbios, além de o conhecimento linguis-
tico, ¢ necessdrio que o individuo recrute outros
conhecimentos contidos na memoria de longo
prazo coletiva, cultural, semantica, autobiografica,
operacional, episodica, discursiva, dentre outras*.
O que pode explicar o alto indice de erros (56,7%)
na interpreta¢do do ditado popular “agua mole em
pedra dura tanto bate até que fura”. Em estudo
anterior com uma populacdo semelhante a deste
estudo, adultos e idosos hospitalizados, que avaliou
a comunicag¢do, observou maior dificuldade nas
provas que envolviam compreensio auditiva, assim
€omo o acesso semantico®.

O numero expressivo de pacientes com al-
teragdes de memoria encontrado nesta pesquisa
demonstra a necessidade de avaliagdes cognitivas
em individuos internados, independentemente do
motivo da internagdo, reforcando a importancia
na formagao de profissionais da satde capazes de
uma avaliagdo multidimensional tanto do paciente
hospitalizado quanto de sua rede cuidadora®.

Isso porque a identificacdo de alteragdes de
memoria em pacientes internados vai influenciar
diretamente na relagdo entre a equipe de satide ¢ o
paciente, necessitando muitas vezes da elaboragao
de estratégias facilitadoras da comunicagdo tera-
péutica e do treinamento de cuidadores, contribuin-
do assim com o atendimento integral ¢ a promogao
da qualidade de vida apds a alta hospitalar.

Cabe, no entanto, considerar que este estudo
apresentou carater transversal e que estudos longi-
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tudinais, de Coorte, que pudessem acompanhar tais
sujeitos seriam de extrema importancia, a fim de se
averiguar se os prejuizos sao ou nao temporarios,
decorrentes da internag@o. Além disso, pesquisas
com um grupo controle, um maior namero de
sujeitos e com avaliacdo da acuidade auditiva, con-
siderando que em estudos recentes observou-se que
quando as informacgdes acusticas recebidas estdao
rebaixadas ela ¢ mais vulneravel ao esquecimento,
especialmente em idosos?’, podem corroborar com
os achados desta pesquisa.

Conclusao

Foi observado um ntimero expressivo de pa-
cientes hospitalizados com altera¢des de memoria
semantica, de procedimento e operacional, demos-
trando que outros estudos nesta direcdo se fazem
necessarios para esclarecer todas as varidveis que
podem ter influenciado tais achados e relaciona-los
com possiveis alteragdes de linguagem.
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