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Resumo

Objetivo: descrever e analisar o processo de adaptagdo e consisténcia de uso em sala de aula, do
sistema de Frequéncia Modulada (FM) em criangas com deficiéncia auditiva, considerando a relevancia
do papel da familia como intermedidaria entre o servigo e a escola. Método: Foi realizada entrega e
adaptacdo do FM e explicagoes iniciais para pais, tais como: manuseio do dispositivo, duragdo da bateria
e posicionamento do transmissor. No mesmo dia, os pais foram orientados a levar essas informagoes aos
professores e foram agendados dois retornos. No primeiro foram realizadas avaliacdo de percep¢do de
fala, aplicacdo do questiondrio socioeconomico e entrevista inicial com os pais, para obter informagoes
que ndo constavam no prontudrio; no segundo retorno, ocorreram o registro do uso didrio do FM e a
entrevista com pais para coletar informagées quanto ao uso e dificuldades encontradas. Resultados:
Observou-se equilibrio quanto ao uso do FM. 43,9% utilizaram de forma consistente e 56,1% de forma
inconsistente. Verificou-se que as criangas com perdas unilaterais tiveram tendéncia a menor utilizagdo
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do FM. Nao foi encontrada associagdo estatisticamente significativa no uso consistente do FM, quando
comparado com as caracteristicas da escola. A maioria dos pais relatou que os filhos estdo fazendo uso
do FM, no entanto, a média de horas ndo confirmou essa informagdo. Conclusdo: Os achados deste
estudo sugerem a necessidade de assisténcia aos pais na relagdo com os professores e na consisténcia
de uso do sistema FM, a partir de rela¢do formal estabelecida com a escola e o acompanhamento pelo
fonoaudiologo do servigo de saiide, que pode monitorar o uso do sistema na escola através de medidas
diretas no transmissor.

Palavras-chave: Deficiéncia auditiva; Sistema de frequéncia modulada; Adesdo ao tratamento;
Familia.

Abstract

Objective: describe and analyze the Frequency Modulation System (FM) adaptation process and its
consistency of use in the classroom in children with hearing loss, taking into consideration family role
relevance as an intermediary between the health service system and the school. Method: As part of the
methodology a couple of steps were carried out: medical records analysis, FM adaptation and initial
explanations to parents, such as device handling, battery lifetime and transmitter. At the same day, parents
were asked to take this information to teachers and two returns were scheduled. At the first return, three
activities were carried out: a speech perception evaluation, an initial interview with parents to obtain
non-recorded information and the application of a socioeconomic questionnaire. The second return, when
daily use of the FM system was registered by reading the transmitter record, and another interview with
parents was performed, collecting information regarding the use and difficulties encountered. Results:
43.9% children used FM consistently and 56.1% inconsistently. Additionally, it was found that kids
with unilateral losses tended to lower use of FM. There was no statistically significant association in
the consistent use of FM when compared to the school characteristics. Most parents reported that their
children were using FM, nevertheless, the average hours did not confirm this information. Conclusion:
The findings of this study suggested that there should be greater teacher’s monitoring by parents together
with an audiologist, who can verify the use of the FM system at the school through direct measurements
on the transmitter.

Keywords: Hearing loss; Frequency modulation system, Adherence to treatment, Family

Resumen

Objetivo: Describiry analizar el proceso de adaptacion y el uso de consistencia en el aula, el sistema
de modulacion de frecuencia (FM) en nifios con pérdida auditiva, teniendo en cuenta la importancia
del papel de la familia como intermediario entre el servicio y la escuela. Método: Se llevo a cabo la
entrega y adaptacion de FM y explicaciones iniciales a los padres, tales como: el manejo de dispositivos,
duracion de la bateria y el posicionamiento del transmisor. El mismo dia, los padres fueron instruidos
para llevar esta informacion a los maestros y se imputaron dos vueltas. En la primera vuelta se realizo
la evaluacion de la percepcion del habla, la aplicacion del estudio socioeconomico y la entrevista inicial
con los padres para obtener informacion no contenida en el registro. En la segunda vuelta, que se llevo
a cabo la grabacion de FM uso diario y las entrevistas con los padres, la recogida de informacion sobre
el uso y las dificultades encontradas. Resultados: No hubo equilibrio en el uso de la FM. 43,9% utiliza
constantementey el 56,1% de manera inconsistente. Se encontro que los nifios con pérdidas unilaterales
tendian a un menor uso de FM. no hubo asociacion estadisticamente significativa en el uso consistente
de FM en comparacion con las caracteristicas de la escuela. La mayoria de los padres dicen que sus
hijos estan haciendo uso de FM, sin embargo, el niimero medio de horas ha no se ha confirmado esta
informacion. Conclusion: Los resultados de este estudio sugieren que deberia haber una mayor vigilancia
de los padres con los maestros, y visualizar en el audidlogo, que puede controlar la utilizacion del sistema
en la escuela a través de mediciones directas en el transmisor.

Palabras clave: Pérdida de la audicion; Sistema de frecuencia modulada; La adherencia al
tratamiento; Familia.
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Introducao

O processo de reabilitacdo da pessoa com
deficiéncia auditiva em abordagem oral tem como
principal finalidade reduzir os efeitos negativos da
perda de audi¢@o na comunicagido. Cabe ao fono-
audidlogo o importante papel de avaliar, auxiliar e
criar condi¢des para que a pessoa com deficiéncia
auditiva consiga desenvolver sua fala e linguagem'.

Um dos aspectos determinantes para esse
processo ¢ a selecdo dos dispositivos eletronicos
adequados. Os aparelhos de amplificagdo sonora
individuais (AASI) e os implantes cocleares (IC)
ampliam de forma significativa a possibilidade
de uma comunicacdo efetiva, uma vez que, com
esses dispositivos, as criangas apresentam audibi-
lidade dos sons da fala e do ambiente, tornando-se
membros ativos em suas familias e no meio em
que vivem?,

Nao obstante, o AASI e/ou IC podem nio
assegurar a audi¢do necessaria em todos os am-
bientes, em especial naqueles em que o ruido, a
falta de contato visual e a reverberagao dificultam
a audigdo. Sabe-se que o ruido de fundo atrapalha
a comunicagao e gera cansago, devido ao esfor-
¢o que a crianga faz para se concentrar, além de
ocasionar prejuizo na aprendizagem, uma vez que
o aluno podera perder parte do conteudo ou nao
apreender toda a mensagem, prejudicando o seu
entendimento®.

Nesse sentido, criangas com deficiéncia auditi-
va e perdas de origem coclear t€ém uma dificuldade
maior para entender a fala em ambientes ruidosos,
necessitando de uma relagdo sinal/ruido maior do
que individuos com audi¢éo normal®.

O sistema FM ¢ um dispositivo eletronico que
otimiza a adaptacdo do AASI e/ou IC, melhorando
a relacdo sinal/ruido e ampliando a compreensao
do sinal (fala) em ambientes ruidosos, reverberan-
tes, ou quando a fonte sonora esta distante. Esse
dispositivo, que funciona com um microfone sem
fio, é composto por duas partes: um transmissor e
um receptor. O transmissor ¢ utilizado pela fonte
sonora (o professor, por exemplo), capta o sinal
sonoro ¢ transmite-o via frequéncia modulada
para o receptor que esta acoplado ao AASI e/ou
IC do usuario.

Em 25 de junho de 2013, a portaria 1274;
incluiu o sistema FM na tabela de procedimen-
tos, medicamentos, Orteses, proteses e materiais
especiais do SUS. Dessa maneira, os usuarios de

AASI e IC, principalmente criangas e adolescentes
que tenham habilidade no reconhecimento de fala,
poderdo usufruir dessa tecnologia no ambiente es-
colar, auxiliando o seu aprendizado. Assim como
qualquer tecnologia, o uso adequado e consistente
¢ determinante para os beneficios que o recurso
pode trazer®.

A adesdo ao tratamento € um processo que se
estrutura a partir de uma parceria estabelecida entre
profissional e paciente. Neste sentido, devem ser
elaboradas acdes de satde centradas nas pessoas
e ndo apenas nos procedimentos, integrando a
orientagdo, informacao e adequagao dos esquemas
terapéuticos ao estilo de vida do paciente®.

A familia é pega determinante no processo
da intervencao terapéutica, visto que é com quem
a crianga convive a maior parte do tempo. No
entanto, muitos pais ndo conseguem assumir res-
ponsabilidades, por falta de condi¢des ou de tempo
em fun¢ao do trabalho’. Muitos estudos confirmam
que o envolvimento da familia em todas as etapas
do processo de adaptacdo das criancas aumenta
significativamente as possibilidades de sucesso,
em especial quando elas estabelecem expectativas
claras e engajam-se no tratamento, em contraposi-
¢do aquelas que apenas contentam-se com a vaga
no servigo de satde auditiva, seja pelo desconhe-
cimento do uso dos dispositivos ou mesmo por nao
saberem utiliza-los de forma adequada’.

Sabe-se que no inicio da descoberta da perda
auditiva, ¢ dificil para os pais aceitarem o uso da
tecnologia, pois isso confirma alguma imperfeigao
em seu “filho perfeito”. Os pais querem que seus
filhos usem algo invisivel, que possa ser escondido,
mas, ao se sentirem mais confortaveis com a perda
de audicdo de seu filho, eles passam a aceitar os
beneficios das tecnologias auxiliares de audigao e
a encorajar seu uso. A medida que seus filhos cres-
cem e comegam a frequentar lugares barulhentos,
como a escola, fica clara a necessidade de tecnolo-
gia para minimizar os efeitos do ruido e a distancia
do professor em sala de aula®. Como dito anterior-
mente, muitos pais e professores ainda resistem ao
uso da tecnologia e uso do sistema FM, e tentam
usar métodos alternativos ao uso do sistema, como,
por exemplo, posicionar a crianga na primeira fila
da classe, entre alternativas que possam substituir
o dispositivo. E importante, no entanto, orientar
a familia, apontando o beneficio do sistema FM
em relagio a distancia e ao ruido. E também papel
do fonoaudidlogo, dar suporte e encorajar os pais
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na estruturagdo do processo de comunicag¢do da
crianga, orientando sobre a necessidade do uso de
auxiliares de audi¢do e do sistema FM.

Nesse contexto, o presente trabalho propde a
investigacao das principais varidveis envolvidas na
adesdo da familia ao uso do sistema FM, compre-
endendo a sua relevancia e o impacto em diferentes
situagdes. O melhor entendimento desses aspectos
ndo so traz beneficios para o desenvolvimento da
crianga, como serve de base para novas abordagens
nos servigos, envolvendo a crianca, a familia, o
sistema FM e o fonoaudiologo. Nos ultimos dois
anos, outras tecnologias de transmissdo sem fio
comegaram a ser disponibilizadas, com o mesmo
objetivo de facilitar a comunicagcdo em ambientes
ruidosos. Esses dispositivos, embora com outra
tecnologia, t€m a mesma funcdo e as mesmas
vantagens do sistema FM.

O objetivo deste estudo foi descrever e analisar
o processo de adaptagdo e consisténcia de uso em
sala de aula do sistema de Frequéncia Modulada —
FM (ou outro sistema de transmissdo sem fio) em
criangas com deficiéncia auditiva, particularizando
o papel da familia como intermedidria entre o
servico e a escola.

Método

Trata-se de um estudo descritivo, transversal,
prospectivo, quantitativo e qualitativo. Esta pesqui-
sa esta inserida na Linha Audi¢do na Crianca do
Programa de Pos-Graduagao em Fonoaudiologia da
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo. Foi
realizada no Centro Audigdo na Crianca (CeAC
— Derdic/PUC-SP). De acordo com os preceitos
éticos em pesquisa com seres humanos, foram
elaborados uma carta de informagéo sobre os proce-
dimentos da pesquisa e um termo de consentimento
assinado pelos pais ou responsaveis autorizando a
sua participagdo e a da crianca.

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Co-
mité de ética em Pesquisa da institui¢d@o conforme
declaracdo n° 45415514.1.0000.5482 (Plataforma
Brasil). Participaram deste estudo pais e/ou res-
ponsaveis de usuarios do sistema de frequéncia
modulada que receberam a concessao pelo SUS
na Derdic/PUCSP no ano de 2015, totalizando 63
sujeitos. Foram realizadas analise dos prontuarios,
entrega e adaptacao do FM e explicagdes iniciais

para pais e/ou responsaveis, tais como: manuseio
do dispositivo, durag@o da bateria e posicionamento
do transmissor e microfone. Os dados extraidos dos
prontuarios das criancas que realizaram o acompa-
nhamento da pesquisa foram: género; idade; idade
no diagnostico; idade na 1* adaptagdo do AASI;
idade auditiva; limiares audiométricos de 500, 1 k,
2 k e 4 kHz de ambas as orelhas; valor do Indice
de Inteligibilidade de Fala — SII da melhor orelha,
considerando a que melhor representa o desem-
penho da crianga na percepcdo de fala; regido de
moradia; periodicidade da terapia fonoaudiologica;
histérico de consisténcia do uso do AASI; nivel
de escolaridade da crianga e nivel de escolaridade
dos pais ou responsavel. Nesse mesmo dia foi
dada orientacdo as familias para que repassassem
essas informagdes para os professores e agendados
dois retornos. No primeiro, realizado uma semana
apos a entrega, foi realizado o WASP e a entrevista
inicial com os pais para obter informagdes que ndo
constavam no prontudrio, € aplicado o questionario
socioeconomico. O segundo retorno foi realizado
trinta dias apds a entrega do FM. Nesse momento
foi feito o registro do uso didrio do sistema FM
por meio da leitura do registro do transmissor e da
entrevista com pais e/ou responsaveis coletando
informagao quanto ao uso e dificuldades encontra-
das. Para analise dos resultados, foi utilizado o teste
de associagdo pelo Qui-quadrado (X2) e, quando
alguma variavel apresentou casela com valor espe-
rado inferior ou igual a 5, aplicou-se o teste Exato
de Fisher. Na analise das variaveis independentes,
associadas ao desfecho inconsisténcia do uso do
FM, foi realizada classificagdo para a consisténcia
de uso utilizando como ponto de corte > 1,5 hora/
dia e inconsistente <1,5 hora/dia. Para verificar a
diferenga entre os grupos quanto a consisténcia
e inconsisténcia do uso sistema FM, segundo
variaveis quantitativas, foi utilizado o teste ndo
paramétrico de Mann-Whitney e, para identificar
a correlagdo entre a média do tempo de uso e as
variaveis quantitativas independentes, utilizou-se
o teste ndo paramétrico de Spearman (r) — (r=0,10
até 0,39 (fraco); r = 0,40 até 0,69 (moderado); r =
0,70 até 1 (forte) (Dancey e Reidy, 2005). Para a
significancia estatistica, assumiu-se um nivel des-
critivo de 5%. Os dados foram digitados em Excel
e analisados no software Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS) versao 22.0 para Windows.
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Resultados

A analise descritiva deste trabalho teve como
foco criangas que receberam a concessdo do siste-
ma de frequéncia modulada (FM) no CeAC, e vol-
taram ao servigo nos dois retornos pré-agendados
(n=63).

A média de idade foi de 9,5 anos (dp=3,1), ¢
o género mais frequente foi o feminino, 52,4%.
Com relacao ao tipo de perda auditiva, 84,1% (53)
possuiam perda auditiva bilateral, (AASI bilateral
e adaptacao bimodal AASI + IC), e apenas 15,9%
(10), unilateral. Doravante, os resultados serdo
apresentados seguindo esta classificagao.

O grau da perda auditiva da populacao estuda-
da foi calculado a partir da média dos limiares de
500 Hz, 1 kHz, 2 kHz e 4 kHz da melhor orelha. A
classificagdo foi realizada de acordo com as normas
da Organizagdo Mundial de Satde (OMS, 2006).
Nos individuos com perda auditiva bilateral, 38%
apresentam grau moderado; 26% severo; 19% pro-
fundo e 17% leve. Ja na amostra com perda auditiva
unilateral, 60% apresentam grau moderado; 30%
severo e 10% leve na orelha com perda auditiva.

Ao analisar a populagdo estudada, verificou-
-se que 87,3% (58 pessoas) levaram o FM para
a escola e 47,6% (30) residiam na Zona Sul. No
tocante ao nivel socioecondmico observou-se maior
concentracao nas classes B2 (34,9%) e C1 (38,1%).

Em relag@o ao tipo de escola, a maioria das
criancas, 87,3%, estuda em escolas regulares.
Dessas, 38,1% (24) estdo na escola municipal;
36,5% (23) na estadual e 25,4% (16) na particular.
Quanto a escolaridade, verifica-se que: 9,5% (6)
estdo no ensino infantil; 55,6% (35) no fundamen-
tal I; 33,3% (21) no fundamental Il e 1,6% (1) no
ensino médio.

Das criangas que levaram o FM para a escola,
92,7% estudam em escola regular e 40,0% (22)
estdo na escola municipal. J& as criangas que nao
levaram o FM, a maioria, 62,5% (6) estudam na
escola estadual.

Nota-se-se que a varidvel escolaridade da
crianga ndo apresentou associagao estatisticamente
significativa (p=0,616). Ao analisa-la, foi possivel
notar que a maioria esta cursando o ensino funda-
mental I, tanto as criancas que levaram o FM para
a escola como as que ndo levaram.

Neste estudo, observou-se que houve diferenga
estatisticamente significativa entre os sujeitos que
levaram o sistema FM para a escola versus os que
nao levaram, considerando o SII da melhor orelha.
A mediana do grupo que néo levou foi de 33,0% em
comparagao a 67,0% do grupo que levou (p=0,009).
Esse dado parece indicar que quanto maior a au-
dibilidade para sons de fala, maior a possibilidade
do sistema FM ser levado para a escolar (tabela 1).

Tabela 1. Comparagdo dos grupos, segundo variaveis: idade, SII da melhor orelha, % de acerto de

palavras e % de acerto de consoantes (n=63).

Levou o FM para Escola

Variaveis Nao Sim p (M-W)
n minimo mediana maximo 25% 75% n  minimo mediana maximo 25% 75%

Idade 8 50 10,5 150 52 135 55 50 9,0 17,0 7,0 120 0,771
Stidamelhor 7 120 33,0 690 240 660 50 260 670 97,0 527 77,0 0,009
% de acertos 0,0 63,5 1000 0,0 995 55 0,0 92,7  100,0 72,9 96,9 0,315

de palavras

% de

acertosde 8 0,0 80,6 1000 0,0 998 55 0,0 958  100,0 84,6 983 0,325

consoantes

* registros com valores ignorados.
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Dos sujeitos com perda auditiva bilateral foi
possivel verificar que, dos 44 sujeitos que levaram
0 FM para a escola, trés estavam sem a informagao
da média de uso (horas/dia). Em conversa com os
pais, constatou-se que o FM foi levado para a esco-
la, o pai passou a orientagdo devida, mas a escola
recusou-se a utilizar o equipamento.

Quanto ao uso do FM: 43,9% (18 sujeitos)
utilizam o FM de forma consistente e 56,1% (23)
inconsistente, conforme corte de >= 1,5 horas/dia.

No segundo retorno, foi solicitado aos pais que
respondessem a um questionario com perguntas
relacionadas ao processo de repasse das orientagdes
do FM para a escola.

No que tange ao uso do sistema FM, a maioria
dos pais acredita que os professores estdo usando o
equipamento e grande parte também entende que
0 contato com a escola ndo ¢é dificil. Entretanto,
foram mencionados casos de dificuldades pelos
seguintes motivos: a escola ndo julgava necessario
usar o equipamento; o aluno nio necessitava do

equipamento; as escolas ndo quiseram assumir tal
responsabilidade.

Quando questionados se o contato com a
escola se deu na presenga ou nido do professor, a
maior parte das respostas foi afirmativa (contato
com a presenca do professor). Ja quanto ao modo
de transmissdo da informag¢do, a maioria diz ter
passado a informagao presencialmente (oralmente)
€ na maioria vezes quem a transmitiu foi o pai e/
ou a mae.

A maioria dos pais alega que ndo teve dificul-
dade de contato com a escola e com o professor.
Nesse item, 39 pais responderam, sendo que o
sujeito S53 foi explicado pela fonoaudidloga da
crianca e quanto ao S66, o pai ndo soube precisar
a informacdo. No que se refere a necessidade de
material de apoio, nove pais apontaram tal ne-
cessidade. Nesse item, ha a resposta de quarenta
pais, pois 0 S66 ndo soube precisar a resposta. No
entanto, ndo houve diferenca significativa para as
variaveis estudadas entre os grupos consistente
e inconsistente no uso do sistema FM (tabela 2).

Tabela 2. Anélise de associagdo entre a consisténcia no uso do FM e varidveis da entrevista com pais
pelo Qui-Quadrado e regressdo logistica binaria univariada (n=41).

Uso do FM
Variaveis Consistente Inconsistente p () OR* IC,,, p
n (%) n (%)
Usou FM (sic mae)s
Né&o 1(16,7) 5(83,3) 0,205 1,0
Sim 17 (48,6) 18 (51,4) 0,21 0,0-2,0 0,176
Explicagdo com a presencga do professor
Né&o 8 (61,5) 5 (38,5) 0,121 1,0
Sim 10 (35,7) 18 (64,3) 2,88 0,7-11,2 0,127
Foi dificil o contato com a escola (sic mae)s
Né&o 18 (45,0) 22 (55,0) 1,000 1,0
Sim 0 (0,0) 1 (100,0) -- -- --
Foi dificil explicar para o professors
N&o 17(44,7) 21 (55,3) 1,000 1,0
Sim 0 (0,0) 1 (100,0) -- -- --
Necessidade de material de adicional no contato com o professor (sic mae)s
Nao 17(54,8) 14 (45,2) 0,005 1,0
Sim 0 (0,0) 9 (100,0) -- -- --
Total 18 (43,9) 23 (56,1)

* 0 grupo consistente foi utilizado como categoria de referéncia; § teste Exato de Fisher; -- caselas com valores zerados.
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Entre os grupos consistentes e inconsistentes
para o uso do sistema FM, observou-se que ndo
houve diferenca estatisticamente significativa para
as seguintes variaveis: idade, SII da melhor orelha,
porcentagem de acerto de palavras e consoantes. Os
registros de SII com valores ignorados referem-se
as criangas que utilizam adaptagdo aberta e por esse
motivo nao foi possivel medir o SII.

No que diz respeito a distribuigdo da variavel
SII da melhor orelha, as medianas entre os grupos
sdo proximas. No entanto, a distribui¢do no grupo
de inconsistente ¢ maior. Os sujeitos S15, S14,
S13 e S12 cujo SII é menor que 40%, apresentam
uso consistente e 0 S30, cujo SII ¢ maior que 80%,
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também apresenta uso consistente do FM (Figura
1). O acerto de consoantes nos grupos consistentes
e inconsistentes ¢ homogéneo. Nota-se que todos
acertam consoantes, no entanto, ha varios sujeitos
que n3o usam o FM consistentemente. Ja na
porcentagem de acerto de palavras, a distribuicao
de acerto do grupo que faz uso consistente do
FM ¢ expressivamente maior. Em 50% dos casos
que fazem uso do FM de forma consistente, a
porcentagem de acerto de palavras variou entre
65% e 97%. Essa distribuigdo pode sugerir
que outros fatores podem contribuir para o uso
inconsistente do sistema FM.
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Figura 1. Distribuicdo em box-plot da consisténcia de uso em relagdo a idade, SII na melhor orelha,
% de acerto de palavras e % de acerto de consoantes dos sujeitos com perda auditiva bilateral

(n=41)
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Outro aspecto relevante que pode ser observa-
do ¢ o fato de que, tanto no acerto de consoantes
como no acerto de palavras, quatro criangas se
recusaram a fazer os testes. Analisando cada um
desses casos, percebeu-se que duas criangas fazem
uso inconsistente do FM (S35 e 0 S39) e duas fazem
0 uso consistente (S12 e o S13).

Em relacdo ao reconhecimento de palavras,
¢ possivel destacar que, ao se observar o quadro
de porcentagem de acerto de palavras da Figura
1, ha uma distribuicdo maior para criangas com
SII semelhante. Uma vez que o nivel de acerto de
consoantes ¢ maior que o de palavras, ¢ possivel
afirmar que ha criangas que sdo capazes de reconhe-
cer as consoantes, mas ndo necessariamente acertar
a palavra. A utilizagdo de habilidades auditivas
para a comunicagdo depende de varios fatores e
da contribui¢do da leitura orofacial nas demandas
do cotidiano.

Quando a analise quantitativa ¢ examinada
em conjunto com as respostas dos questionarios
respondidos pelos pais, o resultado mostra que os
pais tendem a acreditar que seus filhos estdo usando
o FM, tanto as criangas que fazem uso consistente
(48,6%) como inconsistente (51,5%). Na entrevista
com os pais, nove deles afirmaram ter certeza que
seus filhos usam o0 FM e, quando se verifica a média
de uso desses sujeitos, percebe-se que fazem o uso
consistente. Destes, oito tém SII entre 62% e 97%
e um sujeito tem SII inferior a 40%, o que sugere
que os pais ndo conseguem precisar a utilizacdo do
sistema FM na escola, pois tendem a importar-se
mais com o fato do equipamento ser levado para a
escola do que com a consisténcia do uso.

Durante essas entrevistas, foram levantadas
algumas dificuldades no uso cotidiano do sistema
FM, sendo as mais relevantes:

Incémodo de usar o FM

Esta dificuldade esta relacionada principal-
mente a alta intensidade da voz do professor, que
gera desconforto e uma reducgdo no nivel de uso
do sistema.

Vergonha de usar o FM

Outro destaque foi o fato de que, para algumas
criancas, a vergonha ¢ um grande obstaculo ao uso
do sistema, superando qualquer beneficio que o

equipamento possa proporcionar. O fato demonstra
que esse obstaculo promove o uso inconsistente
do equipamento. No estudo, os pais de uma das
criangas relataram que seu filho tinha vergonha
de usar o FM na escola, e o resultado pratico foi
0 uso inconsistente comprovado pela média de
horas por dia.

Manuseio do FM pelos pais

A dificuldade dos pais em manusear o equipa-
mento pode ser uma barreira para o uso do sistema
FM, uma vez que os professores nao sdo instruidos
corretamente quanto a operagdo do equipamento.
Isso acontece de forma mais acentuada quando os
filhos sdo pequenos.

Na pesquisa, foi possivel observar que esta
barreira ¢ contornada quando as criangas sdo um
pouco mais velhas, pois elas aprendem a manusear
0 equipamento com os profissionais de fonoaudio-
logia e ensinam os professores a operar o equipa-
mento de forma correta.

Resisténcia dos professores
ao uso do FM

A resisténcia dos professores foi outro em-
pecilho encontrado, sendo que foram apontados
diversos fatores: ndo julgarem necessario o uso
do equipamento, ndo estarem dispostos a assumir
a responsabilidade de estar com o equipamento,
entre outros.

Nesta pesquisa, trés pais mencionaram que, no
principio, encontraram essa dificuldade, mas nao
desistiram e voltaram a escola mais de uma vez,
insistindo na utilizagdo do FM. Como resultado,
duas criangas (S1 com SII de 64% e S27 com SII
de 81%) conseguiram persuadir o professor levando
a consisténcia no uso do FM. Em contrapartida, o
pai do sujeito S32, com perda leve na melhor ore-
lha (adaptagdo aberta), ndo conseguiu convencer
a professora a usar o equipamento.

Duas agdes foram identificadas como favore-
cendo o uso do FM:

Ampliacdo da quantidade de retornos

Alguns pais solicitaram mais retornos, como
tentativa adicional para persuadir seus filhos a
usarem o equipamento, o que trouxe um resultado
positivo.
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Uso de instituicoes legais

Dois pais relataram que s6 conseguiram que
seus filhos usassem o FM na escola; depois que
contataram a secretaria de ensino, que, em con-
junto com o servico de satde auditiva, convenceu
a escola a utilizar o equipamento.

Neste estudo, trés sujeitos utilizam implante
coclear de um lado e AASI do outro. Sdo dois do
género masculino ¢ um do feminino, sendo que
um deles utiliza o FM de forma consistente e dois
de forma inconsistente. O SII da orelha com AASI
de todos eles foi 40%. No caso do usuario de IC,
embora o SII ndo possa ser obtido com o IC, pode
ser assumido que seria acima de 70%.

Das trés criancas, duas frequentam a escola
regular e uma escola de libras, sendo que uma esta
na escola municipal e duas estdo em escola particu-
lar. Uma crianga frequenta o ensino infantil, uma o
fundamental I e uma o fundamental II.

Para o acerto de consoantes, as trés criangas
estudadas, com idades de 5, 11 ¢ 13 anos, demons-
traram boa audibilidade (acima de 75% de acertos
de consoantes). Em relagdo ao acerto de palavras,

percebeu-se que as criangas erram mais as palavras
do que as consoantes. No entanto, ainda assim,
acertam mais de 50%.

Para as demais varidveis, trés pais relataram
o uso do sistema FM pelos filhos. Dois tiveram a
presenga do professor na explicagao e todos os pais
alegaram nao ter tido dificuldade de contato com
a escola e com o professor. Apenas um pai achou
necessario o uso de material de apoio adicional.

Nenhum dos pais destas trés criangas relatou
qualquer problema no uso do FM na escola, no
entanto, somente uma crianga (S59) fez uso con-
sistente do FM.

Das dez criangas com perdas unilaterais, foram
identificadas oito que levaram o FM para a escola.
Destas oito, duas fizeram o uso consistente do FM,
e seis, 0 uso inconsistente.

Além disso, ao verificar os resultados das
analises estatisticas para as variaveis demograficas
e sociais, ndo foi possivel determinar nenhuma
associa¢do significativa.

Neste estudo observou-se que todas as crian-
cas tinham boa audibilidade na orelha com perda
auditiva. Este fato ¢ ilustrado na figura 2.
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Figura 2. Correlacdo de Spearman (r) entre a média em horas/dia do uso do FM na escola versus
idade, SII orelha com AASI, % de acertos de palavras e % de acertos de consoantes (n=8).
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No tocante ao uso do sistema FM, a maioria
dos pais acredita que os professores estido fazendo
uso do equipamento e ndo consideraram dificil o
contato com a escola. Quando examinamos as vari-
aveis acima, mais uma vez, notou-se que nao houve
diferenca significativa entre os grupos, consistente
e inconsistente, para o uso do sistema FM.

Discussao

A relacdo entre audibilidade de sons de fala e
o uso do FM mostra que houve tendéncia de mais
horas de uso em sujeitos com menor audibilidade.
Neste estudo, as criangas de menor audibilidade
de sons de fala, sdo as que possuem perda auditiva
bilateral e SII da melhor orelha abaixo de 40%.

Em consonancia com esta observag¢ao, foi pos-
sivel notar que nas criangas com perda auditiva bi-
lateral deste estudo, houve uma tendéncia de menor
uso do FM naquelas com mais audibilidade (figura
1). Os dados parecem apontar para o fato de que a
audibilidade de sons de fala (medido pelo acerto de
palavras) foi melhor no grupo que apresentou uso
inconsistente do FM do que no que apresentou uso
consistente. Embora ambos possuam uma mediana
semelhante, ha dispersdo maior no grupo de uso
consistente ¢ um limite inferior menor (64,6% vs.
75% do grupo de uso inconsistente).

Corroborando ainda com esta mesma tendén-
cia, ao se observar as criangas com IC, que possuem
uma boa audibilidade de sons de fala, também foi
possivel verificar menor niimero de horas de uso
do sistema FM. Em se tratando de uma amostra
pequena, apenas trés criangas, conclusdes mais
particulares sobre esse grupo demandariam um es-
tudo especialmente delineado para essa populag@o.

Outro aspecto a ser destacado ¢ a relag@o entre
audibilidade para sons de fala ¢ o sistema FM ser,
de fato, levado para a escola. Todos os sujeitos
que levaram o FM para a escola tinham boa audi-
bilidade para sons de fala (SI[>52,7% e 72,9% de
porcentagem de acerto de palavras). Essa tendéncia
pode estar relacionada ao fato dessas criangas iden-
tificarem espontaneamente o beneficio da utilizagdo
do sistema FM.

No entanto, como ja discutido anteriormente,
levar o FM para a escola ndo quer dizer que a
crianga fez uso consistente. Por esse motivo, pa-
rece que o uso do FM de modo consistente pode
depender de outras varidveis que, combinadas,
dificultam a ades?o ao uso do sistema FM na rotina

escolar. Ainda que haja uma relag@o entre a melhor
audibilidade e levar o FM para a escola, nao foi
encontrada uma relagdo entre o uso consistente e
a melhor audibilidade, o que pode ser observado
ao se comparar a mediana da porcentagem acerto
de palavras do grupo inconsistente (92,7%). E
provavel que a crianga com melhor audibilidade e
pouca motivagdo para solicitar o uso do FM pelo
professor, acabe se adaptando ao ruido, utilizando
estratégias alternativas como assento preferencial.

Ao avaliar as criangas com perda unilateral, ou-
tro grupo com audibilidade de sons de fala melhor,
se comparadas aos de perda bilateral (menor limite
inferior do box plot acerto de palavras ¢ de 84,9%
figura 3 vs 64,6% figura 6), notou-se que a maioria
nao utilizou o sistema FM de modo consistente. So-
mente 25% utilizaram de modo consistente quando
comparado com o grupo de perda bilateral, 43,9%
de uso consistente. Sujeitos com perda unilateral
constituem um grupo com necessidades e dificul-
dades particulares que tendem a aparecer ao longo
da vida escolar. No entanto, muitas vezes nao sao
reconhecidas pelo usuario ou sua familia. Este fato
vai ao encontro de outros estudos, que consideram
que a adaptacdo de AASI nessas criangas deve ser
feita com cautela”!®.

A andlise estatistica das varidveis demogra-
ficas e sociais relacionadas ao uso do FM nao
demonstrou nenhuma correlacdo significativa.
Nao obstante, ¢ importante destacar alguns pontos
observados nesta amostra que podem direcionar
estudos futuros, bem como relacionar ou comparar
essas diferentes situagdes com estudos semelhantes
feitos em outros paises.

Ao se avaliar o grau de escolaridade da mae,
observou-se que todos os filhos cujas maes possuem
ensino fundamental incompleto; apresentaram uso
inconsistente do FM (total de sete criangas se
somadas as com perda bilateral e unilateral). Essa
relagdo foi também observada em outro estudo, en-
volvendo criangas e adolescentes norte-americanos
com o uso de aparelhos auditivos. Nesses casos, foi
encontrada forte correlagdo entre a consisténcia de
uso dos aparelhos e o grau de escolaridade dos pais,
sugerindo que pais com maior grau de escolaridade
tendem a valorizar a tecnologia FM utilizada na es-
cola, o que acaba resultando na maior consisténcia
de uso na rotina escolar'.

Ao analisar a variavel escola, notou-se que
nenhuma das caracteristicas estudadas foi signifi-
cante, no entanto, os alunos das escolas particulares

@ Disttirb Comun, Sdo Paulo, 28(4): 718-729, dezembro, 2016

ARTIGOS @

727



ARTIGOS @

728

Amanda Giglio Eugenio Barreiros, Beatriz de Castro Andrade Mendes, Luisa Bazarghi Ficker, Beatriz Cavalcanti de Albuquerque Caiuby Novaes

demonstraram uma maior tendéncia de fazer uso
consistente do FM (p=0,06). Esses achados estao
em concordancia com o estudo realizado por
Davis et al, que afirmou que o padrdo de uso do
sistema FM nao parece ter sido influenciado pelas
caracteristicas da escola, em especial entre as es-
colas publicas e particulares, o que pode explicar
a tendéncia de maior uso nesta'”.

Outro aspecto interessante foi o uso consistente
do FM nas escolas que utilizam Libras. Das trés
criancas que frequentam a escola de Libras, duas
fizeram uso consistente do FM. Ao analisar esses
dois sujeitos, ambos apresentam um SII da melhor
orelha abaixo de 40% (32% ¢ 39%). A crianga que
ndo usou, apresentava um nivel de compreensao
de palavras significativo (quase 80%) e um SII da
melhor orelha elevado (67%). Estes fatos estdo em
consonancia com o que ja foi discutido, ou seja,
criangas com maior dificuldade de escuta tendem
a usar o FM.

Os resultados quantitativos com as criangas
e das entrevistas com os pais, mostraram varios
pontos passiveis de destaque. Um primeiro ponto
observado durante as entrevistas foi a falta de
precisao dos pais em relagdo ao uso do FM pelas
criangas. A percepgdo dos pais quanto a utilizagdo
do sistema FM limita-se ao fato do equipamento ser
levado para a escola e ndo reflete a consisténcia de
uso. A maioria julga que os filhos estdo fazendo uso
do FM, ndo obstante a analise da média de horas
por dia ter mostrado exatamente o oposto. Este
fato foi discutido em outros estudos que, de forma
muito semelhante, observaram que o excesso de
otimismo dos pais com relagdo ao uso do equipa-
mento pode levar a um acompanhamento menor
do que o necessario para que os resultados sejam
mais efetivos'?.

Outro ponto relevante ¢ que a maioria dos pais
supde que, a partir da transmissao da informagao do
uso do equipamento para o professor, ja foi obtida
uma razoavel garantia no que tange ao seu uso. No
entanto, a pesquisa levantou duvidas quanto a capa-
cidade dos pais de serem bons interlocutores junto
aos professores, para orientar a maneira correta do
uso do equipamento e a relevancia e beneficios
para a crianga, além de construir em conjunto com
os professores uma forma de acompanhar o nivel
de uso e também a sua efetividade. Em algumas
situagdes, parece que a decisdo de uso fica mais
ligada ao desejo das criangas do que ao desejo dos
adultos responsaveis por elas (pais e professores).

Uma evidéncia para este fato foi verificada
na fala de duas médes que, no retorno a institui-
¢do, relataram ndo lembrar como manipulavam o
equipamento, sendo que seus filhos ensinaram o
professor a utilizé-lo. Ainda nesse sentido, McCra-
cken e Wilding, afirmaram que, embora alguns pais
sentissem que seus filhos estavam em desvantagem
com as criangas ouvintes, precisassem de um maior
esforgo para entender o professor, e vissem no FM
uma ferramenta adequada para suprir tais defici-
éncias, eles respeitam a escolha de seus filhos de
ndo fazerem uso do sistema FM. Esse fato ¢ mais
peculiar quando se verifica que uma parte desses
pais estdo cientes de que essa decisdo pode limitar
o aprendizado e o desenvolvimento de seus filhos'2.

Outro ponto importante a destacar diz respeito
aos retornos apds a entrega do FM. Os pais de
duas criangas solicitaram mais retornos do que o
proposto pela institui¢do, visando criar oportuni-
dade de mostrar a seus filhos a importancia do uso
do equipamento. Na entrevista, ficou evidente que
esses pais entenderam as implicagdes e prejuizos
que um uso inconsistente do FM pode trazer ao
desempenho escolar, diminuindo o aprendizado.
Esses casos sugerem uma recomendagdo ao fo-
noaudi6logo para que fique atento as dificuldades
durante os seus atendimentos e, quando necessario,
proponha mais retornos.

Em relacdo a adesdao dos professores, cinco
pais encontraram resisténcia na escola para o uso
do FM, no entanto nao desistiram e foram a escola
mais de uma vez, insistindo na utiliza¢ao do equi-
pamento. Dois deles foram obrigados a contatar
a secretaria de ensino para auxilia-los. Em seu
estudo, McCraken e Wilding também abordaram
essa questdo, destacando que os professores mais
tradicionais precisaram de uma orientagdo mais
cuidadosa a respeito da importancia do uso do
FM, para que as criangas se beneficiassem com a
utilizagdo do equipamento'?.

Conclusao

Apds a analise dos resultados deste estudo foi
possivel destacar alguns topicos relevantes com
importantes consideragdes:

* Criangas com menor audibilidade tém a tendén-
cia a fazer uso mais consistente do sistema FM;
* Criangas com perdas leves e unilaterais tém ten-
déncia ao uso inconsistente do sistema FM, ¢ apa-
rentemente julgam que seu uso ndo é necessario.
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* O uso consistente do FM néo foi influenciado
pelas caracteristicas da escola, com exce¢do de
uma tendéncia de maior uso nas escolas parti-
culares, o que pode sinalizar que deve ser dada
maior aten¢do aos pais de alunos que estudam
em escolas publicas.

* Com excecdo dos pais que possuem ensino fun-
damental incompleto, cujos filhos sinalizaram
tendéncia de ndo usar o FM, o grau de instru¢ao
dos pais ndo indicou ser relevante para o uso do
sistema FM.

* Os pais tendem a um julgamento mais otimista
no que tange o uso do FM, e muitas vezes pa-
recem deixar nas maos dos filhos a decisdo do
uso do equipamento, quando deveriam ter um
papel mais protagonista, utilizando diferentes
mecanismos para influenciar o uso consistente e
de melhor qualidade.
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