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Resumo

Introducio: a inclusdo em conjunto com a acessibilidade e as novas tecnologias sdo aspectos que
se encontram interligados sob a dtica da intervengdo voltada a pessoas com deficiéncia auditiva. Como
estratégia de acessibilidade, o sistema de frequéncia modulada (FM), possibilita a percepgao direcionada
dos sons. Objetivo: verificar o uso do sistema FM por escolares com perda auditiva. Método: trata-se
de um estudo descritivo, quantitativo e transversal. Foi aplicado um questionario especifico para cada
segmento envolvido com o sistema FM: estudantes, professores e responsaveis legais. Os dados foram
armazenados em planilha do programa Excel e foi realizada uma analise descritiva, por meio de quadros
e graficos percentuais. Resultados: o uso do sistema de FM proporcionou a acessibilidade em relagao a
comunicagdo entre os alunos com deficiéncia auditiva, pais e professores. Os estudantes apresentaram
melhora no desempenho escolar apds o uso do sistema de FM (77,77%). Além disso, eles afirmaram
ouvir bem o professor (72,22%). J& os pais, por sua vez, relataram melhora no rendimento escolar do
filho (78,94%). Evidenciou-se também o despreparo dos professores em relagdo a educacdo inclusiva e
a adaptagdo de metodologias direcionadas a demanda educacional. Os professores relataram que nao se
sentem preparados para atender a essa demanda (51,51%). Conclusio: o uso do sistema de FM pelos
estudantes no ambiente educacional estd relacionado a melhora da percepgao da fala em ambientes
ruidosos, conforme as concepgoes dos estudantes, pais e professores. As instituigdes de ensino necessitam
realizar a¢des direcionadas as praticas inclusivas na area da acessibilidade auditiva, bem como promover
acdes voltadas a capacitagdo do corpo docente.
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Abstract

Introduction: inclusion along with accessibility and new technologies are aspects that are
interconnected from the perspective of intervention with the hearing impaired. As an accessibility strategy,
there is the system of modulation frequency (FM), which enables the perception of the targeted sounds.
Objective: verify the monitoring of FM system users. Method: this is a descriptive, quantitative and cross-
sectional study. A differentiated questionnaire was applied for each segment involved with FM: students,
teachers and legal guardians. The data were stored in Excel spreadsheet and a descriptive analysis was
carried out, using percentage tables and graphs. Results: the use of the FM system provided accessibility
in relation to communication between students with hearing impairment, parents and teachers; 77.77%
of the students showed improvement in school performance after use. In addition, 72.22% said they
listened well to the teacher. With regard to parents, 78.94% reported improvement in their child’s school
performance. It was also evidenced the teachers’ lack of preparation in relation to inclusive education and
the adaptation of methodologies directed to the educational demand. In which, 51.51% reported that they
do not feel prepared to meet this demand. Conclusion: the use of the FM System demonstrated benefits
within the school context, allowing the improvement of the perception of speech in noisy environments
according to the conceptions of the groups. Educational institutions need to take actions directed to
inclusive practices in the area of auditory accessibility, in order to promote teacher training.

Keywords: Hearing aids; Hearing impairment; Inclusion; Deafness.

Resumen

Introduccién: la inclusién junto con la accesibilidad y las nuevas tecnologias son aspectos que
se interrelacionan bajo la optica de la intervencion con los deficientes auditivos. Como estrategia de
accesibilidad, hayel sistema de frecuencia modulada (FM), que possibilita la percepcion de los sonidos
dirigidos.Objetivo: verificar el seguimiento de los usuarios del sistema FM. Método: Se trata de un
estudio descriptivo, cuantitativo y transversal. Se aplic6 un cuestionario diferenciado para cada segmento
involucrado co nel FM: estudiantes, profesores y responsables legales. Los datos fueron almacenados
en la hoja de célculo del programa Excel y se realizé una analisis descriptiva, através de cuadros y
gréaficos de porcentaje. Resultados: el uso del sistema FM proporcioné accesibilidad en relacion a la
comunicacion entre alumnos com deficiencia auditiva, padres y profesores. Enelcual, 77,77% de los
estudiantes mostro mejoria en el desempefio escolar después del uso. Ademas, el 72,22% afirmo escuchar
bien al profesor. Enlo que respecta a los padres, el 78,94% relatd mejoria en el rendimiento escolar del
hijo. Se evidenci6 también el despreparo de los profesores en relacion a la educacion inclusiva y a la
adaptacion de metodologias dirigidas a la demanda educativa. Enel que el 51,51% relatd que no se sienten
preparados para atender a esta demanda. Conclusién: el uso del sistema FM demostro beneficios dentro
del contexto escolar, posibilitando la mejora de la percepcion de lhabla en ambientes ruidosos conforme
a las concepciones de los grupos. Las instituciones de ensefianza necesitan realizar acciones dirigidas
a las practicas inclusivas en el area de la accesibilidad auditiva, a fin de promover capacitaciones del
cuerpo docente.

Palabras claves: Auxiliares de audicion; Deficiencia auditiva; Inclusion; Sordera.
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Introducao

O ingresso da crianga com deficiéncia auditiva
na escola ainda ¢ um desafio. A Politica Nacional
de Atencdo a Saude Auditiva proporcionou o
acesso a recursos tecnoldgicos, como o aparelho
de amplificacdo sonora individual (AASI), o
implante coclear (IC) e o sistema de frequéncia
modulada (FM). Esses dispositivos eletronicos
auditivos, além de contribuirem significativamente
para um melhor convivio social, sdo ferramentas
importantes durante o processo educacional. Tais
dispositivos eletronicos recebem destaque ndo ape-
nas por suas inovagdes tecnologicas, mas também
por sua concessdo por meio do Sistema Unico de
Saade (SUS).!?

A Politica Nacional de Educag@o assegura a
inclusdo escolar de alunos com deficiéncia ou de-
mais comprometimentos que possam prejudicar o
processo de aprendizagem, orientando a instituigdo
de ensino a garantir, entre outros fatores, o acesso
ao ensino regular, a participacdo ¢ a aprendizagem,
a oferta de atendimento educacional especializa-
do e a formagdo de professores para atuar nessa
conjuntura. No grupo de alunos com deficiéncia,
encontram-se aqueles usuarios de AASI ¢ IC. Os
estudantes com perda auditiva devem ser incluidos
no mesmo grupo dos ouvintes, aprendendo e par-
ticipando, sem qualquer tipo de discriminagdo ou
distingao dentro desse ambiente educacional. Além
disso, deve ser proporcionada uma comunica¢ao
de forma igualitaria entre os alunos ouvintes e 0s
deficientes auditivos.>?

Pessoas com deficiéncia auditiva que desen-
volveram a linguagem oral normalmente fazem
uso de AASI e/ou IC. Essas tecnologias amplifi-
cam tanto o som que o usudrio deseja ouvir, nesse
caso, a voz do professor em destaque, embora os
outros sons também estejam presentes no contexto
escolar, como o som das cadeiras sendo arrastadas,
dos colegas conversando ¢ do ventilador. A difi-
culdade dos estudantes com deficiéncia auditiva
usuarios de AASI e/ou IC continua em relagdo a
compreensdo dos estimulos sonoros em ambientes
ruidosos. Dessa maneira, mesmo o estudante que
utiliza AASI/IC pode ndo compreender a mensa-
gem transmitida na integra. A partir dessa queixa,
observou-se a necessidade da do fornecimento de
sistema de FM pelo SUS.*

O sistema de FM ¢ mais um dispositivo ele-
tronico utilizado na acessibilidade das pessoas

com deficiéncia auditiva, sendo muito importante
no ambiente académico, uma vez que possibilita
ao aluno a percep¢ao da voz do professor em sala
de aula, independente da distancia ¢ do ruido do
ambiente. Assim, o uso do sistema de FM possi-
bilita a acessibilidade no contexto escolar, pois
proporciona melhores condi¢des de comunicagao
e interagdo entre colegas e professores.>

O sistema de FM funciona como um microfone
sem fio para o AASI e/ou o IC. Ele é formado por
duas partes: um transmissor e um receptor. Além
de todo esse aparato tecnoldgico, que tem como
proposito contribuir na inclusdo da pessoa com
deficiéncia auditiva no ambito académico, existe
o papel dos professores.”®

Os educadores sdo mediadores fundamentais,
responsaveis em efetuar o uso do sistema de FM.
E imprescindivel que os profesores e os pais sai-
bam manusear e incentivar o estudante a utilizar
esses dispositivos eletronicos. Conforme visto, ¢
essencial a adesdo nao so da famila, como também
dos professores que lidam com estudantes usuarios
de tal recurso para acessibilidade da comunicagao
oral.’

Os alunos com deficiéncia auditiva permane-
cem mais tempo na sala de aula do que na sala de
terapia. Dessa maneira, a institui¢@o de ensino e os
profissionais que sdo responsaveis pela educagao
desses alunos devem estar preparados e qualifica-
dos para promover estratégias de ensino que faci-
litem o processo de aprendizagem, inclusive com
equipamentos auditivos, como o sistema de FM. "1

Sob tal cenario, a presente pesquisa visa a
contribuir com a discussdo acerca da inclusdo no
contexto escolar, a fim de verificar o uso do sistema
de FM por escolares com perda auditiva.

Métodos

Trata-se de um estudo descritivo, quantitativo
e transversal. Essa pesquisa foi aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa, sob o parecer de
nimero CAAE 58365416.0.0000.5011 Os sujeitos
da pesquisa foram convidados a participar por meio
dos contatos fornecidos por duas organiza¢des nao
governamentais (ONGs) que distribuem o sistema
de FM.

Primeiramente, foi realizado contato telefonico
e/ou pessoal com responsaveis legais ¢ professores
dos usuarios do sistema de FM. Os que aceitaram
participar da pesquisa assinaram o Termo de Con-
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sentimento Livre ¢ Esclarecido (TCLE) e o Termo
de Assentimento (TALE). Posterior a esse procedi-
mento, as pesquisadoras se dirigiram as unidades de
educacdo dos estudantes, apos a autorizacdo, para
a realizacdo da coleta. Assim, o estudo incluiu 20
estudantes usuarios do sistema de FM, 19 respon-
saveis legais e 33 professores.

Adotaram-se os seguintes critérios de inclusdo:
estudantes de ambos os sexos, na faixa etaria de
5 a 17 anos, com deficiéncia auditiva e que utili-
zam o sistema de FM, bem como seus respectivos
responsaveis legais e professores vinculados a ins-
titui¢do de ensino. Os critérios de exclusdo foram
os seguintes: sujeitos com deficiéncia auditiva que
receberam o sistema de FM, mas nao faziam parte
de institui¢do educacional.

Um questionario foi aplicado para cada grupo
de participantes. O primeiro grupo de pesquisa
foi composto pelos usuarios do sistema de FM,
estudantes do maternal ao terceiro ano do Ensino
Meédio; o segundo grupo, pelos responsaveis le-
gais desses estudantes; e o terceiro grupo, pelos
professores que estdo em contato diario com esses
usuarios.

Para cada grupo de pesquisa, foi proposto um
questionario, o qual apresentava perguntas dife-
rentes conforme o grupo (i.e., estudantes, pais e
professores). As perguntas foram elaboradas pelas
pesquisadoras e adaptadas de outras pesquisas na
area. O questionario para os pais foi fundamentado
na versao em portugués do protocolo Early Liste-
ning Function (ELF)!! ¢ do questionario utilizado
em um estudo que objetivou conhecer o nivel
de percepcdo e de participacao dos familiares a
respeito da inclusdo escolar da crianga usuario de
implante coclear.'> Para os professores, as ques-
toes foram baseadas conforme os questiondrios da
dissertagdo de mestrado que avaliou o site “Curso
de Sistema de Frequéncia Modulada para Profes-
sores”, como instrumento de capacita¢dao' e do
estudo de conclusdo de curso que investigou sobre a
inclusdo do deficiente auditivo na educacao infantil
enfatizando a atuagéo do professor nesta area.'* Ja
0 questionario dos alunos foi elaborado com base
no FM Listening Evaluation for Children: adap-
tacdo para a lingua portuguesa' e na monografia
que teve como finalidade apontar a importancia e

identificar os fatores que influenciam no processo
de inclusdo.'® Os questionarios aplicados a amostra
continham 11 questdes, sendo objetivas e subjeti-
vas para os professores e apenas objetivas para os
pais e alunos, a fim de verificar a rotina e o uso do
sistema de FM.

No questionario dos usuarios, o objetivo
principal foi observar a eficacia quanto ao uso do
dispositivo dentro do contexto escolar, ou seja, se
0 mesmo esta contribuindo significativamente ou
ndo para o desempenho escolar do usuario. Para os
responsaveis legais, foi verificado se observaram
alguma melhora relevante no comportamento € no
desempenho do filho, apos o uso desse dispositivo
em sala de aula. J& no grupo dos professores, as
perguntas foram a cerca da formagédo do professor,
da experiéncia profissional e das estratégias mais
utilizadas dentro da perspectiva de inclusdo dos
alunos usuarios do sistema de FM. Os dados desta
pesquisa foram armazenados em planilha do pro-
grama Excel, e foi realizada uma analise descritiva,
por meio de quadros e graficos percentuais.

Resultados

Apesar de o grupo ser formado por 20 criangas
e adolescentes, apenas 18 participaram da analise,
pois dois deles ndo conseguiram responder as
questdes, devido as habilidades de compreensao e
de comunicagdo serem restritas.

No que diz respeito aos responsaveis legais dos
usuarios, dos 19 sujeitos, 17 eram maes, um era pai
euma era irma. Alguns alunos tiveram mais de um
professor respondendo ao questionario, assim o
grupo de professores foi de 33. Vale ressaltar que
a maioria dos alunos (N=11) frequentava escolas
publicas.

De acordo com os dados apresentados na
Tabela 1, observou-se que 77,77% (N=14) dos
estudantes fazem uso do sistema de FM ha dois
ou mais anos, a mesma porcentagem manifestou
melhora no desempenho escolar ap6s o uso. Para
61,11% (N = 11) da amostra, a adaptacao foi facil,
e 94,44% (N=17) afirmaram notar diferenca na
qualidade do som. Além disso, 72,22% (N=13)
afirmaram ouvir bem o professor falando ou ex-
plicando os conteudos.
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Tabela 1. Anélise da contribuicdo do sistema FM em relagdo ao desempenho escolar dos estudantes

usuarios
QUESTOES RESPOSTAS
< 1ano 1 a2 anos > 2 anos
Ha quanto tempo vocé faz uso do sistema de FM? 11,11% 11,11% 77,77%
(N=2) (N=2) (N=14)
Vocé notou que seu desempenho escolar 77S|7n;°/ Ulm pOL;/CO Na%/
melhorou com o uso do sistema de FM? 174 70 6,66% 3,55%
’ (N=14) (N=3) (N=1)
. ~ S Dificil Facil
Como foi sua adaptagd@o no inicio do uso do 38 88% 61 11%
sistema de FM? 9970 o270 B
f (N=7) (N=11)
Vocé notou alguma diferenga na qualidade do Sim, muito Nao muito NZo
som, ou seja, vocé acha que o sistema de FM 94,44% 5,55% -
melhorou a qualidade do som que vocé escuta? (N=17) (N=1)
Consegue ouvir bem seu(sua) professor(a) Sim As vezes N&o
falando ou explicando os contetidos? 72,22% 22,22% 5,55%
’ (N=13) (N=4) (N=1)

No que diz respeito as respostas dos respon-
saveis legais, ilustradas na Tabela 2, foi possivel
constatar que 78,94% (N=15) deles afirmaram que
notaram melhora no rendimento escolar do filho
e 84,21% (N=16) estimulam o filho a usar e ter
cuidado com o sistema de FM, enquanto 36,84%
(N=7) declaram que o ambiente de melhor intera-
¢a0 do filho é em casa. Em relagdo a comunicacao,

63,15% (N=12) da amostra acreditam que houve
melhora ap6s o uso do sistema de FM. Igualmente,
94,73% (N=18) ndo apresentaram dificuldade em
usar o dispositivo. Vale ressaltar que um dos pais
analisados era responsavel por dois sujeitos da
pesquisa. Dessa forma, s6 foram considerados 19
responsaveis na analise.

Tabela 2. Opinido dos pais em relagdo ao comportamento e ao desempenho do filho apés o uso do

sistema FM em sala de aula

QUESTOES RESPOSTAS
Apds o uso do sistema de FM, vocé notou Sim Nao muito N&do houve
que o rendimento escolar de seu filho 78,94% 21,05% mudanga -
melhorou? (N=15) (N=4) -
N Sé quando
Vocé estimula seu filho a usar e ter cuidado Sempre As vezes necessario Nunca
: 84,21% 5,26% o
com o sistema de FM? i _ 10,52% -
(N=16) (N=1) =
(N=2)
~ . Escola Casa Shopping Todos os
Em sua concepgdo, em qual ambiente seu lugares
) h ) 31,57% 36,84%
filho consegue interagir melhor? = _ 31,57%
(N=6) (N=7) - (N=6)
Que habilidade vocé achou que seu filho Leitura Escrita Comunicagao Outros
desenvolve melhor apos o uso do sistema 10,52% 15,78% 63,15% 10,52%
de FM? (N=2) (N=3) (N=12) (N=2)
Teve dificuldade para usar o sistema de FM, Sem . _Com
- ) . ) . dificuldade
visto que ele ainda é uma tecnologia nova dificuldades
h B = 5, 26% - -
e muitas pessoas ainda nao sabem como 94,73%
usé-lo? (N=18) (N=1)
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Em relag@o aos resultados obtidos a partir do
exame dos dados contidos na Tabela 3, as respostas
dos professores mostraram que 63,63% (N=21) tra-
balhavam com estudantes com deficiéncia auditiva
ha mais de um ano. Apenas 9,09% (N=3) possuem
experiéncia ha mais de cinco anos. Os professores
que ndo fizeram curso de especializagdo ou que
nao possuem qualifica¢@o profissional envolvendo
inclusdo e acessibilidade educacional perfazem um

total de 78,78% (N=26). Contudo, 21,21% (N=7)
possuiam uma formagao diferenciada, pois, segun-
do eles, tiveram que buscar suporte para esse tipo
de demanda por interesse proprio, € 69,69% (N=23)
afirmaram que o estabelecimento da comunicagao
nao foi dificil com esses alunos. Todavia, 21,21%
(N=7) afirmaram que tiveram dificuldade, pois os
alunos ndo possuiam o habito de utilizar o dispo-
sitivo diariamente.

Tabela 3. Respostas dos professores ao uso do sistema de FM, experiéncia profissional e eficacia

quanto as estratégias utilizadas em sala de aula

ARTIGOS @

QUESTOES RESPOSTAS
. - < 1 ano 1 a2 anos > 5 anos
gjd?tl;\?:st‘? tempo trabalha com deficientes 27,27% 63,63% 9,09%
f (N=9) (N=21) (N=3)
Fez algum curso de especializagdo ou qualificagdo S'mo Naoo
envolvendo incluso e acessibilidade? 21,21% 78,78% )
f (N=7) (N=26)
e . . Sim As vezes N&o
Na sala de aula, é dificil a comunicagdo entre vocé o o o
e seu aluno que utiliza o sistema de FM? 21,21% 2,09% 69,69%
‘ (N=7) (N=3) (N=23)
Em sua opinido, as estratégias realizadas ajudam Sim Nem sempre Nao
na compreensdo/no desempenho escolar de seu 72,72% 15,15% 12,12%
aluno? (N=24) (N=5) (N=4)
Como professor(a) de alunos deficientes auditivos, Sim, sinto-me bem  Sim, mas tenho Nao me sinto
vocé se sente preparado(a) para atender as preparado(a) dificuldades preparado(a)
necessidades educacionais e promover a inclusao 33,33% 15,15% 51,51%
dentro da sala de aula? (N=11) (N=5) (N=17)

As estratégias utilizadas por eles auxiliam na
compreensao e no desenvolvimento escolar do
aluno. Segundo a analise, 72,72% (N=24) respon-
deram que sim, 15,15% (N=5) relataram que nem
sempre resolve e 12,12% (N=4) declararam que
ndo observam ajuda na compreensdo dos alunos,
pois referiram ndo ter qualificacdo para elaborar
estratégias especificas e direcionadas.

No que diz respeito a preparagdo dos profes-
sores em relagdo as necessidades educacionais e a
promogao da inclusdo desses alunos na sala de aula,
observou-se que 51,51% (N=17) dos professores
participantes ndo se sentem preparados e nem qua-
lificados para atender as necessidades educacionais
dos alunos com deficiéncia auditiva.

Os dados contidos no grafico da Figura 1
revelaram que as estratégias mais utilizadas pelos
professores com o intuito de promover a acessibi-
lidade do aluno com deficiéncia auditiva usuario
do sistema de FM, em ordem decrescente, foram:
materiais especificos e adaptados (42,42%; N=14),
sentar proximo ao professor (36,36%; N=12),
recursos visuais (33,33%; N=11), e leitura labial
(15,15%; N=5). Os professores que ndo utilizavam
qualquer estratégia somaram 18,18% (N=6). En-
tretanto, destaca-se que os professores eram livres
para empregar mais de uma estratégia na questao,
assim houve professores que utilizaram até trés
estratégias como recurso didatico.
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M.E.A. S.P.P.

R.V. N.E. L.L.

Estratégias

Figura 1. Estratégias utilizadas pelos professores para acessibilidade do aluno deficiente auditivo
usuario do sistema de FM: materiais especificos e adaptados (M.E.A.), sentar préoximo ao professor
(S.P.P.), recursos visuais (R.V.), leitura labial (L.L.) e nenhuma estratégia (N.E.)

Discussao

Os dados obtidos na Tabela 1 evidenciaram
que o uso do sistema de FM no contexto escolar
proporcionou melhor desempenho dos alunos nas
atividades em sala de aula. Isso corrobora com a
literatura,>”!'” tendo em vista que estudos compro-
vam os avangos relacionados aos beneficios do uso
desse tipo de dispositivo, melhorando a percepgao
auditiva de alguns sons ¢ a comunica¢@o dos estu-
dantes ndo apenas em ambiente social e familiar,
mas também no ambiente escolar.

Tais beneficios contribuiram na melhora da
qualidade do som, permitindo, assim, que o aluno
conseguisse ouvir melhor a explicagdo do professor
e possibilitando uma qualidade na comunicagdo e
um avango no desempenho escolar. Vale ressaltar
que apenas um aluno referiu ndo obter melhora
significativa na percep¢do do som ¢ nem no de-
senvolvimento escolar. Pode-se atribuir a isso o
fato de que esse aluno ndo utiliza frequentemente
o sistema de FM em sala de aula.

Segundo alguns autores, muitas vezes essa
resisténcia em ndo usar o sistema de FM pode estar
relacionada a negagdo ocasionada pela vergonha,

por achar que o AASI/IC ndo funciona e/ou pela
dificuldade de aceitacdo de ser diferente em relagao
ao ouvir. Além disso, infere-se que o ruido constan-
te de sala de aula e 0 medo de levar o dispositivo
para a escola foram fatores que contribuiram bas-
tante para a nao aceitacao de seu uso.'"!”

Em 2017, em Sao Paulo, foi realizado um es-
tudo com o objetivo de verificar o uso do sistema
de FM e o beneficio desse dispositivo em usuarios
de IC. Para tanto, realizou-se uma investigagao por
meio de prontuarios de 113 usuarios de IC adapta-
dos com kits de sistema de FM. Os participantes da
pesquisa apresentaram ganhos consideraveis com o
uso do sistema de FM, observando-se melhora tanto
na percepgao de fala na presencga de ruido, quanto
na compreensdo da fala do professor na sala de
aula.'” Tais achados relacionam-se com os dados da
presente pesquisa, na qual o uso do sistema de FM
foi um fator muito importante para a acessibilidade
dos alunos envolvidos.

Em 2015, foi realizada uma pesquisa com o
objetivo de avaliar a efetividade do sistema de FM
em um caso de malformagdo unilateral. Tal estudo
concluiu que o sistema de FM favoreceu a percep-
¢do da fala e a participag@o do sujeito pesquisado
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em sala de aula. Além disso, os autores relataram
que o sistema de FM ¢ uma ferramenta muito im-
portante no ambiente escolar, uma vez que possi-
bilita ao usuario um melhor acesso as informagoes
que estdo sendo direcionadas instantaneamente ao
aparelho auditivo.'®

No ano de 2014, foi publicada uma pesquisa
com o objetivo de verificar a evolugéo da percepcao
auditiva da fala em criangas que utilizam AASI e/
ou IC, apds o uso do sistema de FM. Notou-se que
todos os individuos da amostra apresentaram uma
melhora significativa na percepgao de fala em todas
as situagdes,'” o que contribui mais uma vez para
os achados do atual estudo.

De acordo com a Tabela 2, detectou-se que o
uso do sistema de FM ¢ importante para os pais,
porque o desempenho escolar dos filhos evoluiu
de forma significativa. Tais dados corroboram
os achados encontrados na Tabela 1, em que os
sujeitos pesquisados tiveram a mesma percepgao
em relagdo a essa questdo, na qual 77,77% (N=14)
referiram que o desempenho escolar melhorou.
Com isto, ¢ possivel constatar que o sistema FM
proporcionou de fato uma melhora significativa
na populacdo estudada, podendo ser evidenciada
tanto na opinido dos responsaveis legais quanto nos
sujeitos pesquisados.

O sistema FM ¢ um dispositivo que propde
melhora na audibilidade da fala do interlocutor em
condigdes acusticas nao tao apropriadas, como em
lugares muito ruidosos.?® Partindo dessa perspecti-
va, 0s participantes envolvidos apresentaram uma
melhora no desempenho escolar, pois FM eliminou
o ruido de fundo na sala de aula e direcionou a fala
do professor, 0 que permitiu a transmissdo mais
acurada das informagoes.

Além disso, a maioria dos pais/participantes
referiu perceber uma evolugdo na habilidade de
comunicag¢do de seus filhos. Segundo um estudo
realizado em 2004, somente com a adaptagao do
AASI ou IC combinada com o uso do FM, sera
possivel que o individuo com deficiéncia auditiva
tenha uma melhora na habilidade de comunica-
¢d0.2'Isso foi bem evidenciado na pesquisa, uma
vez que 63,15% (N=12) das respostas dos pais
referiram que seus filhos apresentaram melhora
na habilidade de comunicagdo apds o uso do FM.

Tal percepgao dos pais ¢ mais evidente quando
ha a participagdo familiar no contexto escolar. E
fundamental que os pais tenham conhecimento a
respeito do desenvolvimento de seus filhos, prin-

cipalmente na escola, pois ¢ o lugar onde a crianga
passa a maior parte do tempo e onde a aprendiza-
gem académica acontece.'>??

De acordo com a Tabela 3, a maioria dos
professores entrevistados trabalha com alunos
deficientes auditivos ha mais de um ano. Com re-
lagdo a formacao do professor, no que diz respeito
a especializagdo ou a qualificagdo profissional
envolvendo a incluso e a acessibilidade de defi-
cientes auditivos, 78,78% (N=26) dos professores
nao cursaram qualquer tipo de especializacdo ou
qualificacdo que envolvesse metodologias para
o processo de inclusdo de deficientes auditivos
nas escolas envolvidas. Segundo a literatura, os
professores ndo estdo preparados para receber
esse tipo de demanda. Sendo assim, muitas vezes
a metodologia utilizada ndo ¢ eficaz, o que, por
conseguinte, acaba dificultando o processo de
aprendizagem dos alunos.??*

Entretanto, uma pesquisa realizada em 2015
relata a experiéncia de professores que foram
capacitados por uma equipe que fazia parte de um
projeto de inclusdo escolar, cujo objetivo principal
era capacitar profissionais de educagdo sobre o uso
do FM. Essa pesquisa constatou que, apds o proces-
so de capacitagdo desses profissionais, houve uma
série de beneficios em relacdo ao conhecimento
do manuseio do FM, bem como uma melhor au-
tonomia e segurancga em elaborar metodologias de
praticas inclusivas no ambito educacional. Assim,
ocorreu um avango no processo de inclusao escolar
dos alunos deficientes auditivos que utilizavam o
FM na institui¢do envolvida.?’Salienta-se, entdo, a
necessidade de qualificagdo do corpo docente para
atender melhor essa populacéo de alunos.

Alguns professores relataram nao ter experién-
cia com alunos portadores de deficiéncia auditiva
e usuarios do sistema de FM. Fato este que pode
estar relacionado com a falta de capacitagao de tais
profissionais, ocasionado pela auséncia de incenti-
vo das instituigdes. Uma das questdes direcionadas
para os professores foi quanto a utilizagao de es-
tratégias de comunicagao utilizadas por com seus
alunos portadores de deficiéncia auditiva. Optou-se
por esse questionamento, uma vez que as estraté-
gias de comunicagdo sdo fatores decisivos para
obten¢ao do desenvolvimento académico do aluno.!

De acordo com o grafico da Figura 1, 18,18%
(N=0) dos professores ndo utilizam qualquer estra-
tégia de comunicagdo especifica. Isso pode estar
acontecendo pela falta de capacitag@o profissional
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dos professores e de toda a equipe pedagogica.’
“Sentar o aluno proximo ao professor” era uma
das estratégias mais utilizadas. Podemos afirmar
que isso favorece a aproximagdo da fonte sonora
ao equipamento, mas nao significa que o aluno vai
ter acesso as informacdes e a compreensdo dos
assuntos ministrados. E necessario estabelecer es-
tratégias que facilitem o processo de aprendizagem
por meio de materiais didaticos especificos (com
conteudos mais visuais).

Segundo os dados, 51,51% (N=17) dos profes-
sores descreveram que nao se sentem preparados
para atender as necessidades educacionais dos
alunos, devido a falta de qualificag@o ¢ experién-
cia relacionadas a inclusdo escolar. Para que o
processo de inclusdo de fato acontega, sdo neces-
sarias inimeras mudancas em varios contextos.
As institui¢des de ensino devem proporcionar uma
melhor formacdo de professores em relagdo as
metodologias educacionais e praticas colaborativas,
que visam as necessidades de todos os alunos que
apresentam, ou nao, deficiéncia auditiva.”’

As escolas, sejam elas publicas ou privadas,
devem estar preparadas ¢ qualificadas para traba-
lhar com as diferencas especificas desses alunos,
estabelecendo uma metodologia que facilite o
processo de aprendizagem. Além disso, sdo es-
senciais a colaboragao dos pais nesse processo € o
compromisso dos alunos na ultiliza¢do de recursos
tecnologicos que facilitem seu desenvolvimento
escolar.?

Desse modo, para que haja um avango em tais
aspectos, € nescessario que os orgaos educacionais
responsaveis estabelegam uma educacdo de fato
inclusiva, ofertando cursos e capacita¢des aos
professores, para que as praticas educativas sejam
direcionadas as nescessidades educacionais desses
alunos. Além disso, a realizagdo de palestras e
oficinas para os pais ¢ de suma importancia para a
formacao de educadores em relagao aos beneficios
dessas tecnologias, que sao imprescindiveis para o
processo de aprendizagem dos alunos.

Conclusao

O uso do Sistema FM pelos estudantes no
ambiente educacional esta relacionado a melho-
ra da percepgdo da fala em ambientes ruidosos,
conforme as concepgdes dos estudantes, pais e
professores. As institui¢des de ensino necessitam
realizar agdes direcionadas as praticas inclusivas na

area da acessibilidade auditiva, inclusive promover
capacita¢des do corpo docente. Ressalta-se a im-
portancia do acompanhamento dos pais frente as
necessidades educacionais dos filhos e o incentivo
ao uso dos dispositivos eletronicos auditivos nas
escolas. Conclui-se, também, que ainda ha falhas na
formacao dos professores para atuar com praticas
inclusivas e que as instituicdes de ensino devem
ser atuantes nesse processo.
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