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Resumo

INTRODUCAO: Cada vez mais, proliferam-se ferramentas tecnologicas de comunicagio. Nesse
contexto, o tema desta pesquisa ¢ a utilizagao dessas tecnologias nas intervengdes fonoaudiologicas com
criangas com transtorno dos sons da fala. OBJETIVO: Descrever a utilizagdo de ferramentas tecnologicas
de interag¢@o em tablets no atendimento fonoaudioldgico de criangas com transtorno dos sons da fala.
METODO: Pesquisa descritiva com quatro criancas de ambos os sexos, na faixa etaria de 5,3 a 5,11 anos.
Foram realizadas avaliago ¢ reavaliagdo individual dos sujeitos selecionados por meio das provas de
fonologia do teste de linguagem infantil - ABFW. Os individuos foram atendidos semanalmente, com
durag@o de 30 minutos. O tablet foi utilizado como dispositivo auxiliar. Foram coletados depoimentos
livres (da professora e da coordenadora) sobre a evolugdo dos casos. Os dados foram analisados

* UNIPLAN - Centro Universitario Planalto do Distrito Federal, DF, Brasil.
** Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, SP, Brasil.

Contribuicio dos autores:

LRMN: concepgdo do projeto do estudo, aquisi¢do e interpretagdo dos dados, revisdo critica para contetido intelectual relevante
e aprovagdo final da versdo a ser apresentada para publica¢do

MFFS: revisdo critica para contetdo intelectual relevante e aprovagao final da versdo a ser apresentada para publicagdo

MCC: encepgao do projeto do estudo, interpretagdo dos dados, revisdo critica para conteudo intelectual relevante e aprovagao final
da versdo a ser apresentada para publicacao

E-mail para correspondéncia: Lygia Rondon de Mattos Noblat - lygial 0@gmail.com
Recebido: 18/01/2019
Aprovado: 03/02/2020

@ Disturb Comun, Sédo Paulo, 32(1): 41-51, margo, 2020

ARTIGOS @

41



ARTIGOS @

42

Lygia Rondon de Mattos Noblat, Mabile Francine Ferreira Silva, Maria Claudia Cunha

quantitativa e qualitativamente a partir de categorias definidas a posteriori. RESULTADOS: O tablet
foi usado em 92,68% das sessdes, ¢ em média por 64,55% do tempo total das sessdes. Prevaleceram os
jogos interativos terapeuta/paciente (43,57%), seguidos por aplicativos de jogos individuais (33,12%)
e uso da camera em (23,29%). Analisando o conjunto dos casos estudados, verificou-se a seguinte
tendéncia: o tablet funcionou como recurso motivador para o processo terapéutico, embora em diferentes
graus e de maneira no decisiva para evolucdo dos casos. CONCLUSAO: Nos sujeitos aqui estudados a
utilizacdo de ferramentas tecnologicas de interagdo favoreceu os processos terapéuticos, na medida em
que intensificou a atividade dialdgica entre paciente e terapeuta e configurou-se como recurso lidico
efetivo para a ades@o dos pacientes ao tratamento.

Palavras-chave: Distirbios da Fala; Tecnologia da Informagéao; Linguagem; Transtorno Fonoldgico.

Abstract

INTRODUCTION: More and more, the use of technological communication tools is increasing. In
this context, the theme of this research is the use of these technologies in speech therapy interventions in
children with speech disorders (SD). OBJECTIVE: To describe the use of interactional technology tools
with tablets in speech therapy of children with speech disorders. METHOD: Descriptive study with four
children of both genders, aged 5.3 to 5.11 years old with SD. Individual assessment and reassessment
were carried out through the ABFW test. Selected participants went to speech therapy weekly, for 30
minutes, in an adequate space. The tablet was used as an auxiliary tool. Statements were obtained from
the teacher and the coordinator about the evolution of the cases. Data were analyzed quantitatively and
qualitatively from categories defined later. RESULTS: The tablet was used in 92.68% of the sessions,
and during 64.55% of the total time. Therapist / patient interaction games (43.57%) were the most used,
followed by individual games (33.12%) and games with camera (23.29%). It was observed that the
tablet worked as a motivating tool for the therapeutic process, although in different degrees and it was
not overriding to the progress of the subjects. CONCLUSION: With the study the use of interactional
technology tools improved the therapeutic process, as it intensified the dialogic activity between patient
and therapist and was configured as an effective playful resource for patient adherence to the treatment.

Keywords: Speech Disorders; Information Technology; Language; Speech Sound Disorder.

Resumen

INTRODUCCION: Cada vez mas, se proliferan herramientas tecnoldgicas de comunicacion. El
tema de esta investigacion es la utilizacion de esas tecnologias en las intervenciones fonoaudiologicas
con niflos trastorno del habla. OBJETIVO: Describir la utilizacion de herramientas tecnoldgicas de
interaccion en tabletas en la atencion fonoaudiolégica de nifios con trastorno del habla. METODO:
investigacion descriptiva con cuatro niflos de ambos sexos, en el grupo de edad de 5,3 a 5,11 afios. Se
realizé una evaluacion y reavaloracion individual de los sujetos por medio de la prueba de fonologia del
examen de lenguaje infantil - ABFW. Atendimiento semanal, durante 30 minutos. La tableta, se utilizo
como dispositivo auxiliar. Fueron recolectados testimonios libres sobre la evolucion de los casos. Los
datos fueron analizados cuantitativa y cualitativamente a partir de categorias definidas a posteriori.
RESULTADOS: La tableta fue utilizada en el 92,68% de las sesiones, y en promedio por el 64,55%
del tiempo total. Se prevalecian los juegos de interaccion terapeuta / paciente (43,57%), seguidos por
aplicaciones de juegos individuales (33,12%) y camara en (23,29%). Al analizar el conjunto de los
casos estudiados, se verifico la siguiente tendencia: la tableta funciond como recurso motivador para el
proceso terapéutico, aunque en diferentes grados y de manera no decisiva para la evolucion de los casos.
CONCLUSION: En los sujetos aqui estudiados la utilizacion de herramientas tecnolégicas de interaccion
favorecio los procesos terapéuticos, en la medida en que intensifico la actividad dialogica entre paciente
y terapeuta y se configur6 como recurso ludico efectivo para la adhesion de los pacientes al tratamiento.

Palabras clave: Trastornos del Habla; Tecnologia de la Informacion; Lenguaje; Trastorno Fonologico.
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Introducao

O transtorno dos sons da fala é caracterizado
por inadequagdes na produgao dos sons e no uso das
regras fonologicas da lingua, as quais comprome-
tem os contrastes fonémicos distintivos afetando,
potencialmente, o significado dos enunciados. A
causa dessas alteragdes ¢ variada e a gravidade,
isto ¢, o grau de comprometimento gerado na fala
pode ser leve, moderado ou severo'.

Dentre as alteragdes de linguagem, observa-se
que os transtornos dos sons da fala sdo mais no-
taveis em criangas; considerando-se que o desen-
volvimento fonoldgico ocorre gradativamente até
em torno dos 7:0 anos de idade*’.

Explicitando, o periodo de 1:6 a 4,0 anos ¢ o
de maior expansao do sistema fonoldgico, havendo
crescimento significativo do inventario fonético.
Estruturas sildbicas mais complexas e palavras
polissilabas sdo gradativamente produzidas, ca-
racterizando a possivel ocorréncia de substitui¢oes
e omissdes de fonemas. E entre 4:0 e 7:0 anos as
criangas passam a usar de forma adequada palavras
de extensdes curta e longa?.

Contudo, ressalta-se que as criangas desen-
volvem a linguagem de forma singular, apesar de
existir certo padrdo ou tendéncia. Mas, aquelas
que fazem uso inadequado das regras fonologicas
da lingua podem ser diagnosticadas com trans-
torno dos sons da fala. Nesses casos, ¢ indicada a
avaliagdo com vistas ao possivel encaminhamento
fonoaudiologico®*.

Para fazer o diagnostico de transtorno dos sons
da fala, deve-se tracar o inventario fonético, anali-
sar as estruturas sildbicas, observar a distribui¢ao
dos sons nessas estruturas e nas palavras e apontar
as regras fonoldgicas usadas pela crianga’.

Ha trés medidas, citadas na literatura’, para
classificar a gravidade do transtorno dos sons da
fala: porcentagem de consoantes corretas (PCC),
na qual a partir de amostra de fala espontanea
verifica-se 0 nimero de consoantes corretas; por-
centagem de consoantes corretas revisado (PCC-R)
cuja diferenca em relacdo a anterior ¢ que as dis-
tor¢des nao sdo consideradas como erro; ¢ Process
Density Indez (PDI), baseada no total de processos
fonoldgicos encontrados, dividido pelo nimero de
palavras da amostra de fala analisada.

Por sua vez, salienta-se a diversidade de pro-
cedimentos terapéuticos utilizados no atendimento
fonoaudiologico do transtorno dos sons da fala e
que foram replicados no Brasil: Ciclos Modifica-

dos, no qual se trabalha a partir de um som alvo,
visando a conscientizagdo e eliminagdo de proces-
sos fonologicos inadequados®; Oposi¢des Maximas
Modificados em que se trabalha com palavras que
se diferenciam por um unico fonema, os pares mi-
nimos, porém com distingdo maxima de tragos®’;
ABAB-Retirada e Provas Miltiplas propde que o
tratamento se inicie pelos tracos distintivos mais
complexos, seguidos dos mais simples'®.

Mas, cabe ressaltar que, cada vez mais, proli-
feram-se ferramentas tecnologicas de comunicagao
(computador, tablet, smartphone), ¢ que elas vém
sendo utilizadas como dispositivos auxiliares para
essas intervengdes. E esse o tema deste artigo, ja
que se observa, na pratica clinica, que ferramentas
de interagdo como aplicativos (apps), desenvol-
vidas especialmente para tablets, estimulam e
motivam a crianga a produzir e repetir palavras,
procedimentos fonoaudioldgicos tipicos tanto da
avaliacdo como das intervengdes no transtorno
dos sons da fala.

Observa-se, também, que atualmente, essas
ferramentas tém se tornado mais acessiveis ao
clinico e as criancas de diferentes classes eco-
ndmicas e socioculturais, na medida em que elas
estdo vivendo num mundo repleto de tecnologias
e, portanto, essas tecnologias ja fazem parte do
cotidiano infantil''. Assim, o uso de softwares com
finalidades terapéuticas intensifica-se nas diversas
especialidades fonoaudioldgicas, como comple-
mento dos procedimentos clinicos tradicionais
da area, embora as pesquisas sobre o tema sejam
ainda escassas®'2.

No contexto especifico do transtorno dos
sons da fala, vale citar estudo iniciado em 2010
no Distrito Escolar de Centerville/EUA, com uso
de aplicativos de jogos eletronicos instalados em
tablet, que apontou resultados tdo efetivos que os
pesquisadores envolvidos afirmam que tal proce-
dimento configura uma “revolucdo nas terapias
fonoldgicas” contemporaneas'.

Feitas essas consideracdes, esta pesquisa parte
do pressuposto de que a utilizagdo de dispositivos
tecnologicos nas intervengdes fonoaudioldgicas
deve ser pesquisada para que suas implicagdes
clinicas possam ser avaliadas cientificamente.

Objetivo

Descrever a utilizagdo de ferramentas tecno-
logicas de interagdo em tablets no atendimento
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fonoaudiologico de criangas com transtorno dos
sons da fala.

Método

Pesquisa descritiva, realizada de acordo com
as normas ¢éticas preconizadas para pesquisas uti-
lizando seres humanos. Participaram os sujeitos
cujos responsaveis assinarem o “Termo de Con-
sentimento Livre e Esclarecido” (TCLE). A iden-
tidade dos sujeitos foi preservada. Este projeto foi
aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa (parecer
n°35021314.3.0000.5482).

Casuistica

Quatro criangas de ambos os sexos, na faixa
etaria de 5,3 a 5,11 anos, com transtorno dos sons
da fala.

Critérios de exclusao: sinais clinicos de outras
alteragdes de linguagem oral, deficiéncia auditiva
e/ou altera¢des neuropsicomotoras.

A pesquisa foi realizada no Instituto Jorge Sa-
raiva, situado na Freguesia do O em Sio Paulo. A
institui¢do, de carater filantropico, atende criancas
de 2,0 a 6,0 anos, em periodo integral, visando o
desenvolvimento dos aspectos fisico, psicolégico,
intelectual e social; complementando as agdes da
familia ¢ da comunidade.

Procedimento

Etapa 1

* Encaminhamento do projeto para a aprovagdo
da Instituicao

 Esclarecimentos sobre os critérios de selecao dos
sujeitos para a Coordenadora da Institui¢ao, em
reunido previamente agendada.

* Apods a selegdo dos sujeitos pela Coordenadora,
os mesmos foram observados em sala de aula.
A pesquisadora participou de maneira informal
nas atividades, brincadeiras e conversas de sala
de aula, de maneira a validar as indicagdes, com
base nos critérios de selecao.

* O TCLE foi enviado pela Coordenadora aos res-
ponsaveis pelas criangas, assinados e reenviados
a Instituigdo.

Etapa 2

* Avaliagdo individual dos sujeitos selecionados
por meio das provas de fonologia do teste de
linguagem infantil - ABFW", em sala reservada
para essa atividade.

O instrumento consiste em duas provas: imita-
¢do e nomeacdo. A prova de imitagdo compreende
39 vocabulos, no qual o sujeito repete a partir
da produgdo da terapeuta. A prova de nomeagao
compreende 34 figuras.

As avaliagdes foram filmadas com a filmadora
colocada em tripé direcionado e proximo a crianga,
para promover a transcri¢ao fonética do material.
* Avaliagdo da Motricidade Orofacial utilizando o

instrumento de avaliagdo miofuncional orofacial
MBGR', adaptado pela pesquisadora a partir da
selec@o dos seguintes aspectos: avaliacdo de mo-
bilidade e tonus de lingua, labios, bochechas; das
fungdes de mastigagdo, degluti¢do, respiragao,
fala e voz; observacdo da dentigdo.

Etapa 3

e Atendimentos semanais, individuais, com dura-
¢do de 30 minutos em espago fisico adequado
para tal. Os atendimentos variaram de 8 a 9
sessdes, embora a proposta inicial fosse de 10.
Durante o periodo proposto para a coleta de
dados os pacientes faltaram pelo menos uma
vez a sessao.

 Diferentes técnicas foram utilizadas, a partir
das peculiaridades de cada caso clinico. Essa
pratica ¢ legitima quando se busca a ampliagdo
do inventario fonético dos pacientes.

* O tablet, com os aplicativos (Quadro 1), foi
utilizado como dispositivo auxiliar do processo
terapéutico, ficando disponivel para que a crianga
solicitasse (ou ndo) sua utilizagao.

* Todas as sessoes foram filmadas integralmente.

Quadro 1. Aplicativos utilizados no IPad 2

1. Quebra-cabegas

2. Angry birds

3. Bike Race

4, Tom Talking

5. Ginger Talking

6. Paint Sparkles draw
7. Princess coloring book
8. Smack gugl

9. Corrida de carros

10. Pac-man

11. Race penguin

12. Dentist office

13. Where's tappy

14. Pequeno pintor

15. Quero ser Turma da Moénica
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Etapa 4

* Reavaliagdo dos sujeitos utilizando o mesmo
instrumento da avaliac¢do inicial (ABFW/provas
de fonologia)

* Coleta de depoimentos livres sobre a evolugdo
dos casos, elaborados por escrito pela profes-
sora e pela coordenadora da Institui¢do, com a
seguinte pergunta: Vocé percebeu modificagdes
na fala do(a) .... depois que comegamos o trata-
mento fonoaudiologico? Se possivel, detalhe a
sua observagao.

Material

 Tablet modelo i-pad, produzido pela Apple Inc.

* Maquina fotografica Canon power shot digital
14.1 mega pixels;

* Provas de fonologia do ABFW';

* Protocolo de avaliagdo miofuncional orofacial
MBGR?.

Andlise dos resultados

Os dados foram analisados quantitativa e
qualitativamente a partir de categorias definidas a
posteriori no material clinico.

As categorias analisadas quantitativamente
foram: 1) frequéncia de utilizagdo da tecnologia e
2) tipo de aplicativo utilizado (jogos individuais,
jogos de interacdo terapeuta-paciente e camera).

Ressalta-se que, além da filmagem, também
foram feitos registros escritos sobre contetidos
relevantes para o objetivo da pesquisa, apds cada
s€ssao.

Resultados

Quanto a frequéncia, o fablet foi usado em 41
das 44 sessdes realizadas com os sujeitos, resultan-
do na média de 92,68% das sessdes, com duragao
de 30 minutos cada. Portanto, o dispositivo foi
utilizado em média por 794 minutos/ 64,55% do
tempo total (1.230 minutos) das sessoes.

7%

“Comoipad

ESem o ipad

Figura 1. Frequéncia da Utilizacdo do Tablet

Prevaleceram os jogos de interagdo terapeuta/
paciente (Jogo da memoria, Talking Tom, Talking
Ginger e Paint Sparkle) em 43,57% do tempo mé-
dio das sessdes, seguidos por aplicativos de jogos
individuais (jogos de colorir, Talking Tom, Talking
Ginger, Talking Paul, corrida de carros, Quero ser
da turma da Moénica e Smack gugl) em 33,12% e
camera em 23,29% do tempo.

HJogos
individuais

23% EJogos T/P

Ciamera

Figura 2. Tipo de aplicativo utilizado em média
no total das sessdes

Nenhum desses aplicativos foi desenvolvido
especialmente para atividades fonoaudiologicas,
sendo adaptados ao trabalho em tarefas de imitacao/
nomeacao aos niveis de silabas, palavras e frases. A
camera foi adaptada para a funcdo de espelho para
arealizacdo de exercicios de motricidade orofacial
ou como filmadora com o objetivo de propiciar
feed-back para os sujeitos quanto ao desempenho
nessas atividades e nas atividades de imitagdo/
nomeagdo verbal.

Apresentagdo dos casos

O material de cada caso clinico foi apresentado
de acordo com a seguinte estrutura: caracterizagao
do sujeito, queixa formulada pela Coordenadora,
avaliagdo da motricidade orofacial, resultados ini-
cial e final do ABFW (provas de Fonologia), analise
das peculiaridades na utilizagao da tecnologia, de-
poimentos livres da coordenadora e da professora
sobre a evolucao dos sujeitos.

S1

D.N.: 03/04/08

Idade: 5 anos e 11 meses

Género: Feminino

Queixa: “Tem trocas na fala, fala é infantilizada”
(SIC — coordenadora)

Numero de atendimentos: 09

Avaliagdo da motricidade orofacial
Quanto a motricidade orofacial: Nao foram
observadas altera¢des quanto a tonus e mobilidade
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e nem nas fun¢des de mastigacdo, degluti¢ao e
respiracao. Nao trocou nenhum dente.

Resultados do ABFW/Fonologia

Inicial: Nas provas de imitagdo e nomeagao
as alteracdes foram: frontalizacdo de palatal (ex:
bandeja [ba’deza], borracha [bo’xasa], zero [’z €lu]
, Xicara por [si’cala], simplificagdo de encontro con-
sonantal com /r/, (ex: prego ["pegu]) e simplificacao
assistematica de encontro consonantal com /1/ (ex:
planta [pa’ta], bloco [‘boco].

Final: Nas provas de imitacao e nomeagao per-
maneceu a simplificagdo assistematica do encontro
consonantal. Exs: travessa por [tave’sa], planta
por [pd’ta]. Aparece também a troca de posigdo
da silaba com encontro consonantal. Ex.: droga
por [’dogra], fraco por [’fakru], trator por [ta’tco].

Utilizagdo da tecnologia

S1 ¢ muito comunicativa e se mostrou muito
interessada na terapia, apresentava muita vontade
em falar corretamente, dizia que as pessoas nao
entendiam o que ela falava e que por isso tinha
sempre que repetir as palavras.

Sua demanda inicial foi o fonema /r/, pois que-
ria falar seu nome corretamente, por isso durante
0 processo terapéutico a introducgdo desse fonema
foi priorizada.

O tablet foi um recurso muito utilizado, a
paciente o solicitava em todas as sessdes e pro-
curava por aplicativos que tinham relagdes com
temas femininos (por ex, um jogo de colorir onde
as figuras eram princesas). Quando colocava nesse
aplicativo ela excluia a terapeuta da atividade e,
prazerosamente, brincava sozinha.

Terapeuta tentava entrar na brincadeira para
trabalhar o som alvo escolhido, muitas vezes com
sucesso. Abria-se espaco para o dialogo e a terapeu-
ta aproveitava o discurso da paciente e a estimulava
a narrar apontando as alteragdes e promovendo
tentativas para a producdo fonolégica adequada.

O trabalho com vibragdo da lingua foi esti-
mulado, pois embora conseguisse executa-lo, as
substituigcdes de /r/ pelo /l/ eram assistematicas.
Foram feitos filmes com a camera do tablet, em
conversas espontaneas que, em seguida, foram
assistidos. A paciente conseguia identificar os erros
e a terapeuta reforgava seus acertos.

Um aplicativo utilizado nessa atividade foi o
Paint sparkles draw que simula um quadro negro
no qual se pode desenhar, escrever e pintar. Na tela

do tablet foi desenhado um carro € uma casa, € a
paciente desenhava um caminho ligando os dois en-
quanto vibrava a lingua. Em outro momento foram
acrescentadas as vogais. Essa era uma atividade
estimulante para a paciente, que sempre tomava a
frente, fazia os desenhos e logo comecava a fazer
a vibragao de lingua.

S1 relatava espontaneamente fatos de seu
cotidiano, principalmente sobre o aprendizado
em sala de aula. Estava em fase de alfabetizacao
e utilizava o aplicativo para escrever palavras que
tinha aprendido, com entusiasmo.

Depois de aprender a falar o proprio nome
corretamente ¢ ter sistematizado a produ¢ao do
fonema /r/, a terapeuta propds o trabalho com as
fricativas /J/ e /3/.

Nesse momento foram realizados exercicios
de motricidade orofacial com foco no tonus e
mobilidade de lingua e labios. A camera foi usada
como um espelho: e paciente e terapeuta se posi-
cionavam em frente ao tablet e faziam a sequéncia
de exercicios. Tal atividade, seguida das tentativas
de producao adequada, favoreceram a aquisi¢ao das
fricativas posteriores.

Muitas vezes, a paciente aproveitava esse
contexto para a vibragdo de lingua, introduzindo
os grupos consonantais C/r/V afirmando que queria
“falar direito”.

A paciente sempre era interlocutora eficiente,
apesar das alteragdes fonologicas, as quais ndo a
inibiam. Contudo, a voz agudizada aliada a essas
alteragdes caracterizava infantilizagdo na fala. No
decorrer do processo terapéutico, essa infantiliza-
¢do foi amenizada.

Na reavaliacdo, tanto na prova de imitagdo
como de nomeagao, S1 continua com simplificagao
assistematica do encontro e em algumas palavras
apresentou metatese, processo fonologico tipico
do processo de desenvolvimento. Ex.: Branco por
[‘bakru], Prato por [pa’tro]. E o grupo c/l/v, que
na avaliacdo ja era uma alteragdo assistematica,
foi superada.

Em sintese: a paciente teve uma melhora signi-
ficativa, superou as alteracdes fonologicas quanto
as palatais e o grupo C/I/V, porém permanecem
alteragdes assistematicas quanto ao encontro con-
sonantal C/t/V. A infantilizagdo da fala se reduziu.
O recurso de tablet motivou a paciente mas nao foi
fundamental, na medida em que existia significativa
demanda para o processo terapéutico. Tal afirmagéo
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¢érespaldada pelos dados quantitativos que apontam
que as sessdes mesclaram-se equilibradamente.

A seguir, os graficos apresentam os dados
quantitativos:

Categoria 1

E Com o tablet

E Sem o tablet

Figura 3. Frequéncia na Utilizagdo do Tablet

Categoria 2
16% EJogos
individuais
EJogos T/P
Ciamera

Figura 4. Tipo de aplicativo utilizado em média
no total das sessdes

Avaliacdo da professora: “S1 sempre foi
bastante comunicativa, porém sua fala mostrava-se
muito infantilizada, apresentando dificuldades na
pronuncia de algumas palavras com /I/ e /r/. Hoje,
apos o tratamento, foi possivel notar uma signifi-
cativa melhora na pronuncia das palavras, porém
ainda apresenta uma fala infantilizada.”

Avaliacdo da coordenadora: “Inicialmente
S1 apresentava uma fala bastante infantilizada, tro-
cando frequentemente o fonema /1/ pelo fonema /1/
nas palavras. Hoje, troca com menos frequéncia os
fonemas, como por exemplo, pronuncia com facili-
dade as palavras “parabéns”, “barata”, “barulho”. «

S2

D.N.: 18/08/08

Idade: 5 anos e 7 meses

Género: Masculino

Queixa: “Tem trocas na fala” (SIC — Coordenadora)
Numero de atendimentos: 07

Avaliacdo da Motricidade orofacial
Nao foram observadas alteragdes. E ainda nao
trocou nenhum dente.

Resultados do ABFW/Fonologia

Inicial: Nas provas de imitagdo e nomeagao a
alteragdo encontrada foi a frontalizagdo de palatal.
Ex.: bandeja - [’badeza], jacaré - [zaka‘re], borra-
cha - [bo’xasa], xicara - [’sikara].

Final: O paciente apresenta frontalizacao de
palatal de maneira assistematica na prova de no-
meag¢do e nenhuma alteragao na prova de imitagao.

Utilizacao da tecnologia:

S2 se mostrou timido num primeiro momento,
mas ao longo das sessdes se sentiu mais confiante e
tornou-se muito participativo na terapia. Foi o pa-
ciente que teve mais faltas, sendo possivel realizar
apenas sete atendimentos.

S2 poucas vezes percebia suas alteracdes na
fala, o que sugere dificuldade na discriminagdo
auditiva no trago envolvido (ponto de articulagdo).

O uso do tablet foi bastante solicitado por esse
paciente e o aplicativo Talking Ginger (gato que re-
pete a emissao do sujeito) foi efetivo. Em atividades
em que a terapeuta pedia para o paciente repetir um
fonema ou uma palavra, ele esperava o gato repetir
e s6 entdo fazia a sua propria tentativa. Era como
se o gato fosse mais um interlocutor presente no
setting terapéutico: as vezes ele ficava “com ver-
gonha do gato” quando percebia que tinha falado
errado. Esse feedback favoreceu significativamente
a discriminagao auditiva.

S2 explorava todos os aplicativos, quando
gostava de algum passava um tempo brincando, na
maior parte das vezes sozinho, somente solicitando
a participacdo da terapeuta quando queria alguma
explicagdo sobre como jogar.

Certa vez, chegou a terapia contando a histo-
ria da chapeuzinho azul. Ele estava entusiasmado
porque percebeu que o nome da personagem tinha
o fonema /J/ e se esfor¢ava para falar corretamente
durante o relato, o que revela evolugdo quanto a
discriminagdo auditiva.

Em sintese: Paciente muito timido, o que
comprometeu a interagdo com a terapeuta no ini-
cio do processo. Mas, tal limitagdo foi superada,
o que foi significativo para a evolugdo do quadro,
especialmente quanto a clareza na articulagdo e
intensidade/entonagao da voz. Os fonemas inicial-
mente alterados passaram a ser produzidos, embora
assistematicamente. O fablet foi um motivador,
pois o paciente sempre solicitava o uso e fazia a
atividade proposta com mais entusiasmo nesse con-
texto. A discriminag¢ao auditiva dos pares minimos
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dos fonemas alterados foi efetivamente favorecida
pelo aplicativo Talking Ginger.

A seguir, os quadros apresentam os dados
quantitativos:

Categoria 1

20%

B Com o tablet

B Sem o tablet

Figura 5. Frequéncia na Utilizagdo do Tablet

Categoria 2

EJogos
individuais

EJogos T/P

Camera

Figura 6. Tipo de aplicativo utilizado em média
no total das sessdes

Avaliacio da coordenadora: “O S2 sempre se
mostrou uma crianga timida, no entanto, de acordo
com relatos da professora, estd mais comunicativo,
pronunciando as palavras com mais clareza.”

Avaliacao da professora: “Ap0s o tratamento
0 S2 esta mais comunicativo e confiante ao falar.
O aluno tinha dificuldades na fala, apresentando
“gagueira” ao falar, porém hoje a sua fala esta
mais clara e consegue pronunciar as palavras mais
pausadamente.”

S3

D.N.: 12/11/08

Idade: 5 anos e 3 meses

Género: Masculino

Queixa: “Tem trocas na fala” (SIC — Coordenadora)
Numero de atendimentos: 09

Avaliagdo de motricidade orofacial
Quanto a tonus e mobilidade, apenas nio vibra

aponta da lingua. Tem o habito de morder os labios

durante as atividades. Nas fun¢des de mastigacao,

degluticdo e respiracdo nao foram observadas
alteracdes. Os incisivos inferiores estdo ausentes.

Resultados do ABFW/Fonologia
Inicial: Substitui sistematicamente o arquifo-
nema {R} por /y/. Exs: cortina [koy’ tina], porco
[’p oyku], trator [tra’toy]e garfo por [’ gayfu].
Final: Nenhuma alteragdo encontrada.

Utilizacdo da tecnologia

S3 ¢é timido, sua voz tem baixa intensidade,
se mostrou sem iniciativa e passivo, a espera de
propostas da terapeuta. Quando lhe foi oferecida a
opgdo de usar o tablet, mudou de atitude: fez essa
escolha constantemente nas sessdes, parecendo
mais a vontade no setting quando a interagdo com
a terapeuta era mediada por essa ferramenta.

Um aplicativo que era escolhido com frequén-
cia pelo paciente era o Talking Ginger. S3 sempre
ria quando ouvia o gato falar errado e repetia a
palavra, querendo assim “ensinar” o gato a falar
corretamente.

Esse feedback auditivo foi fundamental para
a evolucdo do caso: S3 se esforgava para falar
corretamente porque sabia que o gato iria imita-lo.

Gradativamente, o paciente foi se sentindo
mais confiante e as dificuldades foram diminuindo.
Para estimular esse comportamento, a terapeuta
solicitava que ele emitisse palavras que conseguia
produzir corretamente, isto ¢, aquelas onde o {R}
ocorria em posicao final.

Outro recurso utilizado foi a cdmera do tablet.
O paciente gostava de filmar e depois assistir o
video, atento a sua maneira (adequada ou inade-
quada) de falar; demonstrando muito satisfagdo ao
constatar seus acertos.

Com o passar das sessdes, 0 paciente passou
a fazer varios relatos sobre seu cotidiano, esponta-
neamente e com intensidade vocal mais forte. Nesse
contexto, a producdo adequada do {R} também
era mobilizada.

Em sintese: Paciente participativo no processo
terapéutico, na reavaliagdo do ABFW ndo apresen-
tou nenhuma alteragdo, mas € possivel observar que
na fala esponténea persiste a substituigdo assiste-
maticade {R} por /y/. A articulagdo tornou-se mais
precisa o que promoveu maior inteligibilidade da
fala. Também nesse caso, o recurso de fablet mo-
tivou o paciente e foi importante para o processo
terapéutico, uma vez que se sentia motivado a
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assistir os videos e se auto corrigir, especialmente
quando era usado o app Talking Ginger-.

A seguir, os quadros apresentam os dados
quantitativos:

Categoria 1

B Com o tablet

W Semo tablet

Figura 7. Frequéncia na Utilizagdo do Tablet

Categoria 2

M Jogos individuais
WJogosT/P

mCamera

Figura 8. Tipo de aplicativo utilizado em média
no total das sessdes

Avaliacdo da professora: “Algumas modi-
ficacdes foram notadas, mas ndo muito nitidas.
Comecou a se expressar melhor, ficou mais falante,
embora ainda apresente uma fala infantilizada e um
tom de voz muito baixo de dificil compreensao.”

Avaliacio da coordenadora: “A relacdo que
estabeleco com ele ndo me da condigdes de fazer
uma avaliacdo nesse sentido, porém baseio-me
no relato das professoras e familiares. Segundo a
mae, ele estd mais confiante e antes de pronunciar
algumas palavras mostra-se cauteloso, buscando
pronuncia-las de forma correta, apresentando sig-
nificativa melhora apos o tratamento.”

S4

D.N.: 19/10/08

Idade: 5 anos ¢ 4 meses

Género: Masculino

Queixa: “Tem trocas na fala e coloca a lingua para
fora na hora de falar” (SIC — coordenadora)
Numero de atendimentos: 08

Avaliagdo de motricidade orofacial

Observou-se hipotonia de lingua, impedindo
o paciente de tocar a lingua no labio superior,
conseguindo apenas lateraliza-la. Ndo vibra ponta
de lingua e ndo sustenta a lingua fora da boca sem
tocar no labio inferior. Tem respira¢@o mista, com
tendéncia a oral. Tem boa mobilidade de labios.
Mastiga adequadamente, mas tem interposi¢cdo da
lingua durante a degluti¢do. Nao trocou nenhum
dente.

Resultados do ABFW/Fonologia

Inicial: Na prova de nomeagao e imitagdo além
do ceceio anterior nas fricativas linguodentais /s/
e /z/, substituiu o encontro consonantal C/r/V por
C/1/V, somente com os fonemas /p/ e /b/ ex.: prato
por [‘platu] e zebra [ze’bla].

Final: Paciente apresentou superacdo na
produgdo do encontro consonantal em ambas as
provas, s6 manteve o ceceio anterior embora de
maneira assistematica.

Uso da tecnologia:

Foram feitos exercicios de fortalecimento da
lingua, e nesse contexto a cdmera do tablet também
foi bastante utilizada como espelho e para realiza-
¢do de videos. As evolugdes eram notadas, o que
0 motivava a superar as dificuldades.

Com esse paciente, o trabalho focou-se na mo-
tricidade orofacial, além da produgao fonoldgica. O
primeiro fonema foi o /s/. Utilizando-se o aplicativo
Paint sparkles draw, que simula um quadro negro,
foi reproduzido o “som da cobra”. Mas o recurso
mais efetivo foi a cdmera, que permitiu um fee-
dback visual e auditivo. O paciente gostava de se
observar e percebia quando falhava. Ele passou a
se incomodar com a presenga do ceceio, buscando
evita-lo. Contudo, na fala espontanea 0 mesmo néo
ocorria: a alteragdo permanecia sistematica.

Quando a postura/tonus da lingua evoluiu, a
terapia passou a se focar no encontro consonantal
C/v/V, envolvendo os fonemas /p/ e /b/, que basta-
vam ser automatizados. O trabalho foi feito nessa
ordem: silabas, palavras, frases e narrativas. O
tablet estava sempre presente, ou com o aplicativo
do quadro negro ou com a camera.

O tablet foi usado em todas as sessdes, pre-
valecendo o recurso da camera (como espelho e
para gravar videos). Esse recurso foi fundamental
para a evolugao do caso: S4 observava atentamente
suas falhas no video e buscava corrigi-las. Ao final,
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quis assistir todos os videos em ordem cronolégica,
empolgando-se ao constatar sua evolugao.

Em sintese: o paciente revelou significativa
evolugdo, especialmente quanto a propriocepgao
do ceceio e consequentes tentativas de evita-lo.
Para isso o uso da camera do tablet foi importante
para o feedback auditivo e visual. A dificuldade na
producdo do encontro consonantal C/r/V foi supe-
rada: na avaliagdo final ndo apresentou alteragdes
nas provas de nomeagao e imitagdo. Mas na fala
espontanea ainda apresentava ceceio anterior nas
fricativas linguodentais de maneira assistematica.

A seguir, os quadros apresentam os dados
quantitativos:

Categoria 1

H Com o tablet

H Sem o tablet

Figura 9. Frequéncia na Utilizacdo do Tablet

Categoria 2

M Jogosindividuais
MWJogosT/P

Camera

Figura 10. Tipo de aplicativo utilizado em média
no total das sessdes

Avaliacio da coordenadora: “O S4 ¢ uma
crianca que, embora ndo tenha a lingua presa,
pronunciava as palavras como se tivesse. Segundo
relatos da mae, atualmente pronuncia com mais
facilidade grande parte das palavras com o fonema
/sl

Avaliacao da professora: “O S4 teve poucas
modificagdes, ainda tem a fala ‘presa’ nas prontin-
cias de palavras com o som da letra s, embora agora
com pouca frequéncia.”

Discussao

Todos os sujeitos estudados solicitaram o tablet
com frequéncia significativa no decorrer das ses-
soes, prevalecendo a escolha por jogos interativos
entre paciente e terapeuta na média do grupo. Tal
contexto favoreceu os processos terapéuticos ao
intensificar a atividade dialdgica entre paciente e
terapeuta.

Sublinha-se que a camera, utilizada como espe-
lho, foi particularmente favoravel para os processos
de propriocepg¢ao dos pacientes quanto a producao
fonologica, favorecendo a autocorregdo, além de
mobilizar a discriminagdo auditiva.

Analisando o conjunto dos casos estudados,
verifica-se a seguinte tendéncia: o fablet funcionou
como recurso motivador para o processo terapéu-
tico, embora em diferentes graus ¢ de maneira
nao decisiva para evolugdo dos casos. Salienta-se
que nesta populacdo, o acesso ao fablet ndo era
habitual cotidianamente, o que gerou interesse e
curiosidade.

Tal resultado corrobora a literatura'®!’: ndo
ha como se negar a efetividade das técnicas tra-
dicionais de intervencao terapéutica (materiais
manipulaveis, livros infantis, jogos, material de
desenho). Isto ¢€: tais recursos nao se tornaram
obsoletos frente as novas tecnologias. Nessa dire-
¢do, a autora argumenta que uma Unica ferramenta
nunca sera suficiente para se atingir um conjunto
de metas terapéuticas. Assim, a tecnologia deve
ser considerada como mais um, dentre os recursos
disponiveis.

Também vale citar que em estudo com crian-
cas de 4;0 a 8;0 anos com transtorno dos sons da
fala, ndo encontraram diferenga estatisticamente
significante em relagdo a evolugdo entre o grupo
que utilizou o tecnologia (computador com o
software “Phoneme Factory”) e o que nao utilizou
tal recurso'®.

E, no campo da terapia ocupacional'®, o uso
do tablet ndo substituiu as praticas tradicionais,
mas foi complementar a elas, somando inovacgao
ao tratamento. Com os pacientes aqui estudados,
0 mesmo ocorreu.

Ainda nessa perspectiva, sugere-se também
que a interagao terapeuta- paciente foi fator primor-
dial para a evolugao clinica dos casos aqui anali-
sados, embora os dispositivos eletronicos tenham
configurado contexto ludico favoravel para tal.
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Finalmente, destaca-se que segundo avaliagdo
das professoras e da coordenadora da Instituicao,
todas as criangas evoluiram positivamente quanto
as dificuldades em relacdo a linguagem oral. Mas,
no caso de S2, foram feitas referéncias também a
mudancas desejaveis quanto ao comportamento.
A proposito, afirma-se que a tecnologia auxilia o
desempenho cognitivo e emocional de criangas,
na medida em que promove o desenvolvimento de
suas potencialidades e habilidades, para além do
foco em dificuldades e limitagdes®. Os resultados
aqui descritos ndo permitem corroborar essas afir-
magoes, contudo o tema gera curiosidade cientifica.

Consideracgoes finais

Nos casos estudados, a utilizagdo de ferramen-
tas tecnologicas de interagdo em fablets favoreceu
0s processos terapéuticos, na medida em que
intensificou a atividade dialdgica entre paciente
e terapeuta e configurou-se como recurso ladico
efetivo para a adesdo dos pacientes ao tratamento.
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