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Resumo

Introdug¢do: O ambiente virtual ¢ um grande difusor do conhecimento e pode ser um aliado na
complementacdo da terapia fonoaudioldgica, como, por exemplo, na educagdo em saude vocal. Diante
das adversidades contemporaneas associadas a regulamentagao da telefonoaudiologia, a disponibiliza¢ao
de materiais de apoio para a terapia fonoaudiologica, virtual ou hibrida, tornou-se urgente. Portanto, este
estudo teve por objetivo apresentar o processo de elaboragdo de um curso sobre satde vocal infantil, em
um ambiente virtual de aprendizagem, para pais de criancas com queixas vocais. Descri¢cdo: O curso
foi elaborado na Plataforma Moodle e contou com a parceria de um programador e analista de sistemas.
O conteudo foi desenvolvido com base na literatura sobre o tema e organizado em cinco médulos, com
foruns, estratégias de gamificagdo, videos, videoaulas, textos, figuras e questionarios, com carga horaria
de oito horas. A proposta do curso foi avaliada em trés etapas, por quatro juizes especialistas e dois leigos,
considerando os parametros: design; organizac¢ao; contetido; abordagem e tempo para realizagdo. De
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acordo com a avaliagdo geral dos juizes, o curso apresentou design atrativo para o leitor, organizado ¢ de
facil entendimento; conteudo adequado para o ptiblico-alvo; instrugdes de facil compreensio, suficientes
e organizadas; tempo suficiente ¢ ideal para a realiza¢ao do curso. Consideracdes Finais: O processo
de elaboragdo de um curso exige etapas importantes de levantamento de literatura e de avaliag@o. Esta
proposta de curso virtual para pais de criangas com queixas ou disturbios vocais foi avaliada positivamente.
Palavras-chave: Voz; Disfonia; Crianga; Pré-escolar; Educacdo a Distancia; Promogao da Saude.

Abstract

Introduction: The virtual environment is a great tool to promote knowledge and can complement
the speech-language pathology therapy, as shown in vocal health education. Given the contemporary
challenges associated with the regulation of telehealth in speech-language pathology, there is an urgent
need to provide support materials for virtual or hybrid speech-language pathology therapy. In this
context, this study aimed to present the process of developing a course on children’s vocal health, in a
virtual learning environment, for parents of children with vocal complaints. Description: The course was
developed on the Moodle Platform through a partnership with a programmer and systems analyst. The
content was developed based on the literature surveyed on the subject and structured into five modules,
including forums, gamification strategies, videos, video lessons, texts, figures and, questionnaires, with
a workload of eight hours. The course proposal was evaluated in three steps, by four expert judges and
two lay people, according to the following parameters: design; structure; content; approach and time
to completion. According to the judges’ general evaluation, the course had an attractive design for the
participant, was structured and, easy to understand; the content was suitable for the target audience; the
instructions were easy to understand, sufficient and structured; and the time was sufficient and ideal to
take the course. Final Considerations: The process of developing a course requires important steps of
evaluation and literature review. This virtual course proposal for parents of children with vocal complaints
or disorders has been positively evaluated.

Keywords: Voice; Dysphonia; Child; Child, Preschool; Distance Education; Health Promotion.

Resumen

Introduccién: El entorno virtual es un gran difusor del conocimiento y puede ser un aliado en la
complementacion de la terapia fonoaudiologica, como, por ejemplo, en la educacion en salud vocal. Ante
las actuales adversidades asociadas a la regulacion de la telepractica en logopedia, se ha convertido en una
necesidad urgente el suministro de materiales de apoyo para la terapia fonoaudiologica, virtual o hibrida.
Por lo tanto, este estudio tuvo como objetivo presentar el proceso de desarrollo de un curso sobre salud
vocal infantil, en un entorno virtual de aprendizaje, para padres de niflos con quejas vocales. Descripcién:
El curso se desarroll6 en la Plataforma Moodle. Fue necesaria una asociacion con un programador. El
contenido se desarroll6 a partir de materiales sobre el tema y se organizd en cinco médulos, con foros,
estrategias de gamificacion, videoclases, textos, figuras y cuestionarios, con una carga de trabajo de ocho
horas. Se evaluo el disefio de la propuesta del curso; organizacion; contenido; enfoque y tiempo por cuatro
jueces expertos y dos laicos en tres etapas de evaluacion. Segun la valoracion general de los jueces, el
curso presento un disefio atractivo para el lector, organizado y facil de entender; contenido adecuado para
el publico objetivo; instrucciones faciles de entender, suficientes y organizadas; tiempo suficiente y ideal
para el curso. Consideraciones finales: El proceso de elaboracion de un curso exige etapas importantes
de evaluacion y de levantamiento de literatura. Esta propuesta ha sido evaluada positivamente.

Palabras clave: Voz; Afonia; Nifio; Preescolar; Educacion a distancia; Promocion de la salud.
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Introducao

Dentre as causas da disfonia infantil, destaca-se
a comportamental'2, que, por sua vez, pode causar
impacto na qualidade de vida**, desenvolvimento
social, afetivo e emocional da crianga®>.

A literatura aponta que criangas ndo apre-
sentam, por vezes, consciéncia de seu problema
vocal, e isto pode acarretar dificuldade de adesdo
a terapia®.

Somado a isso, muitos pais nao tém conheci-
mento sobre o tema disfonia, suas causas, como ad-
quirir comportamentos vocais mais saudaveis, evi-
tar fatores de risco (como o tabagismo), promover
hidrata¢ao adequada, sono e alimentagao saudavel
as criangas’. Esse conhecimento ¢ fundamental para
a adesdo de pais e filhos a terapia, ja que o sucesso
do prognostico terapéutico da crianga tem relacao
direta com o conhecimento e conscientizagdo dos
pais sobre saude vocal infantil e, consequentemen-
te, com a mudanga de comportamentos familiares
relacionados a satude vocal da crianga®.

Aliteratura apresenta materiais sobre cuidados
com a voz’, estratégias de trabalho na terapia vocal
infantil''> ¢ a¢des educacionais para a promog¢ao
de saude vocal'*"®, entretanto sio escassas as es-
tratégias de abordagem deste tema, desenvolvidas
especificamente para os pais e/ou responsaveis de
criangas com disturbios vocais.

Em relagdo a instrumentos de orientagao vocal
para pais de criancas disfonicas, autores propu-
seram um projeto de educacdo para a saude em
disfonia infantil, contendo recursos para também
estimular a participacdo das criangas, porém sem
aplicacdo desta proposta'®.

Outra forma de abordagem sobre este assun-
to € com o ensino a distancia, que se apresenta,
atualmente, como um recurso favoravel quando
se pretende atingir um numero elevado de pessoas
e disseminar o conhecimento em menos tempo'.
Esta modalidade de ensino ja estava sendo estudada
como possibilidade em diversas areas, inclusive na
area da saude!’ e da fonoaudiologia'®. Em 2003,
um material muito importante foi criado em tele-
medicina, com versdes disponibilizadas para a fo-
noaudiologia'®?°, que possibilitou a visualiza¢do do
corpo humano em trés dimensdes por meio digital.

Com o uso da tecnologia, em 2013, foi dis-
ponibilizado um Compact Disc (CD) interativo,
acompanhado de um livro educativo's, referente
a educagdo em satde vocal de pais, criangas e

educadores. Os autores deste material reforgaram
ser um instrumento adequado para promover o
acesso, a sensibilizacdo e a conscientizag¢do sobre
0s aspectos vocais para pais e filhos'*. Em outra area
da fonoaudiologia, materiais multimidias também
foram testados e considerados efetivos para com-
plementar o processo terapéutico?!.

Em geral, os recursos utilizados na terapia
fonoaudiologica, em ambientes virtuais de aprendi-
zagem, sdo considerados tteis e efetivos!>?2. Neste
contexto, podem-se ressaltar videos instrutivos so-
bre a pratica de exercicios vocais em casa e, assim,
complementar a terapia vocal tradicional'?, além do
uso do cybertutor, para ampliar o conhecimento
adquirido em aulas presenciais®.

Diante das adversidades contemporaneas, a
telefonoaudiologia tornou-se rapidamente uma
realidade e foi regulamentada na fonoaudiologia
pela Resolugao CFFA N° 580, de 20 de agosto de
2020%. Desta forma, houve a necessidade de es-
forcos dos profissionais para a adaptagdo ao novo
contexto e para a elaborag@o de materiais de apoio
para as atividades terapéuticas.

No modelo da telemedicina, foi criado um web-
site para complementar a terapia vocal presencial
de criangas disfonicas, mas com auxilio dos pais.
O desenho e a implementacédo deste projeto foram
considerados por profissionais e participantes como
viaveis e Gteis para intermediar os atendimentos na
area da saude, além de contribuir como um refor¢co
para a pratica de exercicios terapéuticos em casa'®.

Diante da necessidade contemporanea e da
escassez de material apropriado para o trabalho
com a orientagdo de pais de criangas disfonicas,
o presente estudo apresenta o processo de elabo-
racdo de um curso, em um ambiente virtual de
aprendizagem, sobre satde vocal infantil para pais
de criangas com queixa vocal, para complementar
a terapia vocal presencial de criangas disfonicas,
com apoio dos pais.

Descricao

Este curso faz parte de um projeto maior,
encaminhado ao Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos e aprovado sob N° CAAE:
30040720.7.0000.5406 e do Parecer n® 4.009.772.

O curso foi elaborado em um ambiente virtual
de aprendizagem (AVA), com conteudos ¢ avalia-
¢Oes sobre satde vocal, higiene vocal ¢ causas da
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disfonia infantil e voltado para pais ou responsaveis
por criangas com queixas vocais.

O desenvolvimento do curso foi realizado na
Plataforma Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Enviroment (Moodle, Australia). O
Moodle representa um ambiente virtual de geren-
ciamento de aprendizagem (Learning Management
System - LMS) gratuito®. Por ser de codigo aberto
(Open Source), caracteriza-se como um sistema
colaborativo, em constante evolu¢do, desenvolvido
por pessoas de todo o mundo (administradores,
desenvolvedores de sistemas, designers instru-
cionais, pesquisadores, professores, etc.) e pode
ser configurado para atender diversos contextos
educacionais®.

A programacao do site ¢ a inser¢do do conteudo
do curso na plataforma, bem como o suporte técni-
co, foram realizadas pela pesquisadora responsavel
pelo estudo, que se aprofundou na aprendizagem
de trabalhos em plataformas para o ensino a dis-
tancia, em parceria com um programador e analista
de sistemas.

Foi realizado o registro do dominio do curso
¢ sua hospedagem na empresa HostGator Brasil
Hospedagem de Sites, com um custo operacional.

A logomarca e o logotipo do curso “Dando
voz para a saude vocal infantil” foram registrados
no Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI) como Registro de Marca de Produto e/ou
Servigo (Mista).

Conteudo do curso

O curso foi desenvolvido com base em mate-
riais relacionados ao tema, a partir de um levanta-
mento bibliografico inicial®!3-18:21-22.24-28 ytjlizando-
-se descritores especificos sobre este assunto: Voz
(Voice), Disfonia (Dysphonia), Crianga (Child),
Relagodes Pais-Filho (Parent-Child Relations) e
Educagio a Distancia (Education, Distance); livro
sobre disfonia infantil?®; materiais informativos
para pais e filhos, como manuais de perguntas e res-
postas sobre voz ¢ disfonia infantil e o gibi “Cadé
avoz do galo Garniz¢?”, disponiveis gratuitamente
para download pelo site da Sociedade Brasileira de
Fonoaudiologia (SBFa)*; e um tutorial sobre voz
infantil on-line, com contetdos sobre anatomia do
trato vocal, voz nos ciclos da vida, avaliagdo vocal,
parametros vocais, terapia e casos clinicos e uma
area interativa com jogos e histdria narrada, que foi
compartilhado com permissao dos autores e dados
os devidos créditos®. Somado a isso, também foram

abordados recursos de gamificagdo e apresentacdo
de livros para o publico infantil.

O curso foi organizado em cinco modulos,
sendo um adicional para relembrar o contetdo
estudado, disponiveis de forma hierarquica para
facilitar a aprendizagem: MODULO I — Como a
voz é produzida?; MODULO II - Mitos & Verdades
sobre Voz; MODULO III — Conceitos e Causas da
Disfonia Infantil; MODULO IV — Comportamentos
Vocais Saudaveis; MODULO ADICIONAL — Va-
mos Relembrar?

Foram inseridos ainda trés foruns: um de apre-
sentacdo, um de despedida e outro para discussao
das duvidas. Nestes espacos, ¢ possivel uma co-
municagdo assincrona entre os pais participantes
do curso ¢ o tutor.

Todas as referéncias bibliograficas utilizadas
foram inseridas na elaboracdo do curso, com os
devidos créditos aos autores, disponibilizadas ao
final de cada moddulo correspondente. As imagens
foram extraidas do site Freepik (Freepik Company
S.L., Estados Unidos da América); os videos foram
extraidos dos CD-ROMS Voz: fonoaudiologia e
medicina, volume 1 e 2, do Projeto Homem Vir-
tual®2° ¢, ainda, do site Youtube, com acesso livre
e gratuito, os quais foram compartilhados como
links, com acesso direto a Plataforma Youtube.
Os audios inseridos no curso sdo de um banco de
gravacdes de vozes de usuarios de clinicas-escolas,
que assinaram um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e permitiram o uso da grava-
¢do de suas emissoes vocais (vogal /a/ sustentada)
sem identificagdo, para fins académicos, cientificos
em eventos e de disseminagao de conhecimento; e
também do site YouTube, disponiveis de forma livre
e gratuita, os quais, assim como os videos, foram
inseridos por meio de /inks no Moodle.

No total, o curso tem carga horaria estimada de
oito horas, sendo que cada modulo foi construido
com estratégias diversificadas, conforme o deta-
lhamento que segue.

Para iniciar o curso, o pai ou responsavel deve
assistir um video com instrugdes para entender o
funcionamento da plataforma, além de acessar um
conteudo sobre educagao a distancia (EaD).

O Modulo I —a) Como a voz ¢ produzida? foi
constituido por uma videoaula elaborada, editada
e apresentada pela pesquisadora responsavel, com
material ilustrativo e conteudo didatico sobre
Produgdo Vocal (Figura 1); b) trés aulas em Sli-
deshare, com conteudos sobre Voz & Identidade,
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sobre Desenvolvimento Vocal envolvendo as fases
da evolugdo e sobre Voz Normal & Disfonia; ¢)
cinco links referentes a videos complementares
escolhidos no Youtube, disponiveis com acesso
livre e gratuito sobre Producdo Vocal, Respiracao,
Exame de Laringe e fun¢des do Fonoaudiologo e
do Médico Otorrinolaringologista; d) textos con-
feccionados pela pesquisadora responsavel com
base em referéncias para complementar o conteudo,
com informagdes sobre a relagdo entre cérebro
e fonagdo, sobre a importancia da respiragdo na
fala, sobre diferencas entre voz, fala e linguagem
e sobre os tipos de vozes. Para este Gltimo texto,
inseriram-se os audios para ilustracdo de voz adap-
tada e distGrbio vocal. Além disso, foi elaborado
texto sobre percepg¢ao auditiva da voz e incluidos
4udios voltados para o treino de percepcao vocal,
disponiveis para acesso livre e gratuito no YouTu-
be, compartilhados por meio da inserc¢ao de links.
Ainda neste mddulo, foram disponibilizados mate-
riais adicionais por meio de /inks, como panfletos
com respostas para perguntas frequentes sobre

voz e dicas para ser amigo da sua voz, disponiveis
gratuitamente para download no site da Sociedade
Brasileira de Fonoaudiologia (SBFa)*.

Ao final do mddulo, apresentam-se questdes
elaboradas pela pesquisadora responsavel, para
que os pais respondam e, assim, relembrem os
conteudos trabalhados e conversem sobre eles com
as criangas, além de realizarem algumas atividades
propostas em conjunto com as criangas. Seis ques-
toes sobre o contetido estudado foram elaboradas
para serem respondidas neste modulo pelos pais
ou responsaveis, ¢ duas, junto com a crianga. O
participante do curso, apos enviar as respostas, tera
o feedback imediato sobre a quantidade de acertos.

Salienta-se que a pontuagdo minima necessaria
para passar de um moédulo para outro € de 70%. Se
necessario, o participante terd mais duas tentativas
de resposta a fim de alcangar a pontuacao estipu-
lada, com os contetidos dos médulos disponiveis
para retomar o estudo antes de prosseguir com a
nova tentativa.

Aula 1 - Produgho Vocal

g0 B0 4 COMPARTILMAR JALVAR

Figura 1. Imagem de uma videoaula apresentada no Médulo I
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O Moédulo II — Mitos e Verdades sobre Voz
foi constituido, com base na literatura existente
na area, por uma videoaula claborada, editada e
apresentada pela pesquisadora responsavel; tex-
tos relacionados ao tema sobre hidratagdo, sono,
alimentag@o e refluxo gastroesofagico; e, no final,
quatro questoes sobre o conteudo do mddulo estu-
dado, abordadas da mesma forma que no modulo
anterior.

Com organizag@o semelhante aos demais, o
Moédulo III - Conceitos e Causas da Disfonia Infan-
til contém: a) duas videoaulas elaboradas, editadas
e apresentadas pela pesquisadora responsavel sobre
comportamentos prejudiciais para a voz ¢ disfonia
infantil, o qual aborda o tabagismo passivo, histori-

co familiar de problemas vocais € de comunicagio e
modelos vocais familiares; b) conteudos adicionais
para download (Figura 2) anexados por meio de
links, como respostas para perguntas frequentes na
area de disfonia infantil e um gibi sobre este tema,
ambos disponibilizados pela Sociedade Brasileira
de Fonoaudiologia (SBFa)*’, com acesso livre e
gratuito; c¢) textos sobre noédulos vocais e satde
vocal infantil, elaborados pela pesquisadora res-
ponsavel, com base em referéncias bibliograficas
consultadas sobre o tema, com uso de linguagem
acessivel ao publico-alvo; d) questdes finais sobre
o conteudo estudado, abordadas da mesma forma
que nos demais modulos.

= @z Voz infantil  por

O MODULO Il - Mitos
Verdades: alimentos = Conteudo adicional para download

benéficos para a voz

[0 MODULO I -

Clique na frase acima!
Conceitos e Causas da
Disfonia Infantil

para a Campanha da Voz 2019.

[ MODULO IV -
Comportamentes

Restiite. Dizponivel se: A atividade Contelido adicional para download esteja marcada como concluida

+ Cadé a Voz do Galo Garnizé — Gibi disponibilizado pela Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia (SBFa)

' Disponivel em: https://www.sbfa.org.br/campanhadavoz/

Vocais Saudaveis Dica: Vocé pode imprimir e ler para o seu filho(a)!

O MODULO ADICIONAL

Basta seguir as instrucdes descritas no livro!

Figura 2. Imagem de uma péagina com o conteudo adicional para download apresentado no Mddulo III

O conteudo do Modulo I'V — Comportamentos
Vocais Saudaveis foi apresentado por meio de uma
animacdo narrada e produzida pela pesquisadora
responsavel, no programa Animaker (Animaker,
Estados Unidos da América), com orientacdes dis-
postas de forma ludica para realizar em casa, para

prevencao da disfonia infantil, sobre evitar gritos e
competicao sonora, seguido pelas questdes sobre o
conteudo estudado, abordadas da mesma forma que
nos demais modulos, para os pais ou responsaveis,
e também aquelas a serem respondidas com as
criangas (Figura 3).
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= 6= Voz infantil

& Saiide Vocal Infantil

U Emblemas

& Competéncias
Cuesic 1
& Notes Ainca nia

O Geral Vaie 1,00
pontols).
e Fonte da imagem
3 Aprendendo sobre a s
= & e

Leve a “carinha feliz" até a imagem do comportamento vocal saudével e a
respondida “carinha triste” até a imagem do comportamento prejudicial para a voz.

S Dando voz para a salde vocal infantil

Painel / Cursos / Salide Vocal Infantil MODULOD IV - Comportamentos Vocais Saudéveis / AGORA E COM VOCE E SEU(SUA) FILHO(A)! / Visualizagio prévia

Finalizar tentativa ...

Iniciar nova visualizagio

questio
O Férum de
Apresentagio

3 MODULO | - Como a E‘

voz & produzida?

*J

-

-

£ MODULO Il - Mitos e
Verdades: alimentos
benéficos para a voz

3 MODULO Il -
Conceitos e Causas da
Disfonia Infantil

1 MODULO IV - -

Finalizar tentativa ...

Figura 3. Imagem de uma questdo “agora é com vocé e seu(sua) filho(a)!” Apresentada no Modulo IV

Por fim, 0 Médulo Adicional — Vamos Relem-
brar? foi estruturado contendo: a) uma videoaula
elaborada e editada pela pesquisadora responsavel;
b) divulgagdo de um tutorial sobre voz infantil*’; c)
indicagdo de livros voltados para o publico infantil,
escritos por fonoaudidlogos, para serem utilizados
no trabalho na area de voz com criancgas e que
também se encontram disponiveis para compra
(Figura 4); d) ideias de brincadeiras para se realizar
entre pais e filhos(as), elaboradas pela pesquisado-

ra responsavel, com base em referéncias sobre o
tema, como memomimica, vaca amarela, hora do
chd, brincadeiras com musicas e gestos, letras de
musicas sobre saude vocal, historias infantis com
herdis e anti-herdis sobre o tema voz; e) além de
conteudos adicionais para download, inseridos por
meio de /inks, como materiais da campanha de voz,
de 2019, disponiveis para acesso livre e gratuito
no sife da Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia
(SBFa)”.

= g=g Vozinfantil  somcuss - Sl ok -

7 saiide Vosal Infarti
W Paricipames

0 emblemas

& Competéncizs

BB Notas

3 Geral

[ Aprendendo sobre a

3 Férum de
Apresernagho

(3 MBDULO I - Como 2
voz & produzica?

3 MODULO Il - Mitos &
Verdades: al

benéficos para

3 MéDULO Il -
Conceitos & Causas da
Disfonia Infantl

0O méouo -
Comportamentes
Vocais Sauddvels

[3 MODULO ADICIONAL

(3 Férum de Dividas

Wistite] Dizponivel se: A stvidade Joges Computacionais Fonoarticulatsrios: APENAS EXEMPLOS! 2steja marcaca camo aoncluis

Alguns livros voltados para o priblico infantil disponiveis no mercado:

Era Uma Voz 0 Mago das Vozes
Editora: TT Thot Editora: Lovise

Higiene Vocal Infantil Rita, Nao grita!
Editora: Lovise Editora: Melhoramentos

RITA, %

‘\:é

'Y

Figura 4. Imagem da pagina com sugestdes de livros escritos por fonoaudidlogos e voltados para o

publico infantil, disponiveis para compra, apresentados no mddulo adicional
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Procedimentos de avaliacdo do curso
on-line por especialistas

O diagrama seguinte apresenta as diversas
fases de construcdo e avaliagdo do curso virtual
“Dando voz para a saude vocal infantil”.

Levantamento
Bibliografico

Planejamento e
Elaborac&o de Materiais

Avaliagc&o docurso

l

Etapa | — 3juizas comtempode — Reformulagio |
experiénciaem AVA
Etapa Il —{ 1juiza especialistaem —— Reformulacao Il
voz
Etapa Il ] 2juizes leigos

Legenda: AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Versao Final

Figura 5. Diagrama - fases de construcao e avaliagdo do curso virtual

Etapa I

A Etapa I de avaliagdo do curso contou com
trés juizas, fonoaudidlogas, com tempo de expe-
riéncia em ambiente virtual de aprendizagem de
trés a cinco anos, com pds-graduagdo, sendo uma
delas especialista em voz. Apos assinarem o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
contendo o aceite para a avaliagdo do curso, essas
juizas realizaram um cadastro com /ogin e senha
para terem acesso aos contetdos. Por meio de um
Checklist compartilhado pela pesquisadora, por
meio do Google Forms, as juizas deveriam avaliar
os seguintes itens da proposta do curso virtual: a)

design; b) organizagio; c) conteudo do curso; d)
abordagem de facil compreensdo ¢ adequada a
populagao do estudo; e) tempo fornecido para a
realizagdo do curso; f) questdes especificas de cada
modulo. Para cada questdo, poderia assinalar uma
ou mais respostas.

Esta etapa de avalia¢@o foi importante para que
pudessem ser realizados ajustes para a adequagdo
de contetidos, formato de apresentagdo, bem como
o uso de linguagem apropriada para o publico leigo.

Para a avalia¢@o do item Design, os avalia-
dores poderiam assinalar as respostas: atrativo
para o leitor, organizado, de facil entendimento e
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de dificil entendimento. As juizas avaliaram este
item, respectivamente, como atrativo para o leitor
(66,7%), organizado (66,7%) e de facil entendi-
mento (33,3%). Nao foram apresentadas respostas
desfavoraveis.

Sobre o item contetido do sife, todas as res-
postas indicaram ser adequado para o publico-alvo
(100%). As instrugdes do curso foram consideradas
de facil compreensio e suficientes (100%), além
de organizadas (66,7%). O tempo de um més
sugerido para a realizagdo do curso, pelos pais ou
responsaveis, foi considerado suficiente (66,7%)
e ideal (33,3%) e ndo foram assinaladas as demais
opgdes de respostas: insuficiente ou muito longo.

Com relagdo as andlises especificas de cada
modulo, de acordo com a avaliagdo das trés jui-
zas, os itens em que foram apontadas revisdes
necessarias ou que precisavam de ajustes foram
modificados. Por exemplo: para uma das juizas,
0 Médulo I foi considerado parcialmente extenso,
por isso foram necessarios ajustes nos contetdos, 0s
quais foram reformulados com a extrag@o de alguns
textos ndo essenciais, além de modificagdes na
disposigao dos conteudos. Para outra juiza, alguns
recursos deste modulo ndo funcionaram correta-
mente com o acionamento indicado, e exigiram
verificacdo e correcao.

Outros itens foram avaliados positivamente por
todas as juizas, como: conteudo suficiente para o
entendimento do participante do curso; informa-
¢oes claras; qualidade dos recursos audiovisuais
(figuras, videos ¢ videoaulas); ¢ uso de escrita
gramaticalmente correta.

Nesta etapa, uma sugestio indicada foi acatada:
no Moédulo I do curso, acrescentaram-se o contetudo
sobre percep¢do auditiva e estratégias de aborda-
gem deste tema, com a inclusdo de texto sobre o
assunto, dudios para treino de percepg¢ao auditiva,
disponiveis para acesso livre e gratuito no YouTube
e inseridos por meio de /inks, além de exercicio
relacionado. Todas as referéncias utilizadas foram
acrescentadas neste modulo.

Etapa II

Na segunda etapa, apds a reformulacdo do
curso, uma quarta juiza, especialista em voz e
com experiéncia na area dos disturbios vocais na
infancia, realizou uma tltima avaliagdo de todos os

itens previamente analisados e preencheu o mesmo
formulario enviado para as juizas anteriores.

De forma geral, o curso foi considerado ade-
quado pela juiza, que fez algumas sugestdes, como:
informar que os proprietarios dos dudios das vozes
apresentadas como exemplos cederam o direito a
divulgacdo; revisar videoaula do Moédulo I, con-
teudo do texto do Modulo II e questdes com texto
de alternativas desconfigurado. Todas as questoes
apontadas foram revisadas e corrigidas.

Etapa III

Em seguida, um casal, com uma filha de 11
anos, foi convidado a avaliar o curso. Estes juizes
preencheram o mesmo formulario proposto para
as demais juizas e a crianca também realizou as
atividades propostas em conjunto com o0s pais.

De acordo com a andlise destes juizes, o curso
foi considerado um espago com informagdes segu-
ras, acolhedor e de facil compreensao.

A partir desta fase, o curso foi considerado
apto para ser apresentado aos pais de criangas com
queixas vocais participantes da pesquisa.

Préximas etapas

O curso sera realizado por pais ou responsaveis
por criangas de 4 a 11 anos de idade, com queixas
vocais ou diagnéstico otorrinolaringolégico de
alteracdes laringeas ou, ainda, fonoaudiologico, de
disfonia. O site do curso foi indexado no Google
para facil identificacdo de novos participantes e o
link do curso também sera encaminhado por e-mail
aos participantes ja incluidos no estudo. Para novos
participantes, neste site constard o e-mail para os
familiares entrarem em contato com a pesquisadora
responsavel, sinalizando seu interesse em participar
da pesquisa.

A préxima etapa consistira na aplicagdo de
questiondrios (aos pais) para caracterizagdo do
perfil do participante, pela pesquisadora respon-
savel, e o interessado sera orientado a acessar, no
proprio site, o link para o curso no Moodle. Todas
estas informagdes sdo detalhadas no site do curso.
A pagina inicial de acesso do curso na Plataforma
Moodle pode ser observada na Figura 6. Os interes-
sados serdo orientados a se inscreverem por meio
da cria¢@o de um /ogin e senha (Figura 7).
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((( DANDO VOZ PARA A SAUDE VOCAL INFANTIL )))

Olat
Neste curso, vocé
aprendera alguns
cuidados necessarios
com a voz infantil!

ATENCAO:

£ sua primeira vez por

Em seguids, no endereco de
e-mail cadastrado chegara
uma mensagem solicitando
a confirmacio de sua conta,

Confirmet

Denois, basta acessar 0 curso
com seu usuario e senha e
clicar em "Autoinscricio™

#ronto, o curso J4 estard
disponivel!

J4 possui cadastro? Bzst
clicar em acessar.

Seja bem-vindoia)!
Vamos comegar?

Figura 6. Imagem da pagina inicial do curso No Moodle

((( DANDO VOZ PARA A SAUDE VOCAL INFANTIL )))

Identificacdo de usuario

Senha

[ Lembrar identificagdo de usudrio

Esta é a sua primeira vez aqui?

Para ter acesso completo a este site, vocé primeiro precisa criar uma conta.

Criar uma conta

do se identificou.

Resumo de retencao de dados

Figura 7. Pagina de cadastro no Moodle

Consideracgoes finais

O processo de elaboragdo de um curso, desde
o seu planejamento até sua utilizagdo, exige etapas
importantes de levantamento de literatura e avalia-
¢do com o envolvimento de diversos profissionais,
conforme foi descrito neste trabalho, que envolveu
dois pesquisadores ¢ seis juizes.

Esqueceu o seu usudrio ou senha?

O uso de Cookies deve ser
permitido no seu navegador @

Alguns cursos podem permitir o
acesso a visitantes

Acessar como visitante

Este manuscrito apresentou o passo a passo da
elaboracdo de um curso em um ambiente virtual de
aprendizagem, elaborado em quatro meses, cujo
processo de avaliag@o ocorreu em trés meses.

Diversos itens (design, conteudo, instrugdes
fornecidas, tempo para sua realizagdo e questoes
especificas de cada modulo) foram avaliados por
quatro juizes e duas pessoas leigas no assunto, em
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trés etapas de seu desenvolvimento. Neste processo,
conteudos foram ajustados, reformulados, extraidos
ou adicionados.

Foram tomados os cuidados com a atribui¢ao
de referéncias bibliograficas e utilizacdo de ma-
terial disponivel na internet gratuitamente e com
livre acesso.

A elaboracdo deste curso foi uma experién-
cia enriquecedora e inédita para os envolvidos,
com importancia para a pratica clinica, visto a
necessidade da telefonoaudiologia nos dias atuais
e, consequentemente, do aprendizado de novos
processos terapéuticos.

Este projeto foi considerado por profissionais e
participantes como viavel e titil para complementar
as orientagdes presenciais aos pais na terapia vocal
presencial.

Uma limitacdo do estudo se deve ao fato de
envolver apenas uma juiza na atividade de avalia-
¢do dos aspectos tedricos do curso, pois houve a
necessidade também da participacao de fonoaudio-
logos com experiéncia em EaD.
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