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A literatura socioantropologica utiliza o termo
itinerario terapéutico para definir o percurso dos
individuos ou grupos aos servigos de satde, que
podem mobilizar diferentes recursos que incluem
desde os cuidados caseiros ¢ praticas religiosas até
os dispositivos biomédicos predominantes’. O en-
tendimento errado sobre a sua condi¢do patologica
pode leva-lo a buscar terap€uticas ndo convencio-
nais e, assim, ndo satisfazer o individuo, interfe-
rindo significantemente no itinerario percorrido.

Por se tratar de um tema bastante recente, veri-
fica-se que publicacdes sobre itinerario terapéutico
ainda sdo escassas, principalmente as referentes
ao individuo com cancer. O conhecimento sobre o
acesso e o itinerario realizado pelo paciente, pode
ajudar profissionais e gestores a compreender as
principais dificuldades apresentadas pelos usu-
arios nos servigcos de saude, além de evidenciar
os principais obstaculos relacionados a fatores
socioculturais e organizacionais.

Nesse contexto, destaca-se o artigo “Cancer
patients’ concerns regarding access to cancer
care: perceived impact of waiting times along
the diagnosis and treatment journey”, escrito por
Christine Paul e colaboradores, pesquisadores da

Universidade de Newcastle, Australia. O objetivo
desse estudo foi identificar a proporg¢do de pacien-
tes que relataram algum nivel de preocupagdo em
relagdo ao tempo decorrido para varias fases do
tratamento, associado as caracteristicas demogra-
ficas, caracteristicas da doenga e o auto-relato de
sofrimento psiquico. A justificativa para a realiza-
¢do deste trabalho reside no fato de que o tempo
de espera pode causar preocupagdo significativa
para pacientes com cancer sobre suas condi¢des
clinicas, que repercute em fatores psicossomaticos,
acelera os processos de adoecimento e reduz as
chances de cura.

Para cumprir o objetivo, os autores investi-
garam 146 individuos com cancer, atendidos no
ambulatorio de radioterapia de dois hospitais em
Sydney, na Australia, no periodo de margo a se-
tembro de 2010. Os individuos elegiveis foram os
que possuiam idade igual ou superior a 18 anos;
diagnosticados com qualquer tipo de cancer, e com
boa compreensdo da lingua inglesa para concluir
o inquérito. Foram excluidos aqueles que frequen-
tavam a clinica pela primeira vez e os avaliados
com limitagdes fisicas ou mentais para completar
a pesquisa.

*Enfermeiro Sanitarista pela Fundagdo de Ensino Superior de Olinda (FUNESO), Mestrando em Saiide da Comunica¢do Humana
pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Professor do curso de Enfermagem da Fundagdo de Ensino Superior de
Olinda (FUNESO). ""Fonoaudidloga, Professora Adjunta I do Departamento de Fonoaudiologia da UFPE, membro permanente
do programa de Pos-Graduagdo em Saude da Comunicagdo Humana da UFPE e Tutora académica do programa de Residéncia

Multiprofissional em Satide da Familia da UFPE.

@ Disttirb Comun, Sdo Paulo, 26(2): 420-422, junho, 2014



Comunicagdo dos pacientes com cancer: Preocupacao relacionada ao tempo de espera para o acesso e o itinerario terapéutico aos cuidados oncoldgicos

O instrumento de coleta foi revisto apos teste
piloto realizado com 66 sujeitos. Posteriormente,
os individuos que consentiram a sua participacao
foram identificados com um cédigo tGnico e con-
vidados a preencher um questionario, usando um
computador fouch-screen Dell com o software de
pesquisa Digivey. Foi explicado o contetido da
pesquisa ¢ a utilizagdo do computador para o pre-
enchimento do instrumento de coleta de dados. As
frequéncias, proporgdes e intervalos de confianga
de 95% (IC) foram utilizados para descrever as
caracteristicas demograficas dos participantes e
seus niveis de preocupacdo sobre tempo de espera,
¢ as variaveis com um valor de p <0,25 no teste
do qui-quadrado foram retidos para inclusdo na
regressao logistica. As variaveis com um valor de
p < 0,10 na regressao logistica foram removidas.

Os resultados mostraram que os niveis de
preocupagdo foram considerados de moderado a
alto por cerca de metade das pessoas pesquisadas.
Os autores afirmam que os grupos de pacientes que
relataram maior preocupagdo foram os de condi-
¢Oes socioecondmicas mais baixas, nascidos fora
da Australia, e de idades mais jovens. Uma pequena
parcela dos pesquisados refere alguma preocupa-
¢do com o tempo de espera para o diagndstico de
cancer, entretanto metade dos pacientes afirma se
preocupar com a espera em pelo menos uma fase
do tratamento. Apesar de uma pequena propor¢ao
de pacientes referirem niveis muito altos de preo-
cupacdo com tempo de espera, foi predominante
a preocupacao vivenciada em qualquer fase do
itinerario terapéutico.

Durante a leitura critica do artigo, observa-se
que a analise das variaveis relacionadas as caracte-
risticas demograficas, a doenca ¢ as proporgoes de
preocupagdo dos pacientes com cancer, estabelece
uma associagdo interessante, tornando relevantes
as informagdes analisadas, entretanto, o formato de
apresentagao dos resultados das variaveis referen-
tes aos niveis de preocupacdo em cada periodo de
tempo e nas diversas fases de tratamento, ndo ficou
claro. Além disso, a forma de sele¢do das unidades
amostrais pode ter comprometido a representativi-
dade da amostra, pelo fato da pouca explanagéo das
caracteristicas do universo de estudo e a escolha
por conveniéncia dos pesquisados.

Os locais e tipos de tratamentos realizados du-
rante o itinerario sdo informagdes importantes que
nao foram mencionados nos critérios de inclusdo e

exclusdo, nem abordados como variaveis de pesqui-
sa. Ademais, o intervalo de tempo entre o problema
vivenciado e a coleta dos dados pode constituir um
viés de memoria, interferindo assim nas respostas
relacionadas as fases iniciais de tratamento.

A oncologia ¢ uma especialidade que de-
manda alta complexidade assistencial durante
todo o processo terapéutico, além de requerer dos
profissionais extrema habilidade relacional e afeti-
va, considerando as necessidades e especificidades
dos usuarios?. O tempo de espera entre o diagnosti-
co e o inicio do tratamento, assim como o itinerario
percorrido pelo individuo nos diversos niveis dos
servigos de saude, pode gerar angustias e duvidas
sobre sua condi¢do clinica, dificultando o acesso ao
servigo especializado e assim, reduzir as chances de
tratamento efetivo. A falta de comunicagdo efetiva
com os profissionais pode levar o paciente a com-
preender de forma errada a sua doenga, levando-o
a buscar terapéuticas ndo convencionais.

Enfrentar um diagnostico de cancer exige uma
reavaliacdo do proprio itinerario terapéutico, que
possibilitara a busca para solucionar problemas da
doenga, para preservar ou recuperar a saude e lidar
com a enfermidade’. Uma rede de atengdo a satde
organizada, com fluxos bem definidos e a¢cdes bem
articulados, pode contribuir para o direcionamento
correto do individuo ao servigo que realmente ne-
cessita, além de reduzir o tempo de espera em todas
as etapas do seu percurso terapéutico.

Neste cendrio, destaca-se a realidade brasilei-
ra, que apesar dos muitos esforgos na tentativa de
estruturagdo de fortalecimento, a rede de atengao
oncolodgica ainda lida com constantes fragilidades,
com amplos intervalos de tempo entre o aceso aos
servicos em varias fases do tratamento, a despeito
darapida evolug@o da doenga, em muitos dos casos.
Nesse sentido, o estudo traz uma contribuicdo sig-
nificativa para os profissionais e gestores da satde
por discutir possivel associacdo entre o tempo
de espera no acesso e o itinerario terapéutico, e
a preocupagdo do paciente com cancer sobre sua
condigdo patoldgica, tema ainda pouco encontrado
na literatura cientifica. Considerando o aumento de
casos de cancer no Brasil e no Mundo, acredita-
-se na importancia de desenvolvimento de outros
estudos, com amostras mais robustas e que descre-
vam maiores detalhes sobre o0 acesso ¢ o itinerario
terapéutico do paciente com cancer.
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