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RESUMO

As novas Tecnologias da Informagéo e Comunicacéo possibilitam o uso do Am-
biente Virtual de Aprendizagem (AVA), permitindo maior flexibilidade e ampli-
tude na complementacéo e contextualizacdo de contetidos em sala de aula, es-
tabelecendo relagdes com o ensino da Matematica. Em razdo da necessidade
do uso significativo desses mecanismos, os educadores tém sido provocados a
repensarem suas praticas pedagégicas em situagdes de pandemia mundial. O
objetivo do presente estudo foi relatar a experiéncia do emprego do AVA, na
perspectiva dos docentes da disciplina, no ensino médio integrado. Um questio-
nério foi respondido por 14 licenciados na &rea, composto por oito questdes
fechadas e trés questdes abertas sobre o0 uso dos ambientes virtuais. Eles con-
sideraram os AVA’s (Moodle ou Google Classroom) ferramentas de apoio di-
namizadoras do aprendizado, do processo de construcéo de conhecimentos e
interacdo entre os alunos e os professores. O compartilhamento das ideias pos-
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sibilitou uma aprendizagem significativa e colaborativa, mesmo diante das di-
ficuldades existentes na nova situagao. O estudo revelou um recurso didatico
alternativo em situac6es que houver medidas de restricdo de contato social.

Palavras-chave: Ensino médio integrado; Tecnologias educacionais; Matema-
tica.

ABSTRACT

The new Information and Communication Technologies enable the use of the
Virtual Learning Environment (VLE), allowing greater flexibility and breadth
in the complementation and contextualization of content in the classroom, esta-
blishing relationships with mathematics teaching. Thus, due to the need of the
significant use of these mechanisms, educators have been provoked to rethink
their pedagogical practices in pandemic situations worldwide. The
study’s aim was to report the experience of using VLE, from the teachers’ pers-
pective of the discipline, in integrated high school. A questionnaire was answe-
red by 14 graduates in the area, consisting of eight closed questions and three
open questions about the use of virtual environments. They considered VLE's
(Moodle or Google Classroom) to be supportive tools which energize learning,
the process of building knowledge and interaction between students and tea-
chers. The sharing of ideas enabled meaningful and collaborative learning,
even in the face of the difficulties posed by the new situation. The study revealed
an alternative didactic resource in situations where there are social contact
restriction measures.

Keywords: Integrated High School; Educational Technologies; Mathematics.

Introducéo

Atualmente nos deparamos com uma grande variedade de recursos
tecnoldgicos que permeiam a vida cotidiana das pessoas e das atividades
profissionais. Os avangos cada vez mais dinamicos da internet, a prati-
cidade dos smartphones e dos aplicativos, as funcionalidades da multi-
midia e da TV digital, entre outros aparatos, tém redimensionado as pra-
ticas sociais. (MORAN, 2014). Principalmente no que concerne ao
modo das relacdes humanas, hodiernamente mediadas pela comunicabi-
lidade virtual, conforme atesta a urgéncia da adequacdo do ensino-
aprendizagem remoto no contexto brasileiro de educagdo em tempos de
pandemia.

Diante desse cendrio é inegavel o papel central que tais tecnologias
exercem na solucdo de problemas em todas as areas do conhecimento.
Isso posto, logo inferimos que quando conectados, multiplicamos as
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possibilidades de pesquisa, comunicacéo, aprendizagem entre tantos ou-
tros servicos (MORAN, 2014).

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) afirma que as vivén-
cias cotidianas dos alunos do ensino médio sdo impactadas por diversas
formas, seja pelo avanco tecnoldgico, pelas exigéncias do mercado de
trabalho, pelas midias sociais, entre outros. Nesse contexto, evidencia-
se a importancia das tecnologias digitais como recurso a ser utilizado na
disciplina de Matematica, tanto na investigacao matematica como na se-
quéncia ao desenvolvimento do pensamento computacional (BRASIL,
2018).

Na Matematica, a inovacao tecnoldgica tem permitido novas expe-
riéncias e cenarios diversificados para a educagao e para o ensino-apren-
dizagem da disciplina (BORBA; SCUCUGLIA; GADANIDIS, 2014).

As Tecnologias de Informagao e Comunicagéo (TIC’s) nunca foram
tdo discutidas e usadas como nos ultimos dias, em tempos de isolamento
social, devido & pandemia do COVID-19, doenca causado pelo corona-
virus SARS- CoV-2, temos visto cada vez mais a necessidade desses
recursos em nossas vidas: no trabalho, na comunicagdo com amigos e
familiares, no delivery, entre outros.

A crise mundial instalada pela pandemia resultou em mudancas na
economia, nas relacbes sociais e, em especial, na educacdo. Algumas
escolas suspenderam suas atividades, outras readequaram suas metodo-
logias de ensino, respaldadas no direito a aprendizagem continua do
aluno, desafiando os mesmos e seus professores, acostumados com o
ambiente de sala de aula, que agora terdo de encontrar novas formas de
ensinar e aprender, nas salas virtuais.

Diante desse cenario, o Ministério da Educacdo (MEC), mediante
emissdo da Portaria n° 343, do dia 17 de marco de 2020, alterada pela
Portaria n° 345, do mesmo més, autorizou, em carater excepcional, se-
gundo o Art. 1° deste documento, a substituicao das atividades de ensino
presenciais em andamento por aulas mediadas por “tecnologias de in-
formagdo e comunicacdo, por instituicdo de educagdo superior inte-
grante do sistema federal de ensino”, por um periodo de trinta dias. Tal
prazo foi prorrogado por igual periodo, conforme Portaria n® 395 de 15
de abril, o que levou o corpo docente a trabalhar remotamente durante a
pandemia em curso.
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Com base na portaria n° 343 do MEC, no dia 18 de marco, o Insti-
tuto Federal do Tocantins de Educagdo Ciéncia e Tecnologia — IFTO
emitiu a Portaria n® 337/2020/REI/IFTO, instituindo o Ensino a Distan-
cia (EaD) como recurso metodoldgico as atividades de ensino, desen-
volvidas através da utilizagdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA’s), Moodle Institucional ou Google Classroom, vinculados ao e-
mail institucional.

Com relacdo ao ensino médio profissional, o Artigo 1° da Portaria
n° 376 de 03 de abril, emitida pelo MEC, autorizou que as institui¢oes
federais de ensino desse segmento optassem pela suspensé@o ou substi-
tuicdo das aulas por atividades nao presenciais.

Face a esse quadro de imprevisibilidade, o ensino remoto e as TIC’s,
em especial os AVA’s surgem, assim, como alternativas de enfrenta-
mento a situacdo, meios que eram vistos de forma secundéria passam a
ser as principais ferramentas nas atividades de ensino.

Além disso, em termos de auxilio, com vistas a propiciar ao publico
estudantil condi¢Oes de acesso aos AVA’s e a internet, o IFTO ofertou
recurso financeiro de 50 reais, com o suporte do Regulamento da Assis-
téncia Estudantil (Resolucdo n° 22/2014/CONSUP/IFTO) o qual, em
seu Artigo 20, institui o Programa de Inclusdo Digital que garante ao
aluno acesso as ferramentas especificas de aprendizagem. De igual
modo, disponibilizou tutoriais e capacitagdes para uso em ambientes vir-
tuais com vistas a formacao de pessoal docente e discente.

Diante desse quadro de complexidade em que insere as atividades
de ensino em tempos de pandemia, questiona-se em que medida € pos-
sivel ensinar e aprender Matematica de forma significativa e colabora-
tiva em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA’s)?

A motivacao para esse estudo se inscreve no reconhecimento da ne-
cessidade de adaptacdo a nova realidade que se impde as atividades edu-
cacionais. Embora essa tendéncia se revela como desafio para as ativi-
dades educacionais, ndo se pode deixar de enfrenta-la como uma opor-
tunidade para que possamos reinventar e atualizar nossas praticas como
educadores. Além disso, ndo se pode isentar das contribuigdes positivas
que as ferramentas tecnologicas, ja existentes, podem conceder a estru-
turacdo de novas metodologias para avangos no ensino remoto.
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Conforme Luciana Allan, em seu trabalho publicado no site Exame,
“Como a tecnologia pode ajudar nossas escolas a vencer o Coronavirus”,
a autora diz que pensar de forma criativa pode ajudar a tornar mais
brando o problema no momento, fortalecendo a cultura digital e avan-
cando para uma nova educacao, como muito se tem discutido (ALLAN,
2020).

Com base nos pressupostos apresentados, o presente artigo tem
como objetivo relatar a experiéncia do emprego do AVA (Moodle e Go-
ogle Classroom) no ensino da Matematica no IFTO, no intuito de co-
nhecer as préticas e estratégias didaticas dos docentes da disciplina em
tempos de pandemia do Coronavirus.

Com o prop6sito de alcancar o objetivo deste estudo, além desta
parte introdutdria, nos proximos topicos discutiu-se, primeiramente, a
utilizagdo de ambiente virtual de aprendizagem como foco no ensino de
Matematica, a fungdo da internet no processo educacional, suas implicagtes
pedagdgicas desafios e aplicabilidade. Na sequéncia, os passos metodologi-
cos, a discussao dos resultados e as consideracdes deste trabalho.

O uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem — Ava no
Ensino: Moodle e Classroom

Com a disseminac¢do dos cursos na modalidade EaD, os Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA’s) ganharam grande destaque no en-
sino presencial, ampliando e flexibilizando a complementag&o e contex-
tualizacdo de conteidos em sala de aula, destacando-se pela possibili-
dade de aprendizagem colaborativa e interativa e diferentes formas de
aprender, mediadas pela diversificacdo das representacbes de um
mesmo contetdo (LACERDA & SILVA, 2015).

O AVA ¢ um local virtual, como o Moodle e o0 Google Classroom,
cujas ferramentas sdo disponibilizadas para permissdo de acesso a um
curso ou disciplina, permitindo a interacéo entre professores e alunos no
processo de ensino-aprendizagem.

Para o ensino da Matematica, os ambientes virtuais online trazem
grandes possibilidades na criacdo de materiais didaticos dindmicos, atra-
vés da linguagem da web, comunicacdo que se diferencia daquela utili-
zada tradicionalmente na sala de aula convencional, conforme Lacerda
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e Silva (2015, p.323) “essa linguagem tipica do universo virtual e pre-
sente nas ferramentas e recursos dos AVA’s pode ajudar a ilustrar com-
plexas relagdes Matematicas”. Os autores ainda destacam que, para ela-
boracdo de um material didatico digital, deve-se levar em consideracao:
elaboracgdo dos conteldos, das atividades e apresentacdo dos mesmos no
ambiente virtual (LACERDA & SILVA, 2015).

Nesse sentido, segundo Moreira (1999), baseado na teoria signifi-
cativa de Ausubel, diz ser de suma importancia privilegiar atividades
didaticas, com contetidos potencialmente significativos, que despertem
0 interesse em aprender e promovam a internaliza¢éo de conceitos cons-
truidos no cognoscente do aprendiz.

Assim, o docente deve estar atento a selecdo e planejamento dessas
atividades, de modo a promover uma aprendizagem colaborativa que
valorize as contribuicdes de cada um, respeitando os diversos ritmos
(LACERDA & SILVA 2015).

Corroborando com Paz (2001) quando sinaliza que:

A aprendizagem colaborativa é uma atividade na qual os participantes
constroem cooperativamente um modelo explicito de conhecimento.
Esta construcdo cooperativa de conhecimento é possivel porque, em
contextos de ambientes virtuais online, onde o tempo é maleavel, é pos-
sivel um melhor preparo e maior reflexao sobre aquilo que se expdem e
também redigir um mesmo texto varias vezes antes de coloca-lo aos de-
mais. E, lembrando o que diz Ausubel, Souza coloca que o mais impor-
tante na aprendizagem é o que o individuo ja sabe, pois com base no que
conhece é que ele significa 0 novo e constroi seus novos conhecimentos
(PAZ, 2001, p. 5).

Os ambientes de aprendizagem, segundo Barros e Carvalho (2011),
se diferenciam de outros ambientes da web pela dindmica pedagogica
Unica, orientado no estabelecimento de metas para o aluno atingir, ga-
rantindo feedback para 0 mesmo quanto ao alcance ou nao dos objetivos
propostos.

Ainda de acordo com as autoras, em AVA's, 0s recursos que dédo
suportes a EAD sdo 0s mesmos da internet e o gerenciamento engloba
diferentes aspectos como estratégias de comunicacao e mobilizagdo, de
participacdo dos estudantes através das producdes, das interacdes entre
0s participantes, de apoio e orientacdo e de avaliagdo (BARROS &
CARVALHO, 2011).

EnsinodaMatematicaem Debate (ISSN: 2358-4122), S&o Paulo,v.7,n. 3p. 188-212, 2020 193



Vérios sdo os Ambientes Virtuais de Aprendizagem, a seguir, apon-
taremos dois: O Moodle e o Google Classroom.

Moodle

O Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environ-
ment) € um software livre, gratuito e aberto, bastante utilizado na edu-
cacdo como plataforma de gestdo do ensino e aprendizagem que possi-
bilita, de acordo com Mezzari (2010, p.115), “realizar parte do trabalho
fora da sala de aula, facilitando a interacéo entre professor e aluno, bem
como a apresentacao, entrega e corre¢do de trabalhos, além da realizacéo
de chats e foruns em ambiente de sala de aula virtual”.

Barros e Carvalho (2011) salientam que o Moodle, por ser um pro-
jeto de desenvolvimento continuo, traz a possibilidade de atualizagdes
constantes, podendo ser construido pelos proprios usuarios, contribu-
indo para uma aprendizagem colaborativa online. A ferramenta é consi-
derada, pelas autoras, um ambiente baseado no socio construtivismo,
que vai de encontro a teoria de Vygotsky quando Moreira (1999, p.109)
revela que “o desenvolvimento cognitivo ndo ocorre independente do
contexto social, histérico e cultural”.

Além disso tudo, o Moodle, segundo Mezzari (2010, p.116) “ofe-
rece a estrutura administrativa com dados cadastrais, relatorio e calen-
déario; a estrutura académica, com dicas, pesquisa, disciplinas, glossario
e roteiros de estudo e, também, ferramentas de interagdo, como e-mail,
chat e forum”, tendo cada ferramenta dessas uma fungdo especifica no
ambiente, cabendo ao professor seleciona-las, conforme os objetivos
pretendidos.

As ferramentas mais comuns no Moodle sdo: Materiais, Licao, Fo-
rum, Tarefa, Questionario, Chat, SCORM, Glossério, Pesquisa de Opi-
nido, wiki, Pesquisa de Avaliacdo, Diério, Dialogo.

Google Classroom

O Google Classroom é um ambiente de sala virtual, com turmas e
direcionamento de atividades, organizados pelo professor, podendo uti-
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lizar ou ndo as demais opgdes de ferramentas do Google Apps. (SCHI-
EHL & GASPARINI, 2016).

De acordo com Witt (2015), a ferramenta oferece: sistema de gestao
de sala de aula para docentes, sistema de gerenciamento de turmas, pos-
tagem de perguntas, avisos e tarefas para uma ou mais turmas, gerenci-
amento e compartilhamento de tarefas e arquivos e codigo de acesso
protegido.

Através do ambiente virtual do Classroom, o professor tem a possi-
bilidade de acompanhar o desenvolvimento das atividades feitas pelos
estudantes, podendo fazer comentarios e, até mesmo, avalid-los em suas
producdes.

A avaliacdo, quando concluida pelo docente, pode ser visualizada
pelo discente, dando um feedback quanto ao alcance ou ndo dos objeti-
VoS propostos. Toda vez que uma atividade é inserida, os alunos rece-
bem um e-mail, propiciando a participacéo ativa nas atividades, ha tam-
bém um lembrete de observancia dos prazos e alertas de tarefas a serem
cumpridas (SCHIEHL & GASPARINI, 2016).

Todos os contetidos postados pelo professor ficam a disposicao do
aluno, viabilizando a revisdo do contetdo a qualquer hora, até mesmo
de turmas que ja foram arquivadas. Ele também pode tirar suas dividas
de forma particular ou ndo através do “Adicionar Comentario”. As pas-
tas do ambiente também podem ser visualizadas no Google Drive.

O emprego do AVA no ensino permite a criagdo de um ambiente
flexivel, aberto, integrando diversas ferramentas que facilitam a intera-
¢ao entre educadores e educandos e a aquisicao de conceitos significati-
vos, 0 que reforca a existéncia de um planejamento subjaz ao processo
de ensino-aprendizagem, com definicdo de objetivos, conteudos, avali-
acOes e ajustes de acOes pedagogicas baseadas no perfil do estudante,
inclui também rever metodologia, considerando os conhecimentos pré-
vios dos mesmos e 0 contexto em que vivem.

Internet na Educacédo: Implicacdes Pedagdgicas, Desafios e
Aplicacoes

A internet é a maior rede de comunicacdo mundial que temos, é ela
que nos permite pesquisar, comunicar, compartilhar informagdes, a

EnsinodaMatematicaem Debate (ISSN: 2358-4122), S&o Paulo,v.7,n. 3p. 188-212, 2020 195



qualquer tempo e em qualquer lugar, potencialmente utilizada em diver-
sas areas. Na educacdo, o seu potencial de utilizacdo esta inserido, de
acordo com Valente (2012), no processo que envolve a construgdo de
conhecimentos e, em sua esséncia, tem o papel de “revolucionar as abor-
dagens educacionais tradicionais; ou ser utilizada para complementar ou
subsidiar os processos de transmissdo de informagéo que ainda persis-
tem na grande maioria das escolas” (VALENTE, 2012, p.132).

No sentido de revolucionar as praticas pedagogicas, Abar e Barbosa
(2008) enfatizam o desafio e a importancia de se ampliar 0 universo tec-
noldgico dentro do contexto educacional:

A internet proporciona o acesso a dados e comunicagdo para milhdes de
pessoas em todo mundo. O desafio que se impde a nds, educadores, é
integrar o uso da internet na Educacgdo como instrumento de construgdo

do conhecimento, ampliando as possibilidades de experimentac&o.
(ABAR & BARBOSA, 2008, p.12).

Como instrumento que proporciona possibilidades inovadoras e in-
tegrativas, Guajardo (2001) afirma que, na Matematica, as inovacoes
tecnoldgicas, advindas do uso da web, devem ser entendidas como re-
cursos que visam contribuir na construcdo do progresso, no combate das
injusticas e na oportunidade as novas geragdes.

E de suma importancia também a legitimac&o, por parte do profes-
sor, da “inclusdo do computador, da internet, de software em suas agdes
pedagogicas, sendo essencial saber estabelecer links entre as TIC’s € o
conhecimento matematico, possibilitando assim a construcéo de conhe-
cimento” (CUNHA et al., 2015, p.4 e 5).

As redes, principalmente a internet, tem provocado grandes mudan-
cas na educacdo. No ensino presencial desvinculou o ensino-aprendiza-
gem localizado e temporal, podemos aprender de varios lugares, online
ou ndo, juntos e separados; modificando e ampliando o que é feito em
sala de aula (MORAN, 2014).

Diante desse contexto, o professor precisa aprender a gerenciar es-
pacos e tempos diversos vividos pelos seus alunos, integralizando-os da
melhor forma possivel. E ainda mais importante que o docente queira
adquirir competéncias no uso de tecnologias em educacdo, ampliando
os horizontes, visando novas perspectivas e papéis, o de mediador, re-
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conhecendo 0s novos recursos como instrumentos que comunicam e re-
presentam conhecimentos, que devem servir a aprendizagem do discente
(ABAR & BARBOSA, 2008).

Ainda conforme as autoras:

Em um ambiente de aprendizagem, a situacéo inicial é constituida pelo
que o aluno sabe, do que é capaz, o que pode fazer e 0 que quer aprender.
O desafio é criar um ambiente em que ele possa descobrir potencialida-
des, adquirir autonomia, responsabilidade, disciplina, respeito aos ou-
tros e autoconfianca (ABAR & BARBOSA, 2008, p.12).

Confirmando esse pensamento, Masini e Moreira (2017) reiteram
que tal ambiente deve levar em conta: a predisposi¢ao do educando para
aprender, seu conhecimento prévio e a tarefa de aprendizagem, a qual
deve ser potencialmente significativa.

O professor deve incentivar, também, as idas aos laboratérios de
informatica, como forma de levar os alunos a pesquisarem na web, ori-
entando-os no que é relevante ou ndo em termos de contetido, quais fon-
tes sdo confiaveis, é importante também capacita-los no uso de tecnolo-
gias, sincronas e assincronas. A escola, nessa perspectiva, deve integrar
espacos fora dela, como o contexto em que o aprendiz esta inserido.

Moran (2014) destaca que as tecnologias propiciam a organizagao
de informacgGes, consolidadas ou dispersas, por isso a necessidade de
dominio das ferramentas de busca da informacao, vislumbrando a inter-
pretacdo das escolhas, adequando-as ao contexto, situando-as no uni-
verso de referéncias pessoais.

A prépria BNCC, em suas competéncias gerais para a Educacéo Ba-
sica aponta que:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e comu-

nicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas pré-

ticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disse-

minar informacg@es, produzir conhecimentos, resolver problemas e exer-

cer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BRASIL, 2018,
P.9).

A BNCC trata seus eixos com base na tecnologia; em Matematica e
suas Tecnologias, varias das competéncias e habilidades propostas ao
ensino médio fala sobre o tema:
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Investigar e estabelecer conjecturas a respeito de diferentes conceitos e
propriedades matematicas, empregando estratégias e recursos, como ob-
servacdo de padr@es, experimentaces e diferentes tecnologias, identifi-
cando a necessidade, ou ndo, de uma demonstracdo cada vez mais formal
na validaco das referidas conjecturas (BRASIL, 2018, p. 531).

No dmbito da Educacédo Profissional Tecnolégica, em suas Diretri-
zes Curriculares Nacionais para a Educagdo Profissional Tecnica de Ni-
vel Médio (DCNEPTNM), definidas pela Resolugédo n° 6, de 20 de se-
tembro de 2012, em seu Artigo 14, inciso 1V, diz que os curriculos desse
nivel de ensino deve propiciar um dominio intelectual em tecnologias
em seus cursos, permitindo o continuo desenvolvimento profissional,
capacitado na construgéo de novos conhecimentos e na promog&o de no-
vas competéncias com autonomia. (BRASIL, 2012).

Para Moran (2007, p.8), alguns pontos criticos e cruciais devem ser
considerados quando se fala em tecnologia na educacéo:

A questdo da educacdo com qualidade, a construgdo do conhecimento
na sociedade da informacdo, as novas concepgdes do processo de apren-
dizagem colaborativa, a revisdo e a atualizacdo do papel e das funcBes
do professor, a formacdo permanente deste profissional professor, a
compreensdo e a utilizagdo das novas tecnologias visando a aprendiza-
gem dos nossos alunos e ndo apenas servindo para transmitir informa-
¢des a distancia.

Isso posto, devemos considerar que a internet e 0s recursos tecno-
I6gicos ndo se constituem, por si, a aprendizagem, mas sdo meios de
favorecé-la. Esta nas maos das politicas publicas de governo, da escola
e, mais especificamente, dos profissionais da educacdo se apropriarem
dessa linguagem, um mundo que normalmente os alunos dominam.

Cabe ainda aos professores conduzirem suas aulas aproveitando ao
méaximo tudo que a internet e seus recursos tém a oferecer de mais sig-
nificativo, na intencéo de enriquecer o processo de construgéo de conhe-
cimentos, por meio de atividades que propiciem a colaboracdo, o incen-
tivo & pesquisa, 0 pensamento critico e a autonomia do aluno, estimu-
lando o seu cognitivo, principalmente nesse momento de pandemia
mundial. No processo de ensino-aprendizagem, baseado em tecnologias,
0 papel do educador se encontra na mediagéo e, o do educando, no pro-
tagonismo.
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Percurso Metodoldgico da Pesquisa

Este trabalho se trata de uma pesquisa quali-quantitativa, com enfo-
que no levantamento de dados, visando o fornecimento de uma viséo
mais geral da questdo em estudo. Conforme Schneider, Fujii e Corazza
(2017, p.570) “nesta perspectiva, a pesquisa qualitativa pode ser apoiada
pela pesquisa quantitativa e vice-versa, possibilitando uma anéalise es-
trutural do fendmeno com métodos quantitativos e uma anéalise proces-
sual mediante métodos qualitativos”.

Creswell (2010, p.239) salienta que “pode-se obter mais insights
com a combinacdo das pesquisas qualitativa e quantitativa do que com
cada uma das formas isoladas. Seu uso combinado proporciona uma
maior compreensao dos problemas de pesquisa”.

A aplicacdo da metodologia foi desenvolvida no IFTO (Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia) com os professores da dis-
ciplina de Matematica dos Campi da instituicdo (com excecao dos Cam-
pus Avancados, 0S quais nao se obteve acesso).

A escolha pela metodologia e pelos instrumentos se deu pela possi-
bilidade da investigacdo descritiva, possibilitando, através do tratamento
estatistico, resultados mais precisos (GIL, 2018). Todos esses aspectos
corroboraram na facilitacdo da execucdo da presente pesquisa em tem-
pos de isolamento social.

Foi feita uma comunicacdo com 19 professores licenciados ou ndo
licenciados, efetivos e substitutos da &rea, através do WhatsApp e E-
mail, convidando-os a participarem da pesquisa em questdo, explicando
0s objetivos do trabalho e pedindo a colaboracdo de todos para respon-
derem aos questionarios sobre a tematica do uso das “TIC’s e do ensino
remoto como alternativas de ensino em tempo de Coronavirus”, feitos
através do Google Forms.

Optou-se pelo questiondrio como forma de instrumento de coleta
pela possibilidade de ser respondido por meios eletronicos como o E-
mail. O formulario continha, ao todo, onze questdes: oito fechadas e trés
abertas. As perguntas foram categorizadas e tinham como objetivo saber
como os professores usavam 0 AVA, se utilizavam antes da pandemia
ou n&o, que recursos tecnoldgicos foram incrementados e as dificulda-
des encontradas ou ndo no seu uso.
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Os dados obtidos foram analisados através dos gréficos da Planilhas
Google, obtidos a partir das respostas do formulario online do Google
Forms, essa etapa, conforme Gil (2018, p.62) “envolve procedimentos
diversos: estabelecimento de categorias analiticas, codificagdo, analise
estatistica e discussdo dos resultados”.

Resultados e Discussoes

A seguir serdo apresentados os resultados obtidos através do ques-
tionario: “Uso dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem na Mate-
matica em tempos de Coronavirus”, elaborado na pretenséo de iden-
tificar a opinido dos professores a respeito do uso dos AVA’s e das ati-
vidades ndo presenciais, através do trabalho remoto, colocados como
opcao para continuacgdo as aulas no IFTO em tempos de pandemia.

Optou-se pelo uso do questionario pelo favorecimento a utilizacdo
tanto de questdes objetivas quanto subjetivas, dando a oportunidade a
reflexdo e tempo para as respostas (CHAER, 2011). Para maiores escla-
recimentos, 3 das 11 perguntas foram abertas, o que oportunizou a per-
cepcdo dos pontos de vista dos docentes, questionamentos e dificuldades
encontradas no “novo modo de exercer sua docéncia”. O questionario
foi respondido por 14 professores de matematica, dentre 19 convidados
dos Campi do IFTO, com os quais obtiveram-se acesso.

A questdo 1: “Ao ministrar suas aulas, antes da pandemia, vocé
ja utilizava algum Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) como
recurso educacional para comunicagdo e/ou propostas de ativida-
des, assim como gerenciamento de recolhimento das mesmas?”, re-
presentada abaixo, teve como objetivo identificar o uso ou ndo dos Am-
bientes Virtuais de Aprendizagem antes da pandemia:
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Gréfico 1. Resposta referente a questdo 1 do formulario

® Nao
® Sim

Fonte: a pesquisa, 2020.

Através do gréafico de respostas pode-se constatar que, apesar dos
AVA’s se constituirem como um recurso educacional de comunicagdo
e interagdo a mais entre alunos e professores, observou-se que a maioria
dos pesquisados (71,4%) s6 passaram a utiliza-los depois do advento do
Coronavirus, mostrando ser uma pratica pouco habitual em suas meto-
dologias de ensino em aulas presenciais.

A questéo 2: “Qual Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
adotado pelo IFTO vocé tem usado?”, representada pelo Gréfico 2,
tinha como proposito identificar qual dos dois AVA’s adotados pelo
IFTO mais tem sido utilizado:

Gréfico 2. Resposta referente a questdo 2 do formulério

@ Google Sala de Aula (Classroom)
@® Moodle

Fonte: a pesquisa, 2020.
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Como pode-se ver, 0 Google Classroom, mais conhecido por Goo-
gle Sala de Aula, tem sido o mais efetivamente utilizado como ferra-
menta de apoio ao ensino-aprendizagem (64,3%).

No intuito de constatar ou ndo a mudanca nos planos de ensino, de-
vido a mudanca de espaco escolar e metodologia aplicada, elaborou-se
a questdo 3: “Seus planos de ensino foram alterados por conta das
aulas em meio digitais?”, obtendo-se o seguinte resultado:

Gréfico 3. Resposta referente a questdo 3 do formulario

® Sim
@® Nao

Fonte: a pesquisa, 2020.

O grafico das respostas desvela, como observa-se, a preocupacao da
maioria dos professores em alterarem seus planos de ensino por conta
das aulas em meios digitais (64,3%), o planejamento de aulas online
mostra, nesse ponto, ser de suma importancia na aplicacdo de estratégias
didaticas com recursos tecnolégicos educacionais.

Nesse sentido, Garonce e Santos (2012) apontam para a necessidade
de o docente planejar suas aulas considerando todas as tecnologias pos-
siveis, primando pela brevidade, objetividade e simplicidade, através da
adocdo de dindmicas que mantenham a atencdo dos discentes e, ao
mesmo tempo, envolva-os nas discussfes nos ambientes virtuais, em
ferramentas comunicativas sincronas ou assincronas, de modo a facilitar
a construcdo interativa e colaborativa no ensino e na aprendizagem dos
mesmos.
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A questdo 4: “Como vocé avalia o uso de AVA’s e tecnologias
como ferramentas de suporte a docéncia? ” tinha por finalidade ava-
liar a opinido dos entrevistados a respeito do uso dos ambientes virtuais
e das tecnologias como ferramentas de suporte as suas praticas, demos-
trando, através do grafico de respostas da figura 4, que apesar da maioria
apontar poucos “resultados positivos”(42,9%), se somados 0s que veem
“resultados positivos” com os que acham ter “muitos resultados positi-
vos” (35,7% + 21,4% = 57,1%), pode-se afirmar que, nesse cenario, 0s
professores consideram essas ferramentas como apoio ao ensino-apren-
dizagem da Matematica:

Grafico 4. Resposta referente a questdo 4 do formulario

@ Tem resultados positivos;
@ Tem poucos resultados positivos;

Tem muitos resultados positivos.

Fonte: a pesquisa, 2020.

Ja a questdo 5: “Além do Ambiente Virtual de Aprendizagem,
quais dessas ferramentas vocé tem utilizado para comunicagéo ou
envio de conteudos e/ou atividades?”, através dos dados obtidos,
aponta 0 WhatsApp como o0 meio de comunica¢do mais utilizado para
interacdo entre educandos e educadores, além dos AVA’s, com 85,7%,
talvez pela maior facilidade de visualizacdo e utilizagcdo pela maioria das
pessoas no dia-a-dia:
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Gréfico 5. Resposta referente a questdo 5 do formulario

@ WhatsApp
@® E-mail

Fonte: a pesquisa, 2020.

A questdo 6 (“Vocé possui formacio ou ja teve alguma experi-
éncia com EAD? ”) indicou que a maior parte dos profissionais entre-
vistados tiveram algum contato com a modalidade EaD (64,3%), seja
em sua formacao ou até mesmo na pratica em sala de aula, o que revela
algum conhecimento na érea:

Gréfico 6. Resposta referente a questdo 6 do formulario

® Ssim
® Nio

Fonte: a pesquisa.
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A pergunta 7: “Utiliza videos do yuotube, elaborado por vocé ou
por outro professor, para encaminhar aos estudantes?”, represen-
tada abaixo, aponta-nos que 92,9% dos entrevistados tém usado em suas
aulas os videos do yuotube, elaborados por outros professores da area
ou por eles préprios, indicando a preocupacdo em deixarem as aulas
mais dinamicas e flexiveis, mesmo a distancia:

Gréfico 7. Resposta referente a questdo 7 do formulério

® Sim
@ Nio

Fonte: a pesquisa, 2020.

A Ultima questdo fechada, “Vocé se sentiu contemplado com as
aulas ou as tentativas de instrucdes que a instituicdo promoveu no
sentido de auxiliar a préatica docente nesse periodo de pandemia? ”,
de multipla escolha, representada pelo gréfico 8, apontou que o IFTO
tem tentado, apesar de todas as dificuldades enfrentadas pela nova situ-
acdo imposta, colaborar da melhor forma possivel no atendimento a ins-
trumentalizacdo docente e ao desafio de proporcionar a continuacao as
aulas em meios digitais:
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Gréfico 8. Resposta referente a questdo 8 do formulario

® Nao
® Sim

Fonte: a pesquisa, 2020.

As trés Ultimas questdes propuseram a opinido individual de cada
profissional participante, com o proposito de conhecer um pouco mais
dos desafios encontrados nesse novo modelo de aulas no ensino médio
integrado, na efetivacdo de uma aprendizagem significativa e na escolha
das estratégias didaticas das aulas e das atividades propostas.

A primeira questdo foi colocada da seguinte maneira: “Vocé acre-
dita que € possivel ensinar e aprender Matematica de forma signifi-
cativa e colaborativa utilizando Ambientes Virtuais de Aprendiza-
gem (AVA’s), levando em conta o conhecimento que o aluno ja traz
consigo? Fale um pouco a respeito.

Os retornos a pergunta desvendaram que a maior parte considera a
possibilidade de uma aprendizagem significativa e colaborativa em Ma-
tematica em meios virtuais, desde que os alunos tenham uma boa base
da matematica basica (conhecimentos prévios), tambeém enfatizaram a
importancia do uso das tecnologias como ferramentas de apoio ao en-
sino, principalmente por fazerem parte do cotidiano dos aprendizes, mas
alguns contratempos foram indicados:

e Formacéo docente adequada para a metodologia;
e Problemas de natureza econdmica e social dos alunos;

¢ Dificuldades por parte de estudantes que ndo conheciam a
plataforma;
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e Problemas na apreensao da disciplina;
e Volume de contetdos;
e Comprometimento de todos os envolvidos no processo.

Um dos profissionais pontuou que “devemos romper a barreira que
muitos de nos tém em relagdo a gravar videos e tambem em relagéo a
nossas limitagdes no uso de tecnologias”. Um outro ainda argumentou
que o favorecimento da aprendizagem significativa “depende da cor-
rente pedagdgica que vocé adota e consequentemente dos recursos que
voce usa para mediar a construcdo do conhecimento”.

Essas falas demonstram o comprometimento em buscar formas de
apropriacdo da linguagem tecnoldgica e informatizada e de concepgGes
pedagogicas como meio de favorecimento a aprendizagem de seus alu-
nos, mesmo perante tantos desafios impostos pelo momento.

Em relagdo a segunda questdo aberta: “Como vocé escolhe as ati-
vidades para os estudantes e mensura o tempo para realizagdo das
mesmas em meios digitais?”, 0s entrevistados responderam que levam
em conta os contetdos colocados no plano de ensino e dispostos nos
livros didaticos, utilizando a experiéncia em aula presencial para esta-
belecimento de um prazo apropriado para os alunos, devido & nova situ-
acéo.

Um dos professores salientou que tenta “selecionar as atividades
tendo em vista a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) da concep-
¢do Vygotskyana”, o que revela conhecimento de teorias aplicaveis as
relacOes didaticas dos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

Quanto ao uso de videos, estes tém sido exibidos com tempos mais
curtos, a fim de ndo se tornarem cansativos, trazendo a possibilidade de
revisitacdo sempre que os alunos acharem necessario. Um docente pon-
tuou a preocupagdo em disponibilizar “videos em portais de reconhecida
qualidade por parte dos professores de Matematica”.

Um dos relatos foi que “embora tenha prazo, vem aceitando as ati-
vidades atrasadas por ndo saber de fato o que aconteceu com determina-
dos alunos. Embora tenha uma certa tolerancia para os prazos”, mos-
trando-nos a atencdo em nao os sobrecarregar por desconhecerem, as
vezes, 0s fatos que os levaram a ndo responder nos prazos estabelecidos.
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Por altimo foi perguntado aos professores de Matematica: “Quais
as maiores dificuldades que vocé tem encontrado ao ministrar aulas
em meios digitais?

Nesse quesito foi aludido que a maior dificuldade tem sido o feed-
back dos estudantes, muitas vezes ocorrido pela falta de internet e equi-
pamentos digitais em seus lares, dificultando a mensuracao do conheci-
mento adquirido.

Ainda relataram algumas questdes como nimero de aulas, equipa-
mentos disponiveis, velocidade da internet e ambiente adequado. Isso
posto, pode-se depreender que, apesar das adversidades apontadas, 0s
preconceitos estdo sendo deixados de lado e a resiliéncia tem sido a pra-
tica adotada por estes profissionais para manutencdo das aulas online e
de sua qualidade.

Consideracoes Finais

A partir da aplicacdo do questionario: “Uso dos Ambientes Virtu-
ais de Aprendizagem na Matematica em tempos de Coronavirus”,
este trabalho propds salientar a relevancia do emprego do AVA no en-
sino da Matematica como instrumento de mediacdo pedagogica, na pers-
pectiva dos professores da disciplina, no ensino medio integrado, em
tempos de pandemia.

Os dados obtidos através da Planilhas Google sinalizaram para a
importancia dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem e das tecnologias
de comunicacdo e informagdo como ferramentas didaticas auxiliadoras
no processo de ensino-aprendizagem, na construgdo de conhecimentos
e de comunicacao entre docentes e discentes, principalmente em tempos
de isolamento social, em que ndo pode haver o contato e presenca fisica
em sala de aula.

O presente trabalho oportunizou a reflexdo acerca da potencialidade
do uso de tecnologias educacionais, suas implicacdes pedagogicas, de-
safios e aplicacdes em situacdes didaticas, mostrando-nos a importancia
do compromisso do profissional educador em estabelecer um planeja-
mento metodoldgico e didatico que enriqueca a edificacdo de saberes
significativos e a participagdo mais efetiva de seus educandos, mesmo
diante de tantos obstaculos.
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A pesquisa também apontou a relevancia da formacao docente para
tecnologias na atualizacdo do seu papel e funcdo como mediador de co-
nhecimentos, que ndo devem servir apenas para transmissdo de conhe-
cimentos a distancia, mas também no apoio as praticas em aulas presen-
ciais em tempos de normalidade.

Em relacéo aos alunos, desvelou-se a necessidade de politicas pu-
blicas concebidas sob um olhar mais atento a incluséo digital dentro dos
lares, principalmente de pessoas em idade escolar, a fim de consolidar
0s conhecimentos tecnoldgicos, apoiados em uma nova forma de educa-
cdo.

A realidade posta nos revela a necessidade de se encarar a situagao
sob uma perspectiva de oportunidade a promogéo da transformacéo di-
gital e inovagdo pedagdgica, em tempos em que a educagdo e o ensino
devem sempre estar em constante atualizacéo e renovagéo.

Recebido em: 22/06/2020
Aprovado em: 11/12/2020
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