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Genres: A Proposal for Application in ESP Cour ses
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Abstract

The motivation for this study is my work in ESP contexts, more
specifically in the area of teacher devel opment and coursedesign, where
the theoretical views of genre find the ideal place for its application.
Although much has been written about genres (Swales, 1990; Askehave
& Swales, 2001; Bhatia, 1993; Martin, 1984, 2000; Eggins & Martin,
1997; Marcuschi, 2002, among others), little has been done in
pedagogical contexts (Cristovao, 2002; Castro, 2003; Cardoso, 2003;
Vian Jr, 2003). This study may bring a contribution for this area,
presenting a pedagogical suggestion for the implementation of genre-
based tasksin the classroom. Thisarticle presentswaysinwhich genres
may be exploited in the ESP classroom. First, the concept of genre that
underlies the pedagogical suggestion is presented, and objectives and
types of activities to be considered for such an implementation. Next,
the three phases suggested for the development of the work in the
classroom are presented, as well as the components to be exploited:
contents, their reasons and examples of possible activitiesto beusedin
the classroom.

Key-words. genres; Languages for Specific Purposes;, ESP; genre-
based approach.

Resumo

Este trabalho foi motivado por minha atuacdo em contextos de ensino-
aprendizagem de Inglés para Fins Especificos, mais precisamente nas
areas de formacédo de professores e desenho de cursos, nas quais as

1 Estetrabalho éum desenvolvimento de doisworkshops apresentados nos Semindrios Nacionais
de Inglés Instrumental em 1999 e 2000, com os seguintes titulos: A Implementacao de Géneros
em Cursos de Linguas para Fins Académicos e para Negdcios e Desenho de materiais baseado
em géneros. elaborando atividades para cursos de inglés instrumental .



108 the ESPecidist, vol. 25, n° 2 2004

idéiastedricas sobre género parecemencontrar umlugar propicio para
sua aplicagdo. Embora muito j& tenha sido feito na area de descricdo
(Swales, 1990; Askehave & Swales, 2001; Bhatia, 1993; Martin, 1984,
2000; Eggins & Martin, 1997; Marcuschi, 2002, entre outros), pouco
ainda foi feito na area de aplicacéo (Cristovdo, 2002; Castro, 2003;
Cardoso, 2003; Vian Jr, 2003). E, pois, buscando trazer uma
contribui¢&o para essa area que apresento, neste artigo, uma proposta
pedagogica de implementacdo de géneros em sala de aula.
Primeiramente, comento o conceito de género que embasa esta proposta,
bem como as metas e tipos de atividades consideradas. A seguir,
apresento cada uma dastrés etapas sugeridas para o desenvolvimento
dotrabalho emsala de aula, abordando os aspectos a seremexplorados:
conteidos, seus porqués e exemplificagdes de possiveis atividades a
seremdesenvolvidas.

Palavras-chave: géneros textuais, Abordagem Instrumental; ensino-
aprendizagem de Linguas para Fins Especificos; ensino de géneros.

1. Introducédo

Estetrabalho foi motivado por minhalongaatuagdo em contextos
de ensino-aprendizagem de Inglés para Fins Especificos. Iniciei essa
trgjetéria em 1984, com cursos voltados para o ensino-aprendizagem
da habilidade de compreensdo escrita, nos quais a énfase maior era
dada ao ensino de estratégias de leitura e gramética minima do texto
(Deyes, 1983), e nos quais se privilegiava— e ainda muito se privilegia
—acompreensdo de textos gerais, em detrimento da de textos de areas
especificas (ver, por exemplo, Ramos et al, 2004). Paulatinamente,
fui me envolvendo como pesquisadora e professora em cursos de
formag&o de professores para 0 ensino-aprendizagem instrumental de
linguas — primordialmente de lingua inglesa — e de desenho de cursos
baseados nessa abordagem. Ao mesmo tempo, como pesquisadora, fui
tomando contato e realizando investigagoes (1994a, 1994b, 1997) no
campo de género textual, que se desenvolvia e tomava vulto no meio
académico.
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Foi exatamente dentro do desenvolvimento desse trabalho
prético que asidé astedricas sobre génerostextuai s pareceram encontrar
um lugar propicio para sua aplicagdo, uma vez que as bases de um
curso naAbordagem Instrumental estdo calcadas em um levantamento
inicia de necessidadesdosaunos (Hutchinson & Waters, 1987, Dudley-
Evans & St. John, 1998), objetivando estruturar cursos que promovam
0 desempenho detarefas|inguisticas especificas em contextos de atuagéo
especificos.

Embora muito jatenha sido feito na area de descricéo e varias
sugestdes ja tenham sido dadas para alimentar questdes de ensino
(Swales, 1990, 1992; Bhatia, 1993; Eggins & Martin, 1997; Martin,
2000; Marcuschi, 2002; Askehave & Swales, 2001; Meurer & Motta-
Roth, 2002, entre tantos outros), pouco ainda foi feito no contexto
brasileiro na area de plangjamento de cursos baseados em géneros,
principal mente para o ensino de linguas estrangeiras. Alguns exempl os
de esforgos nessadirecdo sdo ostraba hosde Cristovao, (2002) e Castro
(2003) que, embora tendo foco primordial na formagdo reflexiva do
futuro professor deinglés, desenvol veram seus estudos sobre construgéo
da competéncia de ensino (Moita Lopes, 1996), utilizando como
instrumento paraessaformagao géneros, ou seja, ostrabal hos didaticos
elaborados por esses alunosde L etras deveriam ser escol has rel acionadas
ao uso de géneros diversos. Além desses, alguns trabalhos cuja
preocupagdo é o ensino de géneros especificos vém sendo desenvolvidos
na area de ensino instrumental de lingua inglesa. Staa (2003), por
exemplo, desenvolveu um curso de redacéo académica, enquanto Vian
Jr. (2003) elaborou um curso voltado para 0 ensino de reunides de
negécios para funcionarios da divisdo internacional de uma grande
institui c&o bancéria em S&o Paulo.

Buscando trazer uma contribuicéo para essa area, passel a
desenvolver, a partir de 1997, vérios traba hos préticos sobre como o
género poderia ser explorado em sala de aula, utilizando idéias que
vinham sendo propostas em estudos de cunho maistedrico sobre aspectos
linguisticos com enfoque discursivo, que poderiam servir de orientagdo
para a elaboragcdo dos contelidos a serem trabalhados em sala de aula
(cf, por exemplo, Dolz & Schneuwly, 1998). Embora meus primeiros
esforgos se concentrassem na elaboragdo de unidades, minha grande
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preocupacao permanecia na questdo de como desenvolver um trabalho
gue pudesse, do ponto de vista pedagdgico, levar em conta o aspecto de
gradacéo e progressdo de contetdo, i.e., como apresentar 0 género,
ensinar os alunos a reconhecer seus componentes e a0 mesmo tempo
fazer com que se apropriassem desse conheci mento para seu uso prético,
sem que o trabalho em sala de aula levasse a uma aprendizagem de
conhecimentos fragmentada ou estanque? Foi pensando nesse aspecto
gue as primeiras tentativas de estabel ecer uma progressdo foram feitas:
por um lado, em um trabalho de assessoria para elaboragéo de cursos
de Inglés Instrumental para alunos ingressantes de uma universidade
nointerior de S&o Paulo e nos cursos de extenso de | nglés Instrumental
da COGEAE — PUCSP g, por outro, em oficinas sobre esse aspecto
durante os Seminarios Nacionaisde Inglés I nstrumental. Essestrabal hos
culminaram naproposta que agui apresento. Essa proposta pedagdgica
tem por objetivo aimplementacéo de géneros em salade aulade lingua
inglesaparafins especificos. Como visaaum seqlienciamento, proponho
seu desenvolvimento em trésfases, asaber: apresentacdo, detal hamento
e aplicacdo. Primeiramente, trato do conceito de género que embasaa
proposta, bem como fago consideragtes sobre possiveis metas e tipos
deatividades. A seguir, apresento cada uma das etapas sugeridas parao
desenvolvimento do trabalho em salade aula, abordando os aspectos a
serem explorados: contetidos, seus porqués e exemplificagdes de
possiveis atividades a serem desenvolvidas.

2. Género

Desde que 0 movimento de estudos sobre género comegou a
ganhar seu momento, muito foi escrito sobre ele. V arias definigdestém
influenciado a érea de andlise de género e todas, em geral, tendem a
enfatizar o propésito como principio definidor. Dentre essas vérias
conceituactes, destacarei as dostedricos que fundamentam este trabal ho:
Martin (1984, 2000), Swales (1990) e Bhatia (1993, 2001). Martin
(1984:25), trabal hando na perspectivasi stémico-funcional Hallidayana,
define género como “uma atividade direcionada por objetivos e
propdésitosrealizadaem estagios e naqual osfalantes se engajam como
membros de nossa cultura’.
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Posteriormente, reiterando e ampliando a definicdo de 1984,
gue influenciou bastante os trabalhos desenvolvidos na Australia,
principal mente aquel es voltados para programas de | etramento de escrita
(ver, por exemplo, Callaghan et a, 1993; Martin, 2000), Martin (2000:4)
assim o conceitua

We characterised genres as staged goal-oriented social
processes— (i) staged becauseit usually takes us morethan one
phase of meaning to work through a genre,(ii) goal-oriented
because unfolding phases are designed to accomplish something
and we feel a sense of frustration or incompleteness if we're
stopped and (iii) social because we engage in genres
interactively with others. Fromthis per spective, culturescan be
interpreted as a system of genres — and there is no meaning
outside of genres.

Swales (1990) entende géneros como eventos comunicativos,
com propdsitos compartilhados por membros de um determinado grupo,
ou sgja, uma comunidade discursiva (1992). O reconhecimento de
propésito pelos membros especialistas constitui a base para a
identificagdo do género e atua como um sistema de convencdes de
selecdo erestricdo |éxico-gramatical. Essabase, em outras palavras, da
forma a organizagdo retérica ou a estrutura textual do discurso e
influencia ou restringe as escol has de conteido e estilo.

Essas defini¢gbes marcam a importancia do propoésito
comunicativo e acomunidade discursivacomo elementosidentificadores
do género e também como aquel es que compdem a sua estruturacdo e
influenciam as escol has | éxico-gramaticais, fator esse aser considerado
guando da sua aplicacéo em sala de aula.

Entretanto, € interessante apontar que esses dois tedricos tém
preocupacdes diferentes. Martin, em seus trabalhos, da especial
importancia ao contexto de situagdo (registro) e ao contexto de cultura
(género), que constituem os diferentes niveis de contexto nos quais o
texto se materializa, juntamente com o estudo dos elementos |éxico-
gramaticais que realizam essas variaveis e colaboram naidentificacdo
de propdsito e estrutura textual (Eggins & Martin, 1997). Além disso,
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0s textos sdo vistos como “construgdes semidticas de significados
sociamente construidos’ (Eggins& Martin,1997:251), ou seja, ndo sao
construcoes neutras da realidade social mas construgdes carregadas de
ideologias e, portanto, cabe ao analista explicar de que modo os textos
servem ainteresses diversos. Nesse sentido, essapropostade andliseja
traz em seu bojo aimportancia do conhecimento critico sobre as acfes
sociais (ou praticas discursivasesociais), umoutro fator aser trabalhado
no ensino de géneros.

Swales, por sua vez, em sua obra de 1990, concentrou sua
investigagdo principalmente na compreensdo dos padrbes
organizacionaiseretoricosresponsaveis pelarealizagdo de um discurso.
Apresentaseu model o analitico, denominado CARS—Createa Research
Fpace —, paradescrever aintroducdo de artigos de pesguisa em inglés,
com vista ao ensino de producdo escrita desse género. A identificacéo
de blocos retéricos funcionais dessas introducdes, denominados
movimentos e passos, possibilitou o conhecimento da organizagéo
retérica desse género em seus aspectos obrigatorios e opcionais. Nesse
livro, Swales busca mostrar também que uma abordagem centrada em
géneros propicia viabilidade para a compreensdo daimensa variedade
de eventos comunicativos que ocorrem na comunidade académica, de
pesquisa e de negdcios. Como seu trabalho nasceu de preocupagtes
pedagdgicas voltadas principal mente para o ensino de Inglés para Fins
Especificos e, em particular, do ensino da escrita académicaem inglés
paraalunos estrangeiros, esse estudo of erece um model o metodol 6gico
de descricdo de géneros com relevantes implicagdes pedagdgicas para
0 campo de ensino-aprendizagem instrumental deinglés.

Em trabalho posterior (1992), Swal es discute aconceituagdo de
comunidades discursivas e, mais recentemente (Askehave & Swales,
2001), coloca em questdo a posicao de propdsito comunicativo como
critério primordial nacategorizacdo de um género, umavez que passaa
considerar gue um evento comunicativo esta dentro de um contexto
socio-cultural e cognitivo e pode ter um ou mais propdsitos. A
importancia do propdésito comunicativo, porém, é reiterada nesse
trabalho, pois Askehave & Swales (2001:207) sugerem que o0 andlista,
a0 invés de proceder a uma andlise que parta primeiramente do texto
(i.e., estrutura + estilo + contetdo, proposito, género, contexto) para
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identificar um género, utilize um procedimento contextual ou etnogréfico
gue permitaque o conceito de propdsito sejamantido como chave. Nesse
procedimento contextual, 0 analista deve partir de fora paradentro, ou
seja, primeiro identifica a comunidade discursiva em suas questfes
sociol 6gicas, como seus valores, objetivos, condicoes materiais, ritmo
detrabal ho e horizontes de expectativas, paradepois chegar as questdes
do género, re-objetivando-o e o caracterizando (:208). Conseqliente-
mente, o status privilegiado é mantido masdeformadiferente. Conforme
palavras dos autores:

It'snolonger privileged by centrality, prominence or self-evident
clarity, nor indeed by the reported beliefs of usersabout genres,
but by its status as reward or pay-off for investigators as they
approximate to completing the hermeneutic circle. (Askehave
& Swales, 2001:210)

Em suma, os critérios propésito e comunidade discursiva
continuam tendo status privilegiado, mas as questdes do contexto socio-
cultural e principalmente cognitivo, que ndo apareciam em outros
trabal hos, ganham destaque.

Bhatia (1993:13) reafirma a definicdo de Swales (1990), mas
faz alguns acréscimos, definindo género como:

a recognizable communicative event characterized by a set of
communicative pur pose(s) identified and mutually under stood
by the members of the professional or academic community in
whichit regularly occurs. Most often it ishighly structured and
conventionalized with constraints on allowable contributions
in terms of their intent, positioning, formand functional value.
These constraints, however, are often exploited by the expert
members of the discourse community to achieve private
intentions within the framework of socially recognized
purpose(s). (Bhatia, 1993:13) (grifo da autora)

Note-se que, embora corroborando os conceitos de evento
comunicativo, comunidade discursiva e proposito, Bhatia inclui a
possibilidade de um género possuir maisde um propdsito, reconhecido(s)
pelos seus usuarios, reiterando assim a natureza complexa de sua



114 the ESPecialist, vol. 25, n° 2 2004

conceituacdo (Bhatia, 2001). Ao incluir a possibilidade de um escritor
fazer escolhas individuais para acangar uma determinada intencéo,
Bhatia também difere de Swales, pois traz um novo angulo para esse
conceito, ou seja, acrescenta aos fatores lingUisticos e socioldgicos ja
existentes nessa defini¢cdo, a importancia do aspecto psicoldgico ou
cognitivo na construcdo do género, aspecto este que Swales sb
incorporou recentemente. Segundo Bhatia (1993:16), esse aspecto tem
papel relevante para que o conceito de género possa ser visto como um
processo social dindmico ao invés de estético, posicdo reafirmada
posteriormente pelo autor (2001).

Bhatia (1993), ao comentar a andlise de um género, indica as
seguintes orientagdes a serem consideradas. 0 aspecto sociol égico,
fatores provenientes da realidade social, i.e, 0 contexto em que se
processaanegociacao, 0s papéis sociai sdos partici pantes, os propdsitos
dessa interag@o, as preferéncias profissionais dos participantes, as
organizacionais e, até mesmo, as restri¢cdes culturais; os aspectos
referentesaosvéariosniveisderealizago linglisticado texto; e 0 aspecto
psicol 6gico, que sdo as estratégias (ou escol hastaticasindividuais) pelas
quais o género é produzido.

Uma outra contribuicdo de Bhatia (1993:22-36) aos estudos de
género é uma proposta de passos para sua andlise, que envolve ndo s6
as indicacOes feitas por Swales, mas contempla também aspectos
discutidos e estudados pelos linglistas sistémico-funcionais e que
considero fundamentais paraque o professor possafamiliarizar-se com
0 género e trabalhar com ele em sala de aula. Essa proposta analitica
envolve sete passos.

1. Posicionamento do génerotextual analisado em um contexto
situacional, por meio de conhecimento prévio, aspectos
internos no texto e conhecimentos outros de que o analista
possa langar mao.

2. Levantamento da literatura existente sobre o género,
princi pal mente em casos em que ndo setenhaconhecimento
sobre ele ou ndo se pertenca a comunidade discursiva.

3. Refinamento daanalise situacional/contextual, por meio do
reconhecimento de seus participantes, suas relacdes e
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objetivos; definicdo historica, socio-cultural, filosdfica ef
ou ocupacional da comunidade em gue esse género tem
lugar; refinamento da rede dos textos e das tradic¢oes
lingUisticas que formam o background desse género;
identificacdo do topico/assunto e darealidade extra-textual
que o texto esta tentando representar.

4. Selecdo deum corpus, por meio dadefini¢do clarado género
com o qual se esta trabalhando, bem como decidindo que
critérios adotar para essa selecéo.

5. Estudo do contexto institucional, incluindo o sistema e/ou
metodologia em que o género € usado e as regras e
convencdes que governam o uso da linguagem nesse
ambienteinstitucional.

6. Definicdo dosniveisdeandliselinglisticaque sequer fazer:
andlise das caracteristicas |éxico-gramaticais, anaise dos
padrfes textuais e andlise das estruturas organizacionais.

7. Obtencdo de informacdo especialista, por meio de um
informante que segja um usudrio especialista na culturaem
gue o género examinado é rotineiramente usado.

Esses sete passos constituem a base para o desenvolvimento da
andlise de qualquer género e precisam ser considerados na integra ou
nao, dependendo do propdsito daandise, do aspecto que se quer focalizar
ou do grau de conhecimento que se tem do género em questao.

Resumindo as bases tedricas apresentadas, género é aqui
entendido como um processo social dindmico, com um ou mais
propdsitos comunicativos, altamente estruturado e convencionalizado,
reconhecido e mutuamente compreendido pelos membros da
comunidade em que el e rotineiramente ocorre. Além disso, entende-se
gue ele opera ndo s6 dentro de um espaco textual, mas também
discursivo, tético (estratégico) e socio-cultural.

3. A proposta deimplementacdo

Assim como Bhatia (1993:39) advoga gque sua proposta € um
“sistemapoderoso deandlise”, porquanto permite umadescrigdo robusta
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da variedade de géneros, defendo que géneros textuais S8o um recurso
pedagdgico poderoso, ja que auxiliam o professor de dois modos: (i)
oferecemmeiosde selevantar o que osaunostém defazer lingtiisticamente,
0u sgja, 0s discursos que eles precisam ser capazes de compreender e
produzir nas modalidades escritaou falada; e (ii) capacitam o professor
aentender por que um texto é do jeito que &, atraves de consideragdes
sobre seu propdsito, seu contexto de situag&o (sobre o que sefala, quem
e com quem se fala e como se fala) e de cultura (Halliday & Hasan,
1989; Halliday, 1994; Eggins, 1994).

Também acredito que paraaimplementagdo de génerosem sala
de aula é de sumaimportancia que se faca um estudo prévio do género
a ser ensinado, a fim de que o professor possa identificar aspectos
fundamentais a ele inerentes, por exemplo, onde esse género circula, a
gue interesses serve, como Sse constitui, como é sugerido naanalise de
Bhatia (1993).

Em outras palavras, advogo que uma proposta de aplicacdo de
géneros, diferentemente de outras escol has de acBesinstrucionaismais
consagradas, como, por exemplo, aquelas que trabalham com o foco
exclusivamente no texto, propiciaao professor desenvolver umtrabalho
em que o0 uso de textos e questdes de conhecimento sistémico sdo
trabalhados ndo mais de forma estanque, mas observando-se suas
condic¢des e situacdo de producéo.

Além disso, a utilizacdo de géneros textuais nos conteddos
programaticos de cursos naAbordagem Instrumental encontraseu lugar
propicio, pois oferece ao professor acesso mais rapido e eficiente a
identificacdo dos componentes linglisticos, sociais e culturais que o
aluno precisa aprender para melhorar seu desempenho nas situagoes-
alvo identificadas como necessarias.

Portanto, sugiro que cursos que se proponham a implementar
esta proposta, de aplicacdo de géneros, contemplem em seu
plangjamento, entre outros, os seguintes objetivos:

 conscientizar o aluno do propdsito e daestruturatextual dos
diferentesgéneros, bem como desuas caracterigticaslinglisticas,
contextuai s e socio-culturais significativas erepresentativas,
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* criar condicfes paraque o auno ndo so entendatextos como
construcdo linguistica, social e significativa, mas também
desenvolvahabilidades de compreensdo criticado uso desses
géneros no mundo em que Vvive;

» proporcionar 0 conhecimento deformastextuai s e contelidos,
bem como dos processos pelos quais 0s géneros sdo
construidos;

» fazer com que 0 aluno use estratégias necessarias para usar
essas caracteristicas na sua propria producao.

Como todo plangjamento, umavez que os objetivostenham sido
pensados e seus contetidos escol hidos, € preciso que se pense nostipos
de atividades que melhor os otimizem. Logo, proponho que para a
execucdo desses objetivos sejam el aboradas atividades que garantam a
prética de alguns aspectos que, creio, sdo fundamentais.

O primeiro diz respeito acontextualizagdo do texto. Paraisso, é
preciso que se discuta seu propésito, audiéncia, crengas, valores
institucionai's, etc., assegurando que a discussdo de tragos linguisticos
possa sempre ser feita dentro do contexto de suas fungdes no texto.
Esses pontos podem auxiliar 0 aluno aenxergar 0 género deumamaneira
critica, com suasintengdes que nem sempre sdo explicitas, poisconforme
afirmam Askehave & Swales (2001:199):

We areno longer looking at a simple enumerablelist or * set’ of
communicative purposes, but at a complexly layered one,
wherein some purposes are no likely to be officially
‘acknowledged’ by the institution, even if they may be
‘recognized’ — particularly in off-record situations— by some of
its expert members.

Um outro aspecto é assegurar gue as estruturas genéricas nao
Sejam vistas como prescritivas, mas que permitam variagdes que advém
defatoresculturaisemesmoindividuais. Esse ponto é bastanterelevante,
pois possibilitaem primeirainstanciacapacitar o aluno aser um produtor
competente, i.e., apropriar-se do género e exploré-lo criativamente. Ao
mesmo tempo, atividades que objetivam explorar esses fatores podem
gjudar a evitar um dos perigos de se trabalhar com géneros: colocar
uma férma para o aluno e o aluno, por seu lado, achar que sb se pode
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usar aguela férma, um comportamento que se observa freglientemente
no fazer do professor e do aluno em salade aula.

Um terceiro item é garantir que os exemplos de género sgjam
auténticos e adequados aos alunos, porguanto, na pratica e
principalmente nos materiais didéticos produzidos no mercado para
Cursos para Fins Académicos e de Negdcios, é bastante comum
defrontarmo-nos com materiais que ndo sdo exemplos auténticos de
géneros (conforme apontado, por exemplo, em Succi, 2003). Em cursos
Ccomo esses, 0 professor precisa assegurar que o aluno se familiarize e
vivencie o que circulano mundo real.

Por fim, as atividades precisam garantir a adogéo de
procedimentos que facilitem e promovam ainteracdo, jaque estaéuma
arma poderosa de aprendizagem (Vigotski, 1987, 2000), pois € através
dela que os individuos, em interacdo com outros € com 0 meio, Sao
capazes" de colocar em movimento varios processos de desenvolvimento,
que sem a ajuda externa, seriam impossiveis de ocorrer” (Rego, 2002).
Em outras palavras, é através das interacfes sociais, a partir das trocas
com 0s outros, que o individuo se constitui.

4, A proposta e suasfases

Uma vez apontadas possiveis metas e sugeridos aspectos que
tém que ser contempl ados pel as atividades para o trabal ho com géneros,
apresento a proposta de aplicacdo, desenvolvida através de trés fases —
apresentacdo, detalhamento e aplicacéo. Viso a uma progressdo de
contelido, por meio de uma abordagem que parte daexposi¢do geral do
conteudo para a especifica, fazendo isso de forma espiralada
(apresentacdo deitens novos com retomada dos pontosjaapresentados),
e ao final fago uma retomada desse aprendizado como apropriagéo
individual do género em questéo.

41. Apresentacéo

A primeira fase, denominada, do ponto de vista pedagdgico,
apresentacado, visatanto acriacdo de condi¢des paraque o género aser
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trabalhado seja observado sob uma perspectiva ampla — sua
contextualizacdo — ou sgja, sob o foco do contexto de situacéo e de
cultura, quanto a exploragdo de dois conceitos. conscientizacéo e
familiarizacdo, compreendidos de um angulo formal e pedagdgico,
respectivamente. Entendo que conscientizacdo evoca sensibilizagdo,
tomadade consciéncia, namedidaem que evidenciaaspectosdo contexto
de situacdo e de cultura: por exemplo, onde o género circula, qguem séo
Seus usuarios (seu produtor e suaaudiéncia), osporquésdeai circular e
como isso é feito, a que propdsitos serve, grupos, interesses etc. A
familiarizacdo, por sua vez, envolve aidentificagdo do conhecimento
gue o aluno ja tem do género em guestdo e, caso Sgja necessario, a
disponibilizag@o de acesso as informacfes necessarias que ele ainda
n&o possui sobre determinado género.

Nesse sentido, as unidades de trabalho a serem desenvolvidas
nesta fase devem ter por objetivo a criacdo dessas condigoes e, para
tanto, precisam trazer atividades que explorem:

« afonte ou lugar de circulagdo do género em estudo;

» aidentificagdo e/ou reconhecimento de propdsito e/ou
propdsitos comunicativos;

* aidentificagdo e/ou reconhecimento dos contelidostratados;

* 0s participantes desse evento comunicativo e suas relactes
(papéis, status, €tc);

» aidentificagdo e/ou reconhecimento dos contextos de
situacdo e de cultura, paraentender os porgqués desse evento,
aque interesses/ grupos serve, etc.

Além disso, devem possibilitar aexposicdo do aluno adiversos
géneros para que ele possa perceber similaridades e diferencas.

E interessante apontar aqui que muitos desses elementosjaforam
esd0 objeto detrabalho em cursosdeinstrumental (em particular, agueles
voltados para o ensino deleitura), principalmente os que serelacionam
afonte do texto, finalidade, publico-alvo, assunto. Entretanto, saliento
que, ao invés de traté-los como elementos que compdem o discurso
dentro de um cenério sbcio-cultural, o que sefaziae sefaz dentro dessa
outravisao detrabal ho é utilizar esses el ementos paraque o aluno possa
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identificar itens que contribuam para solucionar possiveis dificuldades
de compreensio, i.e., possaidentificélos como el ementos facilitadores
da compreensdo (ou em outros casos, da producéo).

Como uma possivel atividade para esta fase, mostro dois
exemplos extraidos de trabalhos produzidos durante um curso de
Abordagem Instrumental, por mim ministrado no LAEL (Programade
Estudos Pos-Graduados em Linguistica Aplicada e Estudos da
Linguagem da PUC-SP), em 2001, quando apresentei e cologuei em
prética esta proposta como uma possibilidade de implementacdo de
génerosparacursosde Inglés para Fins Especificos. Essesdois exemplos
foram criados para serem usados com grupos de alunos de éreas de
especialidade diversas que precisam ler artigos académicos.

Hoje trataremos de um novo texto: o artigo académico. Vamos conversar
um pouco sobre ele. Observe as perguntas abaixo, responda-as e discuta
com seus colegas.

1) Quem escreve Artigos Tedricos?

2) Para qué as pessoas escrevem Artigos Tedricos (qual o propésito
comunicativo desse género)?

3) Qua o publico-alvo de Artigos Tedricos?

4) Onde um Artigo Tedrico é publicado?

5) Como é veiculado?

6) Por que as pessoas |éem Artigos Tedricos?

7) Quetipos deinformacfes esperamos encontrar em artigos tedricos?

8) Que papel o Artigo Tedrico ocupa na comunidade?

(elaborada por Angélica Farias & CarolinaVentura)

Exemplo 1: atividade de familiarizagdo com o género artigo tedrico?

Note-se que, no exemplo 1 acima, a sondagem inicial desse
género favorece o levantamento de quanto o aluno conhece sobre ele,
possibilitando ao professor fazer tanto um trabalho de familiarizacdo

2 Agradeco a Angela Brunetti, Angélica Farias, Carolina Ventura, Cynthia Fischer, Maria
Aparecida Gazotti-Vallim, Luciana Penna e Vania Regina Alves de Souza, pela permisséo de
usar os exemplos de atividades por €elas elaboradas neste trabal ho.
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como de conscientizacdo. JAno exemplo 2 abaixo, aatividade proposta
explora a familiarizagdo por meio da exposi¢do do aluno a géneros
diferentes.

Instrugdo: O auno recebe dois géneros diferentes: umabula de remédio
e um abstract, e o professor faz as seguintes perguntas:

* Vocé conhece estes dois textos?

* Que diferencas podemos observar entre eles?

» Onde podemos encontrar esses textos?

» Quem é o publico-alvo deles?

* Por que as pessoas |éem abstracts? Por que |éem bulas?

» Quetipo de informagdo encontramos nos abstracts? E nas bulas?

(elaborada por VaniaR. Alves de Souza)

Exemplo 2: atividade de familiarizacdo com o géner o abstract

4.2 Detalhamento

A segundafase, denominada detalhamento, além de continuar
contemplando a perspectiva mais ampla, aborda agora aspectos mais
especificos, ou seja, tem como foco principal o trabalho com a
organizagdo retdricadostextos e suas caracteristicas|éxico-gramaticais,
visando a conduzir o aluno a usar e vivenciar na préatica esses
componentes. Os objetivos desta fase séo: fornecer condicgbes
satisfatorias paraacompreensdo/producdo geral e detalhadadostextos,
bem como explorar a funcdo discursiva e os componentes |éxico-
gramaticais particulares ao género em pauta; compreender 0s
significados e arelacéo entre um texto e seu contexto de situag&o.

I ss0 posto, sugiro que as unidades detrabal ho devam contemplar,
entre outros, 0 desenvolvimento de aspectos que se orientem pelas
seguintes perguntas:

* Qual éaatividade social desenvolvida? Ondeelatem lugar?
— essas perguntas orientardo um exame do texto escrito e/ou
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falado para que se busque onde isso est4 assinalado, ou um
levantamento de itens para sua elaboragdo, no caso de
producdo.

Do que trata o texto? — esse questionamento guiard um
trabalho mais diretamente voltado para o contelido. As
atividades fardo uso de significados experienciais —
processos, escol haslexicais, etc. —, explorando e entendendo
0s porqués desses usos e escolhas; e textuais, explorando,
entre outros, a organizagdo dainformagdo, como expoentes
paraa compreensdo ou producdo do texto.

Quem falalescreve no texto? Qual € a relacdo entre os
interlocutores? — estas guiardo aidentificagcdo, o estudo e a
prética de escolha de papéis e suas relagdes de status e
distanciamento social. Em outras palavras, explorar-se-&o
os significados interpessoais (modalidade, avaliacéo,
nomeagoes, €tc).

Quais sdo 0s movimentos e passos do texto? — esse
guestionamento encaminhard um trabalho com a estrutura
textual do género.

Qual é o papel dalingua (auxiliar ou constitutiva?) e o tipo
deinteracéo (i.e., dia 6gico ou monol 6gico)? O meio (falado/
escrito)? O canal (fénico/visual/gréfico)? — essas questbes
contribuirdo paraque se el aborem atividades que fagam com
gue os alunos percebam quais escolhas linglisticas
predominantes num determinado texto sdo influenciadas por
essesfatores.

Trago a seguir uma atividade, extraida de uma unidade

experimental que trabalha com o género resenha, para ser aplicadano
curso Inglés|nstrumental: Leitura para Fins Académicos, daCOGEAE-
PUCSP, cujos alunos sdo estudantes de pds-graduacdo em diversas areas
de especialidade.
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» Agora, leiaotexto 2 eidentifique as diferentes partes de uma resenha:

Situe no texto (paragrafo e/ou linha)

Apresentacdo do livro
Organizag&o do livro
Destague de partesdo livro
Avaliacéo

» Compare as semelhancas e diferencas entre as duas resenhas lidas.

Semelhancas Diferencas

» Responda:

* Sevocé estivesse interessado em saber 0 nome do livro resenhado, em
gue parte do texto vocé procuraria? Por qué?

* E se 0 seuinteresse fosse:
0 No contetido abordado:
0 Naopinido do autor da resenha sobre o livro:

(elaborada por Fischer & Gazotti-Vallim)

Exemplo 3: atividade queilustratrabalho com o género resenha

Note-se que esse exempl o, em particul ar, exploraaidentificacéo
e 0 reconhecimento, por parte do aluno, daorganizacdo retéricade uma
resenha e também trabalha a questdo de diferencas e semelhangas que
podem ser encontradas em um mesmo género.
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4.3. Aplicagdo

A terceirae Ultimafase, denominadaaplicagdo, € umadasfases
maisimportantes, pois é aguelaem que se esperaque o auno consolide
sua aprendizagem e se aproprie do género em questdo. Essaéafaseem
gue articula o trabalho feito nas duas fases anteriores. Essa é uma
preocupacdo pedagdgicagrande, poismuitasvezes asatividadesde sala
de aula sdo desenhadas para explorar componentes/itens especificos e
isso acaba fragmentando o conhecimento. Essafase, portanto, tem por
objetivo fazer o aluno trabalhar com o género como um todo,
reintegrando os varios conhecimentos que veio adquirindo.

Essa fase compde-se de duas etapas: consolidacéo e
apropriacdo. A primeira visa a retomar aidéia e o conceito do todo,
i.e., fornecer ao aluno apossibilidade de consolidar o género atravésde
atividades diversas com 0 mesmo, ou sgja, expor 0 aluno, agora na
integra, amuitos exempl osdo género anteriormente praticado. A segunda
busca fazer a transferéncia do género para situacdes da vida real, ou
sgja, aproducdo efetivadeste pel o auno, expondo-o asvérias situactes
em gue o género é usado, suas formas prototipicas e as varias nuances
gue possa ter decorrentes das variaveis de contexto em que é utilizado
pelos seus membros, a fim de que possa ser ele mesmo um usuario
competente. Ao mesmo tempo, é nessa fase que o aluno precisara
explorar esse conhecimento parapoder alcancar eficaciaeoriginaidade
(Bhatia, 1993:16) nasuapropriaproducado, aprendendo afazer isso atento
as possibilidades das regras e convengdes genéricas.

Segue exemplificagdo de uma possivel atividade nessa fase,
também produzida durante o curso de Abordagem Instrumental, por
mim ministrado no LAEL, em 2001. A atividadefoi elaborada paraum
grupo de alunos de éreas de especialidade diversas que fazem um curso
de leitura para fins académicos.
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Aplicagdo: instrugdes

Cada aluno devera trazer uma resenha de sua érea.

Os alunos serdo agrupados por éreas afins.

Cada grupo devera selecionar 2 resenhas.

O professor devera verificar se cada resenha apresenta a estrutura

organizacional e os aspectos |éxico-gramaticais trabalhados

anteriormente.

5. Cada grupo devera comparar os resultados, verificando os pontos
comuns e divergentes.

6. Cadagrupo apresenta seus resultados para a classe.

WD E

(elaborada por Angela Brunetti, Angélica Farias, Carolina Ventura,
Luciana Penna e Vania Regina Alves de Souza)

Exemplo 4: sugestdo de atividade queilustratrabalho
com o géneroresenha

Observe-se que, nesse exemplo, 0 pressuposto € que os alunos
jaconhecem esse género e, portanto, o que se pede como trabalho é que
0s mesmos, fazendo uso do aprendizado obtido nas outras fases,
explorem agora leituras de suas areas e produzam seus proprios
entendimentos dos textos escol hidos.

5. Consideragbesfinais

Este trabalho objetivou apresentar, dentro de um arcabouco
tedrico fundamentado nas conceituacdes de género de Martin (1984,
2000), Swales (1990) e Bhatia (1993, 2001), assim como dentro da
perspectiva da graméti ca sistémico-funcional de Halliday (1994), uma
propostadeimplementacdo de géneros paracursosdelinguaestrangeira
para fins especificos.

Como ja foi apontado neste texto, muitas das idéias aqui
apresentadas ja vém sendo desenvolvidas em trabalhos que tém uma
preocupacdo com género. Entretanto, esta proposta buscou trazer uma
contribuicdo para a questdo de desenvolvimento de ensino de géneros
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gue levasse em conta a questdo de seqgiienciamento de contelido, um
aspecto que considero pouco trabalhado ainda na érea de aplicacéo.

Além disso, esta proposta deixa evidente minha preocupagdo
em explorar, no decorrer das trés fases de implementacdo, a funcéo
social, 0 proposito comunicativo e a relagdo texto-contexto, visando a
desenvolver um trabalho, que, partindo das necessidades dos alunos,
propicie arealizagdo de atividades socia mente relevantes, utilizando a
lingua-alvo em uma situacdo real na qual conhecimento lingdistico,
genérico e social sdo construidos. Em suma, que propicie ao aluno fazer
uso da linguagem como prética social.

Aponto, também, que esta proposta ja vem sendo usada em
carater experimental em outros trabalhos (Fischer & Gazotti-Vallim,
2000; Andreoli, 2002; Ventura & Farias, 2002; Vigia-Dias & Bonamin,
2002; Cardoso, 2003; Ramos et al, 2003) e, com base nessas
experiéncias, espero obter em um futuro préximo subsidios para poder
verificar suaeficécia

Ao refletir sobre os passos indicados aqui e as sugestdes que
delesdecorrem, acredito que esta proposta possatrazer novos subsidios
a professores e designers que trabalham com cursos voltados para o
ensino instrumental de linguas estrangeiras, bem como paraquem busca,
naelaboragdo de materiai sdidéticos, umanovaalternativaparao ensino-
aprendizagem de linguas estrangeiras.

Recebido em: 03/2004; Aceito em: 07/2004.
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