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Abstract

Based on the Bakhtinian concepts of discourse genres, dialogism,
authoritative discour se, persuasive discour se, and polyphony, the present
paper aimsat discussing the construction of knowledge during a teacher -
students interaction that took place in a class given by the teacher-
researcher in a post-graduate course in English. This courseisheld at
a university in Taubaté, So Paulo. In order to understand the
construction of knowledge in this interaction, our analysis will be
developed with three focuses: the discourse genres present in the
interaction, what characterizes the teacher’s and students' utterances
in their dialogue, and the voices that can be observed in the teacher’s
discourse.

Keywords: discourse genres; persuasive discourse; interaction;
construction of knowledge.

Resumo

Com base nas concepcdes bakhtinianas de géneros do discurso,
dialogismo, discurso autoritario, discurso internamente persuasivo e
polifonia, o presenteartigo propde-sea discutir 0 processo de construgéo
do conhecimento em uma interacéo professora-alunos decorrente de
uma aula ministrada pela professor a-pesquisadora emum cur so de pés-
graduacgdo emlinguainglesa emuma univer sidade na cidade de Taubateé,
S4o Paulo. A fim de compreender o processo de construcéo do
conhecimento nessainteracéo, concentraremosa analise emtrésfocos:
os génerosdo discurso que circulamnainteracdo, a forma pelaqual os
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enunciados da professor a-pesquisadora e dos alunos se configuram no
didlogo e as vozes presentes no discurso da professora.

Palavr as-chave: génerosdo discurso; discurso persuasivo; interacao;
construcao do conhecimento.

1 Introducéo

A luz da teoria da enunciag&o bakhtiniana, este artigo propde-
se aandisar ainteragdo professora-alunos decorrente da correcdo de
trés atividadesreferentesaumtexto lido nalinguaestrangeira, enfocando
a forma pela qual o didlogo professora-alunos contribuiu para a co-
construg@o do conhecimento. Buscaremos, com essa finalidade,
responder as seguintes perguntas:

1. Que géneros circulam na interagdo? De que forma esses
géneros contribuiram paraa construcéo do conhecimento?

2. Como osdiscursosdaprofessoraedosalunos se configuram
no didlogo?

3. Que vozes dialogam com os enunciados da professora na
suainteracdo com osaunos? O quetaisvozesrevelam sobre
suas concepcdes em relacdo ao processo de ensino-
aprendizagem de LE?

Buscando abranger os aspectos englobados nessastrés perguntas,
otexto estadividido emtréspartes principais. Naprimeira, discutiremos
0 arcabouco tedrico que fundamenta o presente trabal ho; na segunda,
especificaremos mais detalhadamente o contexto de pesquisa e,
finalmente, passaremos a discussdo dos dados decorrentes dainteracéo
professora-alunos.

2. Fundamentacao tedrica

A nossa percepcdo em relacdo ao processo de construcdo do
conhecimento na salade aula estd ancorada na visdo socio-histéricado
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processo de ensino-aprendizagem e de desenvolvimento proposta
por Vygotsky. Para Vygotsky (1930, 1934), desenvolvimento e
aprendizagem constituem-se em processos interdependentes, pois o
desenvolvimento pressupde a aprendizagem e esta, por suavez, resulta
em desenvolvimento. A observacdo dequeo outro, 0 par maisexperiente,
exerceum papd fundamental nesses processoslevouVygotsky apropor
gue a aprendizagem ocorre primeiramente em um nivel interpessoal,
isto &, na relagdo com o outro no meio social, e posteriormente, no
nivel intrapessoal .

Na sala de aula, a interagdo com 0s pares mais experientes
permite que os alunos realizem tarefas que se encontram além do seu
nivel de desenvolvimento, fazendo com gque a aprendizagem antecipe-
se ao desenvolvimento. 1sso, segundoVygotsky (1930), deve-seao fato
de que o processo de ensino-aprendizagem ocorre através dacriagao de
ZPDs (zonas proximais de desenvolvimento).

Por exercer um papel mediador na relagdo com o outro, a
linguagem representa uma condi¢éo essencial para o desenvolvimento
egprendizagem. Bernstein (1993) definealinguagem nateoriavygotskiana
como “um sistema de significados, uma retransmissao para o social,
umacondicao primordial paraaformago daconsciénciae paraosniveis
e variedade de sua fungdo” (Bernstein, 1993:11). O conceito de ZPD
sustentaa énfase dadapor Vygotsky asrel agbes sociais como propulsoras
do desenvolvimento e da aprendizagem. Considerando-se que é no
discurso e através do discurso que sdo criadas ZPDs na sala de aula,
acreditamos ser fundamental analisar as caracteristicas desse discurso
para compreender a construgdo do conhecimento em uma situagéo de
ensino-aprendizagem especifica. Fomos buscar nateoriadaenunciacéo
bakhtiniana pressupostos tedricos que nos permitam compreender o
discurso na sala de aula e que dialoguem em diversos pontos com a
concepcao de ensino-aprendizagem vygotskiana.

Como apontaFreitas (1997), asteorias deVygotsky ede Bakhtin,
emboradesenvolvidas com objetivos diferentest, dialogam em diversos

1 Enquanto a preocupacdo de Vygotsky esta em desenvolver uma psicologia historicamente
fundamentada, Bakhtin preocupa-se com a construcdo de uma filosofia histérica e social da
linguagem. (Freitas, 1997).
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aspectos. Ambas as teorias construiram suas concepcdes apartir deuma
visdo totalizante da realidade, compreendendo o ser humano enguanto
um conjunto de relacfes sociais. Tanto para Vygotsky quanto para
Bakhtin, a consciéncia é engendrada pelas relagdes que as pessoas
estabelecem entre si no meio social através damediagdo dalinguagem.
Nas duas teorias, portanto, ainteragdo com o outro no meio socia tem
um papel fundamental, pois “sem ele (o0 outro) 0 homem (sic) nédo
mergulha no mundo signico, ndo penetra na corrente da linguagem,
nao se desenvolve, ndo realiza aprendizagens, ndo ascende as funcdes
psiqui cas superiores, ndo formaasuaconsciéncia, enfim, ndo se constitui
como sujeito” (Freitas, 1997: 320).

Por estarmos constantemente internalizando e re-vozeando os
enunciados dos outros, alinguagem apresenta, segundo Bakhtin (1953/
1979), um caréter polifonico e dial 6gico. Nesse sentido, todo enunciado
pressupde uma atitude responsiva do(s) outro(s) a quem ele se dirige.
Em face da atitude responsiva ativa do outro perante o enunciador, 0
enunciado pressupbe sempre, conforme Vol ochinov/Bakhtin (1926), uma
apreciacdo valorativa. Tal apreciacéo baseia-se em avaliagdes que
fazemos na vida, com base em critérios éticos, cognitivos, politicos,
religiosos ou outros, de enunciados concretos e envolvem elementos
extra-verbais, sem o conhecimento dos quais se torna impossivel
compreender o discurso.

E aalternancia dos sujeitos falantes que traca a fronteira entre
0s enunciados nas diversas esferas da atividade e existéncia humana,
adotando caracteristicas e formas diversas, dependentes das atribui ¢coes
linglisticas e das condigfes e situagfes variadas de comunicagéo.
Embora essa alternancia seja observada de forma mais evidente no
dialogo, todo enunciado pressupfe um carater responsivo, ou sgja, um
enunciador. Nossos enunciados estdo repletosdafaladosoutros, isto &,
de outros enunciados que sdo assimilados ou empregados de forma
consciente ou ndo-consciente. Por estarmos inseridos no meio socia e
participarmos das mais diversas atividades nesse meio, nossos
enunciados ndo s40 propriamente nossos, visto que o objeto de discurso
do locutor, sejaele qual for, ndo é objeto do discurso pelaprimeiravez
neste enunciado, e este locutor ndo é o primeiro afalar dele. O objeto,
por assim dizer, jafoi falado, controvertido, esclarecido e julgado de
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diversasmaneiras, é o lugar onde se cruzam, se encontram e se separam
diferentes pontos de vistas, visdes de mundo, tendéncias’ (Bakhtin,
1953/1979: 319).

Como coloca Brait (1997), o dialogismo nateoria bakhtiniana
pode ser interpretado como o elemento que instaura a natureza
interdiscursiva da linguagem, na medida em que diz respeito “ao
permanente did ogo, nem sempre simétrico e harmonioso, existenteentre
os diferentes discursos que configuram uma comunidade, uma cultura,
umasociedade” (Brait, 1997:98), assim como elemento representativo
das relacfes discursivas que se estabelecem entre 0 eu e 0 outro nos
processos discursivos instaurados historicamente pelos sujeitos,
processos discursivos pelos quais os sujeitos também sdo instaurados.

Devido aestreitarelacdo de dependénciaentreaenunciacdo ea
situagdo social extra-verbal naqual os enunciados séo produzidos, cada
esferasocia elaborasuasformasrel ativamente estavei s e historicamente
cristalizadas de enunciados. os géneros do discurso (Bakhtin, 1953/
1979). Por ser muito variada a atividade humana, € imensa a
heterogenei dade dos géneros do discurso, que se originam, evoluem e
se transformam conforme a evolug&o e transformagéo da atividade na
esfera social na qual estdo inseridos. Devido a essa diversidade dos
géneros, que comportam desde aréplica cotidiana até o romance, pode
parecer impossivel, como indica Bakhtin, encontrar um terreno comum
parao seu estudo. Emvez delancar mdo de umaclassificagcdo exaustiva
dos géneros do discurso, Bakhtin preocupa-se em diferenciar géneros
primarios e géneros secundarios. Osgéneros primarios estdo geralmente
enraizados navidacotidiana, resultam deinteragdes verbai s espontaneas
emantém umarel agdo implicada com o contexto material de produc&o.
Os géneros secundarios, por sua vez, aparecem em situaces de
comunicagdo cultural mais complexas e relativamente mais evoluidas,
principalmente, mas ndo necessariamente, na modalidade escrita da
linguagem. Como aponta Bakhtin, os géneros secundarios surgiram da
transmutagdo dos géneros primarios, que perdem arelacdo implicada
com o contexto material, quando se tornam componentes dos géneros
secundérios. Uma conversa cotidiana, por exemplo, transcrita em um
romance, constitui um género secundario, pois sd podemos atribuir-lhe
sentido no contexto especifico daguela obra.
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A relacdo de implicacdo ou autonomiague o género estabelece
com o contexto material de producéo pode ser relacionada com a
concepgao de ancoragem enunciativa proposta por Schneuwly (1988).
O autor define ancoragem enunciativa como a relagéo instaurada pelo
enunciador com asituacgo material de produgdo do seu texto ou discurso,
tendo em mente a sua relagdo com o(s) destinatario(s) a quem o seu
discurso se dirige, o lugar social dos enunciadores e a finalidade da
atividade de linguagem em questéo. No eixo da situacéo, a ancoragem
pode ser implicada ou autbnoma, €, no eixo da referencialidade, pode
ser conjunta ou disjunta. Como acontece com 0s géneros primarios, na
relacdo de implicatura, o discurso mantém uma relagdo constante e
explicita com a situacdo material de producdo. Ja na relacéo de
autonomia, a semelhanca do que ocorre nos géneros secundarios, o
discurso perde arelagdo implicadacom asituacéo material de producéo,
a qual deixa de ser referenciada de maneira imediata e explicita no
discurso. No quediz respeito areferencialidade, arelagéo de conjuncéo
éaguelaem que ndo harupturaentre o mundo dito e o mundo dasituagéo,
ou sgja, utiliza-se o discurso para falar do mundo no qual se age. Na
relacdo de disungdo, por sua vez, os temas sdo apresentados como
pertencentes aum outro mundo, discursa-se sobre um outro mundo que
ndo o atual.

Por estarem estreitamente vinculados a esfera social de
producdo, 0s géneros possuem caracteristicas estaveisquelhespermitem
tornarem-seinstrumentos de ensino-aprendizagem. E nessa perspectiva
gue Schneuwly (1994) prop8e aidéiade género como mega-instrumento
para agir em situagdes de linguagem. No trabaho escolar, portanto, o
dominio dos géneros desencadeia a mestria das diversas situacdes de
comunicacdo presentes no mundo social.

Para que o aprendiz seja capaz de produzir um género em
determinadas situacfes de interacdo, as estratégias de ensino devem
levar ao desenvolvimento de aptiddes especificas: “adaptar-se as
caracteristicas do contexto e do referente (capaci dade de agéo), mobilizar
model os discursivos (capaci dades discursivas), e dominar as operagctes
psicolingisticas e as unidades linglisticas (capacidades linglistico-
discursivas)” (Schneuwly & Dolz, 1996:7 e 8).
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Buscando uma aplicagéo didética da concepgdo bakhtinianade
género do discurso queleve ao desenvol vimento das capacidades acima
relacionadas, Schneuwly & Dolz (1996) propdem um curricul o flexivel
para o ensino de francés como lingua materna, delineado a partir de
cinco agrupamentos de géneros, agrupados com base na capacidade de
linguagem dominante: narrar, relatar, argumentar, expor e descrever
acOes. Esse curriculo prevé um enfoque em espiral para o processo de
ensino-aprendizagem, sugerindo que géneros pertencentes aos cinco
agrupamentos sejam trabalhados em todas as séries do ensino
fundamental com objetivos semel hantes, mas em niveis de complexidade
cada vez maiores ao longo da escol aridade.

A semelhanca da proposta de Dolz e Schneuwly para o ensino
defrancés como LM, os Parémetros Curriculares Nacionais de Lingua
Portuguesa parao Ensino Fundamental também sugerem diretrizes para
aelaboracdo de curriculos com base em umareflexéo didética sobre a
concepcdo bakhtiniana de género do discurso. No entanto, conforme
aponta Rojo (2001), diferentemente do agrupamento baseado em
capacidades de linguagem realizado pelos pesquisadores de Genebra,
nos PCNs os géneros estéo agrupados em funcéo de suacirculacdo social
(génerosliterarios, deimprensa, publicitériosededivulgacdo cientifica),
“levando-se em conta 0s usos sociais mais frequentes (leitura/escuta;
producéo de textos orais e escritos) dos textos, no que se refere aos
géneros selecionados’ (Rojo, 2001.:35).

Diante do que ja foi exposto em relacdo aos dois tipos de
agrupamento, é possivel concluir que tanto um quanto o outro se
fundamentam em uma perspectiva sdci o-histéricado processo de ensino-
aprendizagem e dalinguagem, estabelecendo, dessaforma, um didlogo
constante entre as concepcdes vygotskianas e bakhtinianas no que diz
respeito ao papel desempenhado pelo outro na co-construcéo do
conhecimento. Conforme Rojo (2001) chama a atengdo, os dois
agrupamentostracam perspectivasrel evantes parao ensino-aprendizagem
delinguamaterna, podendo, inclusive, serem combinados naelaboracéo
de um plano de curso baseado em géneros do discurso.
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Enquanto pesquisadores de Genebra, como Schneuwly e Dolz
(1996) e Dolz & Schneuwly (1997), e aquel es envol vidos naelaboracéo
dos PCNsde L ingua Portuguesa parao Ensino Fundamental preocupam-
se em desenvolver propostas didéticas para o ensino de linguamaterna
baseados na concepgdo bakhtiniana de género do discurso, um grupo
de pesquisadores brasileiros coordenados por Rojo busca discutir de
gue forma o conhecimento é construido nas diversas disciplinas do
Ensino Fundamental apartir de um tratamento enunciativo, também de
cunho bakhtiniano, dos dados decorrentes dainteracéo em salade aula.
A andliserealizada por esses pesquisadores ded oca o foco normalmente
projetado em uma perspectiva de ensino-aprendizagem para uma
perspectiva do discurso.

Rojo (2000) sublinha o fato de que, na interacdo em sala de
aula, circulam génerosdo discurso diferenciados: “regras, combinados,
explicacOes, exposicoes e instrucdes, por um lado, por outro, variados
géneros secundérios do discurso, que circulam foradaescol a, transpostos
a situacdo didética de sala de auld” (Rojo, 2000:1). Tomada, pois, a
definicdo bakhtiniana de género primario e secundério, ainteragdo em
salade aula constitui-se de géneros dificeis de situar, visto que, apesar
de se dar normalmente sob a forma de didlogo, caracteristico das
interacdes cotidianas e face a face, é freqlentemente entremeada por
longos trechos monol ogizados e mediada por textos escritos diversos,
aspectos caracteristicos dos géneros secundarios.

Paraanalisar amaneirapelaqual o professor conduz ainteracéo,
ou sgja, 0 papel desempenhado pelo discurso do professor no processo
de construgdo do conhecimento, Rojo (2000) recorre as concepgoes
bakhtinianas de discurso autoritario e inter namente per suasivo.

Segundo Bakhtin (1975), a palavra autoritaria tem suas raizes
no passado hierarquico, estando relacionada & palavra do pai. E
caracteristicado discurso religioso, politico, moral, do pai, dosadultos,
dos professores. A palavraautoritariatem um sentido acabado, exigindo
do outro reconhecimento eassmilagdo, impondo-seae eindependentemente
do seu grau de persuasdo interior. Jaa palavrainternamente persuasiva
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€ caracterizada por seu sentido inacabado, despertando no outro o
pensamento critico, a palavra autbnoma e criativa.

Acreditamos que, & semelhanca do que ocorre no processo de
ensino-aprendizagem de lingua materna, uma proposta de trabalho
ancorada na concepcao bakhtiniana de géneros do discurso pode levar
a co-construgdo significativa e efetiva do conhecimento na lingua
estrangeira, posto que, ao ser defrontado e levado a refletir sobre as
caracteristicas de géneros orais e escritos diversos na LE, o aluno
provavelmente desenvolverd uma postura critica em relacdo ao
funcionamento da linguagem nas diversas esferas de circulagéo social
dalingua em constitui¢&o.

E naandlise de dados de interaco em sala de aula decorrentes
de um médul o de pés-graduacao em linguainglesa desenhado com base
na perspectiva bakhtiniana de géneros do discurso gue nos propomos a
aplicar alguns dos pressupostos tedricos ja discutidos.

3. Contexto de pesquisa

Os dados que compdem o presente trabalho foram coletados
em um moédulo de um curso de pés-graduacdo em Lingua Inglesa
ministrado pela professora-pesquisadoraem umauniversidade dacidade
de Taubaté, So Paulo. Esse médul o, intitulado I ntroducdo a gramatica
através de géneros textuais, propunha-se a trabalhar o ensino da
gramédtica da lingua inglesa a partir de géneros textuais diversos,
buscando aprimorar o desenvolvimento linglistico dos alunos e
conscientizé-los em relagéo a rel evancia da abordagem proposta.

Participaram da coleta a professora-pesquisadora e dezesseis
alunos. Todos os alunos sao professores de linguainglesa e atuam em
contextos diversos: escolas publicas e particulares, cursosdeidiomase
faculdades. A professora-pesguisadora, por sua vez, tem experiéncia
como professorae coordenadora pedagdgicaem curso delinguase como
professorade linguainglesae literatura no ensino superior. Esta, nesta
ocasi 8o, cursando o terceiro ano do seu doutorado em um programade
pos-graduacdo em LinguisticaAplicada.
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A interac8o entre aprofessora-pesquisadorae os alunos, gravada
em audio e transcrita para andlise, é decorrente da correcéo de trés
exercicios referentes a uma noticia sobre o ataque terrorista ocorrido
em Nova lorque e Washington no dia 11 de setembro. A noticia foi
retiradadal nternet e aatividade, compostade cinco exercicios, elaborada
pela professora-pesquisadora. Os exercicios foram realizados em
pequenos grupos e 0s dois exercicios que ndo constam na gravacao
haviam sido discutidos na aula anterior.

Pararealizar aanalise, pretendemos, conforme jaespecificado,
aplicar os pressupostos bakhtinianos de dia ogismo, géneros do discurso,
discurso autoritério e internamente persuasivo e polifonia, assim como
aconcepcdo de ancoragem enunciativa propostapor Schneuwly (1988).
Dividiremos a andlise em trés partes, cada uma das quais visando a
responder aumadas perguntas mencionadas naintrodugdo deste artigo.

4, Discussao dos dados
4.1. Osgénerosdo discurso

Nota-se que nainteracdo entre a professora-pesquisadora e 0s
alunas circulam, principalmente, géneros secundérios, apesar de essa
apresentar-se em forma de didlogo, forma caracteristica das situacdes
cotidianas e das interacOes face a face, e, portanto, pertencentes, em
geral, aos géneros primarios.

Conformeilustram os exemplos no quadro abaixo, os enunciados
da professora-pesqui sadoracompdem-se principal mente de explicaces,
defini¢des, instrucdes e questionarios orais, géneros bastante
caracteristicos da interacéo em sala de aula e, no caso especifico dos
guestionarios orais, das aulas dial ogadas.
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GENEROS QUE CIRCULAM NO ENUNCIADO DA PROFESSORA

ExplicacOes

De conceitos e/ou
concepcdes

P: Hisfeelingstrandate, ok? Of course when he chooses
words like calamity, deadly, devastating, despicable...
he' stalking about his feelings, but he' s also translating
the feeling of a whole nation of the whole world, what
shows that we as human beings we are part of history,
we areinserted in a context and when we say something
wealways bring to our discoursewhat other people said,
what other people feel.

De possiveis aplicagdes
dos conceitosdiscutidos
na préatica em sala de
aula

P: (...) ‘Causeif you show, as you have seen it in a text,
it become much clearer for students, instead of just
teaching the passive or active. Of coursewe haveto adapt
the discussion to the level, the age of our students, but
students can have this perception if you show them. They
arenot asadvanced asyou to beabletofind it alone, but
you can show themwhy either one or another were used.

Do que o exercicio esta
pedindo

P: (...) Then we ask here to which extent the nouns, the
adjectives and verbs chosen by the author portray his
opinion of what happened in New York and Washington,
illustrate your answer with excerpts from the text. So,
what kind of lexical choicehe usesto portray hisopinion?
What did you answer about that?

Definigdes

De pressupostos tedricos
jé discutidos em textos
lidos anteriormente.

P: (...) We have seen that, according to Bakhtin, our
discourseisnot only ours, it’ ssurrounded by the discourse
of other people, so we alwaystranslatethat in our lexical
choicetoo. And also another strategy heusesinthearticle
iswhat wecall, é... cited discourse. He bringsto the text
the discourse of other people, what other people said.
He usesthat all thetime, during thewhole article and he
cites discourse of different people.

Instrucdes

Sobrequal exercicio esta
sendo corrigido e o que
€ para ser feito.

P: We are correcting number 3, ok? Exercise 3. P: (...)
And now we are going to the 5" exercise. ..
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Questionarios Orais

* Sobre a resposta do | P:(...) ... What did your... what did your group answer
aluno e/ou a do seu | hereinexercise3?

grupo. P: (...) why does he use quotation mark to cite exactly the
discourse instead of reported speech?

* Sobre a opinido do | P: (...) Do you think, asreaders, do you think that cited
aluno. discourse causes these effects you mentioned? Which
effects did they cause on the text and which effects did
these discour ses cause on you as a reader when you read
it? P: (...) So, did you find the article difficult? P: Not so
bad. What do you mean? You had some problemswith it?

Quadro 1: géneros que circulam no enunciado da professora

Embora a aula sgja dialogada, nota-se a presenca de longos
trechos monologizados no didlogo entre professora e alunos. Esses
trechos sdo marcantes, principalmente, nos enunciados da professora
quevisam adar explicagdes sobre contelidos diversos, definir ou retomar
conceitos tedricos ja discutidos anteriormente.

Como podemos observar no quadro acima, o discurso da
professoraao explicar, definir ou retomar contelidos ou conceitos possuli
caracteristicas que o remetem mais aos géneros secundérios do que aos
géneros primarios. Além da sua forma monologizada, o discurso da
professora, nessas situagdes, mantém uma relagdo marcadamente
auténoma em relagdo a situacdo de producdo. E prioritariamente o
discurso cientifico que ecoanos seus enunciados, pois sua preocupacao
nao estasimplesmente voltada paraacorregao dos exercicios, mas para
aconstrucdo de um arcabouco tedrico relacionado ateoria bakhtiniana
dos géneros do discurso e para a relevancia dessa teoria na prética de
ensino-aprendizagem de lingua estrangeira.

A construcdo desses conceitos, no entanto, acontece
principalmente por meio do uso da déixis de pessoa, em especial a 12
pessoa do plural we e a 22 pessoa em ingl és you, fazendo com gue uma
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ancoragem implicada em relagéo a situagdo de producéo seja
estabel ecida conjuntamente com aancoragem autbnomaque caracteriza
0s conceitos cientificos ecoados no discurso da professora. Esse fato
sugere que a professora-pesqui sadoratem doisinterlocutores: osalunos
e os discursos tedricos que fazem parte da sua formagéo académica.

P: (...) we have news and we al so have special reports, thiskind
of thing, we can find articles about sharks, whales

P: (...) ' Causeif you show, asyou have seenitin atext, it become
much clearer for students, instead of just teaching the passive
or active.

Somente ao privilegiar o uso da 32 pessoa: he, his paramencionar
algo em relacdo ao autor do texto ou it para estabel ecer impessoalidade
ou parasereferir aelementosjamencionados no discurso, aancoragem
em relacdo a situacdo de producdo torna-se total mente autbnoma, visto
gue, nesse momento, o discurso da professora passa a se remeter
plenamente aum outro mundo, 0 mundo do texto, ndo implicado com o
aqui e o agora da situagdo material naqual ainteragdo acontece.

P: Hisfeelingstrandate, ok? Of course when he chooseswords
like calamity, deadly, devastating, despicable... he's talking
about hisfeelings, but he’ sal so trand ating the feeling of awhole
nation of the whole world

P: It'sdifferent reading about the fact, for example, aterrorist
attack happened in New York and Washington on September
11" at, a number of people werekilled. So thisisonly the news,
only thefacts(...)

Se, por um lado, os enunciados exemplificados acimailustram
situagdes de comuni cagdo mai s complexas, namedidaem que decorrem
de um género secundario escrito: umanoticia, e dialogam com teorias
relacionadas alinguagem (Bakhtin, Dolz & Schneuwly, etc.), por outro,
possuem caracteristicas, como adé xis de pessoa (we, you), que revelam
uma relagdo implicada com a situacdo material de producéo,
caracteristicado diaogo cotidiano e, portanto, dos géneros primarios.
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Isso reitera a observagdo de Rojo (2000) de que “ainteracdo de
salade aulaconstitui génerosdificeisde situar. Seela, por umlado, d&
se amaneirado didlogo e mais ligada as situactes de interacdo face a
face — caracteristicas, segundo Bakhtin (1953, 1979), dos géneros
primarios —. Por outro lado, elaja se desenrola em esferas publicas (ou
relativamente publicas) de interagdo social, que tendem as formas
dialogaisregradas. Também, muitas vezes, € mediadaou mediaaescrita
e apresentalargos trechos cujaforma composicional € monologizada—
caracteristicas atribuidas por Bakhtin aos géneros secundarios’ (Rojo,
2000: 4).

Somando-se as explicacdes e defini¢des, podemos observar que,
no discurso da professora, circulam ainda instrugdes e questiondrios,
géneros caracteristicos dainteracéo face aface e, mais especificamente,
dainteracdo em salade aula. Ao contrario do que ocorre nas explicacoes
e definigdes, ao instruir (prescrever) ou questionar os alunos, 0s
enunciados da professora tornam-se mais curtos, assemelhando-se,
portanto, a forma composicional do didogo cotidiano.

Como em geral ocorre com os géneros da ordem do prescrever
nas interacOes face a face, as instruces da professora sobre qual
exercicio esta sendo corrigido, ou sobre 0 que € para ser feito em
determinado exercicio, apresentam uma ancoragem implicada com a
situacdo material de producdo, retratada novamente através da déixis
de pessoa we, | e you, dos verbos na 12 pessoa, do déitico now e da
referéncia ao exercicio ou ao tépico gramatical em questéo.

P: We are correcting number 3, ok? Exercise 3

P: (...) And now we are going to the 51 exercise. ..

P: (...) I'dlikeyou to read some exampl es of passive and active
voice and afterwards we can contrast.

P: Ok, let’ sgo to the active voi ce now, exampl es of active voice.

O questionério oral, por sua vez, conduz a correcdo dos
exercicios, exercendo um papel fundamental no didlogo entre professora
eaunose, portando, nasdcio-construgdo do conhecimento. As perguntas
daprofessoraoraquestionam os alunos em rel agao arespostadadapelo
grupo adeterminado exercicio e oraosinstigam adar suaopiniao sobre
essa resposta ou sobre o exercicio em si.
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4.2. A construcdo do conhecimento através do discurso
internamente per suasivo

Mehan (1979) e Smolka (1990) apontam, com base em estudos
realizados sobreinteracdo em salade aula, aestrutural RA (Iniciagdo —
Resposta—Avaliagdo) como aorganizagdo discursiva predominante nas
trocas de turnos entre professor e alunos. A estruturalRA envolve uma
pergunta do professor, paraaqual ele jatem aresposta e uma resposta
do aluno seguidapelaavaliaco do professor. Nesse padréo interacional,
a interacdo é marcada por seu caréter assimétrico, sendo o professor
aquel e que detém o poder. Como asrespostas dos al unos so séo acatadas
caso coincidam com as expectativas do professor, a construcéo do
conhecimento ocorre de formaautoritaria, impossibilitando, namaioria
das vezes, que o didlogo professor-alunos leve, por meio do discurso
internamente persuasivo, a reflexdo e ap posicionamento critico em
relacdo ao conhecimento que esta sendo construido nainteracao.

Nos recortes que analisaremos a seguir, o padréo IRA ndo se
faz presente. Observa-se, ao contrério, uma tentativa constante da
professora-pesquisadora de promover a construcdo do conhecimento
por meio do discurso internamente persuasivo, fazendo com que os
alunos se posicionem criticamente em relacdo as caracteristicas
lingUisticas do género em foco.

4 P: Weare correcting number 3, ok? Exercise 3.
5 Al I forgot my exercise at home.
6 P: You could check with Gui... What did your... what did
your group answer herein exercise 3?
7 Al Inthe most devastating terrorist ... é... he's shocked.
8 P: He' sshocked, so hislexical choicesexpress how shocked
heis. The most devastating terrorist attack, what else?
9 Al; Thedeadly calamity.
10 P: Thedeadly calamity.
11 Al, Devastating.
12 P: Devastating (corrigindo a prondncia)
13 Al,. Devastating (repetindo a palavra com a pronuncia
correta)
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14 P: So, heusesdeadly, devastating, calamity, é..., what else?

15 Al, Tenho que assinar... Can | sign my name?

16 P: Of course.

17 Alg Evil, despicableterror acts, the deadly calamity

18 P:E...

19 Al Despicableterror acts...

20 P: Terror acts. You have despicable (corrigindo a
pronuncia), ok?

21 Al . Despicable. (repetindo a palavra com a pronincia
correta)

22 P: By evil, despicable terror acts. So, he's shocked. But

does he, through... through the choice of words he makes,
does he express only his feelings?

23 Al, Yes, | think.

24 P: Do you think he expresses only his feelings?

25 Al,.No, thefeeling of the country... of the world.

26 P: Probably he's expressing not only his feelings but the
feelings of a whole country...

27 Al,. Yes, thewhole country.

28 P: Or, we could say the whole world, what everybody...

29 Al,. Not hisfeelings.

30 P: Alsowhat he'sfeeling. Hisfedlings trandate, ok? ...

Osalunos procuraram no texto escol haslexicais queindicassem
a opinido, os sentimentos do autor em relacéo ao atague ocorrido em
Nova lorque e Washington. Ao corrigir atarefa, P d& voz aos aunos,
valorizando suas contribuic¢des, fazendo com que os seus enunciados
resultem na construgdo do novo e sgfam o ponto de partida para
consideragdes de ordem mais complexa. Esse movimento pode ser
verificado dos turnos 22 ap 30. A professora re-vozeia os enunciados
dosAl eAl,, propondo, apartir do que foi dito por eles, uma pergunta
para reflexdo. Como a resposta do Al, a essa pergunta ndo parece
totalmente adequadapara P, €lao questiona sobre suarespostae apartir
do enunciado doAl, edaduvidadoAl,, sobre ainadequagéo daresposta
dada, acata a respostado Al, como parcialmente correta, relacionando
arespostado Al, com os textos jalidos para construir o conhecimento
pretendido.



GENEROS DO DISCURSO NO PROCESSO DE ENsINO-APRENDIZAGEM DE LE 169

Os enunciados de P revelam sua intengcdo de engajar-se
dia ogicamente com os aunos para que a corregdo do exercicio torne-
se uma oportunidade de refletir sobre o conhecimento em construgao.
Ao perguntar, no turno 6, what did your group answer herein exercise
3?, podemos sugerir que P esta abertaarespostas diversas, ou sgja, ndo
haparaelaumaunicarespostacorreta. Quando deparacom umaresposta
gue néo considera totalmente adequada (23), P voltaa pergunta para o
grupo (24), enfatizando apartir do sintagmaDo you think..? arelevancia
das opinides e contribuicdes dos alunos.

A postura adotada pela professora perante o texto é
perceptivel mente uma postura enunciativa. Diferentemente do que em
geral ocorre na sala de aula de lingua estrangeira, o texto ndo é visto
como um receptacul o de informagdes no qual os alunos buscam dados
especificos, mas como unidade linguisticavivaenunciada por um autor
que, por suavez, influencia e é influenciado pelas esferas sociais onde
circula.

39 P: Ok partsof... Yes, it'sterrible after lunch. But why do
you think he cites, he uses... why does he use quotation
mark to cite exactly the discourse instead of reported
speech?

40 Al . Tomakeitreal.

41 P: Tomakeitreal.

42 Al, To emphasize the opinion of different people, the
president, the major, of normal persons...

45 Alg Tomakeit near the reader ... because when you retell
something, what you areretelling isa little bit longer and
if you repeat the discourse you put the thing near you.

44 P: Yes, it'strue. When we use cited discourse we want...

46 Als: Toemphasize

47 P: To emphasize what the person said. And we usually use
cited discourse when we don’t want to lose anything from
what was said. ‘ Cause when we tell, when we retell
something it's not always exactly the same. It's the same
whenwearewriting awork, for example, astheonel asked
you and you ... you don’t cite, you paraphrase the author,
it's your interpretation é... it's your interpretation when
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you paraphrase, it’s your interpretation of what Bakhtin
said, of what Vygotsky said, of what Schneuwly said, when
your paraphrase. When you cite exactly, you want to
emphasize the author’ swords... at the same timewhen you
cite, you don't take responsibility for that, becauseyou are
citing other peopl€’ svoices, not inter preting them. Do you
think, asreaders, do you think that cited discourse causes
these effects you mentioned? Which effects did they cause
on the text and which effects did these discour ses cause on
you as a reader when you read it?

48 Al Grieving, destruction, é..., something terrible,
something that deals with emotions.

49 P: So, it deals with emotions. Because, when you have
people saying what they felt it... it moves you more than
just reading about the fact.

50 Alg.Yes.

E justamente esse tipo de consciéncia em relagio ao texto que
P pretendeincitar nos a unos quando os questionasobre o papel exercido
pelo discurso citado nanoticialida. A semelhanca do que observamos
no recorte anterior, paraa pergunta de P no turno 39 ndo ha uma tnica
expectativa de resposta correta, mas véarias possibilidades de respostas,
todas el as dependentes da percepcdo do aluno enquanto leitor. Todasas
respostas dos alunos sdo acatadas por P e sua concordancia é expressa
por meio do enunciado Yes, it’'s true (44). A opinido do aluno-leitor €
novamente val orizada com o questionamento de P noturno 47, sendo a
partir do enunciado do aluno no turno 48 que aprofessoraconclui sobre
os efeitos do discurso citado no texto.

Levando-se em consideracdo abreve andlise redlizadaacima, €
possivel propor que a postura enunciativa da professora, o dominio da
lingua estrangeira pelos alunos e 0s pressupostos tedricos lidos e
discutidos anteriormente possibilitaram que a interacdo professora-
alunosfosse constituida por meio do discurso internamente persuasivo,
em um didlogo ininterrupto com o texto, as teorias e 0 conhecimento
prévio, privilegiando-se, portanto, apolifonia.
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4.3.  Asvozespresentesno discurso da professora

O discurso da professora na interac8o analisada dialoga com
vérias vozes que revelam sua formagdo académica e suas concepcoes
referentes ao processo de ensino-aprendizagem de LE.

30 P:(..) ... he'stalking about his feelings, but he's also
trand ating the feeling of a whol e nation of the wholeworld,
what showsthat we as human beingswe are part of history,
we are inserted in a context and when we say something
we always bring to our discourse what other people said,
what other people feel. We have seen that, according to
Bakhtin, our discourseisnot only ours, it’s surrounded by
the discourse of other people, so we always tranglate that
inour lexical choicetoo.

No enunciado transcrito acima, percebem-se asvozesdeteorias
socio-histéricas da linguagem e do processo de ensino-aprendizagem
dialogando com o discurso da professora. Na verdade, é a teoria de
enunciagdo bakhtiniana re-vozeada no discurso da professoraque daa
explicacdo aos alunos sobre quai s sentimentos (de quem) sdo revel ados
por meio das escolhas lexicais realizadas pelo autor. As concepcdes
tedricas enunciadas no discurso da professora revelam a influéncia
exercida por suaformacdo académica na sua prética pedagdgica.

Em outros momentos dainteracéo, os enunciados da professora
demonstram sua preocupacdo com aformagdo dos alunos-professores
e com atransformagao de suas praticas pedagdgicas.

122 Al. And now we see that we need grammar, n€? Grammarr,
why we have the verbsin the passive and we have the verbs
in the active voice.

123 P: Of coursewe need grammar, but we can teach it through
atext. ‘Cause if you show, as you have seen it in a text, it
become much clearer for students, instead of just teaching
the passive or active. Of course we have to adapt the
discussiontothelevel, the age of our students, but students
can have this perception if you show them. They are not as



172 the ESPecialist, vol. 25, n° 2 2004

advanced as you to be able to find it alone, but you can
show them why either one or another were used. So, did
you find the article difficult?

Observa-se um conflito entre as concepcdes da aluna e da
professora em relagdo a maneira pela qual a gramética deve ser
incorporada ao processo de ensino-aprendizagem de LE. Enquanto o
discurso da aluna dialoga com a prética mais corrente nas escolas: 0
ensino descontextualizado dagramética, o daprofessorare-vozeiatodos
ostextos que compdem asuabagagem tedrica, inclusive o dos PCNsde
LE, que sugerem ser fundamental que o estudo da gramética ocorrade
maneira contextualizada, vinculado a um texto, de forma a constituir-
seem umaexperiénciasignificativano processo de ensino-aprendizagem
deLE.

5. Consideracfesfinais

Dentre outros possiveis questionamentos e reflexfes acerca do
gue foi discutido no presente trabalho, sublinharemos a seguir trés
aspectos que consideramos relevantes:

* A relevancia da teoria de géneros do discurso bakhtiniana
tanto para a andlise dos dados de interacéo de sala de aula
guanto para o processo de ensino-aprendizagem de LE.

* A construcdo do conhecimento por meio do discurso
internamente persuasivo.

* O papel socia dos enunciadores. professora e alunos na
interagcdo analisada.

Vimos que, enquanto os pesquisadores envol vidos na el aboracdo
dos PCNs de Lingua Portuguesa para o ensino fundamental e aqueles
do grupo de Genebra, como Dolz e Schneuwly, preocupam-se em
elaborar uma proposta didatica para o ensino-aprendizagem de lingua
maternacom base nateoriade géneros, um outro grupo de pesquisadores
brasileiros coordenados por Rojo desloca o foco de investigagéo paraa
andlise dainteracdo em salade aula sob uma perspectivaenunciativada
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linguagem. Os trabal hos desenvol vidos nessas duas perspectivas vém,
certamente, contribuindo significativamente parao repensar em relacéo
a0 processo de construcao do conhecimento e constituicdo dalinguagem
nasaladeaula

No gue se refere ao processo de ensino-aprendizagem na sala
de aula de lingua estrangeira, a aplicacdo da teoria da enunciagdo
bakhtiniana, tanto para anadlise dos dados decorrentes da interacéo
professor-alunos, quanto para o desenvolvimento de uma proposta
didética baseada no estudo de géneros, encontra-se em nivel ainda
bastante embrionario, sendo fundamental o desenvolvimento de
pesquisas aluz dessa perspectivatedrica.

Esse trabalho constituiu-se numa tentativa inicial de aplicar a
teoria da enunciacdo bakhtiniana na sala de aula de LE, visando a
conciliar asduas perspectivasjadescritas: aelaboracdo de umaproposta
didatica baseada em géneros e a andlise dos dados provenientes da
interagéo professor-alunos.

A andlisedosdadosapartir de pressupostos bakhtinianosrevelou
aspectos importantes em relagdo aos géneros do discurso que circulam
nainteragéo, asvozes ecoadas nos enunciados da professorae dosa unos
e a0 modo como os diferentes discursos configuram-se no didogo,
contribuindo significativamente para areflexéo sobre o papel exercido
por esses discursos na construgdo do conhecimento na interagdo
analisada.

Ja a proposta didatica baseada na andlise das caracteristicas
linglisticas do género noticia, somada a postura enunciativa da
professora-pesquisadora, possibilitaram a sdcio-construgdo do
conhecimento por meio do discurso internamente persuasivo. A mera
localizagdo de informagdes deu lugar a reflexdo sobre o papel das
escol haslexicais e gramaticais naconstrucdo dos significados no texto,
posicionando os alunos criticamente em relagdo a noticia analisada.

Por fim, concluimos, por enguanto, nossa reflexdo chamando
atencdo para o fato de que os papéis sociais da professora como
pesquisadora e dos alunos como professores de LE no Ensino
Fundamenta e Médio e em cursos de idiomas sdo constantemente re-
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vozeados nos seus enunciados, fazendo com que o conhecimento sgja
constituido no did ogo, muitas vezes conflituoso, entre esses papéis.

Fica claro no discurso da professora sua preocupagdo em
relacionar teoria e pratica, buscando transformacdes no papel exercido
pel os alunos-professores nas suas respectivas salas de aul as. Deixamos
aqui sublinhada a importancia da formagdo continua para a mudanca
teoricamente fundamentada das praticas correntes em sala de aula de
lingua estrangeira.

Recebido em: 10/2002; Aceito em: 06/2003.
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