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Abstract

Thisarticle presents part of my doctoral dissertation, which focused on
the observation of the process of discursive constitution of the world of
work in news from the newspapers Clarin and Folhade S. Paulo, in the
scope of Mercosul. Tjearticleisrestricted to the exposition of thecriteria
that guided the study of reported speech (RS) as the main organiser of
the news, a discursive genre whose enunciative basis is the tension
between informing and expressing opinion. The option for the study of
RSsprings from my interest in verifying the distance between those two
acts, as informing has been considered responsible for the idea of
objectivity that sustains the characterization of the news text. It was
possible to conclude that, in the constitution proposal of a continuum
of occurrences, the notion of “ narrated” speech stands out as one of
the basic strategies for the institution of the idea of information
objectivity, which derives from the enunciative perspective of the
enunciator/journalist.

Key-wor ds: discourse genre; news; enunciative heterogeneity; reported
speech.

Resumo

Este artigo apresenta um recorte do estudo efetuado em nossa tese de
doutoramento, cuja proposta centrava-se na observacéo do processo
de constituicao discursiva do mundo do trabalho em noticias dos jor-
nais Clarin e Folha de S. Paulo, que tinham como marco o Mercosul.
Escolhemos para este artigo a exposi¢ao dos critérios que nortearam o
estudo do discurso relatado (DR) como organizador principal da noti-
cia, enquanto género discursivo cuja base enunciativa é a tensao infor-
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mar/opinar. A opcao pelo estudo do DR deve-se a0 interesse de pesqui-
sa em verificar a distancia entre esses dois atos, ja que informar vem
sendo responsabilizado pela idéia de objetividade que sustenta a ca-
racterizacao do texto noticioso. Foi possivel constatar que, na consti-
tuic&o de um continuum de ocorréncias, sobressai a no¢éo de discurso
narrativizado como uma das estratégias basicas para a instituicao da
idéia de objetividade da informac&o, que nasce da perspectiva
enunciativa do enunciador-jornalista.

Palavras-chave: género de discurso; noticia; heterogeneidade
enunciativa; discurso relatado.

1 Introducdo

Para este artigo, fizemos um recorte nos resultados obtidos nas
analises efetuadas em nossa tese de doutoramento (Sant’ Anna, 2000),
cujo objetivo foi verificar como, nosjornais Clarin e Folha de S. Pau-
lot, estaria sendo construida discursivamente a participagéo do mundo
do trabalho no processo deintegracdo no marco do Mercosul, quando o
temadas noticias fosse aindUstria automotiva. Sendo assim, apresenta-
mos aqui resultados conectados a delimitaces de ordem metodol dgica,
com sustentagdo tedrica na Andlise do Discurso (AD) de orientacdo
enunciativa—em especial, adostrabal hos do conjunto de analistas fran-
ceses que incorporaavertente iniciada por Bakhtin e seu circul o (1929;
ed. bras. 1995) —, que levaram a reflexdes relacionadas aos estudos do
discurso relatado e da noticia enquanto género discursivo.

O contexto de execucao da pesquisa, apresentada aqui de modo
parcial, inscreve-se num momento de cruciais discussdes sobre 0s pro-
cessos de integragdo regional — dos quai's participam os paises envolvi-
dos no Mercosul — e sobre o papel que tem nesse contexto o mundo do
trabalho. Os estudos sobre o mundo do trabalho, por sua vez, tém es-

1 Note-se que mantivemos a identificagdo das fontes consultadas, uma vez que foi obtida auto-
rizagdo para usar o material.
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treitaligagdo com as propostas do grupo de pesquisaAtelier — PUC/SP,
gue vem desenvolvendo investigacfes inseridas na linha de pesquisa
“Linguagem nas relagdes de trabalho”2.

O objetivo deste artigo, portanto, é expor os critérios que
nortearam os passos estabelecidos para a definicdo dos caminhos da
andlise dos discursos relatados, como organizadores principais de uma
noticia. A opcao pelo estudo do discurso relatado deve-se ao interesse
de pesquisaem verificar adistanciaentre opinar einformar, jaque esse
ultimo ato vem sendo responsabilizado pela idéia de objetividade que
sustenta a caracterizac&o do texto noticioso. O estudo do discurso rela-
tado, em especial do que chamamos de discurso narrativizado, permi-
tiu buscar possiveis respostas paraa caracterizacdo da noticiaenquanto
um género discursivo que se atualiza na tensdo informar/opinar. Essa
reflexdo tedrico-metodoldgica partiu da indagacdo: que importancia
adquire um género tratado como informativo, nas diferentes formas de
concretizacdo que o suporte oferece, que, na verdade, também inclui
marcas discursivas de opini&o? N&o podemos desconsiderar arelevan-
cia dessa dualidade de organizac&o discursiva, uma vez que um dos
critérios para o éxito de um género éter umafinalidade reconhecida: “a
determinacdo correta dessa finalidade € indispensavel paraque o desti-
natério possater um comportamento adaptado em relacéo ao género de
discurso” (Maingueneau, 1989:52).

2. Definindo o corpus de pesquisa

Em primeiro lugar, a escolha por observar textos publicados
pela grande imprensa considerou o papel socializador do conhecimen-
to que estatem quando, ao retrabal har temas e termos técnicos e cienti-
ficos, permite aum publico muito maisamplo ter acesso ataisinformar
cdes. Ao lado desse critério, também foi fundamental observar aidéia
de que o0 ato enunciativo béasico daimprensa escrita sejainformar obje-

2 As atividades desenvolvidas pelo grupo se organizam sob duas perspectivas: a do estudo da
linguagem em situacdo de trabalho, numa situacdo especifica, e a que considera a linguagem
como co-construtora de conceitos de/sobre o trabalho, em diferentes contextos discursivos.
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tivamente. Assim, partimos da discuss&o de que atensdo existente entre
opinar einformar € constituinte do texto jornalistico, o que faz com que
aimprensa sgja participante ativa dos movimentos sociais de um deter-
minado grupo, no interior do qual ela é produzida. Por isso, hossa op-
¢do pelamidia, ja que um de seus papéis € exatamente esse de funcio-
nar como discurso de divulgagdo ou vulgarizagdo da producao cientifi-
ca de determinada érea do conhecimento. Cabe-Ihe oferecer ao grande
publico a oportunidade de acompanhar os avangos do conhecimento,
sem, contudo, necessariamente apresentéa-1o como discurso especializado
do mundo da ciéncia— hajavista que buscavamos uma aproximacao ao
mundo da Economia.

Essaorientacdo paraamidiae seu papel socializador do conhe-
cimento definiu a primeiratomada de posi¢ao pela fonte dos discursos
a serem sel ecionados como base do corpus de analise, que ficou cons-
tituido por: um recorte sobre 155 textos do jornal Clarin e 79 da Folha
de S. Paulo, recolhidos ao longo de 4 meses; a selecdo do corpus de
pesqui sa baseou-se no critério dacircul agdo tematica, segundo Frangois
(1989) e Bakhtin (1992:301 e 303), que trata do tema sempre no con-
junto dos outros el ementos da organi zacéo de um género, ficando esta-
bel ecido o periodo de 02 de margo de 1997 (domingo) a08 de marco de
1997 (sdbado) como o recorte da pesguisa, pois a semana contempla
uma incidéncia quase diéria de textos, em ambos os jornais, criando
uma sequiéncia no tempo, de modo que questdes anteriores sdo recupe-
radas e ha remissdo a questdes que estéo por vir.

Assim, selecionou-se o suporte jornal diario, aqui entendido
como a capacidade de um mesmo jornal, ao expor visdes heterogéness,
poder abrigar varios pontos de vista (por exemplo, haver colunas/noti-
cias em que se identificam pontos de vista de cunho mais ou menos
liberal, e outras mais ou menos estatizante). Quanto a relevancia da
natureza do suporte, no que concerne a divulgacdo dos valores atribui-
dos a informacéo pertinente a0 mundo do trabaho, verificamos que
apontava o espaco dojorna como privilegiado parao confronto de pontos
devista—asuavisibilidade social. Considerando que, de modo geral, a
producdo de discursos da imprensa escrita requer a liberdade de ex-
pressao e apluralidade de visdes sobre um mesmo objeto — pel o menos,
0s manuais de redacao e/ou estilo consultados criam essaimagem para
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seus veiculos —, passa a ser relevante observar se o jornal se abre a
exposi ¢ao de discursos que expressam propostas opostas ou conflitantes
(nascidas de diferentes pontos de vista), quando se fazem referéncias
a0 processo de integracdo regiona no Mercosul.

Ficaclaro que estamos no campo do captar parainformar, mas
tendo a informagdo uma origem tomada como crivel e, portanto, po-
dendo ser consumida como verdade. E isso hos remeteu ao caminho da
andlise do jornal como lugar de producgéo discursiva, isto &, aguele que
val se caracterizar por valer-se de diferentes mecanismos lingtiisticos
caracteristicos do “opinar”, mesmo quando seu objetivo € “informar”.
Discutimos, pois, a definicéo pragméticade que o ato enunciativo bési-
co daimprensa escrita seja o de informar.

Portanto, o percurso percorrido por um determinado fato para
vir a ser divulgado a um conjunto ampliado de pessoas caracteriza-se
por uma construgdo discursiva peculiar: aimprensa escrita quer apre-
sentar-se como informadora, capaz de isentar-se de julgamentos. Pode-
mos dizer, entdo, que o0 modo de operar da imprensa escrita baseia-se
na premissa de que deve (e pode) apresentar os fatos que narra como
estando “de fora’ do evento. Ou seja, € o esforco de expor “objetiva
mente” os fatos recolhidos no mundo empirico e, a0 mesmo tempo,
participar dos processos sociais que quer objetivar.

Cria-se umatensdo entre esses dois pdl os constitutivos da natu-
reza do que se prescreve como sendo o papel da imprensa escrita: (a)
por um lado, estar “fora’, isto &, transpor o fato socia para o espaco
discursivo do jornal, mantendo a objetividade; (b) por outro, estar “den-
tro”, isto é, enquanto espaco discursivo que reenvia sentidos ao espago
social, abrindo-se a posicionamentos ideol 6gicos, ja que ela mesma é
integrante da sociedade na qual ocorrem os fatos sociais.

Essa tensdo deixa tragos no discurso, em diferentes nivels, po-
dendo apontar tanto paraumaadesdo ou oposi ¢ao claras aosfatos, quanto
para uma omissao de certos detalhes que poderiam comprometer sua
situacdo “de dentro”. Ou sgja, denunciar aquele papel de participante
do processo, que, se possivel, ndo deveriaser nunca“visivel”, salvo em
determinados espagos especi almente destinados a apresentacao de opi-
ni&o nos jornais.
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Assim, nossa hipétese de que a imprensa é uma das unidades
gue participam do processo de integracéo regional baseia-se: nacontra-
dicdo inerente asuaformade constituir-se—estar “fora’ e dentro” dos
fendbmenos sociais e discursivos; naidéia de que essa contradicao favo-
rece uma tensdo entre informar e opinar; na suposi¢éo de que a mani-
pulacdo de informacOes participa dessa tensdo — mesmo se a entende-
mos como parte do processo hecessario de selegcdo do que informar ou
nao, por motivos de ordem prética, como espaco disponivel ou recursos
para encontrar mais detal hes sobre um tema.

E essa reflex&o a base para o encaminhamento da delimitagio
de que marcas no plano discursivo vao permitir uma verificagdo das
formas daimprensa escrita apropriar-se do mundo empirico, pois con-
sideramos que certas estratégias discursivas de (des)informacéo, no
contexto da imprensa escrita, podem apontar para um leitor mais ou
menos (des)qualificado, dependendo do grau de tensdo existente entre
informar/opinar. No caso deste artigo, queremos observar marcas
discursivas que nos auxiliem aidentificar como o enunciador-jornalista
introduz a palavra do outro no corpo da noticia, fazendo desse recurso
a base mesma do género discursivo informativo.

3. Definindo categorias de andlise: o papd do discurso relatado

Retornamos a Bakhtin e seu circulo (1992), no que tange acon-
cepcao dial égicadalinguagem, parabalizar anogdo de discurso relata-
do que aqui estamos considerando. Como temos podido constatar, a
AD francesa, ao desenvolver aplicacOes da proposta bakhtiniana, vem
constituindo aproximagdes ao fendmeno da heterogenei dade discursive®.

Para nosso estudo, interessa observar as formas de atualizagéo
da heterogeneidade discursiva a partir da nogéo de discurso relatado,
que esta sendo compreendido como um termo amplo, capaz de abran-
ger varias formas de inclusdo, mais ou menos clara, do discurso do

8 Hadoais eixos no desenvolvimento desses estudos que sio sempre citados: o de Ducrot, que
analisou a polifonia, a partir de diferentes marcas linglisticas, e o de Authier-Revuz, que tratou
da heterogeneidade mostrada e constitutiva.
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outro no fio condutor daguele que enuncia. Maingueneau (1989:86),
tomando a quest&o do discurso relatado sob a perspectiva da hogdo de
formac&o discursiva, afirma:

O sujeito que enuncia a partir de um lugar definido ndo cita
guem deseja, como desgja, em funcéo de seus objetivos consci-
entes, do publico visado, etc. Sao asimposicoes ligadas a este
lugar discursivo que regulam a citacao.

Estamos, pois, no espaco discursivo da produgdo da imprensa
escrita diéria de dois paises diferentes. Além disso, hé as regras de co-
ercdo dos géneros discursivos e do temaque se atualizam nessa organi-
zagdo textual especifica. Portanto, a ocorréncia de uma determinada
citacdo deve ser compreendida como a possivel e/ou a necessaria, con-
siderando todos 0s elementos que importam para aquela enunciagao.

E preciso, entdo, dedicar atengdo arelacio entre a presenca do
discurso relatado num determinado contexto e sua funcdo. Atribuir o
citado aalguém —incluindo-se aqui as multiplas formas de designacéo
ou de apagamento, capazes de identificar mais ou menos precisamente
0 autor —, e oferecer marcas da representacdo fiel dessa retomada das
palavras do outro, remetem a questdo da verdade e da autoridade. A
tensdo entre o verdadeiro e o falso, isto €, o trago ténue entre a confian-
¢a e adesconfianca naquilo que aimprensa escrita divulga, neutraliza-
se quando o enunciador utiliza, com sucesso, o discurso relatado como
parte de suas estratégias para se fazer respeitar pela sociedade. O dis-
curso que instaura uma verdade submete as opini 6es, faz-nos desconfi-
ar que talvez estivéssemos errados em nosso ponto de vista, quando
ndo coincide com o exposto por aguela voz autorizada e verdadeira.

Essa busca da verdade vem reforgada, também, por dois meca
nismos. (a) as formas de atribui¢do do dito, de designar o responsavel
pelo citado, que variam segundo géneros, temas e contextos mais am-
plos; (b) as formas de distanciamento entre o discurso citante e o cita-
do, por exemplo, os verbos dicendi e seus diferentes sentidos, as mar-
cas tipogréficas, aauséncia/presenca de pontuacdo, o uso de estruturas
impessoais.
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O distanciamento estabelecido pelo discurso citante, entretan-
to, guarda umarelacéo de ambiguidade com o discurso citado: “o locu-
tor citado aparece, a0 mesmo tempo, como 0 hao-eu, em relacdo ao
gual o locutor se delimita, e como ‘autoridade’ que protege a asser¢ao.
Pode-se tanto dizer que ‘0 que enuncio é verdade porque ndo sou eu
que o digo’, quanto o contrério” (Maingueneau, 1989:86).

Apresentamos, entdo, a visdo gue horteia nosso rumo de andli-
se dos discursos citados que serdo recol hidos de nosso cor pus, ficando
claro que estamos incluindo na categoria de discurso relatado um con-
junto de mecanismos. Procuramos observar a combinacdo de marcas
de pontuagdo, uso de aspas (mencdo autonimica)*, verbos dicendi e
formas de discurso direto, indireto, discurso segundo®. No momento
das andlises, retomamos cada ocorréncia e seus possiveis sentidos es-
tratégicos para o contexto da citacgo. Assim, a forga dos constituintes
do género nos fez partir da nogéo de discurso relatado como elemento
central: observar que ha um relato de base, subjacente ao género noti-
cia, determinou o enfoque da analise.

4, O papel do discurso relatado como estratégia
organizadora da noticia

Na observacdo dos textos dos dois jornais, como primeiro pas-
s0, identificamos aincidéncia das formas do relato que atribuem o cita-
do a alguém de forma clara. Uma manifestacdo bastante dbvia disso
S30 as entrevistas encontradas no Clarin. A entrevista caracteriza-se,
segundo nosso ponto de vista, por ser aforma mais explicita do efeito
de restituicéo exata das palavras atribuidas ao outro, garantindo afonte
como verdadeira e crivel. Sua estruturacdo anuncia de forma clara tal
pretensdo, na nitida separacdo entre pergunta-resposta, cabendo aos

4 Tratarse do uso e da mengdo concomitantes, “a palavra entre aspas (e/ou em itélico) apresenta
a particularidade de acumular mencg&o e uso (...) [ficando] ao mesmo tempo, mostrada, marcada
como estranha e integrada a segiiéncia do enunciado” (Maingueneau, 1989:89).

5 Discurso segundo: refere-se a forma de introduzir discurso do outro a partir de certos
marcadores — por exemplo: segundo fulano; a partir de fontes bem informadas; ... parece que; ...
diz-se que; ...para fulano .... (Maingueneau, 1998:117).
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recursos tipogréficos papel fundamental nessa organizagdo. Recupera-
Se, assim, ndo so avoz do outro, como também todo um efeito da situ-
acdo de enunciacéo entre jornalista e entrevistado, como se estivesse
ocorrendo naquele momento. Para o periodo definido para o nosso
corpus, esse procedimento esta ausente da Folha de S. Paulo.

Avancando a andlise, percebemos que o discurso direto (DD)
parece ter duas formas predominantes:

(@) d&seintegramente a palavra ao outro, uma pessoa espe-
cifica, palavra essa que esta4 encadeada na enunciagdo citante, com a
presenca de recursos tipogréficos, tais como o uso de dois pontos e
aspas, e também de um verbo dicendi; temos, entdo, também o efeito
de restituicéo exata das palavras atribuidas a esse outro, garantindo a
fonte como verdadeira e crivel —essa concepcao de DD corresponde as
estruturas’:

Malan, que visitd ayer a Roque Fernandez en el Ministerio de
Economia, informd lo siguiente: “ Nuestro gobierno esta firman-
do acuerdos para refinanciacion de deudas com los estados
federados. Y una de las condiciones que impondremos son las
restricciones’ al otorgamiento de subsidios y privilegios
impositivos’ (C, 07/03).

«Essa é a nossa resposta aos incentivos dentro do Mercosul,
em especial no Brasil», disse o secretario de Producao e Em-
prego da Provincia, Carlos Brown (FSP, 07/03).

(b) o enunciador-jornalista incorpora fragmentos do discurso
do outro, por meio do emprego de marcas tipogréficas, as aspas ou 0
itélico, que delimitam as fronteiras de uma citagéo; essa estratégiatam-
bém participa do processo de reconstituicdo da palavra como se suple
ter sido dita pelo outro, mas nd mais como um conjunto totalmente
identificado como fora do citante: sdo as chamadas ilhas de discurso

6 Ostrechos em itdlico nos fragmentos retirados dos jornais correspondem a identificagéo que
fazemos dos elementos em destaque, em cada uma das estratégias identificadas.
7 Os fragmentos dos textos dos jornais mantém fielmente o emprego do negrito do original.
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direto?, é uso e citacdo ao mesmo tempo, cujo emprego caracteriza que
o0 enunciador-jornalista divide com o outro os sentidos nascidos de tal
emprego — localizamos essa estratégia, por exemplo, em :

Segun le dijeron fuentes de la delegacion argentina a esta
corresponsal, Brasil quiere mostrar “ la casaen orden” (C, 02/03).

Segund ministro, son«estimulosartificiales»(...) Perolosbrasilefios
retrucan que elos colocan incentivos, dado que aqui la industria
automotriz goza de un régimen «promocional> (C, 07/03).

N&o localizamosincidénciadessaestratégianaFolhade S Paulo.

Observamos que a ocorréncia de discurso relatado conta, até
aqui, com pelo menos trés possibilidades distintas: a entrevista, o clas-
sico discurso direto e ailha de discurso direto. Prosseguindo nosso es-
tudo, verificamos que uma outra forma muito recorrente, em ambos 0s
jornais, de inclusdo do citado é o discurso indireto (DI): o enunciador-
jornalista ndo tem mais como propdsito demonstrar que a palavra ex-
posta é exatamente a que foi dita em outra situagcdo enunciativa; o efei-
to, agora, € o de uma reformulacdo, assumida enquanto tal, que traz o
citante e o citado para um s6 ato enunciativo. Em nosso estudo, defini-
mos como fronteira de identificacdo de um DI a existéncia obrigatéria
da estrutura verbo dicendi + que (se, como), capaz de indicar que o
enunciador-jornaista € a fonte da recuperacdo da situagdo anterior e
responsavel pelo ato defala, mas deixaregistrado no enunciado aquem
atribui o citado, conforme podemaos verificar em:

Estimulo alasinversiones: el gobierno de Fernando Henrique
Cardoso argumenta que nada puede hacer frente a las politi-
cas que lanzan los diferentes estados brasilefios para atraer
inversiones extranjeras (C, 06/03).

O secretario de Industria argentino, Alieto Guadgni, disse que
0 governo ira compensar as montadoras do pais, sem especifi-
car como (FSP, 08/03).

8 Conforme Maingueneau (1998:129), “o enunciador citante isola com itélico ou aspas um
fragmento que ele menciona e utiliza a0 mesmo tempo (...); o fragmento assim atribuido ao
enunciador do discurso citado recebe o nome de ilha textual ou ilha enunciativa’.
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No sentido de observar outras ocorréncias de discurso rel atado,
identificamos, entre o discurso direto e o indireto, a modalizacdo em
discurso segundo. Rosier (1999:186-7), a0 observar a questao da atri-
buicdo do discurso, comenta que a forma “segundo A” corresponde a
verbos de opinido do tipo “imagina que, pretende que, afirma que”,
COMO recurso para personalizar a experiéncia de um individuo. Esse
discurso segundo, entdo, pode ter afinidades com o DD e o DI, ao
explicitar claramente sua fonte de informagfes, mesmo que ela estgja
deslocada do contexto frasal que contém o marcador, como, por exem-
plo, em:

[Los empresarios se quejaron por ...] Segln comentaron, esas
ventajas impositivas crearan asimetrias entre la industria
automotriz brasilefiay laargentina (C, 06/03).

Segundo ele[ Malan], o governo federal estaexigindo o fim dos
incentivos estaduai s nas negociagdes das dividas junto a Unido
(FSP, 07/03).

Por seu lado, Malan relativizou o alcance do decreto federal
que deu facilidades fiscais para as montadoras que quiserem se
instalar no Norte, Nordeste e Centro-Oeste (FSP, 07/03).

Fica clara sua participacdo na mesma estratégia de atribuicdo
da palavra ao outro, porém a partir de outros mecanismos discursivos.
O efeito de recuperacéo da enunciagéo tal como foi feita pelo citado,
entretanto, aproxima-se mais do sentido estabelecido para a forma do
DI, isto €, uma reformulagdo assumida como tal.

Observamos, ainda, que se pode aumentar ou diminuir a preci-
sdo daorigem dainformacéo, fazendo do discurso segundo uma estra-
tégiade deslizamento da atribuicdo direta paraumaformamaisindire-
ta, despersonalizando o discurso citado, mas reenviando aidéiade que
se o citante inclui tal discurso no fio da sua enunciacéo é porgue tem
caréter de verdade:

Segun dijeron fuentes de la delegacion argentina a
esta corresponsal, Brasil quiere mostrar “la casa en orden”
(C, 02/03).
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Se estima que ese serd el lugar donde |os empresarios de ambos
paises pondran sobre la mesa todos los problemas que aln no
se han resuelto. Las especulaciones previasalavisitade Malén
hacen suponer que el funcionario brasilefio apuntara adisipar
los recelos que crecen del lado argentino respecto a temas
puntuales: (...) (C, 06/07).

La preocupacion del gobierno de Duhalde por dar incentivos a
lainversién esta vinculada, seguin trascendid, a la advertencia
de laToyota (C, 07/03).

N&o localizamosincidénciadessaestratégianaFolhade S. Paulo.

Até aqui, verificamos que o discurso relatado inclui, no corpus
em estudo, como formas de recuperar o dito por outras vozes, as se-
guintes estratégias: a entrevista, o discurso direto e o discurso indireto
— ambos no sentido estrito —, 0 emprego de ilhas de DD no discurso
citante e o discurso segundo. Percebemos que existe, ainda, uma outra
forma de relato que recupera o dito em outros contextos enunciativos,
mas agora de uma forma peculiar: o intertexto, como uma marcamais
atenuada da presenca do discurso do outro. Esse recurso pode estar
apresentado como parte de um conjunto de informagdes dadas pelo
enunciador-jornalista, ndo Ihe sendo atribuido nenhum verbo de agao,
ou, ao contrario, cabendo-lhe uma acdo que desencadeia reacoes.

No nosso corpus, optamos por identificar o intertexto que fun-
ciona como recurso de apoio para a apresentacao de nimeros, estatisti-
cas, contetido de leis e acordos, com alguma acéo podendo ser-lhe atri-
buida. O efeito de sentido aproxima-se das idéias de credibilidade e
verdade, ja que pertence ao campo das certezas técnicas, do campo da
legalidade, como em:

Os incentivos brasileiros geraram mal-estar em Buenos Aires,
principalmente depois da decisdo da Fiat de destinar a Minas
Gerais investimentos de US$ 120 milhdes, que, em principio,
estariam previstos para Cérdoba (FSP, 07/03).

O decreto 367 [argentino] isenta, a partir desta semana, todas
as industrias do pagamento dos seguintes impostos. imobilié
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rio, receita brutae municipal. (...) O decreto provincial ndo in-
clui as montadoras de automoveis entre as beneficiadas pela
reducdo dos impostos. (...) Por seu lado, Maan relativizou o
alcance do decreto federal que deu facilidades fiscais para as
montadoras que quiserem seinstalar no Norte, Nordeste e Cen-
tro-Oeste (FSP, 07/03).

O acordo do setor automotivo devera fixar a quantidade de ve-
iculos de montadoras argentinas ndo instaladas no Brasil que
poderé ser vendida no mercado nacional em condigdes mais
favoréveis (FSP, 08/03).

O acordo automotivo fixou umaquota adicional de carrosque a
Argentina exportara ao Brasil, como compensacdo aos incenti-
vos fiscais criados pelos brasileiros (FSP, 08/03).

L osempresarios se quejaron... Segln comentaron, esasventajas
impositivas crearan asimetrias entre la industria automotriz
brasilefiay la argentina. En realidad, las exenciones en el nor-
deste brasilefio superan las ventajas que yatienen las empresas
automotrices en el resto del territorio brasilefio: (...) (C, 06/03).

Los subsidios que brindan los Estados (provincias) brasilefios,
en especial los del norte y nordeste, son tan amplios que
arrastran inversiones que originariamente estaban pensadas para
laArgenting, y otras zonas centralesdel propio Brasil, generando
perocupacion en San Pablo, Porto Alegrey Curitiba (C, 07/03).

Poderiamos tratar a ocorréncia do intertexto como uma subdi-
visdo do DI, mas, se observamos a natureza da sua fonte, percebemos
que esta é diversada que se costumaatribuir ao DI: ndo se trata de uma
fonte-pessoa, mas de documentos que adquirem forca para serem res-
ponsaveis pela execucdo de diferentes agdes.

A observagdo do funcionamento do intertexto como discurso
relatado fez-nos desenvolver a seguinte reflex&o: o enunciador-jorna-
lista, a0 construir seu enunciado dando a posic¢éo de sujeito da acdo a
um documento, deixa pouco marcado o relato — O decreto 367 [argen-
tino] isenta; O acordo automotivo fixou; (...) lasexenciones(...) superan;
Los subsidios (...) arrastran.
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Compreender tal enunciagdo como relato requer que considere-
mos que o enunciador-jornalistateve acesso atais fontes— e delas reti-
rou 0 que expor — ou a pessoas, conhecedores do teor de tais documen-
tos. Esse entendimento do intertexto, como parte integrante da catego-
ria de discurso relatado, abriu-nos uma possibilidade de constatar a
existéncia de uma outra forma de o enunciador-jornalista construir sua
enunciacdo: ade um discurso narrativizado. Essetipo de relato, enten-
demos, € aforma mais apagada da atribuicdo do discurso aoutro e, ao
confundir-se com aidéia de “informar objetivamente’, corresponde a
uma forma narrativizada méxima de um possivel discurso indireto®.

Estamos nos referindo a enunciados cuja existéncia é apresen-
tada pelo enunciador-jornalista como sendo um dizer que este capta e
transforma, apagando afonte do relato de forma decisiva. Essa narrati-
vade algo que sucedeu, ou vira a suceder, aproxima-se daquilo que os
estudos da comunicagdo costumam delimitar como “ainformacdo ob-
jetiva’, sem expressdo de opinido, model o a ser atingido por todo pro-
fissional que queira dominar o fazer jornalistico:

Entre hoy y mafiana, |os maximos responsabl es de las economias
del Brasil y de la Argentina intentaran dar sefiales de que no
hay conflictos de intereses entre los dos paises. Y trasladaran
al terreno delos empresarioslasdisputas puntual es que salieron
alaluzlos Ultimos dias (C, 06/03).

Los industriales de las principales empresas automotrices se
fueron a quejar ayer ante diputados. La protesta fue por los
subsidios que aplica el Brasil en ese sector y que ofician de
aspiradora de inversiones hacia €l nordeste del vecino y socio
(C, 06/03).

El ministro de hacienda de Brasil, Pedro Malan, se comprometio
ayer, en nombre del gobierno de su pais, a poner limites a la
politica de otorgamiento de subsidios que sus estados federados
utilizan para incentivar la radicacion de industrias (C, 07/03).

9 Rosier (1999:130) questiona se as formas Il parle politique/ il dit étre préte / son discours fut
rapide justificam uma denominagéo propria. Para ela, as formas de contextualizar exemplos
semel hantes a esses podem justificar uma forma narrativizada maxima do discurso indireto.
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Os ministros da Fazenda, Pedro Malan, e dasrelacdes Exterio-
res, Luiz Lampreia, desembarcam hoje em Buenos Aires para
explicar aos argentinos a posicao brasileira frente ao Mercosul
(FSP, 05/03).

Afilial da Ford confirmou sua decisao de investir US$ 1 bilhdo
emsuasinstalagdes no pais, apesar da politica brasileira de be-
neficios fiscais para as indUstrias automobilisticas (FSP, 07/03).

O que observamos nesses fragmentos? Exatamente 0 apaga-
mento dafonte das informagdes, fornecidas pelo enunciador-jornalista
a0 seu co-enunciador: quem disse que os industriais foram se queixar?
gue o ministro se comprometeu? que Pedro Malan e Lampreia desem-
barcariam tal data, em tal lugar? que a Ford confirmou sua decisdo? Os
préprios ou outras fontes?

Incluir essa ocorréncia como forma de relato mostrou-se uma
categoria muito produtiva e interessante para observar a constituicéo
do género noticia. E polémica, € de dificil identificacdo, sem divida,
mas talvez por isso mesmo tenha se mostrado t&o importante para nos-
S0 objetivo de compreender a noticia como instituida na tensdo infor-
mar/opinar.

Assim, como forma de sistematizar esse processo de identifica-
¢éo de ocorréncias de discurso relatado no nosso cor pus, das mais ex-
plicitas em relacéo a atribuicdo do dito a outro, até a mais apagada,
propomos a organizagdo de um continuum: huma ponta esta a ocorrén-
ciamaisexplicitadessaatribuicdo (aentrevista), enquanto naoutraesta
aformamais apagada, o discurso narrativizado, muitas vezes de dificil
identificagdo como rel ato, por confundir-secom aidéiade“informar” 1,
Rosier (1999), em seu estudo dedicado a questdes de ordem tedrica e
préticado discurso relatado, trabalhacom aidéiado continuumrealiza-
do no discurso. Aponta para algumas diregdes possiveis, por exem-
plo, as apresentadas como cléssicas. do DD ao Discurso narrativizado
(DD------- DI------- DN); ou do DI ao DD (DI------- DIL------- DD).

10 Poderiamos discutir se essa forma pode ser tratada como uma variagdo do discurso indireto;
contudo, para nossos objetivos, manteremos uma separacéo entre essas ocorréncias, deixando
parao DI aocorréncia classica, stricto sensu, ja indicada.
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A autora propde-se a uma organizacdo™ que, contudo, ndo abarca as
ocorréncias observadas no nosso corpus de pesquisa. Nossa proposta
de gradagéo tem como base, pois, tais estudos que consideram a possi-
bilidade de organizar-se um continuum de discursos relatados. Esses
estudos ressaltam que se perdem elementos do relato, ao passar de um
nivel ao outro dessa gradagdo, e que a“palavraorigina” é sempre tra-
tada como verdadeira, guardando sua retomada essa forga enunciativa.

Observamos que o enunciador-jornalista, ao criar um espago
enunciativo marcado como diferente do seu, paraintroduzir o discurso
relatado, pode fazé-1o de formasbem diferentes e, por isso, criar efeitos
proporcionalmente distintos. Desse modo, as formas de atribui¢&o do
dito definem as possibilidades de organizacdo de nossa gradacdo, se-
gundo as ocorréncias verificadas em nosso cor pus, 0 que ndo quer dizer
gue possa ser transferida a qualquer outro, sem que sejam feitos os
gjustes adequados as situagdes de enunciacdo em observagéo.

Nossa escala funda-se ndo numa hierarquizagdo das multiplas
formas de introdugdo do DR, mas sim, considera uma progressdo de
umaenunciagdo que se mostramais ou menos claramente como discur-
so citado que pressupde um citante. Desse modo, com base no nosso
COrpus, registramos o seguinte continuum:

@ @ ©) (4) ®) (6) )

entrevistas | discurso |ilhasde |discurso |discurso | intertexto|discurso
direto discurso |segundo |indireto narrativizado
direto

Figura 1: Continuum de discur so relatado: do efeito de
restituicao exata ao apagamento do outro

E preciso observar, ainda, que:

(a) quanto mais explicitaa presencado outro como responsavel
pelocitado (itens 1, 2, 5ecertasocorrénciasde 3, 4 €6), me-
nor é a responsabilidade do citante pelo contetido do citado;

11 A autora propde a seguinte gradac&o: forma verba do condicional, modalizag&o em discurso
segundo, formas em dizer que/ dizer: “..”, formascléssicas do DD e o DI (Rosier, 1999: 138).
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(b) os verbos introdutores, ou as formas nominaizadas da acéo,
tém pape relevante naidentificacdo da relaco citante/citado;

(c) os tipos de ocorréncias apresentadas nos itens 4, 5, 6 e 7
tém pontos de aproximacao que dificultam o estabel ecimento
de fronteiras muito claras; por questdo de ordem
metodol 6gica e em vista de nosso objetivo de aproximarmo-
nos anogao de género noticia, optamos por fazer essa sepa-
racdo de carater organizativo.

Na busca de demonstrar o papel do DR na constituicéo do efei-
to de objetividade informativa do texto noticioso, foi possivel constatar
gue anocao de Discurso Narrativizado, como captacéo de outro discur-
S0 — que poderia ter aparecido originalmente sob a forma de qualquer
outro recurso de citagdo mais identificador dafonte —, inclui eidentifica
avoz do enunciador-jornalistano processo contraditorio inerente a orga-
nizacdo do género noticia: informar, mas deixando registradas no discur-
so marcas reveladoras de opini8es que ndo deveriam estar identificaveis.

5. Conclusdes

Em primeiro lugar, acreditamos estar trazendo uma reflex&o
metodol 6gica importante sobre a forma de a noticia constituir-se, en-
guanto género discursivo, na tensdo informar/opinar. E, em segundo,
a0 retomar estudos sobre discurso relatado, para a caracterizacéo da
noticia enquanto género em busca da objetividade. Percorremos um
caminho que nos levou & observagdo das ocorréncias de discurso rela-
tado (DR), hierarquizadas num continuum, como organizador textual
basico do género noticia. Desse modo, o relato, nas suas véarias formas
de concretizac8o, cresce como o responsédvel pelailusdo do ato prag-
maético de informar objetivamente ser tomado como definidor da noti-
cia, em especial o identificado como discurso narrativizado.

Esse discurso narrativizado, enquanto estratégia discursiva que
compde o conjunto das estratégias do DR, pertence ao grupo de marcas
lingiisticas que identifica o enunciador-jornalista, isto €, torna-se um
elemento fundamental para desfazer a ilusdo da objetividade. O
enunciador-jornalista, ao selecionar e organizar as incidéncias do DR,
criaefeitos diferentes paraaidéiadeinteracéo e de co-enunciador, como
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vimos nos exemplos extraidos das noticias: 1ogo, ser objetivo € uma
tendéncia a perseguir, nunca uma forma concreta pré-atribuida.

Isso importa muito especialmente para a imagem de co-
enunciador que se quer construir, j& que ndo se pode interpretar um
enunciado que ndo se sabe aque género reportar. Em nada desmerece o
enunciador-jornalistatal concepcdo de género noticia, como instituido
na tensdo informar/opinar, e baseada no papel discursivo do discurso
relatado. Muito pelo contrério, traz para as discussoes tedricas e préti-
cas um nivel muito mais relevante do fazer jornalistico.

Enviado em: 05/2000. Aceito em: 10/2002.
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