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ABSTRACT

The main objective of this work is to evaluate
the ESP courses offered at the Federal University of
Gozas.

With the purpose of evaluating the Approach/
Methodology wused in our ESP courses we prepared a
questionnaire and applied it to 31 students of Computer
Sciences and 16 students of the Course of Modern
Letters-Portuguese.

The results we got in both groups have showed
that the students agree with the approach we have used
so far, and approve of the Methodology of the courses
as a whole.

The final results seem to offer a positive per-
spective for the future, and the confirmation that,
although there are common aspects to the groups 1in
general, the need for specific courses is felt any time
we deal with the problem.

Besides that, we also felt the need to revise our
planning and to give some aspects a deeper thought:

a. Questions of specific objectives by areas of
knowledge;

b. Problems of deep comprehension and

e. The importance of acquisition of spectfw vo~
cabulary in Computer Sciencies.

0 cbjetivo do presente trabalho foi o de apresen-
tar subsidios a Coordenacao Nacional do Projeto Ensino
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de Ingles Instrumental em Universidades Brasileiras
com relacao a uma avaliacio retrospectiva, bem como ten
tar a partir dos xesultados obtidos propor alguns itens
de questionamento visando a continuidade de nOsSsSosS cur-
SOS.

Com este objetivo, foi elaborado um questionario
para ser respondido por alunos dos Cursos de Bacharela
do em Ciéncias da Computacao e Letras—Portuoues. Os
alunos selecionados foram aqueles que ja haviam cursa-
do, pelo menos, um ano de Ingles Instrumental, mas que
ainda nao hav1am terminado seus cursos espec1f1cos. Es
ta populacao foi classificada como sendo de ex- alunos.

Nos cursos acima mencionados, Ingleés Instrumental
situa-se como disciplina obrlgatorla fazendo parte do
curriculo minimo e a escolha dos ex-alunos deveu-se ao
fato de suas respostas nao mais sofrerem injuncgoes pSl
cologicas relativas ao curso em andamento.

0 questlonarlo elaborado como instrumento de ava-
llagao visou, primordialmente, enfocar interesses rela
tivos as expectativas e necessidades, especificidade
dos cursos, metodologla, duracao dos cursos e resulta-
dos na vida academica e profissional.

0 questlonarlo, com 08 quesitos foi aplicado em
duas populacoes distintas: :

1. Alunos do Curso de Bacharelado em Ciencias da Compu
tacao e
2. Alunos do Curso de Letras-Portugues.

De um total de 60 alunos do Curso de Ciencias da
Computacao, 31 responderam ao questionario e de um to-
tal de 24 alunos do Curso de Letras—Portugués, 16 res-
ponderam ao questlonarlo.

0 pequeno numero de questionarios aplicados fo
dev1do ao fato de ser dificil contactar alunos que j
nao pertencem ao Curso de Ingles Instrumental.

Tendo em v1sta a diversidade dos dois grupos tes-
tados com relacao a area especifica, decidimos fazer a
avaliaciao em separado.

i
a
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1. Resultado da avaliacao fei.z com alunos do cur
so de Bacharelado em Ciencias da Computacao:

Professora responsavel pelo Curso: Marlene Stein
Fischer.

Nos dois anos em que o Curso de Ingles Instrumen-
tal foi ministrado (1984 e 1985) concluiram-no 54 alu-
nos. Considerando os 31 questlonarlos respondldos, es-
tes representam 57% das opinioces possiveis. 0 resulta-
do do questionario foi o seguinte:

QUESTOES :

12 1 =1 b. 1 =20
2 =275 2 =2
3 =17 3=09
4 =11 4 = 14
5=735 5=4
22 1 =0 b. 1 =0 c, 1=1
2=09 2=0 2 =25
3 =10 3=6 3 =17
4 =7 4 =12 4 =13
5=3 5 =12 5 5
32 Sim = 30 Nao justificaram = 13
Nao = 01 Justificaram (sim) = 17

Justificativas mais frequentes:
- Metodologia de analise, leitura e tradugao = 3
- Metodologla de leitura e compreensao = 13
- Pratica de leitura = 01
42 Sim = 27 Nao justificaram = 17
Nao = 03 Justificaram (sim)
Justificativas mais frequentes:
~ Leitura e compreensao = 06
Vocabulario especifico = 05

11

5 1 =1 62  Pouco = 13
2 =3 Muito = 01
3 =6 Suficiente = 17
4 =9
5 =12
78 Pouco = 16 82 Sim = 28

Suficiente = 15 Nao = 03
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Excessivo = 0 Nao justificaram = 20
Justificaram
(sim) = 8
(nao) = 3

A primeira questao teve como objetivo obter infor
magcoes sobre a eficiencia das técnicas de leitura quan
to aos textos em Inglés de uma forma global (a) e quan
to ao aprimoramento da leitura critica (b). -

Nota-se, pela observagaoc, que tanto a questao a
como a b tem o seu ponto de concentracao maxima em tor
no do valor 4 mostrando o desvio maior da curva em tor
no dos valores 3 a 5, o que mostra, com certa seguran-—
ca, que tanto a compreensao de textos quanto a melhora
do senso critico com relacao aos textos lidos foi con-
siderado significativamente positiva pelos alunos con-
sultados.

A segunda questao revela, por parte dos alunos,
se houve algum enfoque especial entre tres aspectos de
importancia, como sejam: o conhecimento de novos voca-
bulos, métodos ou estratégias de leitura e compreensao.
A analise das respostas mostra que no quesito ''movos
vocabulos" o ponto de concentracao situa-se entre  os
valores 2 e 3., Isto demonstra que este item foi consi-
derado insuficiente.

Ja os métodos ou estrategias de leitura com ponto
de concentragao entre os valores 4 e 5 revelam que es-
ta técnica foi bem assimilada e compreendida e que es-
te sentido foi um dos focos principais neste aspecto
do ensino.

A compreensao mostra seu pique de concentracao em
valor 4, agrupando-~se nos intervalos entre os valores
3 e 5, o que demonstra que os alunos sentiram um esfor
¢o importante do professor neste sentido. -

A questao 3 visa conhecer a opiniao dos alunos
quanto 2 maior fluéncia e auto-confianca em compreen-—
der textos em Lingua Inglesa.

Uma grande maioria de 30 entre 31 alurnus responde
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ram positivamente, o que, por si, fala a favor de um
resultado positivo. Entretanto, 13 nac justificaram 2
sua resposta positiva e das justificativas apresenta-

das 11 mencionaram como aspectos positivos a metodolo-
giz de leitura e compreensao; 2 as metodologias de lei
tura e traducao; Ol a pratica de leitura. -

Estes resultados confirmaram no seu todo o enfo-
que especial encontrado na questao 2.b.

A Unica resposta negativa neste item justificou o
"tempo insuficiente' do Curso, o que nao representa
propriamente um argumento contra a pergunta inicial.

A questdo 4, pesquisando a maior facilidade na
area especifica (Computacao) revelou 27 respostas posi
tivas, contra 03 negativas e 01 abstencao; 17 alunos
nao justificaram a sua reaposta positiva. Entretanto,
das 12 justificativas positivas, leitura e compreensao
obtiveram 06 da mesma forma que vocabuldrio especifico
pelo mesmo numero de vezes.

Se levarmos em conta que a questao 2.a demonstra
que os alunos revelaram deficiencia no aprendizado de
vocibulos desconhecidos de compreensio na area especi-
fica, entende-se que este aspecto, embora inferior ao
desejado pelos alunos nao foi esquecido.

As trés respostas justificam-se exatamente em ci-
ma do vocabulario especifico, o que vem demonstrar que
este aspecto deve merecer profundas reflexoes  quando
se discute a metodologia de Inglés Instrumental para
Computacao.

A questao 5 tenta captar a idéia da especificida-
de do Ingl@s Instrumental na area profissional. O pon-
to de concentracao entre os valores 4 e 5 que represen
ta mais de 60% das respostas, permite concluir que a
orientacio de Inglds Instrumental foi valida.

A questao 6 diz respeito a um dos aspectos impor-
tantes que se tem debatido que é a duracao do Curso de
Ingles Instrumental.

A duracio de um ano, arbitrado muito mais pela
circunstancia da disponibilidade de tempo curricular
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do que por um estudo do aspecto didatico-metodolégico
demonstra aqui, que a malor parte dos alunos considera
este tempo entre o suficiente (54,87) e pouco (41,57),
o que demonstra que esta questao merece ainda uma dlS—
cussao mais profunda.

A questao 7 indaga sobre os vocabulos e estrutu—
ras aprendidos durante o Curso. Nota-se que mais de
50% dos alunos optou por pouco enquanto que menos de
50% optou por suficiente, fato este que quando relacio
nado com a questao 2.a e 4 reflete novamente uma ques—
tao metodologica onde desponta para discussao ulterior
uma necessidade do aprendizado do vocabulario espec1f1
co. No casc especial do ensino do Ingles Instrumental
para Computagao isto pode ser consequéncia do uso in-
d1spensave1 de manuais em Lingua Inglesa que os alunos
sao obrlgados a utilizar durante os estagios que se
iniciam no 29 ano do Curso.

A questao 8 reconhece, por parte dos alunos, a ne
cessidade de obrlgatorledade do en51no de Ingles Ins-
trumental, embora 20 deles (64,5Z) nao tenham justifi-
cado essa opiniao.

Entre os que justificaram, (22,57) os argumentos
foram predominantemente a nece531dade do Ingles para o
Curso espec1f1camente enquanto que os 9,67 contrarios
a existencia do Curso obrigatorio alegaram o desejo de
o Curso ser optativo em funcao de conhecimentos ante-—
riores de Ingles.

Dada a hetelogeneldade de nossos _grupos, e natu—
ral que tais reacoes ocorram, o que nac invalida o in-
dice positivo de interesse.

De forma geral, conclui-se que na area de Computa
cao o Curso de Ingles Instrumental teve boa aceitacao
e as diretrizes imprimidas vao de encontro ao desejo
da maioria dos estudantes embora a questao do vocabula
rio especifico deva merecer maiores reflexos.

2. Resultados da avaliacao feita com alunos do Cur
so de Letras/Portugues:
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Professores responsaveis pelo Curso: Antonio Elio
Ferreira e Inacio da Costa Marinho

QUESTOES :
la. 1 =2 b. 1 3
2 =25 2 =0
3 2 3 =6
4 = 4 4 = 4
5=2 5=2
2a. 1 =2 b 1 3 c. 1 =2
2 4 2 =2 2 =1
3 =25 3=275 3 =3
4 4 4 =3 4 = 4
5=3 5=6
3. Sim = 10
Nao = 4

Nao responderam = 2
Nao justificaram = &
Justificativas mais frequentes:
(Sim) - Leitura e compreensao = 6
- Vocabulario e metodo novos = 01

(Nao) - Pouco tempo

4, Sim = 09
Nao = 05
Nao responderam = 02
Nao justificaram = 07
Justificativas mais frequentes:
(Sim) - Melhor compreensao = 02
(Nao)- Pouco conteudo = 05

5. 1=4 Nao respondeu = 01
2=3
3 =5
4 = 2
5=1

6. Pouco = 11 Nao responderam = 02
Muito = O
Suficiente = 03

7. Pouco = 10 Nao responderam = 01

Suficiente = 05
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Excessivo = 0
3., Sim = 13 Nao respondeu = 01
Naoc = 02 Nao justificaram = 09

Justificativas mais frequentes:
(Sim) ~ Importancia da lingua = 02
(Nao) - Pouca importancia para o Curso = Ol

Em relacao ao Curso de Letras-Portugués, em que
Ingles Instrumental € obrigatorio durante dois  anos,
foi aplicado o mesmo questionario, indistintamente, em
16 alunos dos 24 matriculados.

Serao abordados nessa analise apenas aqueles itens
que mereceram especial atencao devido a particularieda
des do Curso, uma vez que varios aspectos do resultado
foram os mesmos que os do Curso de Computacao.

A questao 1 refere-se as técnicas de leitura apli
cadas em Ingles Instrumental. Os resultados obtidos
nos permitem concluir que as técnicas foram bem assimi
ladas por mais de 607 dos alunos. O desdobramento da
questao também aprovou o esforco que se envidou no sen
tido de promover uma leitura mais critica.

A questao 2 refere-se a tres aspectos que as lei-
turas visaram enfatizar:

- palavras desconhecidas, métodos e estrtegias

- leitura e compreensao

0 resultado obtido nos faz deduzir que houve uma
enfase maior na compreensao.

Consultados se através das técnicas de leitura
eles ficaram mais auto-confiantes para lerem em uma’ se
gunda lingua, obtivemos o seguinte resultado:

- 10 alunos responderam afirmativamente;
04 alunos responderam negativamente;
02 alunos se abstiveram.

Embora um tanto suscinto, o resultado provou-se
positivo.

A questao 4 refere~se a maior possibilidade ou
nao em consultar livros de sua area especifica. As res
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postas obtidas nos permitem afirmar que 707 dos alunos
consultados se julgam aptos a este tipo de atividade,
enquanto que os outros 30% se mostraram um tanto reti-
centes.

A questdo 5 que trata da especificidade do Curso
informa que os valores obtidos mostram uma resposta a-
penas 50% positiva. Parece-nos haver aqui uma contradi
cao entre o que os alunos responderam na questio 2 e
na presente. Nao parece ter ficado bem explicito o que
seria especifico para a area profissional. Talvez esta
atitude se deva ao fato de que os alunos, na Graduacao,
n&o tenham mesmo o habito e a necessidade de consultar
uma Lingua Estrangeira.

A questdo 6 pergunta sobre a duracao do Curso de
Ingles Instrumental indagando se um ano seria suficien
te para os objetivos propostos. As respostas foram qua
se que unanimes em dizer que nio. Nota-se entre os es—
tudantes que responderam ao questionaric um sentimento
de buscas e uma vontade de aprofundar os conhecimentos
iniciados.

A questao 7 pergunta se "os vocabulos aprendidos
foram poucos, suficientes e excessivos'.

Para tal quesito, o item 'poucos teve 10 respos-
tas, "suficientes" 5 e "excessivos" 1, o que num Curso
de Letras pode ser considerado normal.

A questao 8 refere-se a obrigatoriedade de perma-
nencia da disciplina no curriculo do Curso.

As respostas obtidas foram, numa progresséo de
90%, a favor da permanencia.

Isto vem apenas corroborar as respostas anterio-
res, no sentido da aprovagéo dos alunos com relacao ao
Curso.

CONCLUSOES
As respostas obtidas e analisadas indicam que, de
um modo geral, os cursos de Inglés Instrumental sao

bem aceitos pelos alunos. Entretanto, alguns aspectos
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detectados levam a necessidade de se repensar os cur-
sos como um todo bem como aprofundar alguns aspectos
e2specificos. Entre estes aspectos salientamos:

a) Questoes de objetivos especificos por areas de
conhecimento

b) Solicitacao de aprofundamento nos niveis de
compreensao dos textos

¢) Importancia de aquisicao de vocabulario especi
fico detectado a nivel do Curso de Computacao. B

As respostas parecem indicar, também, que o enfo-
que dado a metodologia com enfase na aquisigac de no-
vas atitudes, a apresentacao de técnicas e estratégias
especificas com relacao a compreensao do texto escrito,
parece ter sido bem compreendida e assimilada pela
maioria dos entrevistados.
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QUESTIONARTIOQO

0 presente questionario foi elaborado pela equipe
de Professores de Inglés Instrumental da UFG e tem co-
mo objetivo fazer um levantamento dos resultados obti-

dos apos

um ano, pelo menos, de estudos.

Solicitamos a sua colaboracao que é fundamental
para o aprimoramento de nossos Cursos preenchendo o

presente

1 -

questionario com a maior precisao possivel.

Ap6s um ano de estudos de Ingles Instrumental,
qual seria a sua avaliacao em termos do que
aprendeu, com relaciao aos seguintes aspectos.
(atribua valores de 1 a 5 pontos) .

Quanto as teécnicas de leitura melhoraram sua
compreensao dos textos em Lingua Inglesa?

Quanto as tecnicas de leitura melhoram o seu
senso critico com relacao ao conteudo dos tex
tos lidos?

Em seu curso de Inglés Instrumental, as leitu
ras visaram enfatizar: (atribua valores de 1
a 5 pontos) ‘ '

palavras desconhecidas [:::]

métodos ou estratégias de leitura [::]

traducao [::]

Em sua opiniao, o Curso de Inglés Instrumen-
tal o ajudou, com suas técnicas, a ler e com-
preender com maior fluéncia e auto-confianca
um texto em Lingua Estrangeira?

Sim {:] Nao [:] Por que?

Voceé acha que, se fosse necessario,teria mais
facilidade em consultar livros de sua area es
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pecifica em Lingua Inglesa?

Sim [:] Nao [:] Por que?

5 — Até que ponto vocé considerou o curso de In-
gles Instrumental especifico para a sua area
profissional? (atribua valores de 1 a 5 pon-—
tos)

6 - Em sua opiniao, a duracio do Curso de Ingles
Instrumental pelo periodo de um ano é&:

pouco [:] muito [::l ou suficiente[:]

para os objetivos propostos?

7/ - Em relacao aos objetivos do curso de Ingles
Instrumental, os vocabulos e estruturas apren
didos durante 0 curso foram:

poucos [:] suficientes [:] excessivos [:j-

8 - Voce acha que Inglés Instrumental deve perma-.
necer como dlsc1p11na obrlgatorla no curricu-
lo de seu curso?

Sim [::J‘ Nao [::] justifique,se quizer




