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CLASSIFICAGAO INDICATIVA NA PUBLICIDADE VIRTUAL E TELEVISIVA
DESTINADA AO PUBLICO INFANTIL

RITA DE CASSIA CURVO LEITE
MESTRE EM DIREITO CiviL CoMPARADO (PUC/SP) E DOUTORA EM DIREITOS
DiFusos E COLETIVOS (PUC/SP). PROFESSORA ASSISTENTE MESTRE NA
PoNTIFicIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO NA CADEIRA DE DIREITO
CIVIL, LECIONANDO, TAMBEM, AS DISCIPLINAS OPTATIVAS TEMAS POLEMICOS
DE DIREITO DE FAMILIA E TEMAS POLEMICOS DE DIREITO DAS SUCESSOES.
ASSISTENTE DE COORDENACAO NO CURSO DE ESPECIALIZACAO EM DIREITO
IMOBILIARIO DA PUC-COGEAE ONDE TAMBEM LECIONA NO CURSO DE
DIREITO EMPRESARIAL. ADVOGADA EM SAO PAULO.

REsumMO: Inegavelmente relevante, a classificacdo indicativa representa importante
mecanismo garantidor do respeito ao direito a prevencdo especial da crianga, tal como
cunhado no Estatuto da Crianca e do Adolescente (artigos 74 usque 80). Nesse sentido,
cabe ao Poder Publico, as familias e & sociedade em geral ndo s6 reconhecer a importancia
da classificagdo indicativa, como, ainda, aplica-la e dissemina-la para ambientes nos quais
se exponha a hipervulnerabilidade infantil. Reconhecer que o ambiente publicitario, assim
como o televisivo, é atraente e sedutor a influenciar os consumidores mirins € o ponto de
partida para pretender ver o sistema classificatorio aplicado também nas propagandas
veiculadas por meio de imagens e sons propalados tanto pela Internet quanto pelas
emissoras de televisdo. Esse 0 mote do presente ensaio.

PALAVRAS-CHAVE: CLASSIFICAGCAO INDICATIVA. DIREITO A PREVENCAO ESPECIAL
DA CRIANCA. HIPERVULNERABILIDADE INFANTIL. PUBLICIDADE DESTINADA AO
CONSUMIDOR MIRIM.

INDICATIVE CLASSIFICATION IN VIRTUAL AND TELEVISION ADVERTISING
INTENDED FOR CHILDREN

ABSTRACT: Undeniably relevant, the indicative classification represents an important
mechanism guaranteeing respect for the right to special prevention of the child, as coined in
the Statute of the Child and Adolescent (Articles 74 to 80). In this sense, it is the
responsibility of the Government, families and society in general not only to recognize the
importance of indicative classification, but also to apply it and disseminate it to
environments in which children's hypervulnerability is exposed. Recognizing that the
advertising environment, as well as television, is attractive and seductive to influence
young consumers is the starting point to see the classification system applied also in the
advertisements transmitted through images and sounds promoted both by the Internet and
by broadcasters television. This is the motto of this essay.

KEYWORDS: INDICATIVE CLASSIFICATION. RIGHT TO SPECIAL PREVENTION OF THE
CHILD. CHILDHOOD HYPERVULNERABILITY. ADVERTISING AIMED AT YOUNG
CONSUMERS.
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1. INTRODUCAO

Questdo tormentosa em torno da classificacdo indicativa esta associada ao exame
necessario do aparente conflito instalado entre dar a crianga protegéo integral sem que, para
isso, haja ofensa a liberdade de expressdo, especialmente por parte dos meios de

comunicagéo.

Isso porque, para muitos, a adogdo do sistema classificatorio poderia representar um
retrocesso, na medida em que representaria caminho certo para o retorno da censura

fortemente combatida como simbolo do nihilismo intelectual.

Entretanto, como se pretende examinar neste pequeno ensaio, a classificacdo
indicativa, na verdade, longe esta de ser forma recidiva da censura. Consiste, ao contrario,
em mecanismo orientador das familias e da sociedade em geral quanto ao conteudo das
programacdes televisivas, cinematogréaficas, artisticas em geral e, ainda, dos mercados de
video, jogos eletrnicos e jogos de interpretacdo — RPG, de modo a, mediante prévia
andlise e avaliacdo, cataloga-los em faixas etarias recomendadas ao publico infantil,

reconhecidamente hipervulneravel e, por isso, digno de protecao integral.

No ambito normativo, o sistema classificatorio encontra respaldo ndo s6 no texto
Constitucional (artigos 5°, IX, 21, XVI, 220 e 221), como também no Estatuto da Crianga e
do Adolescente (artigos 74 usque 80) e, ainda, nas Portarias do Ministério da Justica, em
especial, na Portaria n° 1.189, de 03 de agosto de 2018, da Secretaria Nacional de Justica,
bem como no Novo Manual de Classificacdo Indicativa organizado pela Secretaria
Nacional de Justica e pelo Departamento de Justica, Classificacdo, Titulos e Qualificacdo
(DEJUS).

Meticulosos e sérios os critérios para fixagdo da classificacdo indicativa ao identificar
que a exposicao de criangas a conteudos inadequados como sexo, nudez, drogas e violéncia
pode ndo so perturba-las como, pior que isso, influencia-las na formacdo de seu carater e

personalidade, direcionando-as, muitas vezes, a uma vida adulta doentia.
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O diuturno assaque a criangas a esses contetdos, principalmente nos jogos de facil
acesso pela Internet, inclusive movel, e nos intervalos dos programas televisivos,
aparentemente inofensivos, destinados ao publico infantil, deve ser mitigado pelo sistema

classificatdrio, atualmente inaplicavel ao ambiente publicitario.

De se lembrar, realmente, que o artigo 5°, inciso Ill, da Portaria n° 1.189, de 03 de
agosto de 2018, da Secretaria Nacional de Justica, é taxativo ao afirmar que ndo estdo
sujeitas a classificacdo indicativa as propagandas e publicidades em geral, termos que serdo

utilizados como sindnimos no presente ensaio.

A despeito disso — e em conjunto com o enfrentamento do entrechoque existente entre
a classificagdo indicativa e a liberdade de expressdo — a discussédo em torno de se adotar um
marco regulatério externo, a semelhanca da classificacdo indicativa, que servisse para dar
protecdo integral aos consumidores mirins, também no ambiente publicitario, vem
ganhando espaco significativo em diversos setores da sociedade civil, inclusive nas
academias, que devem, certamente, colocar o tema em pauta de discussdo com especial

atencdo para as futuras geracoes.

E o0 que se pretende fazer nessa oportunidade. Conclamar a relevancia de se adequar,
com responsabilidade, as propagandas disseminadas nos ambientes virtuais e nos
programas televisivos destinados ao publico infantil evitando que, sob o manto da liberdade
de expressdo, e diante da inaplicabilidade das Portarias Ministeriais ao meio publicitario,
tornem-se valvula de escape a veiculacdo indiscriminada de conteddos inadequados tendo

como alvo justamente o consumidor mirim.

2. COMPREENDENDO A IMPORTANCIA DA CLASSIFICAGAO INDICATIVA: O QUE
REPRESENTA E PORQUE NAO SE CONFUNDE COM A CENSURA
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A correta compreensdo do sistema classificatorio permitira, a um s6 tempo, evitar
que represente uma ameaca ao principio constitucional da incensurabilidade servindo, ao
contrario, de instrumento ao melhor interesse da crianga como ser em natural
desenvolvimento humano, possibilitando sua disseminacdo justamente nos ambientes
ludicos nos quais a crianca se V& exposta a sensacdes prazerosas, inclusive no meio
publicitario.

Em estudo sobre os direitos da crianca e do adolescente em face da televisdo, Antonio

Jorge Pereira Junior (PEREIRA JUNIOR, Antonio Jorge, 2011) adverte que,

Nos meios televisivos, o publico infantojuvenil € muito mais trabalhado
e orientado por profissionalismo dos criadores de programas e
publicidade, em niveis inalcangaveis pelo amadorismo educativo dos
pais, amadorismo esse que se deve entender no sentido de carecerem de
instrucdo acerca de como usar recursos psicologicos e tecnolégicos para
educar os filhos segundo valores que reputam adequados, inclusive em
face de programacéo televisiva que estimula os jovens a atuarem em
sentido contrario ao quadro de valores que os pais julgariam adequados
para seus filhos. A maioria dos pais, pela situacdo de vida moderna, ndo
consegue acompanhar a tecnologia persuasiva da midia e avaliar seus
conteudos em contraste com o que desejariam para seus filhos. Diante da
tecnologia de indugdo ao consumo h& hipossuficiéncia do
teleconsumidor.

A partir desta constatacdo, denota-se a importancia da classificacdo indicativa como
instrumento capaz de segmentar 0s temas, as imagens, 0s sons e 0s conteldos que, estando
acessiveis a crianca, desempenham o papel de promover-lhe o acesso a cultura, educacao e
lazer com qualidade, ainda que advindos do ambiente publicitario, sempre atentos a sua
condic&o especial de pessoa em crescimento.

De fato, ao reconhecer que a crianca € dotada de uma condicdo especial e que em
razdo disso merece protecdo integral, chega-se a conclusdo de que é dever do Estado, da
sociedade e da familia contribuir na preservacdo de suas integridades fisica e psiquica
fomentando o uso e a propagacdo de mecanismos que respeitem tal condicdo, como soi

acontecer, justamente com a classificacao indicativa.

A politica publica da classificacdo indicativa foi construida, a partir de um intenso

debate entre emissoras, comunidade académica, sociedade civil e governo. O modelo
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baseia-se na responsabilidade compartilhada entre as emissoras de TV, produtores e

distribuidores de jogos, cinema e video, o Poder Publico, as familias e a sociedade.

Classificar indicativamente a programacao dos diferentes tipos de midia consiste em
apontar conteudos apropriados ou inapropriados para criancas e adolescentes, em

consonancia com suas faixas etarias e com seus lugares de insercéo biopsicossocial.

O sistema da classificagdo indicativa funciona, assim, como um organograma no qual
estdo alocados alguns assuntos ou temas considerados improprios para um crescimento
infantil saudavel, de acordo com a faixa etaria e obedecidos os horérios e locais de
divulgacdo, de modo a manter em evidéncia os arranjos e as inter-relagdes dessas unidades
constitutivas, a saber, qual desses assuntos ou temas merece estar acessivel a qual das

faixas etérias indicadas, dentro dos horarios e nos locais que determinam.

Nesse diapasdo, reconhece-se ser a classificacdo indicativa um método eficiente para
a promocdo do desenvolvimento intelectivo, psiquico e comportamental infantil em
consonancia com os objetivos e principios constitucionais informadores da educacdo e da

cultura®.

A fim de estabelecer uma relago entre a classificacdo indicativa e os objetivos e principios constitucionais
informadores da educacdo e da cultura, transcrevem-se, abaixo, alguns dos artigos que compdem a Magna
Carta e que evidenciam tal interligacdo. Os destaques aos pontos de contato foram postos agora.

“Art. 6°. Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constitui¢do”.

“Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a
colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”.

“Art. 215. O Estado garantird a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e acesso as fontes da cultura
nacional, e apoiard e incentivara a valorizacao e a difusdo das manifestagdes culturais”.

“Art. 216. Constituem patrimonio cultural brasileiro os bens de natureza material e imaterial, tomados
individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a acdo, a memoria dos diferentes
grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais se incluem:

I — as formas de expressao;

Il — os modos de criar, fazer e viver;

111 — as criagBes cientificas, artisticas e tecnoldgicas;

.).

CATE 220, oo OIMISSHS. ¢ttt ettt

§ 3°. Compete a lei federal:

I — regular as diversdes e espetaculos publicos, cabendo ao Poder Publico, informar sobre a natureza deles, as
faixas etarias a que ndo se recomendem, locais e horarios em que sua apresentacdo se mostre inadequada;
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Nesse contexto, diferentemente da censura, a classificacdo indicativa € um processo
democrético, dividido entre o Estado, as empresas de entretenimento e a sociedade, com o
objetivo de informar as familias brasileiras a faixa etaria para qual ndo se recomendam as
diversdes publicas. Assim, a familia tem garantido o direito a escolha e as criangas seu

direito a um desenvolvimento psicossocial saudavel.

Como reconhece Luis Roberto Barroso (BARROSO, Luis Roberto, 2007), “a
liberdade de expressdo € incensurdvel, mas, por outro lado, ndo pode ser absoluta, caso

contrario, seria exercida sem nenhuma responsabilidade”. E sua opinido,

E evidente que tanto a liberdade de informagdo, como a de expressdo, e
bem assim a liberdade de imprensa, ndo sdo direitos absolutos,
encontrando limites na prépria Constituicdo. E possivel lembrar os
préprios direitos da personalidade ja referidos, como a honra, a
intimidade, a vida privada e a imagem (arts. 5°, X e 220, § 19, a
seguranca da sociedade e do Estado (art. 5°, XIII), a prote¢do da infancia e
da adolescéncia (art. 21, XVI); no caso especifico de radio, televisao e
outros meios eletronicos de comunicagdo social, o art. 221 traz uma lista
de principios que devem orientar sua programacao.

Partindo desse pressuposto, portanto, o sistema de classificacdo indicativa ndo traz de
volta a censura as diversdes e espetaculos publicos, tampouco a producgéo e a programacao
das emissoras de televisdo. Ao contrério, o modelo relativiza a liberdade de expressdo dos
meios de comunicacdo, justamente porque enguanto atividades empresariais, beneficiadas
com a garantia do “livre exercicio de qualquer atividade economica” (CF, pardgrafo Unico

do artigo 170), e consequente apropriagdo do lucro, mas, na medida em que se inserem no

Il — estabelecer os meios legais que garantam & pessoa e a familia a possibilidade de se defenderem de
programas ou programacdes de radio e televisdo que contrariem o disposto no art. 221, bem como da
propaganda de produtos, praticas e servigos que possam ser nocivos a saiide e ao meio ambiente”.

“Art. 221. A produg@o e a programacgao das emissoras de radio e televisdo atenderdo aos seguintes principios:

| — preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

Il — promocéo da cultura nacional e regional e estimulo a producéo independente que objetive sua divulgacéo;
111 - regionalizagdo da producdo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais estabelecidos em lei;
IV — respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia”.

“Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminagao, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo”.
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segmento da comunicacdo social, ficam tais atividades sujeitas aos parametros e restrigdes
que a mesma Constituicdo impde, seja quando comete a Unido “explorar, diretamente ou
mediante autorizacdo, concessdo ou permissdo os servigos de radiodifusdo sonora de sons e
imagens” (artigo 21, XII, alinea “a”), seja quando atribui a lei federal “regular as diversoes
e espetaculos publicos, cabendo ao Poder Publico informar sobre a natureza deles, as faixas
etarias a que ndo se recomendem, locais e horarios em que a sua apresentacdo se mostre
inadequada”, e, igualmente, “estabelecer os meios legais que garantam a pessoa ¢ a familia
de se defenderem de programas ou programacdes de radio e televisdo” (§ 3°, incisos I ¢ II,

do artigo 220, respectivamente).

A respeito da relatividade do direito a liberdade de expressdo, também escreve Daniel
Sarmento (SARMENTO, Daniel, 2007) fazendo mencdo ao direito norte-americano:

E relevante, de inicio, apontar para a forma aparentemente absoluta como
esta redigida a garantia da liberdade de expressdo na 1* Emenda: ‘O
Congresso ndo pode editar nenhuma lei... limitando (abridging) a
liberdade de expressdo ou de imprensa’. Contudo, apesar dos termos
peremptérios do texto constitucional, poucos na historia norte-americana
defenderam o carater absoluto da 1* Emenda. Nunca se questionou, por
exemplo, que a liberdade de expressdo ndo protege aqueles que gritam
falsamente ‘fogo’ num cinema lotado, como registrou Oliver Wendell
Holmes. Pelo contréario, desde sempre se aceitou a necessidade de
estabelecer algumas limitagdes excepcionais ao exercicio deste direito
sem as quais a vida social tornar-se-ia inviavel.

Pode-se inferir, portanto, que a prépria incensurabilidade dos meios de comunicagéo,

prevista no artigo 220, § 2° da Constituicdo Federal, deve ganhar uma nova leitura para
admitir mitigacGes e limitacbes em prestigio a outros direitos que igualmente gravitam na
esfera juridica. Essa, alids, é a opinido de Edilsom Farias (FARIAS, Edilsom Pereira de,
2004),

Segundo se nota, o principio da incensurabilidade encontra-se conectado a
perspectiva alardeada nos séculos XVIII e XIX, que essencialmente
contemplava a liberdade de expressdo e comunicagdo como uma liberdade
negativa, ou seja, um direito fundamental de defesa dirigido contra o
Estado, exigindo unicamente a abstengdo deste para a ocorréncia da ampla
difusdo de ideias e noticias. E evidente que tal perspectiva ndo perdeu o
seu vigor e continua atual. Hoje, porém, adscreve-se & visdo liberal
classica, o aspecto que compreende a liberdade de expressdo e
comunicacdo como uma liberdade positiva, ou seja, um direito
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fundamental a prestacdo que exige também uma prestacdo positiva do
Estado, quando indispensavel para promover a livre comunicacao.
Pode-se, portanto, dizer que o principio da incensurabilidade ndo obsta a
atuacdo do Poder Publico para concretizar a liberdade de expressdo e
comunicacdo na vida social. Ademais, ndo ha contradicdo entre o
principio em questdo e a restricdo do &mbito de protecéo da liberdade de
expressao e comunicacgdo, quando necessario para resguardar os cidadaos
ou a coletividade de eventuais abusos cometidos por essa liberdade. A
proibicdo de censura ndo se confunde com imunidade absoluta da
liberdade de expressao e comunicacao.

E de se admitir, assim, pois, que o sistema de classificacdo indicativa — levianamente
equiparado a censura prévia — é justamente o fio da balanca que se coloca entre a liberdade
de expressdo e a protecdo integral da crianca. Se a liberdade é ilimitada e absoluta, a
protecdo desaparece; por outro lado, se a protecdo € irrestrita e proibitiva, ndo ha liberdade.

Mais um motivo, portanto, para que o modelo se perpetue, especialmente quando o
assunto toca a coletividade infantojuvenil a quem se deve acorrer com prioridade absoluta,
migrando, de forma responsavel, igualmente para atingir o ambiente publicitario, como se

vera.

3. AMBIENTES DE APLICABILIDADE E A DISSEMINAGAO PARA O UNIVERSO DA
PUBLICIDADE INFANTIL ESPECIALMENTE NAS PROPAGANDAS VEICULADAS PELA
INTERNET E NOS INTERVALOS TELEVISIVOS.

Por meio da Portaria n° 1.189, de 03 de agosto de 2018, da Secretaria Nacional de
Justica, o sistema da classificacéo indicativa é aplicavel a qualquer tipo de obra audiovisual
destinada a distribuicdo e exibi¢do em televisdo ou similar, seja qual for o formato final de
difusdo ou distribuicdo, o que significa afirmar que também se submetem & obediéncia da
classificacdo indicativa 0os programas veiculados por canais fechados ou de servigo
condicionado por acesso (SeAC)? incluindo PPV (Pay Per View), VOD (Video on

Demand)® e outros canais de distribuicéo.

’Entende-se por servico audiovisual de acesso condicionado (SeAC), o de telecomunicacdes de interesse
coletivo prestado no regime privado, cuja recepcao é condicionada a contratacdo remunerada por assinantes e
destinado a distribuicdo de contetdos audiovisuais na forma de pacotes, de canais nas modalidades avulsa de
programacdo e avulsa de conteldo programado e de canais de distribuicdo obrigatéria, por meio de

53



Fronteiras
Interdisciplinares
do Direito

VINT 2019

Nada se fala, contudo, sobre o ambiente publicitario, seja o veiculado pela Internet,

seja 0 acessivel por meio das emissoras de televisao.

Antonio Jorge Pereira Junior (PEREIRA JUNIOR, Antonio Jorge, 2012) revela que
a matéria de Direito e Internet associada aos direitos da crianca e do adolescente ganhou
espaco na midia e na doutrina, nos Gltimos anos, sobretudo dentro de uma agenda negativa,
relacionada a protecdo da crianca contra o abuso sexual mediante a web. Também séo
abundantes, apesar de ainda ndo serem populares, informac6es acerca dos recursos de
protecdo contra certos contetidos, mediante a fixacdo de filtros diversos que o mercado
oferta. Esses softwares auxiliam pais e entidades de ensino a exercerem um minimo de
controle do que chega aos computadores acessiveis ao publico infantojuvenil, com
potencial lesivo a sua formacdo moral. Isso sem contar, ainda, com inimeros estudos e
projetos voltados a “alfabetizacdo digital”, com a finalidade de promover a educacdo de

criancas no uso responsavel e seguro da Internet.

Mas, ndo se deve olvidar que muitas vezes tais contetdos chegam a crianga por meio
de campanhas publicitéarias infantis aparentemente inofensivas como as que instigam o
emprego de violéncia pelo uso de armas, ainda que de brinquedo; ao consumo do alcool e
de drogas, ou aqueloutras que incitam a sensualidade infantil e outras, ainda, que induzem o
consumidor mirim a buscar a ingestdo de alimentos com alto teor de sodio, agucares e

gorduras®.

Ignorando o poder que uma propaganda publicitaria exerce sobre eles, é o publico
infantil que esta hoje em frente a uma TV ligada, um computador ou um videogame,
deixando de lado a préatica de uma atividade fisica ou a brincadeira de rua com 0s amigos
para fazer frente ao consumismo exagerado. Os adultos, contudo, compactuam, igualmente,

desse processo, na medida em que cada vez mais preocupados em trabalhar para sustentar

tecnologias, processos, meios eletrénicos e protocolos de comunicagdo quaisquer (artigo 2°, XX da Portaria
n°1.189/2018).

*0n demand: sistema de entrega gratuita ou onerosa de contetido audiovisual mediante solicitacdo do usuario,
expressa virtualmente através da internet.

* Lembrem-se dos chocolates comercializados em formato de cigarros, charutos e garrafas de bebida
alcodlica; dos inofensivos “brindes” instigadores do uso de armas de fogo; dos modelos de roupas infantis que
seguem o padrdo exato das roupas vendidas para adultos, entre outras situacdes.
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suas familias, ficam mais ausentes, ao contrario de seus pais e avos e, como forma de
recompensar o tempo perdido, e para “fazer um agrado aos filhos”, acabam encontrando no

consumo uma alternativa.

Absolutamente cientes e engajadas nesse processo, as agéncias de publicidade
apostam cada vez mais no publico infantil, se apropriando de estratégias de persuasao,
seducdo e inducdo mediante a utilizagdo, em suas campanhas, de personagens de filmes
hollywoodianos®, de herdis, de celebridades midiaticas, com o escopo de despertar o

interesse desse publico no produto que ofertam.

Como esclarece Carolina Boari Caraciola (CARACIOLA, Carolina Boari, 2015)
“uma vez que o desenvolvimento intelectual da crianga esta em construgdo, as marcas, e
consequentemente, seus anuncios exploram atributos de facil reconhecimento para o
mencionado consumidor, tais como cores, simbolos, sonoridade, embalagens atrativas,
formatos diferenciados”, atraindo-os facilmente para o consumo, j& que tal estratagema nédo
exige um desenvolvimento cognitivo aprimorado. A propaganda com esse Viés estimula,
igualmente, a criacdo de esteredtipos de beleza, perfeicdo e aceitacdo levando, em grande
medida a precoce “adultizagdo”, com requinte em erotizagdo e banalizacdo de valores

éticos e morais.

De fato, a publicidade infantil utiliza artificios emocionais, criando situagdes
envolventes e fantasticas para captar a atencdo da crianca e fazer com que ela queira

adquirir determinado produto.
Diante da gravidade do problema, trés correntes se formaram em torno do assunto.

A primeira delas preconiza a proibi¢do de qualquer publicidade destinada ao publico
mirim por ferir o principio constitucional da ndo exploragdo infantil. Essa postura mais

rigida desadgua na defesa para que se estabeleca um controle externo das propagandas

®0 longa metragem Frozen (Uma Aventura Congelante) e que conta a histéria das irmas Elsa e Ana arrebatou
0 publico infantil no biénio 2014 e 2015. Roupas, sapatos, brinquedos, material escolar, itens para festas
infantis, embalagens de biscoitos e guloseimas, enfim, uma variedade grande de produtos que exploram a
imagem das irmas e dos demais personagens do filme invadiram as lojas e boa parte do dia a dia das criangas
brasileiras. O mesmo ocorreu com o0 emblematico Shreck e sua companheira Fiona.
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publicitarias mediante a implementacado de um marco regulatério que poderia assemelhar-se

ao modelo adotado hoje para a classificacdo indicativa®.

A segunda corrente — que encontra eco na voz de Virgilio Afonso da Silva —
obtempera que a proibi¢do a publicidade dirigida ao publico infantil deve ser justificada e
proporcional, vale dizer adequada e necessaria aos fins perseguidos. Assim, por exemplo,
acredita-se justa a proibicdo da publicidade de determinados produtos alimenticios (tabaco
e bebidas alcodlicas, inclusive), pois ja existem critérios médicos e cientificos que indicam
0 mal causado pelo consumo de certos produtos, especialmente na infancia, a comprometer
0 desenvolvimento sadio da crianca, aumentando o risco de obesidade e de doencas
cardiovasculares atreladas ao indice excessivo de gordura e aglcar no sangue presentes

nesses alimentos.

Os sequazes da terceira corrente — mais libertaria — sendo dela adepto Tércio Sampaio
Ferraz Janior entendem ser absolutamente desnecessario qualquer ato de restricdo ou de
regulamentacdo externa, especialmente diante dos avancos tecnoldgicos experimentados

nas Ultimas duas décadas.

Nesse sentido, ouca-se a voz de Ferraz Junior (FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio,
2015),

[...] Por essa razéo, a inser¢do das criangas na vida social e econdmica
repudia o pressuposto equivocado de que o Estado devesse trata-las como
se estivessem banidas do mundo dos adultos, o que é, lamentavelmente,
uma forma de prepard-las ou para um conformismo passivo ou uma
delinquéncia juvenil ou para uma combinacio de ambos. E, assim, um
equivoco isola-las sob o pretexto de protegé-las, agastando-as da
propaganda e da publicidade, por exemplo, considerando a pratica do
direcionamento de publicidade e comunicacdo mercadol6gica a crianca
com a intencdo de persuadi-la para o consumo de qualquer produto ou
servico como abusiva por si mesma. E importante, assim, que se veja a
protecdo a crianca num sentido de uma atividade educacional, em que tém
de permanecer vélidas as relagbes entre criancas e adultos (familia,
crianca, adolescente, jovem, idoso) como um mundo continuamente posto
em ordem, em que educar € assegurar contra riscos, mas ndo

® Essa a postura de Anténio Herman de Vasconcellos e Benjamin, Jessica Sacramento da Silva Tiozzo,
adotada, inclusive, na Resolugdo n°® 163, de 13-03-2014, do CONANDA — Conselho Nacional dos Direitos da
Crianga e do Adolescente.
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(supostamente) elimina-los, em que a comunicacdo publicitaria ndo se
torna sadia porque entra num processo de pasteurizacdo contra o desejo
ambicioso e a inveja pervertida, mas porque € capaz de voltar-se em
liberdade para o aprendizado comunitario do exercicio do livre arbitrio.
Supor que a protecdo da crianca signifique enfid-la numa redoma de
vedacBes é pensar que educar seja suprimir desejos, sublimar a inveja e
anular o mundo comum em que se Vive.

Para logo se V& que o assunto ndo é pacifico reunindo opinides divergentes, todas elas

pautadas em firmes e consistentes argumentos.

Neste ensaio — que mantém viva a preocupacao ja revelada anteriormente por sua
autora’ — defender4 o modelo paternalista moderado expandido, adaptado a partir da
balizada opinido de Virgilio Afonso da Silva (SILVA, Virgilio Afonso da, 2016), isso para
o fim de alcancar ndo s6 a propaganda alimenticia, mas também a de brinquedos, higiene e
vestuario em geral, entre outras, especialmente levando em consideracdo o fato de que o
Estado liberal cedeu espago ao Estado Social de Direito, ou Estado de servigos que tem
como elemento fundamental a participacdo do Poder Pablico, como agente principal, em
atividades econdmicas, tanto como condutor do desenvolvimento, como em outras de
cunho distributivista, a fim de atenuar certas distingdes do mercado e amparar 0S
contingentes que ficam a margem do processo. O modelo de Estado de Direito vigente na
maioria das sociedades contemporaneas é o do Estado Regulador, ou seja, um estado mais
enxuto, Estado Minimo, com uma funcéo nitida de moderador, prezando a eficiéncia dos
servicos publicos essenciais ao bom funcionamento social. Nesse sentido, como adverte
Gustavo Marrone (MARRONE, Gustavo, 2006), “quando houver qualquer confronto de
normas sobre a aplicacdo dos direitos do consumidor, as Agéncias tém o dever juridico de
priorizar e preservar os direitos consumeristas”, tanto mais quando se tratar de consumidor

mirim.

" Em tese de Doutorado intitulada “Direito & Prevencdo Especial da Crianga na Classificagdo Indicativa”
defendida na PUC/SP, em abril de 2016, sob a orientacdo do Professor Dr. Sérgio Seiji Shimura, ja havia a
autora sinalizado sua preocupacdo com a matéria, especialmente diante de banalizagcdo e/ou minimalizacéo
em torno do tratamento atribuido a educacéo cultural infantil com nitido enfraquecimento do referido direito a
prevencdo especial em alguns ambientes, como s6i acontecer com o publicitario.
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Por essa razdo, acredita-se que a sociedade, a midia, a familia e o Estado devem
proteger a crianca, conforme estabelecido na legislacdo, mas devem, também, estimular um
senso de discernimento, por meio de debates, projetos sociais, experiéncias que permitam
um consumo consciente, capaz de ensinar a crianga a conviver em uma sociedade de

abundancia, com valores que conduzam ao consumo responsavel.

Dai porque sugere-se a ado¢do de um modelo similar ao da classificacdo indicativa
também para o ambiente das campanhas publicitarias mirins, a fim de que se instale um
mecanismo de controle externo com efetiva participacdo popular com o escopo de
minimizar os impactos negativos da propaganda insidiosa contra a crianca sem que iSso

represente ofensa a liberdade de expressao.

Sugere-se, ademais, que as agéncias divulguem em suas campanhas publicitarias as
adverténcias necessarias para que as pessoas e as familias possam se defender daquilo que
julgarem inapropriado para 0 momento ou para as pessoas, COmo ja acontece com as

campanhas publicitérias de bebidas alcodlicas, por exemplo.

O modelo de corregulacdo ou regulagdo compartilhada utilizado hoje no sistema
classificatorio, poderia conjugar sua atuacdo a do CONAR - Conselho Nacional de
Autorregulamentacdo Publicitaria e, ainda, a da propria populagdo, tudo para o fim de

preservar 0 bem estar do publico infantil e atender a prevencéo especial.

4. CONCLUSOES
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E fato que a publicidade nos meios de comunicacio, especialmente na Internet e no
ambiente televisivo corresponde a uma poderosa ferramenta do mercado para a persuasao
do publico infantil, que cada vez mais cedo é chamado a participar do universo adulto
quando é diretamente exposto as complexidades das relacdes de consumo sem que esteja

efetivamente preparado para isso.

As criangas sdo um alvo importante, ndo apenas porque escolnem o que seus pais
compram e séo tratadas como consumidores mirins, mas também porque impactadas desde
muito jovens tendem a ser mais fiéis a marcas e ao proprio habito consumista que lhes é

praticamente imposto.

Igor Rodrigues Brito (BRITO, Igor Rodrigues, 2011), ao comentar a exploragédo da
publicidade dirigida as criancgas, lembra que alguns pesquisadores estadunidenses revelam a
importancia do “fator amolagdo” como método eficaz de venda para o publico infantil. O
“fator amolagdo” corresponde a uma estratégia importante na medida em que provoca que
as criangas pecam aos pais insistentemente bens de consumo aos quais tiveram acesso por

meio da publicidade.

Apesar disso, inexiste no sistema regulatério externo brasileiro, qualquer limitacdo
qguanto a disseminacdo publicitaria veiculada na Internet e na televisdo deliberadamente

destinada a inflamar o consumismo infantil.

A auséncia dessa regulacdo pode pdr em risco, inclusive, o préprio direito a
prevencdo especial da crianga que a reconhece um ser em estado de desenvolvimento,
hipervulneravel, e que, justamente em funcéo disso, € merecedor de protecédo integral para o

fim de Ihe preservar seu melhor interesse.

A classificacdo indicativa desponta, assim, como instrumento de prevencdo contra as
agressdes a que se expbe o publico infantil nesse ambiente, devendo ser ndo s6 defendida
como ampliada também para o universo publicitario sem receio de que represente ofensa a
liberdade de expressdo, pois longe estd de representar qualquer sinal de censura, sendo
verdadeiro interlocutor entre o Poder Publico, a familia e a sociedade para o consumo

infantil consciente.
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