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RESUMEN: El estudio se sitla en el debate sobre la libertad de expresién, su supuesta
restriccion y su confrontacion con otros derechos fundamentales. Ademas, busca
demostrar la importancia de los derechos humanos para que las personas mantengan su
derecho a la libertad de expresion. Sin embargo, esta investigacion buscé demostrar los
impactos de la libertad de expresion en Internet, es decir, analiz6 los limites del derecho
de un individuo a expresarse a costa del derecho del otro en virtud de la imagen, la moral
y el tiempo. También, para sustentar los resultados de la investigacion, se decidio estudiar
las decisiones del tribunal superior brasilefio para refutar o confirmar, mientras se estudia,
el enfrentamiento de la libertad de expresion en la esfera virtual y otros derechos
fundamentales. Se concluye que, ya existe una jurisprudencia de los tribunales superiores
brasilefios que tienden a garantizar que el individuo que viola los derechos fundamentales
de los demas, debe indemnizarlo.

PALABRAS CLAVE: Derechos fundamentales, Responsabilidad, Internet, Tribunales
Superiores, Libertad

RESUMO: Os direitos humanos sao essenciais para garantir o respeito pela democracia.
Além disso, sdo essenciais para que a sociedade mantenha seu direito a liberdade de
expressdo. No entanto, esta pesquisa buscou demonstrar os impactos da liberdade de
expressdo na Internet, em outras palavras, ele analisou os limites do direito de um
individuo de se expressar em detrimento do direito do outro em virtude da imagem, da
moralidade e do tempo. Além disso, para fundamentar os resultados da investigacéo,
decidiu-se estudar as decisdes do tribunal superior brasileiro para refutar ou confirmar,
enquanto estuda, o confronto da liberdade de expressdo na esfera virtual e outros direitos
fundamentais.

PALAVRAS-CHAVE: Direitos Fundamentais, Responsabilidade, Internet, Tribunais
Superiores, Liberdade
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INTRODUCCION

Los derechos humanos conquistados en el tiempo objetivo, sobre todo, la garantia
de la dignidad humana, postulado bésico de un orden juridico que garantice la libertad de
las personas, tienen acceso equitativo a las politicas publicas y pueden vivir en su
sociedad fraterna. Sin embargo, surge el problema del enfrentamiento entre derechos
humanos. Como comprometer las libertades y/o derechos de un individuo con las
libertades y/o derechos de otra persona? Hay que decir que la colision entre tales derechos
debe resolverse para no vaciar el contenido de uno en detrimento del otro. En este
contexto, uno de los principales objetos de discusion en la era posmoderna es el
enfrentamiento entre la Libertad de Expresion en el entorno digital y los derechos a la
privacidad, intimidad, honor y otros aspectos relacionados. ;Como garantizar un entorno
virtual democratico y libre sin comprometer el honor y la imagen de otras personas, 0
incluso la seguridad de la comunidad?

La hipdtesis de la presente investigacion es que los entornos virtuales dieron una
mayor posibilidad de expresar opiniones e ideas a una determinada audiencia, incluso
permitir que las personas expresen opiniones odiosas u ofensivas, a menudo creyendo que
no existe responsabilidad legal por tales actos, debido a una legislacion que, si bien cuenta
con mecanismos para frenar tales practicas, necesita ser modernizada y mejorada.

La investigacidn tiene con el objetivo general analizar decisiones de las Cortes
Superiores de Brasil, en el periodo de 2018 a 2020, respecto al enfrentamiento entre la
libertad de expresion en el &mbito virtual y otros derechos fundamentales. Teniendo como
objetivos especificos comprender el concepto y la evolucion histérica de la libertad de
expresion como derecho fundamental; caracterizar la regulacion de la libertad de
expresion en el entorno virtual, mediante el analisis de la legislacion actualmente
aplicable al tema; analizar las recientes decisiones de los Tribunales Superiores que
implican enfrentamiento entre la libertad de expresion en la esfera virtual y otros derechos
fundamentales, con especial atencion y caracterizacion a la forma de resolver el
enfrentamiento.

Si bien la metodologia, el método el enfoque sera hipotético-deductivo. La

hipotesis planteada, basada en las experiencias de los investigadores, seran sometidos a
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procedimientos cientificos para ser corroborados o refutados. La técnica de investigacion

seleccionada para apoyar la investigacion fue exploratoria, ya que el estudio involucra,
ademas del relevamiento bibliografico, el analisis jurisprudencial de la Tribunales
Superiores. Las decisiones investigadas daran prioridad a los casos que constituyan
precedentes enumerados en arte. 927 del Coddigo de Procedimiento Civil, cuya
observancia es de obligado cumplimiento por otros juzgados/tribunales. De no existir
decisiones al respecto, se buscaran aquellas cuya publicacion se haya producido en
boletines y/o revistas de la jurisprudencia de los Tribunales, en el periodo referido (2018
a 2020).

1. BREVE ANALISIS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

La responsabilidad civil es un instituto que forma parte de la ley obligatoria, ya
que, la principal consecuencia para quienes realizan un acto ilicito es la obligacion del
autor de reparar el dafio causado a la victima, esta reparacién de caracter personal,
resumida en pérdidas y dafios (GONCALVES, 2021).

En los primeros dias, la sociedad entendié que resolver los conflictos en un justo
y correcto se le dio por venganza por el dafio que le causo el otro. Ademas, buscaron
justicia devolviendo la agresién recibida en la misma proporcion. Como ejemplo, el
Codigo Hamurabi, conocido como Ley Talion, tenia como principio “Ojo por ojo, diente
por diente” es fundamental, con el objetivo principal de alcanzar justicia a través de la
venganza y la agresion (CARVALHO, 2013).

Pasado ese periodo, aparece el periodo de composicidn, y a partir de ahi la parte
deteriorada se dio cuenta de que habia varios ventajas y conveniencias si sustituye la
compensacion por la venganza o la agresién econdémico. Ante esto, la venganza pasoé a
ser reemplazada por la reintegracion del dafio que sufrid, sin embargo, todavia no se
mencionaba la culpa (GONCALVES, 2021).

Asi, la responsabilidad civil garantizaba el espacio en el derecho moderno, es
decir, viene demostrando su relevancia para la resolucion de varios conflictos que vive la
sociedad. Ademas, la persona agraviada comenzd a buscar reparacion por el dafio,

dejando a la dejando a un lado el sentimiento de venganza, demostrando asi que el Estado
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debe buscar formas de normativa sobre las formas de dafio y resolucion de conflitos
(MOLTOCARO; TAMAOKI, 2014).

2. PROTECCION LEGAL

La Constitucion Federal de 1988 no menciona expresamente el derecho de acceso
a Internet como derecho fundamental. Sin embargo, este derecho esta regulado por el
Marco Civil da Internet. Cabe mencionar que el reconocimiento de este derecho en el
ordenamiento juridico interno brasilefio, daria a las personas el poder de reclamarlo
(LEANDRIN, 2018).

La Ley 12.965/2014 de Brasil también conocida como la Marco Civil de Internet
fue creada para que pudiera haber disciplina para el uso de Internet, pero para disipar las
criticas de que la censura se instalaria en el pais, la el articulo 2° establece que se respetara
la libertad de expresién. Ademas, el articulo 19° de esa ley establece que la libertad de
expresion es una forma de prevenir la censura. Ademas, el articulo 3°, inciso I, indica los
principios observados para el uso de Internet en Brasil, siendo la libertad de expresion,
comunicacion, manifestacion de pensamiento respetada por la Constitucion de la
Republica del 88 (TOMASEVICIUS FILHO, 2016).

La Marco Civil da Internet estabelece principios, garantias, derechos y deberes
para el uso de Internet en Brasil. Ademas, conceptualiza en su articulo 5°, item I, que
Internet es un “sistema que consta de un conjunto de protocolos logicos, estructurados a
escala mundial para uso publico y sin restricciones, con el fin de permitir la comunicacién
de datos entre terminales a través de diferentes redes ".

Internet es un medio con varias posibilidades de uso, es decir, desde paginas
académicas a gubernamentales y de entretenimiento. Ademas, Internet tiene diversas
formas de acceso y informacién, por lo que tiene, usos valiosos, como el correo
electronico (e-mail), grupos con el proposito de charlar, conferencias web, entre otras
ventajas (LOPES, 2005).

Por ello, la Constitucion Federal del 1988 también cre6 mecanismos para proteger
los derechos humanos fundamental en internet y para que las personas puedan expresarse

en internet. Sin embargo, existen garantias que no estan expresadas en la Constitucion,
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como, por ejemplo, la garantia del contenido esencial de los derechos fundamentales, y

el poder judicial la esta utilizando paulatinamente. (LOPES, 2005).

3. LIBERTAD DE EXPRESION: CONCEPTO, EVOLUCION HISTORICA Y LA
CONSTITUCION FEDERAL DE 1988
La libertad de expresion es un derecho que se ha establecido como fundamental
para la permanencia de las democracias liberales. Tenia la intencion de causar una
interrupcion en el intolerancia y que se respeten las marcas provocadas por la diversidad
y las diferencias (ASSAF, 2018). Ademaés, la Constitucion Federal de 1988 también
conocida como Constitucion Ciudadana, que establece los principios del Estado de
Derecho Democratico, prevé la libertad de expresion. Segun el articulo 5, inciso 1V del
CF:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito & vida, a liberdade, a igualdade, & seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:
IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;
(BRASIL, 1988).
El articulo 5, inciso IX, dispone que: “la expresion de la actividad intelectual,
artistica, cientifica y comunicativa es libre, independientemente de censura o licencia”.
La libertad de expresion también es un derecho humano establecido por la
Declaracion Derechos Humanos Universales (DUDH), segun lo acordado en el articulo
19¢:

“Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressdo, o0 que
implica o direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar,
receber e difundir, sem consideracdo de fronteiras, informacdes e ideias por
qualquer meio de expressao”

Asi, los derechos humanos son fundamentales, ya que surgieron para establecer

que todas las personas son iguales y nacen libres, y no deberia haber distinciones como
resultado de género, raza, color, nacionalidad o cualquier otra cosa. Estos derechos son
universales, inalienable e indivisible porque cada persona es Unica. En este contexto, se

percebe que la libertad de expresion es un derecho humano inherente (GALVAN, 2016).
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Sin embargo, la lucha por los derechos debe ser continua, ya que la sociedad debe

luchar contra la retroceso de los derechos que ya tienen. Y ante esta perspectiva, el
filésofo Norberto Bobbio concluy6 que (1992, p. 9):

“Os direitos do homem, por mais fundamentais que sejam, sdo direitos
historicos, ou seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por lutas
em defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo
gradual, ndo todos de uma vez e nem de uma vez por todas”.

Por lo tanto, los derechos fundamentales, incluida la libertad de expresion, se

construyeron a lo largo de del tiempo y la historia en virtud de la documentacion, los
antecedentes y las doctrinas, con el propdésito de proteger la democracia.

Sin embargo, antes del avance de la tecnologia e internet, la libertad de expresion
se manifestd y publico a traves de ciertos medios de comunicacién, como este, las cadenas
de television y los periddicos formaban parte de ella. Frente a este avance en la tecnologia
de la informacion e Internet, la expansion de la libertad de expresién contribuyé a la
expansion de la divulgacion de hechos y otros avances. Ademas, se puede decir que la
libertad de expresion del consentimiento y posibilita el ejercicio de otros derechos
humanos (GOULART, 2012).

La libertad de expresion es un derecho fundamental que tiene valor general, es
decir, una funcién objetiva ante la sociedad. Ademas, la libertad de expresion tiene como
objetivo servir a la comunidad, con el objetivo de asegurar el interés de la sociedad por
la vida comunitaria, o mejor, por la libertad institucional (CANOTILHO, 1993).

En la vida contemporanea, Internet brinda a las personas la oportunidad de ejercer
su libertad de expresion, que tienen asegurado su derecho a la informacion, por lo que
internet es indispensable para el ejercicio de los derechos fundamentales (LEANDRIN,
2018). Ademas, el Marco Civil da internet establece en su articulo 7 que el acceso a
internet es un derecho imprescindible para el ejercicio de la ciudadania por parte de las
personas (BRASIL, 2014).

4. LA SUPUESTA RESTRICCION A LA LIBERTAD DE EXPRESION

Los derechos fundamentales son un elemento esencial para la realizacion del

principio democraticos, es decir, permiten a la ciudadania contribuir al ejercicio de su
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permanencia, permite que las personas sean libres de ejercer la libertad de expresion. En

este sentido, la libertad brinda a las personas un espacio para ejercer un poder incluso
antidemocratico (CANOTILHO, 1993).

La Constitucion Ciudadana de Brasil establece en el articulo 220 que las personas
deben tener libertad para expresar sus pensamientos, para crear, expresarse e informar,
independientemente de no se debe restringir ninguna forma, proceso o vehiculo, solo
observe lo que contiene.

Por lo tanto, el texto constitucional del 1988 establece que no debe haber
restricciones a la libertad de expresion, ya que es un derecho fundamental inherente a
todos, sin embargo, preve em su texto una limitacién / restriccion al derecho a la libertad
de expresion en el articulo 5°, inciso X qué “Sao inviolaveis a intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material
ou moral decorrente de sua violagao”.

Por el contrario, la DUDH declara que no debe haber limites en la ley del ser
humano para expresarse, el individuo tiene que ser libre para expresar su opinion, buscar,
recibir y difundir informacion, independientemente del medio de comunicacion.

La Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano (1789) prevé en su
articulo 4° qué “A liberdade consiste em poder fazer tudo o que nao prejudique o proximo:
assim, o exercicio dos direitos naturais de cada homem nao tem por limites sendo aqueles
que asseguram aos outros membros da sociedade 0 gozo dos mesmos direitos. Estes
limites s6 podem ser determinados pela lei. En este contexto, se entiende que la ley puede

restringir las acciones nocivas a la poblacion.

5 LA COMPRENSION DE LOS TRIBUNALES SUPERIORES DE BRASIL SOBRE EL
ENFRENTAMIENTO ENTRE LA LIBERTAD DE EXPRESION Y OTROS DERECHOS
FUNDAMENTALES
La jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos y la Corte
Suprema Federal de Brasil no entiendo que el derecho a la libertad de expresion es un
derecho absoluto, es decir, en los casos que consideran graves, se ha utilizado el derecho
penal para la proteccién de otros derechos relevantes y otros intereses (SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL, 2020).
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En vista de ello, el Recurso Extraordinario con recurso interlocutorio nam.

1.098.318 — RJ en el que el agente solicitd una indemnizacion por dafio moral como
consecuencia de una publicacién en un blog en internet en el que se sintié ofendido, ya
que aludié al autor de forma abusiva, sensacionalista y excesiva (SUPREMO
TRIBUNAL FEDERAL, 2018). En este caso, existe un conflicto entre la libertad de
expresion y el derecho imagen, moral y honor, sin embargo, la Corte Suprema de Brasil
entendio que no merecia ser confirmado con base en el legajo no. 279.

En el Recurso Interno en la Queja (AIR) de n° 28.747 - PR se traté el retirada de
contenido de Internet con el argumento de que el blog de Internet seria atento al honor de
un delegado involucrado en los casos de los chorros de lava. Sin embargo, el periodista
propietario del blog presentd ante AIR para suspender los efectos de la decision anterior,
bajo el argumento de que no hubo ofensa, solo una manifestacion de pensamientos y que
la decisidn anterior no establecia expresamente que ya no deberia dirigirse a si misma el
delegado y no hubo censura previa. En este sentido, la Corte Suprema ha apelacion a la
apelacion interlocutéria (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL, 2018).

El Tribunal Superior de Justicia (STJ) distingue entre el derecho a la libertad
expresion y derecho a la libertad de informacion. El STJ entiende que la libertad de
expresion se trata de la libertad de expresar ideas, pensamientos, opiniones, ser totalmente
posible que el individuo se oponga a las opiniones de los demas y, ademas, que pueda
hacer criticas, participando activamente en la vida de otras personas. Sin embargo, su
derecho a expresarse no puede utilizarse para invadir los derechos de otras personas,
como, por ejemplo, el derecho a la personalidad, ya que, segun el orden legal, esta practica
esta prohibida bajo pena de responsabilidad civil y penal, con la parte ofendida el derecho
a contestar (SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, 2020).

Mientras que la libertad de informar menciona la libertad de informar y ser
informado, comunicar los hechos sin restricciones con el fin de expresar ideas, opiniones,
juicios de valor, en definitiva, cualquier manifestacion del pensamiento humano
(SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, 2020).

El 24 de noviembre de 2020 se analizo el Recurso Especial (RE) No. 1897338 que

trataba de un caso de presunta critica vejatoria que atentaba contra el derecho a
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personalidad de la parte recurrente. En este caso, la recurrente aleg6 que la apelacion ser

confirmado sobre la base de que las ofensas e insultos fueron mas alla de la critica politico
por parte de la Diputada Federal, quien utilizo sus redes sociales para ofender a la honor
del autor. En este contexto, el STJ estimo la apelacion y juzgo se confirma la reclamacion
por dafios y perjuicios del demandante (SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, 2020).
Por tanto, se puede ver que los Tribunales Superiores de Brasil buscan respetar el
derecho a la libertad de expresion, sin embargo, busca alinear ese respeto con un
limitacion, ya que los derechos a la imagen, el honor y la moral de los demas no deben
ser vulnerados. Ademas, se establecid la proteccion de las libertades comunicativas en

orden de preferencia por los derechos de la personalidad.

CONCLUSIONES

El avance tecnolégico observado en los Gltimos tiempos se correlaciona con la
presencia de los Derechos Humanos en esta investigacion. Ademas, el derecho a la
libertad de expresion esté establecido por la Constitucion Federal de 1988 con el fin de
garantizar el derecho de las personas a expresarse, a crear y a informar sin ningun tipo de
restriccion.

Sin embargo, de la misma forma que la Constitucion garantiza el derecho a la
libertad de expresion, tiene como objetivo garantizar que la parte que se sienta ofendida
en su moral o imagen tenga derecho a una indemnizacion. Asi, se advierte que existe, en
el propio texto fundamental de la Republica, una restriccion al ejercicio de la libertad de
expresion, que permite al juez-estado y al legislador-estado poder, en casos puntuales o
en normativa general y abstracta, comprometer el ejercicio de dicha libertad con los
limites necesarios impuestos con el fin de prevenir la propagacion de delitos o incluso la

incitacion al odio.
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