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Resumo: O livro Estudos de Televisao: Didlogos Brasil-Portugal apresenta, em treze artigos, um
panorama abrangente das investigacdes realizadas sobre a TV nos dois paises de lingua
portuguesa. Tal intercimbio de reflexdes sobre a televisdo estd organizado em dois eixos
tematicos: o primeiro se dedica a analise de programas de diversos géneros e formatos,
bem como dos modos de representagdo do individuo e da multiddo na televisdo; o segundo
enfrenta a discussdo de modelos teérico-metodolégicos, novos ou ja consolidados, para a
analise de sistemas televisivos e de seus processos de recepgao.
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Abstract: An Overview of TV Investigations In Brazil and Portugal. Throughout 13 articles the book
Estudos de Televisdo: Didlogos Brasil-Portugal (Television Studies: Dialogues Brazil-Portugal)
presents an overview of researches about TV developed in these two portuguese-speaking
countries. Such reflection’s exchange is organized into two thematic axes: the first one
is dedicated to the analysis of programs of several types and formats, as well as ways of
representation of the individual and the crowd on television. The second is devoted to the
discussion of theoretical-methodological models, new or already established ones, for the
analysis of television systems and their processes of reception.
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O livro Estudos de Televisao: didlogos Brasil-Portugal corresponde é uma coletanea dos
trabalhos apresentados durante os encontros de pesquisadores de televisdo, portugueses
e brasileiros, ocorridos na Casa de Ciéncia da UFRJ e na Universidade do Algarve, nos
meses de outubro e dezembro de 2011. Os semindrios realizados permitiram o intercambio
de reflexdes sobre a televisdo dos dois paises. Os artigos do livro constroem um abran-
gente panorama de temas e questdes que se destacam nos dois contextos académicos de
investigacdo televisiva.

Organizado por Gabriela Borges, pesquisadora brasileira radicada em Portugal e
professora convidada na Universidade de Algarve, e Jodo Freire Filho, pés-doutorando
em Comunicagdo pela Universidade Federal de Minas Gerais e professor doutor da
UFRJ, o livro é estruturado em dois eixos temdticos. O primeiro volta-se para a analise
de programas de diversos géneros e formatos, bem como dos modos de representacdo
do individuo e da multidao na televisdo; o segundo, redne discussdes sobre modelos
te6rico-metodolégicos, novos ou ja consolidados, para a andlise de sistemas televisivos
e seus processos de recepgao.

O eixo temdtico Andlises de programas e modos de representacdo é aberto pelo
artigo de Arlindo Machado sobre a figura do irreverente Abelardo Barbosa, o Chacrinha.
Em A invengdo da televisao brasileira, Machado traga o perfil do apresentador e destaca
sua importancia para o desenvolvimento da linguagem televisiva no Brasil. De acordo com
0 autor, a técnica e a estética dos programas de Chacrinha fizeram escola na histéria da
televisdo nacional e representaram uma ruptura com os modos de producéo e a linguagem
televisiva anterior. Para Machado, o Velho Guerreiro exercia uma espécie de metatelevisao,
a televisdo que se mostra como processo em construgdo, revelando os bastidores, os
erros de gravagdo e o improviso. Machado apresenta o percurso do comunicador, que
desistiu da escola de medicina para trabalhar no radio e, posteriormente, na televisao.
O autor destaca Chacrinha como articulador magistral da linguagem da transmissdo ao
vivo, revelando sua habilidade para o improviso e para burlar a ditadura, caracterizando-o
como figura inspiradora para o movimento artistico do tropicalismo, que despontava no
final do século XX.

Em Criadores de ficgdo seriada televisiva aqui e acold. Desafios criativos de roteirista
de telenovelas, a autora Maria Carmem Jacob de Souza questiona quais seriam os desafios
dos roteiristas de telenovela imersos num sistema de vultoso capital econémico das redes
televisivas e numa ambiéncia digital multipla. De fato, a autonomia dos contadores de
histéria em um sistema de gerenciamento das redes de televisdo esta suscetivel a diversas
influéncias de ordem econdmica, social, cultural e estilistica. Os autores de telenovelas
sdo incumbidos de criar enredos cativantes e, simultaneamente, articular a periodicidade
e a novidade como balizadores dos rumos da narrativa. Ao mesmo tempo, a expansao
dos usos dos dispositivos de comunicacao digital passa a influenciar as construgoes de
narrativas seriadas televisivas. Nesse contexto, em que afloram as narrativas transmidiaticas
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e a cultura da convergéncia, a autora destaca a necessidade de se formar escritores com
disposicoes e habilidades necessarias para o desenvolvimento de narrativas televisivas
em uma ambiéncia multipla.

Em Tendéncias do telejornalismo brasileiro no inicio do século XXI: telejornalismo
popular e infotainment, Itania Maria Mota Gomes reflete sobre o jornalismo como um
permanente processo de produgao de sentido e destaca dois fendbmenos observados em
sua andlise do telejornalismo na primeira década do século XXI: o fortalecimento do
aspecto popular e do formato hibrido do infotainment — juncdo de informacdo e entrete-
nimento. Através da andlise de programas jornalisticos da TV brasileira, a autora relaciona
a remodelagdo do significado do popular na televisdo ao atual contexto socioeconémico
brasileiro de emergéncia de uma nova classe média e reducao da desigualdade social.
Em sua investigacdo sobre formatos de programas de telejornalismo, identifica o fendme-
no do infotainment como tendéncia da midia contemporanea e denuncia a concepgao
equivocada de que a hibridizagdo entre informacdo e entretenimento seria depreciativa
ao jornalismo, ou seja, resultaria num formato jornalistico de pouca credibilidade.

Felisbela Lopes, pesquisadora portuguesa, discorre sobre a relagao entre o espaco
publico e os programas informativos das emissoras puiblicas portuguesas em Quando o
lugar da redac¢ao condiciona a composicao do plateau informativo: andlise do noticidrio
‘A Noite, as noticias’ (RTPN). A autora parte de principios e valores inerentes ao servico
publico de televisao e do texto contido no Contrato de Concessao de Servigo Publico,
estabelecido a TV pelo governo portugués, para analisar os aspectos da diversidade de
temas e da pluralidade de vozes no programa informativo “A Noite, as noticias” do canal
publico portugués RTPN. Foram analisadas as emissdes do programa nas cidades de Lisboa
e Gaia durante 40 semanas. A partir de uma pesquisa quantitativa, a autora apresenta
uma analise qualitativa e conclui que o noticidrio respeita aquilo que estipula o Contrato
de Concessao de Servico Publico Portugués: a diversidade e a pluralidade de vozes. Por
fim, Lopes delega ao campo jornalistico a responsabilidade do equilibrio de forcas entre
o mercado e a opinido publica. Por sua vez, o compromisso publico exige, segundo visdo
da autora, um jornalismo que deva potencializar a diversidade e a participagdo, afastar-se
do voyerismo e ser mais preocupado com questoes relevantes de varios campos sociais.

Em Existir aos olhos dos Outros: reality shows, as “Aventuras Auténticas” de individuos
em busca de reconhecimento, Jodo Freire Filho faz uma analise comparativa entre o
antigo populismo televisivo e as novas modalidades de entretenimento factual, expressas
principalmente nos atuais programas de reality show. A partir dos dois contextos, o autor
destaca os tracos determinantes na caracterizagdo das “pessoas comuns” que ganham
espaco na arena televisiva. Segundo Freire Filho, nos programas populares de outrora,
como O Povo na TV, Dercy de Verdade e O Homem do Sapato Branco, a atengdo do
publico era fisgada por figuras populares que se destacassem pela propria tragédia, defeitos
fisicos ou morais, faganhas circenses e artisticas. Nos atuais programas de reality show,
as “pessoas comuns” que ganham o espaco televisivo possuem, segundo o autor, um
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Gnico atributo notavel: a capacidade de superar inibi¢oes e descortinar suas intimidades
em rede nacional. Dessa forma, a audiéncia estabelece a busca pela autenticidade
desses sujeitos comuns midiatizados em programas de reality show. Para o autor, o novo
popular televisivo potencializa o culto a autenticidade, a mercantilizagdo do auténtico e
a reconfiguracdo do espontaneo.

Eduardo Cintra Torres, em Representagoes da multidao politica na televisao, reflete
sobre as relagdes entre a televisdo e a multiddo a partir da cobertura televisiva de eventos
como: maio de 1968, na Franca; manifestagdes dos professores de Lisboa, em 2008; e
ocupacao da praga Tahrir no Cairo, em 2011. O pesquisador portugués elege a televisao
como meio, por exceléncia, da apresentagdo de multiddes politicas no mundo contempo-
raneo e destaca o entrosamento entre a agao politica e a televisdo. Para Torres, a televisao
concretiza a inten¢ao da multiddo de ser imagem, ou melhor, de ser uma representacao
simbdlica midiatizada.

A segunda parte do livro, intitulada Aspectos tedricos e metodolégicos, € iniciada pelo
artigo de Francisco Rui Caddma, Reflexdo sobre a televisao publica europeia no contexto
de transicdo para o digital. No artigo, o autor portugués observa o seguinte paradoxo:
no contexto de transicdo para o digital, a TV puiblica europeia se movimenta mais no
sentido da multiplataforma e multiplicacao da oferta televisiva e menos em direcao a um
recentramento da oferta e consequente aprimoramento dos contetidos. Segundo o autor,
a qualidade dos conteldos passa a ser uma preocupagao secunddria frente a busca da
ampliagdo das plataformas de oferta. A partir desse contexto paradoxal, Cddma questiona
os modelos de acdo dos Sistemas Publicos de Televisao — SPT. O autor destaca a impor-
tancia de uma definicdo mais aprofundada e objetiva da missdo do servigo piblico na
nova ambiéncia digital. Enfatiza a importancia de se discutir as decisdes em matéria de
new media feitas pelos SPTs, de modo que se esclarecam e se justifiquem as agoes das
televisdes publicas em prol da missao do servigo publico.

Yvana Fechine, professora do programa de pés-graduagao em Comunicagao pela
UFPE, Carlos Ferraz, professor do programa de p6s-graduagao em Computagdo da mes-
ma instituicdo e seus orientandos, respectivamente, Livia Cirne e Jorge Fonseca sao os
autores do artigo interdisciplinar Pesquisa em televisao digital no Brasil: uma experiéncia
interdisciplinar. O estudo propoe a alteragdo da metodologia de investigagao da pesquisa
brasileira em comunicagdo: o deslocamento da perspectiva histérica para uma abordagem
mais propositiva. Tal deslocamento justifica-se, de acordo com os autores, pelo momento
histérico de transicdo dos meios de comunicagdo para o digital. Trata-se, portanto, de
um fendmeno em curso, dai a necessidade de propostas académicas de formatos tele-
visivos que atendam ao contexto da digitalizagdo da televisdo. Os autores enfatizam a
importancia da interdisciplinaridade, propiciando a troca de experiéncia, principalmen-
te, entre profissionais e pesquisadores de Comunicagao e Tecnologia. Para expor suas
investigacdes, partem de uma objetiva contextualizagdo da implantacdo da TV Digital
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no Brasil, enfatizando diversos debates e pesquisas que influenciaram o processo. Dentre
as potencialidades da TV Digital, o grupo destaca a multiprogramacao, pratica ainda
vetada no Brasil, que possibilitaria a diversificacao, os desdobramentos e as reconfigura-
¢oes dos contetidos televisivos. Apesar da escassez de modelos de negdcio adaptados a
situacdo da multiprogramacao e, consequentemente, da falta de interesse do mercado,
os autores relatam uma experiéncia propositiva para a televisao digital desenvolvida em
parceria pelos programas de p6s-graduacao em Comunicacdo e Ciéncia da Computagio
da UFPE. A proposta desenvolvida é baseada no principio da alterndncia de segmentos.
Segundo eles, a propriedade constitutiva do dispositivo da TV digital — a segmentacao da
programagao e da banda de frequéncia — possibilita uma maior oferta ou diversificacdo
de contetdos no ambiente da TV digital, ou seja, a multiprogramagao.

Em A qualidade do canal 2: percursos teéricos e metodolégicos da investigacao,
Gabriela Borges reflete sobre metodologias de investigacdo da qualidade da TV publica
em Portugal através da analise do canal 2 da RTP. A autora relata os percursos tedricos
e metodolégicos de sua busca por parametros da qualidade televisiva. Com o objetivo
de definir e identificar a qualidade na televisdo publica portuguesa e sua relagao com as
funcdes e obrigacdes do servico puiblico de televisao, Borges desenvolve uma metodologia
baseada em trés recortes: andlise dos programas televisivos, dos profissionais envolvidos
e da recepcdo pelo puiblico.

Em Estudos sobre televisao e criangas em Portugal, Sara Pereira faz o estado da arte das
investigagcdes que sobre o assunto no meio académico portugués. A autora contextualiza
a relagdo entre o publico infantil e a televisdo as mudancas ocorridas na recente histéria
daTV em Portugal, como a desregulamentacao e privatizagao do sistema de televisao em
1991, que até entdo era integralmente publico. De acordo com ela, a entrada da iniciativa
privada no sistema televisivo portugués desencadeou grandes mudangas na programacao.
No que tange ao publico infantil, observa que, na nova fase, os contetidos televisivos
infanto-juvenis passam a responder mais aos interesses dos anunciantes do que aos in-
teresses do proprio piblico infantil. A autora destaca também a dificuldade em avaliar a
qualidade de programas televisivos, ja que o conceito de qualidade possui perspectivas
diferentes de acordo com seus agentes: produtores, programadores, professores, pais, in-
vestigadores etc. Ao contextualizar a introducdo das telenovelas na televisdo portuguesa,
na década de 1990, Pereira observa que experiéncias de producdo de teledramaturgia
tém se destacado junto ao publico juvenil.

No artigo A recep¢ao transmididtica da ficcao televisiva: novas questées de pesqui-
sa, Maria Immacolata Vassallo de Lopes reflete sobre as praticas da audiéncia da ficcao
televisiva no contexto da cultura da convergéncia e da transmidiagao, que se caracteriza
pela diversidade de plataformas e complexificagdo das narrativas. A partir desse cenario,
destaca os desafios dos tradicionais estudos da recepgao televisiva e enfatiza a neces-

sidade de novas metodologias para investigacao. Nesse sentido, a pesquisadora propde
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a cartografia da recepgdo televisiva transmididtica que abrange, além da televisdo, outras
plataformas de exibicdo da narrativa, como sites, blogs e redes sociais. A partir de uma
ampla pesquisa exploratéria sobre a audiéncia transmididtica em paises ibero-americanos, a
autora apresenta resultados quantitativos e reafirma o conceito da audiéncia ativa —aquela
que participa de alguma atividade online envolvendo ficgoes televisivas e que, em alguns
casos, também produz contetidos que fazem parte do universo narrativo.

Em Estudos de recepcdo sobre televisdo: um percurso autobiografico, Isabel Ferin
Cunbha relata suas experiéncias em duas frentes de pesquisa sobre a recepgao midiatica:
as investigacoes da recepcao da telenovela, realizadas em Portugal e as pesquisas sobre
migragdes e minorias nos media, realizadas no Brasil. Em um relato académico e auto-
biografico, a pesquisadora, que vivenciou a televisdo portuguesa e a brasileira, discorre
sobre os impactos culturais da introdugao da telenovela em Portugal e a repercussao ainda
pouco expressiva do tema no meio académico portugués. Ao relatar suas pesquisas de
abordagem sociocultural, Cunha explica os métodos e os procedimentos utilizados para
realizar a andlise da recepgao televisiva em grupos de minorias femininas (imigrantes,
ciganas e idosas) em Portugal. A partir de sua experiéncia com tais estudos, destaca a
importancia da definicao e estruturagao metodolégica das pesquisas, além de alertar sobre
a influéncia que o pesquisador exerce sobre as situagdes sociais observadas, tornando-o,
assim, também alvo da investigagdo e da autorreflexao.

Veneza Mayoara Ronsini finaliza a coletinea com o artigo Apontamentos sobre a
categoria classe social em um estudo de recepg¢ao. O estudo realizado pela pesquisadora
brasileira objetiva analisar a interpretacdo que os receptores juvenis de diferentes classes
sociais efetuam de narrativas televisuais. Trata-se de uma andlise comparativa da recepcao
da telenovela dita das oito por grupos de jovens das classes popular, média e alta. Segun-
do a autora, o estudo teérico-metodoldgico se baseia na complexidade das interagoes
socioculturais, no conceito de enconding/decoding de Stuart Hall e compreende o papel
do consumo da midia na reproducao simbdlica e ideolégica da dominacao de classe.
A pesquisadora conclui sua investigagdo afirmando que ha uma relagdo das telenovelas
com a reprodugao da meritocracia.

Apesar de as reflexdes presentes nos artigos partirem de contextos televisivos distintos,
o intercambio de pensamentos acerca da televisao no Brasil e em Portugal é bastante pro-
ficuo. As experiéncias televisivas dos dois paises sdo divergentes, porém elas contribuem
para compreensdo de processos recentes. O sistema televisivo brasileiro, baseado na ini-
ciativa privada, apresenta um histdrico de processos e linguagens préprios desse modelo,
além de ter também grande acolhida de seus programas, principalmente as telenovelas,
no mercado portugués. Ja o modelo televisivo portugués foi baseado no servigo publico,
assunto recorrente nas discussoes de pesquisadores portugueses, abrindo-se para iniciativa
privada apenas no ano de 1991. Nas ultimas décadas, verifica-se no Brasil o crescente

debate sobre a televisdo publica que ganhou destaque com a chegada da TV Digital.
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Em Portugal, por sua vez, percebe-se a expansdo e a abertura da industria audiovisual
privada e sua influéncia nos formatos de programas televisivos.

As analises de diversos contetidos televisivos e as investigacdes de metodologias e
aspectos tedricos apresentadas na coletanea sdo indicios das preocupag¢ées mais relevantes
que permeiam as atuais investigacoes televisivas nos contextos académicos dos dois paises.
Dessa forma, o livro constitui-se em eficiente panorama das questdes que emergem das

atuais investigacoes acerca da TV, publica ou privada, no Brasil e em Portugal.
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