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Resumo: O jornalismo esta em crise e sob o risco de extingdo em tempos de pds-verdade e de
fenébmenos fake news. Kassia Nobre sugere quatro etapas para um processo de criacao e
checagem da reportagem que deve garantir e atestar a veracidade da informagao diante
de seus leitores na retomada da suposta ou temida quebra da relagdo de confianga nas
midias, ou entre alguns veiculos e seus leitores ou telespectadores, suas audiéncias. Além
do corpus e objetos estudados, o percurso do texto €, em si mesmo, a exemplificacdo da
teoria apresentada e a vivificagdo de sua prépria sugestao: seus quatro nés estdo presentes
na temdtica do percurso do texto, encabecando e encadeando os titulos dos capitulos.
A presente resenha enfatiza a atualidade e relevancia do tema, bem como a simetria do texto
em relagdo a teoria estudada e a prépria teoria inédita apresentada.
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Abstract: An entanglement to the new fake: a knot process [Searching for the lost credibility:
investigative journalism network in the fake news era] - Journalism is in a crisis and at risk
of extinction in times of post-truth and fake news phenomena. Kassia Nobre suggests four
steps for the creative process of reporting and checking the news that should guarantee and
attest the information’s veracity before its readers, resuming the supposed or feared breach of
trust in the media, or between some vehicles and their readers or viewers, their audiences. In
addition to the corpus and objects studied, the text’s path is, in itself, an example of the theory
presented and the vivification of its own suggestion. Its four nodes are presented within
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the theme of the text’s path, heading, and chaining the chapter titles. The present review
emphasizes the topicality and relevance of the theme, as well as the symmetry of the text in
relation to the theory studied and the unpublished theory itself.

Keywords: crisis in journalism; Piaui magazine; Lupa agency; creative process.

Segundo Kassia, um bom percurso para trazer de volta a credibilidade perdida do
jornalismo, crenca evaporada das reportagens e dos trabalhos dos jornalistas em geral,
estaria na evolugdo das qualidades dessas mesmas reportagens, dos estilos jornalisticos
que poderiam se fazer valer, a exemplo da prépria revista, de artificios migrados de outras
linguagens, mesclando as técnicas jornalisticas a estilos ou técnicas narrativas provindas
da literatura e do cinema, por exemplo, na intencdo de dar conta da diversidade e
pluralidade de estilos de linguagem que pululam pelas atuais redes eletronicas. Assim,
uma reportagem bem acabada, bem escrita, que mais tempo gasta em sua elaboracao,
concepgdo e mesmo apuragao ou checagem das informagdes seriam as principais armas
na guerra contra as fake news. Segundo a autora, a simples retomada de um jornalismo
mais tradicional, autoral, que traga para os leitores consumidores de noticias e reportagens
melhor contextualizagdo da informacdo através de recursos narrativos mais sofisticados,
conseguiria liderar a atencdo desses leitores para uma retomada de credibilidade da
profissdao, do meio como um todo e dos produtos jornalisticos enquanto constru¢do ou
espelhamento da verdade de mundo e de informagao sobre o real.

Depois de abrir o texto retomando um breve histérico do jornalismo com énfase
nessas iniciativas ao longo de sua histdria (a ideia de noticias fake ndo é tao new assim),
a autora traz exemplos dos movimentos do New Journalism norte americano que ilustram
o percurso do raciocinio da autora em sua intengdo, na busca de resolver a questdao
da credibilidade atual por meio de uma alteragdo sutil no processo criativo gerador do
fato, da noticia e de registros, com suas tendéncias particulares. Retomando os grandes
movimentos do jornalismo desde a revolucdo da prensa de Gutenberg até a invencao
da imprensa, a autora nos lembra dos trés jornalismos até a metade do século XX; ela
sugere que o que quer que tenha sido um problema antes, ou em outros tempos ou
momentos do jornalismo, hoje talvez seja novamente sua pedra de toque, seu ponto
chave, seu fundamento de base, sua sobrevivéncia ou retomada em meio as crises diante
dos fendmenos da pés-verdade e das fake news.

Contextualizando a espacialidade e a temporalidade de seu texto através do recorte
do que autores passaram entdo a chamar de pds-verdade, a autora define o contexto
da pesquisa transformada em livro a partir desse mesmo momento presente, o tempo
da pds-verdade que traz seu fruto, as fake news.

A autora define a andlise de seu objeto na relagdo da revista Piaui com a agéncia
Lupa a partir da ligagao desses dois elementos com os quatro pontos nodais, os quatro nés
delineados por ela mesma — espécies de pontos chave para a construgao de um caminho
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mais sustentdvel e consistente para o jornalismo ndo apenas brasileiro, mas para todo
0 campo ou meio jornalistico em si — , definindo em seu desenho a sugestdao de um
processo criativo para o jornalismo, conceitualmente, como sendo entdo essas quatro

etapas ou nos de investigagdo:

1. o tempo da investigacao;
2. anarratividade;

3. atransparéncia; e
4

a correcao do erro.

Esses quatro nés perpassam tanto a revista — objeto da andlise — quanto a agéncia
de checagem, também parte integrante do objeto, que na verdade sao dois, buscando
resgatar, segundo a autora, a credibilidade dos meios de comunicagdo tradicionais como
um todo, especialmente para veiculos com amplo cruzamento com a web — como é o caso
da prépria revista e da agencia Lupa — que fornecem material e produtos jornalisticos para
meios e veiculos (como a Folha de S. Paulo, o portal UOL, entre outros), e que surgem, por
natureza e em fun¢do do novo meio, na checagem das fake news. Assim, a revista, que
nasce ainda na galaxia tipografica, hospeda em seu site uma agéncia de checagem que
trabalha para assegurar a verdade no meio eletronico. Ambos, um com um pé na origem
tipografica e outro eletronico, estabelecem boa simbiose entre esses quatro nés, o que,
segundo a autora, seriam espécies de pontos de ancoragem para a credibilidade jornalistica
que busca sobreviver ou se realinhar em seus meios e nas aguas turvas e turbulentas da rede
nesses tempos de fake news. Sintetizando os quatro nés, estd o movimento sincronizado
do bom uso cuidadoso e paciencioso dos tempos da confec¢do dos textos intimamente
associados a um enriquecimento narrativo sempre aberto ou passivel de se colocar
as provas e checagens de terceiros, como as agéncias de fact-checking que a autora ilustra
com inimeros exemplos e dados relevantes.

Percursos recentes ao longo do livro, em notas de rodapé, pagina a pagina,
comprovam, atestam e exibem o alinhamento de seu préprio trabalho a proposta
enquanto método ndo apenas para o meio corporativo, mas para si mesma. Nobre dos
Santos enriquece a tessitura de seu préprio texto com aspectos histéricos interessantes
bastante relevantes para que os leitores consigam compor mentalmente o panorama
da cena completa desse percurso que desemboca em nossos dias, ao mesmo tempo em que
amarra a escritura da andlise aos dados sempre passiveis de serem checados em bibliografia
exposta da mesma maneira através das referéncias e das citagoes e pelos enderecos da
web indicados também nas anotac¢des pagina a pagina em rodapés e entre os parénteses
no corpo do texto. Assim, o quarto né é sua prépria consideracao final que, a partir de
uma sintese de todo o trabalho, permite a sugestao da corregao do erro, por meio do uso
e da combinagao dos outros nés (quatro nés, ou nés, ou nés quatro, entdo, ganham nova
subjetividade e algam novo voo na semidtica possivel de ser estabelecida pelo texto:
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esses no6s podem ser nés mesmos, enquanto profissionais atuantes no meio especifico ou
enquanto leitores ou audiéncia atenta). O livro exemplifica, vivifica sua prépria teoria e
seu préprio objeto de analise e se transforma, ao longo de todo o percurso, em solucdo
para seu problema de pesquisa.

De leitura tranquila, a qualidade da producdo gréfica e da diagramacao também
ajudam. Excelente para estudantes ou profissionais de comunicagdo, de semidtica ou
especialmente da drea jornalistica, o livro de Nobre dos Santos ja nasce com uma aura
de classico, essencial para nosso momento histérico e enquanto forma de registro desse
processo criativo que a autora enfatiza ao longo de sua explanagao, transformando-se,
mais uma vez, em objeto de espelhamento de sua prépria pesquisa. A obra é, em si,
registro importante para o processo em que se insere o contexto atual das fake news,
com todas as nuances de suas feituras. O livro de Kassia é, entdo, registro de toda essa
gama de complexidades de que a autora mesmo fala e trabalha junto com outros autores
acerca dessa mesma temdtica da complexidade. A autora caminha, o tempo todo, de
maos dadas com Morin e Salles, e seu texto registra e se torna também o registro, em
sua complexidade, de todos esses movimentos criativos, movimentos da verdade e de
comunicagao registrados em rede e pelas redes.

Nao apenas em fungdo do contetido disciplinar para as areas de comunicagao,
ciéncias sociais e humanidades, a obra de Nobre dos Santos é multi e transdisciplinar,
especialmente quando fazemos uma andlise estrutural de seu texto, de sua escritura, de seu
percurso tedrico através de suas linhas de raciocinio. Seu texto é simetricamente tdo bem
resolvido que parece até mesmo mais coerente uma avaliagdo ou resenha sob um olhar
ou percepgao semidtica. Para um observador da semiose do texto como um todo, o texto
em si parece sugerir uma representacgao gréfica de si mesmo, e se projeta sobre sua leitura
como uma imagem, com geometria e matemdticas préprias. Sdo cinco capitulos que sdo
sintetizados em sua sexta parte, a consideragao final, e que trabalha dois objetos inseridos
em nos, quatro pontos chave, ou quatro nés, como vimos. A sugestido de uma relagido
dialética interna ao objeto é evidente e nitida: a geragao da verdade deve ser autocorretiva,
autocritica. A verdade (narrada, reportada ou construida do zero) deve permitir-se
a correcao, a checagem, a autocritica. Assim, de acordo com o objeto e sua analise,
a geracgdo da noticia deve caminhar lado a lado com sua verificagdo, desde sua origem,
como € o caso da revista que hospeda sua prépria corregdo. Os quatro nés concluem a
direcao desse percurso criativo de reportagem da verdade, percurso que deve sempre ser
enriquecido com paciéncia em sua busca e confec¢do, com apreco e capricho linguistico
e estilistico sem cair na fantasia e no delirio, mantendo sempre a transparéncia a partir
de um enfoque narrativo que permita a ampliacao da percepcao e da visualizagao da
cena como um todo pelos leitores consumidores da informagao jornalistica. O enredo,
o enredamento, como traz Paul Ricouer (2016), aqui ganha uma nova conotagao e sugere
ndo a ficgdo, a mentira, mas o percurso para a verdade. A partir daqui, enredamento esta
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virado contra o proprio falso. Espécie de feitico contra o feiticeiro, o enredamento do texto
deve ser um processo presente em nés, nés da criagdo da informagao, nés do enredamento
da noticia e da reportagem, nés de um processo criativo aberto que se registram também
abertamente em rede. A correcao do erro deve, entdo, ser uma espécie de constante que
caminhe na paralela dessa construgdo, passo a passo, momento a momento: a cereja do

bolo é seu atestado de veracidade.

Davi Junqueira Marin é doutorando na PUC-SP.

marin.davi@yahoo.com.br

Referéncias

MORIN, E. O método 4. As idéias. Habitat, vida, costumes, organizacdo. Porto Alegre: Editora
Sulina, 2002. 320 p.

SALLES, C. A. Redes da Criacao. Construgdo da obra de arte. Vinhedo: Editora Horizonte, 2016. 176 p.

SANTOS, K. N. Em busca da credibilidade perdida: a rede de investigacdo jornalistica na era das
fake news. Belo Horizonte, Letramento, 2018. 164 p.

RICOEUR, P. Tempo e Narrativa 2 — a configuracdo do tempo na narrativa de fic¢do. Sdo Paulo:
WWEF Martins Fontes, 2016. 280 p.

Resenha recebida em 27/05/2020
e aprovada em 22/07/2020.

Galéxia (Sao Paulo, online), ISSN 1982-2553, n. 45, set-dez, 2020, p. 251-255. http/dx.doi.org/10.1590/1982-25532020348714 255



