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ABSTRACT: This paper presents results of a study on how the reflexive
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0. Introducéo

Trata-se este trabalho de um recorte dos resultados encontrados na analise
dos dados da pesquisa desenvolvida para o Mestrado em Linglistica
Aplicada e Estudos da Linguagem (LAEL)' que tem como objetivo
fundamental verificar se a participacdo em um curso que favorece a
vivéncia de um processo reflexivo possibilita aos seus participantes,
professores de inglés da rede publica, a mudanca de representa¢des sobre
0 processo de ensino e aprendizagem de inglés bem como a construgéo de
novas identidades.

As mudancas que ocorreram no contexto educacional tais como: a
democratizacdo do ensino; o novo papel que é esperado no processo de
ensino-aprendizagem, tanto do professor quanto do aluno e a valorizacéo
da pratica, como momento de construcdo de conhecimento através da
reflexdo (Schon, 1983,1987), contribuiram para o desenvolvimento de
uma visdo do ensino como pratica social 0 que trouxe uma maior
preocupacao com a formacgéo do professor, seja ela pré ou em servico.
Assim, parte-se do pressuposto de que a formagdo ndo se da mais por
acumulacdo de conhecimentos, mas, sim, através de um processo de
reflexdo sobre as préaticas e de reconstrugdo de uma identidade pessoal.

A pesquisa, base deste estudo, foi desenvolvida exatamente na observagédo
desse processo: se a pratica reflexiva dentro de um Curso de formacéo
dessa natureza leva as transformacBes necessarias para o professor atuar
no seu contexto de trabalho.



1. Fundamentac&o tedrica

Os pressupostos tedricos que fundamentam este trabalho estdo baseados
principalmente nos estudos desenvolvidos pelos pesquisadores que
desenvolveram seus estudos em relagdo a pratica reflexiva, as
representacdes sobre ensinar e aprender lingua estrangeira, neste caso,
inglés e a construcao de identidades.

Embora discutidos separadamente, esses assuntos estdo implicitamente
relacionados, ja que pela reflexdo podem ser percebidas as representacdes
sobre ensinar e aprender que possibilitam ao professor um reconstituir de
si mesmo e de sua identidade.

1.1. Prética reflexiva

Embora freqiente nas discussdes atuais dos estudiosos da formacdo de
professores, o0 conceito reflexdo remonta-nos a Dewey (1933), para quem
refletir consiste no exame ativo, persistente e cuidadoso de todas as
crencgas ou supostas formas de conhecimento a luz dos fundamentos que
as sustentam e das conclusdes para que tendem (Dewey, 1899:25).
Distingue este autor o ato rotineiro guiado pelo impulso e exteriorizado
em forma de habito ou submissdo a autoridade, do ato reflexivo que é
questionador, baseado na vontade e intuicdo, implicando a busca de
solucdes ldgicas e racionais para os problemas.

Baseando-se nos estudos deweyanos, surge Schon (1983; 1987) que,
apesar de inicialmente ndo se referir ao professor, questionava a distancia
entre a teoria e a pratica utilizada nos cursos de formacéao de profissionais
de modo geral. Como Dewey, diferencia o conhecimento na acdo da
reflexdo, trazendo-nos os conceitos reflexdo na agdo e reflexdo sobre a
acao que, exercitados, despertam os profissionais para o reconhecimento
de sua pratica.

Perrenoud (2002), em seus estudos sobre o oficio do professor, relembra
Dewey e Schén, ao diferenciar a atividade permanente e espontanea de
pensar do ser humano da pratica reflexiva que pressupde uma forma de
identidade, um habitus".

1.2. Representacdes
Vérios sdo os tedricos que se dedicam aos estudos das representacdes que

interferem no processo de ensino-aprendizagem que necessariamente se
constitui de relagBes e interagdes num contexto especifico de vida. Neste



trabalho, destaco os que consideram o conceito de representacdes
relacionado ao carater mediado da relagdo do homem com o mundo, de
acordo com Vygotsky (1994), ja que os diferentes participantes sdo, ao
mesmo tempo, pessoas individuais e igualmente, sdcio-culturais e
cognitivas. Conforme Vygotsky (1994), Bakhtin (1929; 1997) e
Habermas (1981) as a¢des verbais sdo compreendidas como mediadoras e
constitutivas do social, onde interagem mdaltiplos e diversos interesses,
valores, conceitos, teorias, objetivos e significagdes de si e dos outros.

O professor no desempenho de suas fun¢des docentes, como ser humano
afetivo-emocional e cognitivo-social/cultural em construgdo, €
influenciado pelas representacBes que vai construindo de seus viveres
interativos e experienciais. Assim, varios elementos contribuem para a
formacdo de suas representacbes que, enraizadas, sdo de dificil
transformacéo.

Conforme Perrenoud (2002:141), a pratica reflexiva “postula
implicitamente que a acdo tem vinculos com uma representacdo”. O ator
ndo sabe exatamente como faz e o porque faz algumas ac¢des no seu dia-a-
dia e ndo tem razdes prementes para tomar consciéncia desse fato.

Prabhu (1987) reforca essa visdo, ao afirmar que o professor em sua sala
de aula age de acordo com o que vivenciou como aluno e/ou professor,
independente do método que segue ou dos materiais utilizados.

Moscovici (1978) amplia esse conceito para o de representacfes sociais
como uma modalidade de conhecimento particular que tem por funcéo a
elaboracdo de comportamentos e a comunicagdo entre individuos.
Destaca como fungdo da representacdo social no mundo da vida, do
cotidiano, a de transformar saberes muitas vezes simbolicos, em saberes
gue podem ser Uteis aos sujeitos de modo geral. Nessa perspectiva, de
acordo com Magalhdes (prelo), as representacfes se inserem em
contextos sécio-histéricos e culturais que se relacionam a questBes
ideoldgicas, politicas e tedricas e transmitem valores, verdades e
compreensfes que determinam quem detém o poder de falar e que
discursos e interesses sdo valorizados.

Celani e Magalhdes (prelo) denominam de representacdes a “essa cadeia
de significagBes, construidas nas constantes negociagdes entre 0s
participantes da interagdo e as significacOes, as expectativas, as intencdes,
os valores e as crencgas referentes as teorias do mundo fisico; normas,
valores e simbolos do mundo social, bem como, as expectativas do agente
sobre si mesmo, enquanto ator, em um contexto particular”, conceituacéo
esta que adoto no direcionamento deste trabalho.



1.3. Construcéo de identidades

Na Linglistica Aplicada, a identidade é vista como fato social, como
resultado das préaticas discursivas com o outro. O discurso e o sistema de
representacdes posicionam o individuo e dirigem sua fala. (Moita Lopes,
1998). As representacdes, como um processo cultural, estabelecem
identidades individuais e coletivas e 0s sistemas simbdlicos provéem
possiveis respostas as perguntas: Quem sou eu? Como eu gostaria de ser?
Quem eu quero ser? Portanto, tanto as questdes culturais como as relaces
influenciam as pessoas em suas representagdes (Woodward,1997) .
Assim, a identidade marca a conjuntura do passado com as relagdes
sociais, culturais e econdmicas vividas na atualidade. E a intercesséo da
vida diaria com as relagbes econémicas e politicas de subordinacdo e
dominagdo. (Rutherford, 1990). Pode ser vista como as diversas maneiras
nas quais as pessoas se entendem em relagdo a si mesmas e aos outros e
como elas véem seu passado e seu futuro. (Peirce, 1995).

Conforme Ciampa (1992), identidade é movimento; é desenvolvimento
do concreto. E metamorfose. E ser o Um e um Outro, para que se chegue
a ser Um, numa infindéavel transformacéo. E um constante vir-a-ser. Ao
transformar-se, o ser humano reconfigura um novo conceito de identidade
que vai se reconstituindo para novas necessidades, para novas maneiras
de ver o mundo. (Wenger, 1998).

Neste trabalho, procurei analisar os dados exatamente nesse sentido: o de
abrir mdo de uma identidade para outra ser construida, ja que a pratica
reflexiva pode contribuir para a reconstru¢do ndo s6 da pratica docente,
mas também da visdo de mundo em que mudangas sdo benéficas para a
reconstrucdo da vida pessoal e profissional.  Estudar identidade, neste
sentido significa explorar a histéria da identidade — a maneira como
contamos sobre n6s mesmos e sobre 0s outros: quem somos, de onde
vimos e para onde estamos indo. (Munoz, 1995).

2. Metodologia

Em termos metodolégicos, considero conforme Denzin e Lincoln (1998),
ser esta pesquisa qualitativa, pois é valorizado o ambiente natural em que
ocorrem as acBes dos professores. Adoto procedimentos de natureza
interpretativista ao considerar os fendbmenos e os atores observados
dentro do seu contexto social e cultural. (Erickson, 1986).



Como contexto de pesquisa, busquei o curso Reflexdo sobre a agéo: o
professor de inglés aprendendo e ensinando™, que é um espaco de
formagdo continua dentro de um programa de ensino reflexivo,
patrocinado pela Sociedade Brasileira de Cultura Inglesa de Sdo Paulo em
convénio com a Pontificia Universidade Cat6lica de S&o Paulo e a
Secretaria Estadual de Educacéo.

Participaram da pesquisa cinco professores de inglés da rede publica,
concluintes do referido Curso. Apresentam em comum o fato de
parecerem interessados a aprender coisa novas, procurando o Curso por
livre iniciativa. O desejo de mudar, mostra que estdo abertos ao novo, ndo
aparentando resisténcias a mudancgas em suas representacfes sobre o seu
préprio trabalho. Evidenciam isto ao expressarem as razfes da procura do
Curso: “o querer saber mais para melhorar o seu agir”; “a procura do
aperfeicoamento”; “o buscar respostas”.

Os dados foram coletados através de instrumentos escritos e orais que
pudessem oportunizar diferentes formas de reflexdo aos participantes em
relagdo aos itens: visdo do papel do aluno e do professor no processo de
ensino-aprendizagem, planejamento de aulas, preparacdo de atividades e
também para buscar informacdes sobre a construcdo de identidade.
Utilizei: questionario informativo — que auxiliou no levantamento do
perfil dos participantes; narrativa da histéria de aprendizagem de inglés;
descri¢cdo de aulas dadas antes e depois do Curso; relato de mudancgas
sentidas em suas agdes apds o Curso; gravacao de aula e uma entrevista
semi-estruturada que, realizada individualmente, também trouxe
informagdes sobre o fazer do professor antes e depois do Curso.

3. Andlise dos dados

Os dados foram organizados em duas partes: representac6es sobre o fazer
e representacdes sobre 0 ser.

3.1. Representagdes sobre o fazer

Esta parte do trabalho foi subdividida em trés momentos: a) como o fazer
anterior ao Curso é representado - momento em que, pelo fato de néo ter
contato com os participantes, antes do Curso, analisei 0 que diziam que
faziam; b) como o fazer atual é representado e c) contrastei, sob a visdo
de pesquisadora o que dizem que fazem X o que fazem.



Acredito, ser interessante destacar, que a primeira grande mudanca que
pude constatar foi a de que os participantes informaram suas acdes,
embasados nos pressupostos tedricos e nos conteddos que foram
discutidos e trabalhados durante o curso Reflexdo. A seguir, apresento
uma simula dos resultados encontrados em cada um desses momentos.

3.1.1.Como o fazer anterior é representado:

Quanto a visdo de ensino-aprendizagem de inglés, consideram-se
tradicionais, repetindo modelos recebidos. A linguagem era considerada
um sistema pronto, cujo contedido deveria ser passado em etapas. Nesse
contexto, o papel do aluno era o de receptor, passivo e o do professor o de
modelo, Unico responsavel pela transmissdo do conhecimento, portanto, o
de detentor do saber. As atividades propostas eram exercicios de repeticao
ou de substituicdo, com o objetivo de fixar estruturas gramaticais e o de
fazer a traducéo de palavra por palavra. A avaliagdo era mero instrumento
de cobranca de respostas corretas em conformidade com os exercicios dos
livros didaticos. O material que utilizavam eram: o planejamento da
escola, um programa feito por outros, seguindo preferencialmente a
sequéncia do livro didatico e a lousa repleta de matéria passada a giz.

3.1.2. Como o fazer atual é representado:

Demonstram ter uma viséo cognitivista e também sdcio-interacionista do
ensino-aprendizagem de inglés. Para o desenvolvimento da linguagem
passam a considerar as necessidades e desejos dos alunos no
planejamento de suas aulas. O papel dos alunos é o de serem ativos no
processo de constru¢do do conhecimento, de participantes da interagdo e
de parceiros da aprendizagem. S8o considerados capazes de aprender,
respeitados dentro de seu proprio ritmo, de acordo com suas diferencas
individuais que também passam a ser consideradas. E o professor, gracas
ao novo papel que assume, que é o de professor reflexivo, conhece outros
papéis que poderia exercer: o de facilitador na construcdo da
aprendizagem ou de mediador nas interagdes. Passa a ser um pesquisador.
Procura propor atividades que sejam significativas e relevantes para 0s
alunos. O livro didatico deixa de ser o guia para a agcdo docente. Sao
propostas atividades em pares, grupos, individuais. Surgem, como
material didatico, textos auténticos, relacionados ao interesse dos alunos,
embora lousa e giz continuem presentes em suas aulas.



3.1.3. O que dizem que fazem versus o que fazem:

Em relacdo & visdo de ensino-aprendizagem de LE™ apresentam uma
mescla das teorias discutidas no Curso. Todos mostram acreditar na
aprendizagem centrada no aluno e ndo mais s6 na vontade do professor. A
linguagem ainda é trabalhada em partes, mas ha a preocupacdo com a sua
funcéo social. O aluno passa a ser lembrado antes da escolha da atividade.
No decorrer das aulas o seu papel é o de pelo menos, interagir com o
professor, respondendo as suas perguntas. E evidenciada a importancia do
despertar o interesse do aluno, para que o mesmo participe. O papel do
professor passa a ser o de condutor da aprendizagem. Procura estratégias
para desenvolver atividades. Tenta ser facilitador. Algumas vezes é
centralizador das agdes. As tarefas propostas buscam despertar o
conhecimento prévio do aluno. Quanto ao material que utilizam, ainda ha
o0 predominio da lousa e giz, embora ja sejam vistos textos fotocopiados
relacionados ao interesse do aluno, bem como, alguns textos auténticos e
outros recursos.

3.2. Representacdes sobre o ser

Ha uma nova identidade dos professores que participam do Curso apesar
de ndo ter acontecido uma mudanga radical de sua pratica. Ha algo em
comum em suas acdes que os torna diferentes. A préatica reflexiva
propicia a constituicdo de um novo ser, pois parece favorecer a auto-
estima, fortificando o professor para enfrentar os desafios inerentes a sua
profissdo.

Aieu fiz o Curso e tudo isso ai ja& me ajudou bastante porque melhorou a ... a
capacitacdo, né? E ... o conhecimento mesmo..Entdo, me ajudou muito nesse
lado ... me levantando a auto estima , né? (Eva’, Entrevista)

H& algo em comum que os torna diferentes, inclusive se tornando
referenciais dentro de sua comunidade escolar:

Hoje, quando encontro alguns alunos pela rua, moro perto das escolas em que
leciono, sou reconhecido, as vezes, como “teacher". (Junior,Relato)

Pude verificar na andlise deste item, a questdo da identidade sendo
construida no desenvolvimento do auto-conhecimento que parece se dar
através do reconhecimento do outro. H& um respeito maior as diferengas,



bem como o perceber que a inclusdo e o reconhecimento sociais também
dependem de esforgos proprios para vencer dificuldades. Procuram
reconhecer 0s pontos altos e baixos de seu trabalho, adequando-o0 ou o
reconstruindo. Ha na pratica, um situar-se no mundo com menos
ansiedade, com uma conseqtiente nova visdo de mundo em que todos sdo
co-responsaveis na construcdo de uma sociedade mais justa; de um
mundo melhor.

Ah,...eu sinto muitissimo a influéncia do Curso em minha acéo. E eu digo néo s6
na minha vida profissional, mas na minha vida como um todo, né? Porque essa
questdo de nos olharmos com olhos mais criticos, mas ndo é s6 pra a sua
atividade profissional, mas para tudo e todos que nos rodeiam (Elisa, Entrevista)

Conforme pode ser observado no depoimento acima a mudanga que 0
Curso promoveu no aspecto profissional de Elisa afetou o seu modo de
viver como um todo. E uma nova pessoa, construindo nova identidade
com a qual passou a enfrentar os desafios.

3.3. Sintese dos resultados

Poderia sintetizar, de acordo com os resultados evidenciados na analise
dos dados, que a pratica reflexiva oportunizou aos professores concluintes
do curso Reflexdao, participantes deste trabalho, transformagdes em sua
acao docente em varios aspectos, destacando pelo dmbito deste trabalho,
apenas alguns deles a seguir.

Assumem um novo papel, o de professor reflexivo que sabe pesquisar
sobre a prépria acdo. Mara, no exemplo abaixo, demonstra que aprendeu
a investigar como se aprende e se ensina mais eficazmente, num processo
sempre em andamento:

Agora... é que eu pude aprender como ser uma professora reflexiva. Como
pesquisar minha acdo.(...) Aprendi a ser uma questionadora, investigadora de
minhas acdes, tornar-se mais poderosa, mais consciente, mais critica, mais
autbnoma. NAo tento imitar outros colegas como antes. E um processo que esta
sendo construido. Nao acabou e acho que néo acabara. (...) Além da minha vida
profissional eu sei que o Curso teve influéncia na pessoal também porque EU
SOU muito mais satisfeita agora, né? E com essa autonomia... Aprendi a fazer
descobertas de mim mesma e de meus alunos. (Relato de Mudangas) (Maitsculas
da prépria professora)

O aluno passa a ser considerado um parceiro na constru¢cdo do
conhecimento. Isto pode ser visto nos seguintes excertos:



Enfim... agora trabalho em parceria com os alunos. Ah... eu sou um professor
que procuro ver o aluno... como um todo.(Junior, Entrevista)

Agora é... a visdo que eu tenho é que o aluno ndo veio sé pra aprender, veio pra
construir este saber... (Mary, Entrevista)

Hoje, ja busco ver, arrancar do aluno, buscar mesmo né? E... 0 méaximo de
inglés com um pouquinho que ele sabe. (Mara, Entrevista).

Também pude constatar que ha um entusiasmo para recomecar, para
reconstruir acdes, para criar 0s proprios caminhos:

O bom é que estou aberta para o novo. Nao acredito que sou o centro. Eu vejo
assim caminhos... Oh! Esse ndo é o certo? Vou tentar outro. Na proxima aula eu
mudo. Essa aula néo ficou legal! (Mara, Relato de Mudangas).

Pode ser percebido no dizer de Mara que ela coloca a questdo do
sentimento do professor em sentir a sua sala e saber quando e como
recomecar.

E, na realidade, a coisa ndo é pronta, né? ... é todo um processo de vocé indo,
pesquisando, tal. (...) E uma constante. E um processo. (...) Ent&o, ndo tem nada
pronto sabe? Tem que sentir, né?. Tem que ter feeling. E esse feeling... pra sentir
anossa sala. (Mara, Entrevista)

E Perrenoud (2002:112), ressaltando que ha momentos em que a teoria é
menos Util do que a experiéncia, destaca que este feeling é basico para o
professor perceber a necessidade de refazer a sua acéo.

Outro dado observado na pesquisa realizada foi que as mudangas na acéo
docente dos participantes sdo gradativas e externalizadas de acordo com a
realidade de cada um. Conforme Perrenoud (2002:200), a
profissionalizagdo no oficio dos professores requer a a¢éo, a competéncia
e o habitus que sdo interdependentes e facilitam o processo reflexivo.
Entretanto, exigem: saberes metodoldgicos e praticos; atitudes e uma
certa relacdo com a profissdo e com a realidade; competéncias baseadas
nesses saberes e nessas atitudes, as quais permitem mobiliza-los em
situacdes de trabalho e uni-los a intuicdo e a improvisacdo, como ocorre
na propria préatica pedagdgica. De acordo com Schén (1987) e Perrenoud
(2002), a préatica de cada um esta imbuida do conhecimento tacito que ele
ja incorporou ou ndo a sua pratica. Por isso os professores agem de
maneira diferente.



4. Consideracdes finais

Concluindo, poderia afirmar que a prética reflexiva com certeza promove
mudancas. As descobertas foram muitas, sendo a maior delas, e mais
significativa, a transformacdo interior do professor. Os resultados
encontrados evidenciaram que ele assumiu um novo papel: é professor
reflexivo de inglés. A pratica reflexiva o tornou um profissional
pesquisador de sua propria pratica. Torna-se um profissional informado.
Sabe avaliar suas acOes e sente quando precisa reconstrui-las. Pode até
ndo refazé-las. Mas esta consciente de que precisaria fazé-lo.

Eu achei que o Curso foi o maximo, muito dez, nesse sentido de estar nos
fazendo um pesquisador mesmo. Sabe? Questionando: Pra que eu vou dar isso?
Isso vai servir pro meu aluno? Ele vai sair daqui com alguma coisa a mais?
Entdo, fico questionando.(Mara, Entrevista).

Em todos os relatos a presenca do aluno passa a ser valorizada como
parceiro de construcdo de conhecimento no processo ensino-
aprendizagem, principalmente ao serem planejadas as aulas.

A principal interferéncia é a minha maneira de ver agora o meu aluno. E... a
minha preocupag&o agora é o quanto ele esta aprendendo , o quanto isso vai ser
atil pra ele, o quanto isso é agradavel pra ele e o quanto isso vai servir pra ele
navida... préatica ... (Mary, Entrevista)

Os professores transformam-se em referenciais em sua comunidade
escolar, principalmente pelo entusiasmo. N&o se deixam abater; ha
entusiasmo e uma vontade constante de recomegar: “néo deu certo assim,
farei de outra maneira!” Essa atitude transforma a sala de aula em um
laboratdrio no qual novas descobertas e tentativas sdo constantemente
realizadas.

Mostram-se coerentes com 0 momento que estdo vivenciando: nédo
guerem trabalhar nos moldes anteriores, mas ainda ndo sabem como fazé-
lo de forma diferente. Mostram que o processo de reconstrucdo é lento e
gue estdo se organizando. Através da pratica reflexiva, os professores vao
se apropriando de um novo fazer, a0 mesmo tempo em que percebem o
significado social de seu papel como agentes de mudancas e de
transformacéo.



Finalizando este trabalho, apresento o dizer de uma de suas participantes
que parece demonstrar o valor da reflexdo na pratica do professor como
uma possibilidade de continuo desenvolvimento:

Ent&o, na verdade, todas aquelas informagdes, ndo foram informagdes que eu s6
obtive... .Eu tentei absorver, tentei ndo.Coloquei em pratica sempre... Aquilo que
dava certo eu continuava; o que ndo dava certo eu substituia. E...entdo, eu...
também... pude perceber que na verdade, vocé trabalhar com educacéo é vocé
se desafiar a cada dia.(Elisa, Entrevista)

NOTAS

' Pesquisa intitulada “A pratica reflexiva do professor de inglés: mudancas
de representagdes e construcéo de identidades” (CUNHA, 2003).

" Habitus, conforme Bourdieu (1972; 1980) é nosso sistema de esquemas
de pensamento, de percepgdo, de avaliacdo e de acdo; € a “gramatica
geradora” de nossas praticas.

"Doravante referenciado como o Curso ou curso Reflex&o

Y LE = Lingua Estrangeira

¥ Nomes ficticios.
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