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Abstract:This paper presents results of an exploratory
study which aimed at identifying dilemmas experienced by
EFL Methodology teachers in their practice. It also seeks
to explore the ways two teachers deal with such conflicts.
Data give evidence that the contexts from which dilemmas
emerge involve student-teachers and that most of the
solutions to perceived problems are guided by external
influences.

Introducao

Este trabalho relata resultados preliminares de um estudo
exploratério que focalizou os dilemas que professores de
Metodologia e Pratica de Ensino (doravante PEI) de uma
Universidade do Norte do Parana encontram na sua vida
profissional. As perguntas que inicialmente busquei
responder foram: 1) que principios orientam a Pratica de
Ensino em uma Universidade do Norte do Parana; 2) que
papel o professor atribui a si mesmo; 3) 0 que constitui as
grandes questdes que dividem o professor de PEI; 4) como
estas sao por ele tratadas. A andlise sugere que o modo
como o professor de PEI lida com seus dilemas é que pode
ou nao contribuir para seu desenvolvimento profissional.
Divido este trabalho em trés partes. Na primeira
delas, fago uma breve revisdo da literatura, trazendo alguns
conceitos atribuidos ao termalilemg bem como
verificando como tal tema ja foi explorado. Na segunda
parte, apresento e analiso alguns dados do estudo



exploratdrio. Finalmente, discuto alguns resultados deste
estudo, bem como coloco questdes a serem pensadas por
agueles envolvidos na formacao de professores.

1. Dilemas do professor

Na literatura, variados conceitos tém sido atribuidos ao
termo dilema Tais conceitos parecem manifestar sentidos
de desequilibrio, de impasse, de inadedo e/ou de
contradicdo. Berlak & Berlak (1981) definem dilema como
uma interacdo entre forcas internas e forcas externas, um
mundo em continua transformacgéo. O conceito de Wagner
(1984, apud Ben-Peretz & Kremer-Hayon, 1990) parece
denotar um sentido menos dinamico ao termo. Segundo o
autor, dilema é um né cognitivo, isto €, uma situacdo de
cognicBes contraditérias, resultante de brechas entre o que
deveria ser e 0 que ocorre na realidade. O autor classifica
dilemas em seis categorias, a sabemds de realidade
resultantes de algum principio que nao foi aplicadm63)

de experiéncias passadassultantes de uma brecha entre

0 gque tinha de ser feito e o que foi feito na realidade; 3)
nés de antecipacdoresultantes de uma antecipacdo de
algo que vai acontecer no futuro, mas que nao deveria
acontecer4) nés de dilemas imperatiyoesultantes do
conflito entre duas normas; %)6s contra-imperativqQs
resultantes de principios contraditorios; e, finalmente, 6)
nés de lealdade dupl&Vagner (1984, apud Ben-Peretz &
Kremer-Hayon) sugere que os nds cognitivos podem levar
uma pessoa a agir eticlos espiraisisto €, a solucdo de

um dilema pode criar outros dilemas, e esse ciclo continua
sem atingir uma solugéo final.



A cognicao também esta presente na definicdo de Perkins
(1985, apud Ben-Peretz & Kremer-Hayon, 1990), que
entende dilema como uma situacdo na qual os modos
diferentes de pensar de uma pessoa ndo sao congruentes
com as necessidades especificas de uma situacdo. Parece-
me que a esta definicdo subjaz um juizo por parte de
outrem sobre o que deva ser coerente. Além disso,
considero-a fragil porque se pensarmos que se aquele que
vivenciasse um dilema pensasse de forma harmoniosa com
as necessidades da situacao, provavelmente tal dilema n&o
existiria para esse sujeito.

A meu ver, dilemas sao situagcbes que tanto exigem
racicionio como tomada de decisdo, sendo que esta implica
em solugbes dificeis ou penosas. Considero também as
definicdes de Berlak & Berlak (1981) e de Wagner (1984,
apud Ben-Peretz & Kremer-Hayon, 1990) como aquelas
gue ajudam a expressar o sentido de dilema e que,
portanto, serdo Uteis para a discussdo dos dados deste
estudo.

Na revisdo de estudos que examinaram dilemas vivenciados
por professores, verifica-se que 0S mesmos buscaram
descrevé-los em termos de foco (Berlak & Berlak, 1981),
natureza, contetdo e contexto (Ben-Peretz & Kremer-
Hayon, 1990; Maguire, 1995). Entre as fontes de dilema
sédo apontadas a negociacao entre elementos como teoria x
pratica (Maguire, 1995), o auto-conceito do professor, a
tarefa de ensinar, os valores, as maneiras de conhecer, a
identidade do professor, a intersecdo de seu momento
historico com suas histérias pessoais, e as relacdes com
alunos (Lyons, 1990). Segundo Staton & Hunt (1992),
estes - 0s alunos - parecem ser a mais frequente fonte de
dilemas e um dos mais fortes catalizadores de mudanca.



Ben-Peretz & Kremer-Hayon (1990) identificaram dilemas
relacionados a questdes de identidade profissional,
competéncia profissional, fiiacdo a um grupo, relacbes
interpessoais estatus do professor. As autoras também
verificaram que o planejamento e o curriculo representam
contextos em que ocorrem dilemas.

Embora alguns autores afirmem que muitos dos dilemas
ndo sao passiveis de solucdo (Lampert, 1985, Calderhead,
1987, Zeichner, Tabachnick & Densmore, 1987, apud
Lyons, 1990, Lyons, 1990), permitindo apenas solucdes
temporarias ou tratamentos que evitem o confronto direto
de visdes opostas (Buchmann, 1984, apud Ben-Peretz &
Kremer Hayon, 1990), parece-me essencial dar atencao ao
modo como s&o tratados, visando a compreender por que
alguns dilemas séo solucionados enquanto outros nao.
Lampert (1985, apud Ben-Peretz & Kremer-Hayon, 1990)
considera que a solucdo de um dilema ndo pode ser feita a
priori e sugere que lidar com dilemas, especificamente com
aqueles relacionados a alunos, é um processo intuitivo.
Staton & Hunt (1992) corroboram tal idéia, informando
que a maneira de lidar com os dilemas se d4, na maioria das
vezes, através de tentativa e erro, recorrendo-se a intuicao
ou a principios aprendidos anteriormente para identificar
solucdes. Estas autoras sugerem que através de um
processo de comunicacdo com uma variedade de pessoas,
os professores desenvolvem uma maior compreensao de
seus alunos, da matéria a ensinar, das limitacbes
contextuais e de si mesmos, enquanto professores, e, com
isso, eles percebem menos dilemas, experiementam menos
ansiedade e ficam melhor equipados para lidar com eventos
nao esperados.



Ben-Peretz & Kremer-Hayon (1990) e Staton & Hunt
(1992) consideram que dilemas séo importantes para o
desenvolvimento profissional dos professores. Por
concordar com estas autoras, realizei o estudo exploratério
cujos resultados passo a apresentar e a discutir. Os dados
foram coletados através de diarios escritos por 3
professoras de PEI, de 2 questionarios com perguntas
abertas e fechadas, de 1 entrevista semi-estruturada
gravada em &udio e da gravacdo em video de uma aula de
PEI de uma professora de PEI. Analiso os dados de dois
sujeitos (sujeito 1 e sujeito 2), sendo que somente uma aula
do sujeito 2 foi gravada em video.

2. Andlise dos dilemas de professoras de PEI

Apresento os dados de cada sujeito individualmente.
Esclareco que, para responder as questbes 3 (O que
constitui as grandes questdes que dividem o professor de
PEI?) e 4 (Como estas sao por ele tratadas?) do estudo,
procurei verificar nos dilemas apontados o0s seguintes
aspectos: a) origem dos dilemas ou contextos em que se
manifestam; b) fatores aos quais os dilemas estariam
ligados; c) solucdo, caso tenha havido; d) fatores que
contribuiram para a solucdo dos dilemas; e) fatores que
orientaram as decis6es tomadas; f) sensacdo do professor
com a solucao ou nao-solucao do(s) dilema(s).

2.1. Sujeito 1

Visando a responder a primeira questdao deste
estudo - que principios orientam a pratica de ensino em



uma Universidade do Norte do Parana - apresentei, através
de um questionario, a seguinte pergunta: Qual o papel da
disciplina PEI? Para o sujeito 1, uma professora com 14
anos de experiéncia na disciplina em referéncia, a resposta
€ “provocar uma atitude de reflexdo e acéo na pratica dos
alunos-mestres”Com relacdo a segunda pergunta - que
papel o professor de PEI atribui a si mesmo -, a professora
responde: “Tentar servir como instrumento para o
desenvolvimento (completo, integral, global) dos alunos-
mestres (quero dizer, como professores e como seres
humanos)”.Estas respostas seréo retomadas na conclusao
deste estudo.

Antes de passar a terceira questao do estudo - o
gue constitui as grandes questdes que dividem o professor
de PEI - e analisar as respostas do sujeito 1, esclareco que,
na tentativa de conhecer os dilemas dos professores de
PEI, formulei o questionario 1 (em anexo), que foi
respondido por 5 professoras de PEI. A partir das
respostas que obtive, senti a necessidade de elaborar uma
questdo mais fechada e a inseri no questionario 2 (em
anexo), pré-estabelecendo contextos nos quais os dilemas
poderiam surgir. Estes contextos sédo a) a sala de aula; b)
0S encontros para orientacdo de alunos-mestres; c) as
sessdes de supervisdo/avaliacdo da pratica em sala de aula
dos alunos-mestres; d) as reunides de trabalho da area para
discutir, avaliar e/ou replanejar o trabalho da Metodologia
e Préatica de Ensino; e €) em outro lugar ou em outro
momento. Com as respostas ao questionario 2, conduzi
entrevista semi-estruturada, registrada em audio, para
detalhes e esclarecimentos.

Dois dilemas foram apontados pelo sujeito 1.
Chamarei-os de dilema 1 e dilema 2. O dilema 1 pode ser



conhecido na forma da seguinte pergunta: “Nos encontros
para orientacédo de alunos-mestres, prescrever ou sugerir?”

A professora que apontou esse dilema explica que o
mesmo se deve ao choque entre a falta de um modelo
minimo de como ensinar - que espera seja trazido pelo
aluno-mestre e que possibilite a este iniciar seu
planejamento - e a concepgdo de desenvolvimento do
professor de PEI. Vejamos o trecho abaixo:

E a tal da teoria do modelo, que eu sempre bato na
mesma tecla. H& alunos que tém um modelo positivo de
um professor que gostou, sei la, qual explicacdo
biografica... mas, pace que ha alunos que sao tao crus,
tdo crus, que parecem que nunca tiveram aula, que, de
repente, ndo sabem por onde comecar. Entéo, isso que eu
chamo de condicdes basicas, quer dizer, é a auséncia de
elementos bésicos, de uma referéncia, de um modelo...
Vocé tem que pegar na mao e vocé fica as vezes entre a
cruz e a caldeira porque vocé ndo quer ser prescritiva, mas
por outro lado ele ndo tem esse modelo e vocé tem que, de
repente, dar alternativas... de qualquer maneira vocé ta
dando o modelo, mas ndo t4 dando o modelo imposto.
Vocé t4 dando o modelo por alternativas, por exemplo,
vocé elenca alternativas pro aluno e ele que se vire e
escolha qual ele quiser, ta?

A professora considera esse dilema solucionado. A
solugdo adotada, e com a qual afirma sentir-se satisfeita, é
a apresentacao de modelos, que ela chama de prescricdo
por alternativas, apds a qual o aluno-mestre é convidado a
discutir e refletir, sen&o vejamos:

Ai, eu comeco a inverter a ordem do processo.
Tudo bem, agora a nivel akesign qual é o papel que o
professor teve, qual é o papel do aluno - porque ainda



continua palpavel. Ai, quando chega agproach ai eu
comeco, eu dou as alternativas: lingua pra ele € isso?
Lingua pra ele é isso? Lingua pra ele é isso? Que que vocés
acham? ...0 papel do professor é de instrutor. Por qué?
Justifique pra mim por que...

Segundo a professora, a solugdo do dilema 1 se
deveu a reflexdo e a conversas com 0s colegas. Seria
interessante conhecer como se da uma conversa entre
colegas quando o assunto é um conflito ou dilema. Parece-
me, também, que a questdo da prescricdo precisa ser
revista, levando em consideracdo as situacdes que se
apresentam ao professor, pois este parece carregar uma
culpa por prescrever.

Embora ndo tenha sido explicitado pela professora,
um fator que possa fazer diferenca na percepcdo da
situacdo como conflito seja o choque entre teorias de
ensino/aprendizagem com base em diferentes abordagens
do desenvolvimento humano. Isto permite interpretar que
em tal dilema atuem forcas internas, representadas pelas
concepcOes da professora, bem como forcas externas,
enquanto um membro de um panorama de conhecimento
profissional, no sentido de Clandinin & Connelly (1995).

O segundo dilema do sujeito 1 se da nos momentos
de supervisédo/avaliacédo. Trata-se da questao de aprovar ou
reprovar o aluno-mestre sem competéncia linglistica. Os
fatores que estdo envolvidos nesse dilema sé&o a concepcao
da professora sobre requisitos minimos para atuar
profissionalmente, a certeza que a professora tem de que,
se reprovado, o aluno-mestre somente voltara para a
disciplina PEI, uma condicdo colocada pela grade
curricular do curso, e a reprovacao do trabalho dos colegas
professores de lingua inglesa (colegas e instituicao).



Para a professora, esse dilema nao foi solucionado.
Vejamos como ela lida com ele nos dois trechos a seguir:

Creio que tento sempre, na medida do possivel,
balancear as duas forgcas. Faco sempre uma auto-avaliacao,
reflito sobre minha viséo e a dos colegas, da instituicdo, e
procuro um meio termo. Somente a questdao da
competéncia técnica (dominio da L+-) € que ainda me
deixa desestruturada. Se fosse paracségriosa como
gostaria, 99.9% dos alunos n&do seriam aprovados. Ainda.
O que fazer?

(...)

Procuro sempre, na medida do possivel,
analisar/avaliar o processo. Como o aluno chegou e como
ele estd saindo. Tento medir progresso (nem sempre
possivel), mas tento sempre estimular os alunos em seus
fracassos. Na avaliacdo final, tento também prever o
potencial do aluno, seu grau de reconhecimento de suas
limitacdes, e sua vontade em supera-las. Assim, tenho
vivido e administrado minhas frustracdes, meus dilemas
quanto a esse respeito.

Tanto um principio que ndo foi aplicado, que
caracteriza o chamado n6 de realidade (Wagner, 1984,
apud Ben-Peretz & Kremer-Hayon, 1990) quanto uma
evidente insatisfagdo, por agir de forma n&o criteriosa, séo
revelados nos trechos acima. Parece-me que sao as forcas
externas que prevalecem nas acdes dessa professora, como
se vé no trecho abaixo:

O problema maior é institucional, porque, na
verdade, quando vocé reprova um aluno-mestre, vocé néo
esta reprovando s6 o aluno de Metodologia, vocé esta



reprovando 0s seus colegas, a incompeténcia dos seus
colegas.

Ao aprovar um aluno com pouca competéncia
linglistica, a professora parece estar privilegiando
caracteristicas de personalidade que aprecia. Tal
tratamento parece ser uma maneira de escapar do
confronto direto, conforme Buchmann (1984, apud Ben-
Peretz & Kremer-Hayon, 1990).

Os trechos abaixo evidenciam a insatisfacdo da
professora com a ndo-solugéo desse dilema, e fazem notar
um certo tom de resignacao diante timgacOes do seu
contexto profissional:

Eu acho que... eu prefro um aluno nfide, que
reconhece que ndo sabe e que eu posso jogar nele a
confianca de que ele vai melhorar do que um aluno
presuncoso que sabe um pouco mais do que 0s outros e
que ndo vai para frente. Sabe? E uma coisteeling é
uma coisa intuitiva, ndo sei onde que eu me baseio nisso,
mas eu s6 sei que eu, muitas vezes, eu invisto nesse aluno
pro futuro dele.

(...)
...6 a questao da competéncia técnica do aluno, quer dizer,
em outras palavras, eles ndo sabem inglés. Esse é meu
grande dilema e vai me perseguir a vida inteira enquanto eu
tiver na Metodologia.

Conforme apontado por Lampert (1985, apud Ben-
Peretz & Kremer-Hayon, 1990) e por Staton & Hunt
(1992), a intuicdo esta nitidamente presente no modo de
lidar com dilemas, quando nele estdo envolvidos alunos.
Parece-me, também, que a solu¢do que o sujeito 1 toma o
conduz aquilo que Wagner (apud Ben-Peretz & Kremer-



Hayon, 1990) denomina ciclos espirais, ou seja, cria
outros dilemas e ndo atinge uma solucéo final.

2.2. Sujeito 2

Estive discutindo alguns dados do sujeito 1 de meu
estudo. Dirijo-me agora aos dados do sujeito 2. Trata-se de
uma colega da professora 1, em seus primeiros anos no
ensino de 3° grau. Para esta professora, a disciplina PEI
“deve ser um lugar de descobertas, de investigacdo do que
€ ser um bom professor”, e o papel do professor de PEI
deve ser o de “instrutor, conselheiro, critico, € mesmo o de
espelho, as vezes, porque, segundo ela, as descobertas
podem vir simplesmente olhando para as acfes de alguém”.
Assim como na conducao da andlise dos dados do sujeito
1, reservarei comentarios sobre estas concepcdes apos
analisar seus dilemas, mais especificamente nas
consideracdes finais deste trabalho.

Trés dilemas foram apontados pelo sujeito 2, sendo
gue um dos quais € o mesmo vivido pelo sujeito 1. Trata-se
da questdao de aprovar ou reprovar o aluno-mestre sem
competéncia linguistica.

A professora (sujeito 2) demonstra dulvida sobre
gue valor atribuir as competéncias do aluno-mestre, sobre
como aprovar um aluno que, mesmo capaz de gerenciar
uma sala de aula, ndo tem dominio suficiente da lingua
inglesa, nem mesmo para dar os comandos de sala de aula.
Ao mesmo tempo, a professora questiona se deve reprova-
lo, uma vez que ndo compete a PEI o ensino da lingua
inglesa.



Para essa professora, esse dilema, assim como 0s outros
dois que apontou, ndo foram solucionados. Vejamos,
entdo, como a professora age diante de tal dilema:

Eu acho que eu tenho feito prevalecer a
metodoldgica (competéncia)... eu acho que o que ex®nt
€ que talvez eu, eu teja vendo que, eu teja aprovando,
aceitando o minimo, que seria 0 minimo dar uma aula
seguindo um material correto e dando, ensingettacos
de lingua, né, porque ele vai ter que ensinar pedacos de
lingua, mesmo, ndo vai poder fazer recortes assim maiores,
né, que ele esteja dando esses pedacos de lingua
corretamente. Eu acho que eu estou aceitando isso como
minimo.

As forcas externas, representadas pelo contexto da
situacdo, assim como no caso do sujeito 1, estao exercendo
sua influéncia no modo de agir do sujeito 2. Os trechos a
seguir ilustram a consciéncia que a professora tem disso e
de sua acéo:

...As forcas externas, mesmo, o aluno, a prépria instituicao.
(..) E também talvez pensando no que que essa
universidade t4 sendo capaz de fazer, essa universidade,
esse curso ta sendo capaz de fazer.

(...)
...a competéncia linguistica ndo é completamente pobre,
mas € bem pobre, mas talvez por ser a média, por ser a
média, eu acho que eu vou acabando abaixando bem assim
a exigéncia.

A professora se mostra insatisfeita com a nao-
solucéo do dilema, demonstra duvida sobre a adequacéo de
sua acao, bem como permite encarar seu modo de



administrar seu dilema como uma tentativa de evitar o
confronto de visGes opostas. Vejamos o excerto abaixo:
...ainda ndo sei se ta certo... ndo t4 acomodadmipra

Tem tudo isso. Apesar de eu chutar pra outro momento,
chutar pra frente esse problema, né, isso ndo ta
acomodado... porque mesmo assim, porque... apesar de eu
sugerir que eles usem a lingua... durante a aula (de
Metodologia), ndo € todo mundo que faz isso, né, e nem
acho que so6 porque ele ndo faz também a aula seja uma
catastrofe. Ndo é por isso que aula ndo vai dar certo,
porque pode ser uma aula dada em portugués que possa ta
havendo ali, que os alunos estejam trabalhando com a
lingua, né?

A transcricdo de uma aula do sujeito 2 também da
sinais de uma insatisfacdo aparentemente ligada as
limitacbes do desempenho linglistico dos alunos-mestres.
Os turnos de fala da professora com alunos-mestres,
apanhadas de uma parte da aula em que ela tenta conduzir
uma atividade, sugerem isso:

Come on, girls, you're taking too long.

(-..)
You're too lazy, you see? You just have to write four
sentences. Why are you complaining?

(..)

Girls, you must go fast because it's taking too long.”

Alternando-se entre os turnos de fala acima, instrucdes
foram dadas e confirmadas pela professora inimeras vezes.
A lingua materna foi usada algumas vezes para
esclarecer as instrucbes dadas em inglés. Também, a
professora escreveu na lousa as frases que ditara em inglés,



gue faziam parte das instrucdes da atividade que conduzia.
Diante de tais procedimentos, que foram adotados em
virtude das demandas e do desempenho dos alunos-
mestres, ndo seria errdneo afirmar que a professora nao
esta insensivel as limitacdes linglisticas dos futuros

professores, ainda que deixe para encara-las em outro
momento, como informou.

O segundo dilema do sujeito 2 é expressado através
da seguinte pergunta: Na orientacdo do aluno-mestre,
prescrever ou fazer refletir? Tal dilema, segundo a
professora, decorre da duvida sobre a genuinidade da
reflexdo quando esta é imposta pelo professor de PEI, bem
como do questionamento que a professora faz sobre sua
propria capacidade de conseguir alguma reflexdo do aluno-
mestre.

Para a professora, esse dilema nao foi solucionado,
e 0 que faz para tentar chegar a uma solucéo € tentar ir
além do desabafo, através de analise de transcricdo de sua
propria aula, de conversas com colegas sobre os momentos
de sua aula e de leitura. A questio do desabafo retornarei
nas consideracdes finais deste trabalho.

Diante do dilema ndo solucionado, a acdo que a
professora toma € orientada por uma forca externa, que, no
caso, é o programa da disciplina:

Eu tenho feito o que é de acordo da area, o que é
estabelecido como o acordo, que é: o0 aluno fazer as
exigéncias, mesmo, cumprir as exigéncias que ele tem que
cumprir em nome dessa reflexao, né?

Quando fala que %vezes, o que a gente faz, o que
eu faco? E apontar problemas, mesmo, apontar pontos
gque ele (o aluno-mestre) poderia investigar.”, a



professora pode estar se preocupando com o fato de néo
ser 0 aluno que levante suas proprias questdes. No entanto,
nao me parece direta a relacdo entre levantar pontos e ser o
professor necessariamente a fazer a reflexdo pelo aluno-

mestre. Também, € preciso questiono qudo vantajoso €

para o futuro professor ndo se dar conta daquilo que os

olhos de outros percebem como problematico.

Insatisfeita, quando prescreve, a professora, ao
analisar sua pratica a partir de dados concretos de suas
aulas, parece estar rumando para a melhor compreenséao de
suas acgOes. Tal compreensdo, como sugerem Staton &
Hunt (1992) podera leva-la a um terreno firme, no qual
esse dilema poderd ser minimizado. O fragmento abaixo
indica isso:

...e de pouco tempo pra ca, né, mais especificamente desse
més pra ca, que eu tenho visto que essa questdo da
reflexdo € uma coisa que tem que ser muito bem
suportada... €, tem que ter muito respaldo mesmo, de vocé
definir um problema, de vocé ver o que ta por tras desse
problema... A diferenca entre esse tipo de coisa que eu tb
passando agora € que ta deixando do status de desabafo
pra ir mesmo pra aula concreta, transcrita, vejo quando
eu falo, vejo quando a outra professora fala. (...) entéo
acho que tem tido uma mudanca consideravel de
gualidade nesse, no que eu chamei de desabafo e naquilo
que ta acontecendo agora.

Finalmente, o terceiro dilema relatado pelo sujeito 2
impde uma escolha entre usar portugués ou usar inglés na
sala de aula. Segundo a professora, esse dilema, que néo
solucionou, se apresenta devido ao baixo nivel de
competéncia linglistica dos alunos-mestres.



Indagada sobre o que faz para tentar chegar a uma
solucdo, a professora informa que tenta conversar com
colegas da area para um consenso, mas reclama que tais
conversas parecem ndo passar de desabafo
generalizadb

O caminho que a professora escolhe é o de
procurar privilegiar o conteudo daquilo que quer discutir.
“Talvez esse problema da lingua eu passe, eu empurre pra
outro momento, pra outro momento... que seria 0
momento da avaliacdg”admite a professora, que esta
ciente das forcas que orientam sua decisao:

Penso que as forcas externas, principalmente
alunos, estejam sendo mais fortes na minha tomada de
decisdo, mas isso também faz com que as forgas internas
me lembrem que as decisGes merecem reconsideracao para
gue os dilemas possam ser resolvidos definitivamente

A professora sente-se insatisfeta com a néo-
solucdo do dilema:

...porque ao mesmo tempo, eu vejo que eles teriam que ter
condicdo de estar me entendendo, de td conseguindo
discutir coisas em inglés. Entdo, eu vejo que tem esses dois
lados. Por um lado, eu quero privilegiar a discussao, por

outro lado, eu t6 abrindo mao de uma coisa que eu

gostaria que deveria ser desejavel que eles fizessem... Eu
acho que seria ideal um contexto de maior uso possivel,

mas também ndo € a Unica possibilidade. Mas eu acho que
€ por isso que ta tudo mal assentado, mesmo.

Neste trecho, a contradicdo entre o que tinha que
ser e 0 que acontece na realidade - um n6 de experiéncia
passada, conforme Wagner (1984, apud Ben-Peretz, 1990)
parece ser percebido pela professora.



3. Consideracdes finais

Uma primeira andlise dos dados do estudo
exploratdrio que realizei com professores de PEI mostra
gue 0s contextos em que surgem os dilemas das
informantes sdo aqueles em que as mesmas tém contacto
com alunos-mestres. Trata-se da sala de aula, dos
encontros para orientar alunos-mestres, bem como dos
momentos em que estes estavam sendo avaliados pelas
professoras de PEI. Tal conclusdo poderia fortalecer o
argumento de Staton & Hunt (1992) de que o contacto
com alunos parece ser a fonte mais frequente de dilemas.

No entanto, outros fatores podem estar
concorrendo para que o dilema se configure como tal,
fatores esses sobre os quais as informantes podem nao
estar a vontade para falar.

O conteudo dos dilemas aqui relatados dizem
respeito a questdes de eleger o uso de portugués ou de
inglés para conduzir as aulas de PEI, de aprovar ou néo
alunos-mestres sem competéncia na lingua inglesa, de fazer
uso ou nao de prescricdo no planejamento do aluno-
mestre, de prescrever aquilo sobre o que o aluno-mestre ira
refletir ou de fazer o aluno-mestre refletir.

A insatisfacdo com a nao-solucdo de dilemas é um
ponto em comum entre os dois sujeitos pesquisados. Outro
aspecto em comum é a influéncia das forcas externas -
instituicdo, colegas, alunos, curriculo - nas solucbes
provisérias que encaminham a seus dilemas. Tanto
posturas de resignacdo como de questionamento puderam
ser verificadas na analise dos dados.

Ao lidar com dilemas, ainda que desconhecendo se
de maneira adequada ou nao, quer jogando os problemas



para mais adiante, em lugares onde nao serdo percebidos
como tal, quer apoiando suas decisbes em pilares frageis,
0S sujeitos podem estar tentando evitar o conflito. Sobre as
consequéncias de tais decisbes os professores de PEI
certamente precisam pensar melhor.

Parece-me que um tipo de questionamento relatado
por uma professora pode conduzi-la a seu desenvolvimento
profissional porque a mesma se implica no problema,
guestiona sua capacidade enquanto professora, e comeca a
arriscar fazer sentido de sua prética, a partir de gravacéo,
transcricdo, andlise de suas aulas e de conversas com
colegas. Essa mesma professora usa as expressdes
desabafoe conversapara referir-se a uma maneira através
da qual busca solugéo a seus dilemas. A patlesabafo
parece-me, esteve atrelada a né&o-solucdo de dilemas,
enquanto conversa pdde ser relacionada a uma
possibiidade de maior compreensdo. &mversa for
entendida com@omunicacadStaton & Hunt, 1992), um
processo no qual os interlocutores ouvem o que 0 outro
tem a dizer - e ndo 0 que querem ouvir - e dizem o que
guerem dizer - e ndo 0 que O outro quer ouvir -,
possivelmente havera lugar para a articulacdo de visbes e
nao o temido confronto.

Diante dos dilemas relatados, bem como do modo as
professoras lidam com eles, e retomando suas concepc¢des
guanto ao papel da disciplina PEI e quanto ao seu préprio
papel enquanto professoras de PEI, acredito que os
seguintes questionamentos sejam inevitaveis:

1) De que forma lidamos com a distancia entre nossas
idealizacdes e nossas agcbes?



2) Até que ponto nossas acfes sao justificadas por nossas
intencbes? Considero preocupante o fato de uma pessoa na
tarefa de formar professores, em situacdo de conflito,
render-se a forgcas que agridem seus valores e os valores de
uma sociedade que espera que as salas de aula sejam
providas de professores de lingua estrangeira preparados
para atender suas necessidades.

3) Qual a influéncia do conhecimento teérico produzido
por académicos na pratica de professores universitarios?

4) Quais as Iimplicacbes para o0 desenvolvimento
profissional do professor de PEl quando na solucdo de
seus dilemas prevalecem somente as forgas externas?

5) Como se d& a conversa de professores de PEI, quando o
assunto sao seus dilemas?

6) Que atitudes entre professores podem contribuir para a
solucdo de seus dilemas?

Neste estudo exploratério, além de registrar aula
em video, usei questionarios e entrevistas como
instrumentos de coleta de dados, ciente de suas vantagens
e limitacbes. A elabacdo destes as interpretacOes das
informacdes obtidas estédo inevitavelmente marcadas pela
visdo da pesquisadora e também professora de PEI. Aqui,
procurei argumentar que o modo como os dilemas s&o
tratados pode ou nao contribuir para o desenvolvimento
profissional dos professores de PEI. Também, menos
preocupada com a classificacdo dos dilemas vividos pelas
professoras de PEI, optei por levantar, a partir dos dados,
guestdes que merecam ser aprofundadas em estudos
maiores. Se de minhas inquietacbes o leitor compartilhar,
esse meu esforgo inicial terd valido a pena.



NOTAS:

1 - Neste trabalho, ndo ofereco a transcricdo total das entrevistas e
todas as respostas obtidas por meio de questionarios. Apresento
apenas 0s excertos que considero relevantes para dar suporte a
andlise. As transcri¢cdes, em sua totalidade, poderdo ser cedidas aos
interessados, apds consentimento dos sujeitos deste estudo.
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ANEXOS

Questionario 1

Dear colleague:

This questionnaire is intended to confirm initial hypoth
of my dissertation: teacher trainers develop |
competence through their own practice. Such compe
can only be achieved when practice includes systemg
reflection. Without reflection, solutions to problems
dilemmas cannot be offered; practice cannot be under
or discussed and, therefore, competence canng
achieved. | also believe that dilemmas* play a
important role in the development of the teach
competence. In my opinion, it is the way the teacher
with them that can help her/him empower her/his prac
Solving dilemmas involves priority giving and this
another factor | shall investigate.

Below are some questions | would like you to ang
(English/Portuguese). Please, feel free either to cri
them or to make any suggestions for the improveme
this instrument. Thank you.

Simone Reis

* Dilemmas here should be understood in the sen
Berlak & Berlak (1981:133):they are an unceasis
interaction of internal and external forces, a world
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1. How long have you been working as an EFL
Methodology teacher?

2. Did you have any kind of orientation about the work
you were expected to develop as an EFL Methodology
teacher? If so, how was it?

3. What were the requisites for you to be contracted to
work as an EFL Methodology teacher?

4. How would you define your experience in the teaching
of English? (length, level, type of institution, satisfaction)

5. What attributes do you consider necessary for a
competent EFL Methodology teacher?

6. Do you find yourself a successful EFL Methodology
teacher? Why?

7. Have you taught students of 1° and 2° graus in public
schools? If positive, for how long?

8. Does the experience in language teaching help one teach
others how to teach? Why?

9. Are you satisfied with the work you have been
developing as an EFL Methodology teacher? Why?
10.What is the role you attribute to the EFL Methodology
teacher?

11.What is the role you attribute to the discipline you
teach?

12.What has contributed to develop your competence as an
EFL Methodology teacher?

13.What factors constitute dilemmas in your profession?
14.How do you deal with your dilemmas?

15.Compare yourself as the EFL Methodology teacher of
the beginning of your career and the one of today. Can you
see any differences between the two of you? Has there
been more than two of you since the beginning of your
career until now? If positive, please describe them



16. Questionario 2

O presente questionario € um dos instrumentos de toleta
de dados de uma pesquisa que pretendo realizar na area de
formacdo de professores. Agradeco sua contribdicao,
respondendo este questionario, bem como oferecendo
criticas e/ou sugestdes para que eu possa melhora-lo
Simone Rei

U7

1. Em sua experiéncia em formacao de professores de
lingua estrangeira, vocé ja passou por situacdes que
poderiamos chamar de dilemas

A. () muitas vezes

B. ( ) algumas vezes
C. ( ) poucas vezes
D. ( ) nunca

1.a. Se vocé assinalou a alternatyandique o que
contribui para tal.

1.b. Se vocé assinalou uma das opcdesale vocé diria
gue as questdes que a dividiam surgiam:

A. () nasala de aula (nas aulas tedricas);

B. ( ) nos encontros para orientagcdo de alunos-mestres;
C. () nas sessOes de supervisao/avaliacdo da pratica em
sala de aula dos alunos-mestres;

D. () nas reunides de trabalho da area para discutir,
avaliar e/ou replanejar o trabalho da Metodologia e Préatica
de ensino;



E. ( ) emoutro lugar ou em outro momento.
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2. Para cada item assinalado, indicando lugar de origem de
dilemas, exemplifique o(s) tipo de dilema com que se
deparou, com a maior clareza possivel. Também, indique a
gue fatores cada dilema estaria relacionado.

Origem do(s) dilema(s| Tipos Aspectos
na sala de aula

nos encontros para
orientacao de alunos-
mestres

nas sessoes de
supervisao/avaliacado da
pratica em sala de aula
dos alunos-mestres
nas reunioes de trabalho
da area para discutir,
avaliar e/ou replanejar |0
trabalho da
Metodologia e Pratica
de Ensino

em outro lugar ou em
outro momento

3. Vocé conseguiu resolver esses dilemas?

A. () sim, todos
B. ( ) sim, alguns
C. ( ) néo.
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4. Se sua resposta a pergunta n° 3ffainativa, vocé diria
gue, quando foi capaz de resolver seus dilemas, vocé o fez
com o apoio de:

freqlentementeé algumas |poucas |nunca
vezes vezes

4.1. Indique que dilemas dos que citou foram resolvidos e
como isso foi possivel.

4.2. Nas decisdes que tomou para resolver seus dilemas
prevaleceram as suas forcas (sua visao) ou as forcas externas
(de colegas, de alunos, da instituicdo, das condicdes de
trabalho)?

4.3. Como vocé se sentiu em relacéo as solucbes para seus
dilemas?

() Muito satisfeita
() Satisfeita

() Pouco satisfeita
() Insatisfeita

4.3.1. Por qué?

5. Se sua resposta a pergunta n° 8d0j esclareca por que
iSSO ndo possivel.

6. Como vocé se sente em relacdo a ndo resolucédo dos
dilemas vivenciados em sua pratica?
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() Satisfeita
() Insatisfeita
() Indiferente

7. Mesmo nao tendo resolvido seus dilemas, o que vocé fez
(ou faz) para tentar resolvé-los?

8. Faca aqui seus comentarios, criticas e sugestoes.



