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RESUMO: O presente trabalho objetiva analisar a performance
identitaria de um professor que, por meio do uso de narrativas, constroi
credibilidade para seu relato e envolvimento com sua audiéncia durante
uma reunido de professores. Nesse contexto, constrdi-se como um
profissional comprometido com seu trabalho e denuncia as incoeréncias
do discurso institucional a partir de um depoimento carregado de um
sentimento de injustica. O estudo pauta-se em uma perspectiva sécio-
discursiva da narrativa e entende que a dindmica das performances
tecidas via padrdes narrativos em contextos institucionais muito podem
contribuir para o melhor entendimento acerca do que é estar no mundo
social.

PALAVRAS-CHAVE: narrativas  orais; performance; identidade,
instituicao.

ABSTRACT: This paper aims at analysing the identity performance of a
teacher that, by means of narrative patterns, constructs credibility and
involvement with his audience during a teachers’ reunion. In this
context, he constructs himself as a professional committed to his work
and points out the incoherence of the institutional discourse in a report
filled with feelings of injustice. The study is based on a socio-discursive
approach of narrative. The performance dynamics constructed by
narrative patterns in institutional contexts may contribute to a better
understanding of what it is to be in the social world.

KEYWORDS: oral narratives,; performance, identity; institution.

0. Introducao
Se vocé perguntar a alguém a respeito de sua propria

identidade, uma histéria logo surgird. Nossa identidade nao
esta separada daquilo que ja aconteceu. (Sarup, 1996: 199)
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Boa parte da pesquisa contemporanea em Ciéncias Sociais e em
Estudos da Linguagem tem chamado atencao para a centralidade das
narrativas na constituicao dos sujeitos e da realidade social (cf. Bastos,
2005; Bauman, 1986; Bruner, 1997; Linde, 1993). Cada vez mais,
advoga-se que, para se compreender o mundo social, é preciso ouvir e
estudar as historias das pessoas que vivem nesse mundo. A chamada
virada narrativa (cf. Riessman, 1993) procura, de alguma forma, suprir
a lacuna deixada por uma forte tradicao positivista de investigacao, que
trata a linguagem sob uma perspectiva representacionista, e passa a
olhar para o modo como os seres humanos operam na cultura e criam
suas identidades por meio do discurso. Como aponta Bastos (2005: 74),
“as estorias estdo nas mais diversas instancias de nossas vidas e
estudar essas estérias € uma forma de compreender a vida em
sociedade.”

Historias sao tecidas nos diversos contextos sociais e institucionais
de que participamos na vida cotidiana. Em contextos de trabalho (cf.
Clark & Mishler, 2001; Oliveira & Bastos, 2001; Richards, 1999), por
exemplo, narrativas sao criadas por uma série de razdes: para construir
e sustentar vinculos afetivos e profissionais, para reclamar, para rir,
para persuadir os outros, para reforgar um senso de coletividade, para
legitimar ou transformar certos modos de ser e viver. As histérias
contadas por profissionais em situacao de trabalho sdo, portanto, um
terreno fértil para a investigacdo do modo como os episddios, os
sujeitos e a propria instituicdo sdao construidos discursivamente.

O presente trabalho focalizard uma reunidao de colegiado de
professores do Ensino Médio da instituicdo escolar onde atuo como
docente e coordenadora do Ensino Médio, em especial o discurso de um
professor da equipe. No inicio da reunido, Caio (nome ficticio para esse
professor) relata os problemas com o abastecimento de agua
enfrentados pela escola e 0 modo como sua disciplina (Educacdo Fisica)
foi afetada por essa questdo. Ao narrar os episédios para os demais
professores presentes na reunidao, Caio constrdi-se como um profissional
comprometido com seu trabalho e denuncia as incoeréncias do discurso
institucional (caracterizado pela voz dos diretores) a partir de um
depoimento carregado de um sentimento de injustica. Procurarei
focalizar os seguintes aspectos do discurso de Caio:

a) o “ponto” (cf. Oliveira & Bastos, 2001) de seu relato e as
estratégias empregadas para envolver a plateia;

b) sua performance narrativa e, simultaneamente, identitaria; e

c) o uso de narrativas como forma de construir factualidade para
seu relato.

Este estudo esta ancorado em uma perspectiva socio-discursiva da
narrativa, considerada como “instrumento de organizacao do discurso,
gue possibilita a construcao do conhecimento sobre quem somos na vida
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social” (Moita Lopes, 2001: 62-63). No item 2 (Posicionamento Tedrico),
destaco a relacdao entre narrativas e performance identitaria, além das
estratégias criadas pelos narradores para dar credibilidade ao seu relato
e construir envolvimento com os ouvintes. Ja no item 3, descrevo o
contexto de investigacdao e a metodologia utilizada para a geracgao e
analise dos dados. No item 4, busco analisar e interpretar os dados
extraidos da fala do professor Caio, que se estendeu pelos dez minutos
iniciais da reunido de colegiado. Teco minhas consideragoes finais no
item 5.

1. Posicionamento teodrico

Quando um individuo desempenha um papel, implicitamente
solicita de seus observadores que levem a sério a impressao
sustentada perante eles. (Goffman, [1975] 2007: 25)

1.1. Narrativas e a organizacdo da experiéncia humana

No mundo contemporaneo, as narrativas tém sido, cada vez mais,
entendidas como um importante paradigma de se fazer pesquisa e como
uma forma de organizacdo bdasica da experiéncia e da memoria
humanas (Bastos, 2005; Bruner, 1997; Moita Lopes, 2001). Segundo
Brockmeier & Harré (1997: 266), “toda cultura que conhecemos é uma
cultura que conta historias”, dai a importadncia que tem sido atribuida
aos diversos enredos de que somos personagens na
contemporaneidade. As narrativas correspondem a produgdes culturais
gue muito dizem a respeito de nés mesmos: contar histérias € uma
pratica discursiva que constitui significados e que estd intimamente
ligada as nossas marcas sociais. Contamos histdrias que fazem sentido
do mundo e do nosso papel enquanto seres sociais produtores de
significados. Nas palavras de Bruner (1997: 54), “nds sabemos, a partir
da nossa propria experiéncia de contar histérias consequentes sobre nds
mesmos, que ha um lado inelutavelmente “humano” na producao de
significado”.

N3o ha, entretanto, uma definicdo precisa para o termo
“narrativa”. Diferentes modelos tedricos e taxonomias procuram
compreender ndo apenas a estrutura formal das histérias, mas,
também, o que significa conta-las. Destaco, aqui, a relevancia do
trabalho de Labov (1972), um dos fundadores da Sociolinguistica. Com
base em dados gerados em gravacdes de conversas casuais em situagao
de entrevista, o autor observou a presenca de uma sintaxe narrativa nos
relatos de experiéncia de seus informantes. Segundo Labov (1972: 359-
360), a narrativa é “um método de recapitulacdo da experiéncia em que
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se liga uma sequéncia verbal de oracdes a sequéncia de eventos que
(infere-se) de fato ocorreram”. Dois elementos sao fundamentais na
narrativa laboviana: sequencialidade e reportabilidade. As oracoes
narrativas devem conter verbos de agao no passado em ordem temporal
e devem remeter a um acontecimento especifico (habitos no passado
nao sdao considerados narrativas, segundo Labov). Além disso, toda
narrativa deve apresentar um ponto e referir-se a algo extraordinario.
“O ponto da narrativa é sua razao de ser, € o motivo pelo qual ela é
contada, o que esta contido em sua mensagem central” (Bastos, 2005:
75). A narrativa laboviana ¢é, assim, caracterizada pelas seguintes
propriedades formais:

a) Abstract (ou sumario): resumo da histéria no inicio da
narracao;

b) Orientacao: identificacao de lugar, tempo, pessoas e situacao;

c) Acao complicadora: a acao propriamente dita;

d) Avaliagao: indicacdo do ponto e do clima emocional da
narrativa;

e) Resolucdo: referéncia sobre o desencadear da acao;

f) Coda: observacdOes gerais sobre o efeito dos eventos no
narrador.

Apesar de Labov considerar a acdao complicadora a Unica
caracteristica essencial na narrativa, penso ser importante destacar a
relevancia da avaliacao, no que tange a criacdo da reportabilidade e de
vinculos afetivos entre o narrador e seus ouvintes. O autor identifica
dois tipos caracteristicos de avaliacdo: a externa e a encaixada. Na
avaliacao externa, o narrador suspende o fluxo narrativo para dizer
diretamente para seu ouvinte o quao desagradavel, angustiante,
perigosa, satisfatoria etc. foi a experiéncia. Ja na avaliagao encaixada, é
frequente o wuso de recursos linguisticos como repeticdoes e
intensificadores lexicais, além de marcas de expressividade fonoldgica e
prosddica (como o alongamento de vogais, alteragdes no ritmo da fala,
mudancas no tom de voz etc.). Labov aponta, ainda, a existéncia de
formas intermediarias de avaliacdao, como o uso de fala relatada, que
sera discutida, mais adiante, como forma retérica de persuasdao (cf.
Riessman, 1993) para a construcao do envolvimento e da factualidade.

A avaliacdo é “que contém informacdo sobre a carga dramatica ou
o clima emocional da narrativa e que é usada para indicar o seu ponto”
(Bastos, 2005: 76). Riessman (1993: 20) chega a caracterizar a
avaliacao como “a alma da narrativa”, visto que, por meio de oracoes
avaliativas, o narrador sinaliza como quer ser entendido pelos seus
ouvintes. As histérias sao contadas para alguém, para outros que
constituem a plateia (cf. Goffman, [1975] 2007), portanto o modo como
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narramos nossos enredos envolve a tomada de posicdes morais (cf.
Bruner, 1997) e produz efeitos significativos nos ouvintes. Conforme
aponta Langelier (2001: 150), “o efeito de contar uma narrativa pessoal
(...) é realgar a experiéncia e criar um contrato narrativo de mao dupla
entre o narrador e a audiéncia”.

Cabe destacar, aqui, a perspectiva adotada por Linde (1993) em
seus estudos sobre historias de vida. Segundo a autora (1993: 85), a
narrativa corresponde a “unidade que desempenha o mais importante
papel na construcdo da historia de vida”. Ao contarmos histérias de
vida, “falamos sobre como nos tornamos o que somos e transmitimos
aos outros o que devem saber sobre nds para nos conhecerem” (Bastos,
2005: 81). Nesse sentido, o ato de narrar serve como espaco para que o
proprio narrador se constitua, uma vez que este conta uma histéria
sobre si mesmo. Entretanto, ainda que padrdoes narrativos abram
caminho para a tessitura desse auto-retrato (cf. Schiffrin, 1996) do
narrador, nao se pode esquecer que a narrativa estabelece “relagdes
entre o narrador e a audiéncia no evento interacional de se contar
historias” (Wortham, 2001: 1). Investimos em narrativas
autobiograficas na tentativa de projetar coeréncia sobre nosso senso de
identidade e de reivindicar/negociar nosso pertencimento a um
determinado grupo social (cf. Linde, 1993). A histdria de vida de um é,
na verdade, uma histdria coletiva produzida por muitos ou, conforme
apontam Bamberg & Andrews (2004: 5), “a “minha autobiografia”
jamais pode ser apenas sobre mim mesmo, ja que vivemos e
respiramos historias e influéncias de que nem sempre temos
consciéncia”.

1.2. Performances, envolvimento e factualidade

Segundo Moita Lopes (2001: 65), “na dinamica de se relatar o que
se passou, as identidades sociais surgem”. Isso implica dizer que ha
uma forte imbricacdo entre o ato de narrar histdérias e a construcdao de
identidades sociais, ou, conforme aponta Riessman (1993: 11), “ao
contar sobre uma experiéncia, também estou criando um self - como
quero ser reconhecido por eles”. Nesse sentido, o conceito de
performance (cf. Bauman, 1986; Richards, 1999; Oliveira & Bastos,
2001) faz-se bastante pertinente, uma vez que nos possibilita
compreender as narrativas como atuagdoes dramaturgicas (cf. Goffman
[1975] 2007) que dao forma as relagdes sociais cotidianas.

Bauman (1986) concebe o termo performance como uma forma
de se observar a comunicacdo humana para além do seu conteludo
referencial, chamando atencdao tanto para a expressao da narrativa
gquanto para o préprio narrador. Para o autor, toda performance
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narrativa &, necessariamente, situada e determinada pela audiéncia e
por condicOes socio-histéricas especificas. “A cada performance, o
narrador necessariamente transforma a estéria em funcdo das
especificidades da situacao, o que traz também a possibilidade de
interferéncia na estrutura social normativa” (Bastos, 2005: 80). O ato
de narrar (ou a performance da experiéncia pessoal) ndo se da em
campo neutro e isento de crencgas e valores. A performance narrativa e,
consequentemente, identitaria ocorre em meio a embates discursivos e
ideoldgicos, a relacdes sociais complexas permeadas por redes
institucionalizadas de relagoes de poder (cf. Langelier, 2001).

Ao contar uma histéria, o narrador vivencia, segundo Riessman
(1993: 20), “um problema fundamental: como convencer o ouvinte que
nao estava |d de que algo importante aconteceu”. Na tentativa de
produzir coeréncia para seu relato, o narrador recorre a formas retéricas
de persuasao a fim de construir conexdes afetivas com seu interlocutor.
Além disso, lanca mao de recursos performaticos de dramatizacao a fim
de criar factualidade e credibilidade as suas narrativas. Dentre os varios
artificios que conferem as narrativas um aspecto estratégico (cf. Oliveira
& Bastos, 2001), destaco o recurso da metanarracao, o apelo para as
emocoes e o0 uso da fala relatada.

A metanarracdo corresponde aos comentarios avaliativos acerca
da propria narrativa e dos elementos que constituem o evento narrativo
(como, por exemplo, os personagens envolvidos na cena). Para Bauman
(1986: 100), a metanarracao objetiva “construir uma ponte entre o
evento narrado e o evento narrativo, ao atingir faticamente os ouvintes,
gue se aproximam da histéria, se identificam com ela e dela
participam”. Trata-se de um recurso por meio do qual o narrador se
mostra para sua plateia da forma como quer ser visto. Ao julgar
determinadas acdes como justas, absurdas, desagradaveis etc., o
narrador evidencia o ponto de sua histéria e abre espaco para sua
construgdo identitaria.

E nesse sentido que o apelo a carga dramatica e emocional das
historias tera importancia. Uma vez que os relatos sdo, sempre,
reconstrucdes ou replayings pessoais de experiéncias passadas (cf.
Bastos, 2005), faz-se necessario despertar as emocdes dos
interlocutores como forma de trazé-los para o palco da performance do
narrador. Essas conexOes afetivas permitem um alinhamento (cf.
Goffman [1979] 2002) entre narrador e ouvintes e criam um forte
sentido de envolvimento. Ademais, dramas movidos por emogoes
intensas assumem um carater persuasivo decisivo em determinados
contextos sociais. O trabalho de Oliveira & Bastos (2001), por exemplo,
aponta que a narracdo de situagbes tragicas e injustas em cartas
direcionadas a um seguro de saude serve de argumento para o envio de
reclamacoes e reivindicagdes a essa empresa.
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O uso da fala relatada é, a meu ver, o recurso mais eficaz na
performance narrativa, no que concerne a construcdo do envolvimento
entre narrador e ouvintes e da factualidade do relato. Segundo Goffman
([1979] 2002: 141), “quando, em vez de dizermos algo nés mesmos,
optamos pelo relato do que o outro disse, estamos mudando nosso
footing”. Segundo Richards (1999: 159), “o uso do discurso direto é
mais do que uma simples rotina ou uma questao de economia
linguistica; ele funciona como um poderoso mecanismo de
envolvimento, trazendo a audiéncia para dentro da histéria”. A fala
relatada € o indicio mais claro de que narrar uma histéria é engajar-se
em uma atuacdao dramaturgica. Ao trazer para o evento narrativo
didlogos oriundos do evento narrado, o narrador recria a agdo dos
personagens em cena e confere veracidade ao seu relato. E como se
dissesse aos seus ouvintes: “Isso, de fato, aconteceu, e essas palavras
comprovam isso”. Ainda que a fala relatada seja uma reconstrucao, ela
é tratada pelos ouvintes como exemplo “vivo” da experiéncia passada.
As palavras sdao tratadas como verbatim (cf. Richards, 1999), criando
um sentido de evidéncia e de acesso direto ao evento narrado.

Ressalto que o presente trabalho é orientado por uma visdo de
gue as narrativas nao representam uma realidade extra-discursiva. Ao
invés disso, corroboro com a perspectiva adotada por Riessman (1993:
4-5), quando diz que “as histérias dos informantes ndo espelham o
mundo “l& fora”.” As narrativas que criamos sdo versdes parciais do
mundo social e sdo entrecortadas por nossos posicionamentos politico-
ideoldgicos, o que implica dizer que “os enredos ndao sao inocentes”
(Riessman, 1993: 65). As “verdades” construidas via padrdoes narrativos
sao sempre parciais e instaveis, suscetiveis a questionamentos e
releituras. Nao importa se hd uma mentira ou uma verdade a ser
revelada: “o evento narrado (...) emerge na performance” (cf. Bauman,
1986: 6).

O referencial tedrico aqui apresentado servira de apoio para a
analise dos dados gerados em uma interagcdo ocorrida no contexto
institucional da escola. No caso do presente estudo, objetivo estudar a
performance narrativa/identitaria de Caio, professor de Educacao Fisica,
em uma reunido de colegiado do Ensino Médio. Destacarei aspectos do
discurso de Caio relativos as estratégias de envolvimento construidas
com os demais professores presentes na reuniao, bem como ao uso de
fala relatada para criar a factualidade do seu relato. A metodologia
adotada para a interpretacao dos dados e o contexto em que os mesmos
foram gerados serao descritos no item a seguir.

2. Metodologia e contexto de pesquisa
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O mundo, na verdade, é uma reunido. (Goffman, [1975]
2007: 41)

Este estudo é orientado por uma abordagem metodoldgica oriunda
do Interpretativismo de Geertz (1989), principalmente no que tange a
dois aspectos: a) a visdo de que o conhecimento cientifico € uma
construgao, nao uma verdade factual;, e b) a nocao de que o
pesquisador estd intimamente comprometido com o ato da pesquisa e o
saber que produz. Geertz entende que, no ato da pesquisa, ndao ha uma
verdade a ser revelada, nem se buscam leis universalizantes. Geertz
defende uma epistemologia a procura do significado; assim, os textos
cientificos sdo considerados interpretacdes, ou seja, narrativas sujeitas
a reelaboragcdes em circunstancias discursivas especificas. “Trata-se,
portanto, de ficcdes; ficcoes no sentido de que sdo algo construido, algo
modelado” (Geertz, 1989: 25).

Os dados foram gerados na Unidade Descentralizada de Ensino
(UnED) de Nova Iguacgu do CEFET/RJ, escola técnica da rede federal de
ensino onde atuo como professora de Lingua Portuguesa e Literatura
Brasileira. A UnED foi inaugurada em agosto de 2003 e, desde margo de
2004, oferece cursos técnicos de Eletromecanica, Informatica,
Enfermagem e Telecomunicacdes (nas modalidades concomitancia
interna e concomitancia externa ao Ensino Médio), além de cursos de
graduacao em Engenharia Industrial de Controle de Automacao e
Engenharia de Producao. Desde 2007, ocupo o cargo de coordenadora
do Ensino Médio, cujo colegiado é constituido, atualmente, de 27
professores. Periodicamente, convoco reunidoes de colegiado para que
sejam discutidos assuntos relativos ao cotidiano da escola e as politicas
de ensino/aprendizagem da instituicao. As reunides sao agendadas com,
no minimo, 48 horas de antecedéncia e o texto de convocagcdao sempre
contém pauta, data e horario definidos. Posteriormente, confecciono,
juntamente com outro(a) professor(a) voluntario(a), a ata da reuniao,
gue é enviada a todos os docentes do colegiado para apreciacao e
sugestoes de alteracdes no texto. A seguir, com a redacao da ata
definida, todos os professores presentes na reunido assinam o
documento.

Obtive a autorizacdo do colegiado para a gravacdao em audio da
reuniao do dia 14 de outubro de 2008, em que compareceram 18
professores do Ensino Médio. O encontro, que durou cerca de duas
horas, ocorreu em um pequeno auditorio da escola, com 40 cadeiras do
tipo longarina, uma mesa préxima ao quadro de giz e cadeira para
professor. O espaco costuma ser utilizado para reunides, palestras ou
comunicagoes orais dos alunos, uma vez que dispde de aparelho de ar
condicionado, TV com entrada para DVD e tela para projecao de data
show. Na ocasiao dessa reuniao de colegiado, eu, na condicao de
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presidente do encontro, sentei-me a mesa, de frente para os demais
professores presentes. Ao meu lado, sentou-se a professora Giovana
(nome ficticio), secretaria da reunido e responsavel pelo registro da ata.

A pauta da reunido incluia, entre outros tdpicos, a discussao de
um problema que, desde o inicio do 2° semestre do ano letivo corrente,
vinha provocando transtornos ao dia-a-dia da instituicao. O
abastecimento de dgua da escola é proveniente de um poco artesiano,
perfurado no préprio terreno da UnED, uma vez que nao ha
fornecimento de agua encanada (a chamada “agua da rua”) na escola e
em varias localidades do municipio de Nova Iguacu. Em agosto de 2008,
levantou-se a suspeita de contaminacdo da agua que abastece a escola,
visto que apresentava aspecto oleoso e odor atipico. Uma mostra da
agua foi recolhida para exames laboratoriais e, até que os laudos fossem
divulgados, suspendeu-se o abastecimento dessa agua oriunda do poco
artesiano. A Direcao da escola fez uma compra emergencial de carros-
pipa e determinou um racionamento no fornecimento de agua, tendo em
vista que se tratava de uma medida paliativa, ndo definitiva, para o
problema. Em virtude desse racionamento de agua, todas as atividades
praticas de Educacao Fisica foram suspensas (a fim de se evitar o uso
dos chuveiros dos vestiarios) e muitos desdobramentos surgiram a
partir de entdo. A questdo ganhou maior repercussao quando os
professores da disciplina (aqui chamados de Caio e Gustavo) decidiram
paralisar suas aulas, inclusive as teodricas, caso o problema da agua nao
tivesse uma solugcao definitiva. O assunto foi levado, entao, para
discussao na reunido do colegiado com o intuito de que uma decisao
coletiva fosse tomada em relagcdo a suspensdo ou a manutencdo das
atividades de Educacao Fisica.

No presente trabalho, focalizarei a fala inicial de Caio, professor
com mais de vinte anos de experiéncia no Magistério publico e
doutorando na area de Educacdo. Ao longo de aproximadamente dez
minutos, o docente expde o problema e participa a equipe seu
sentimento de injustica. Seu discurso assume um carater performativo,
no sentido de que objetiva construir-se como profissional sério e
comprometido com seu trabalho. Para tanto, vale-se de estratégias de
envolvimento com seus ouvintes e lanca mao de narrativas para atribuir
credibilidade ao seu relato.

3. Anadlise de dados
Contar uma histéria é inescapavelmente assumir uma

posicao moral, mesmo que seja uma posicao moral contra as
posicoes morais. (Bruner, 1997: 51)
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Em instituicdes publicas de ensino, professores costumam se
agrupar em colegiados, vistos como entidades soberanas em que as
decisdes sao tomadas coletiva e democraticamente. Quando um assunto
é colocado em pauta numa reunido de colegiado, constrdi-se um palco
interacional que dara legitimidade ao tema discutido e favorecerd um
sentido de participacao conjunta e cooperativa dos professores.
DecisOes tomadas em colegiado conferem autenticidade aos relatos (cf.
Richards, 1999) e as reivindicacoes feitas durante a reunido e, mais
importante, projetam a ideia de unidade profissional da equipe de
professores. Entendo as reunides de colegiado, portanto, como “um
recurso profissional que fornece a oportunidade de se compartilhar
experiéncias e que reforca um sentido de identidade profissional”
(Richards, 1999: 145).

Antes da reuniao de colegiado do dia 14 de outubro de 2008, os
professores Caio e Gustavo, da area de Educacao Fisica, participaram a
mim (na condicao de coordenadora do Ensino Médio e, portanto, chefia
imediata desses docentes) os conflitos que haviam sido instaurados na
instituicdo em virtude da suspensao das atividades de Educacao Fisica.
Caio dizia-se estar sendo perseguido pelo autoritarismo da Direcao da
escola; Gustavo demonstrava preocupacao e desconforto por ser
professor novato, recém-concursado. Ambos sentiam-se isolados diante
das proporcdes que o problema da falta de agua havia tomado e
insatisfeitos por terem se tornado alvo de uma polémica que parecia nao
ter fim. Diante desse cenario, sugeri que discutissemos essa questdo em
reunido de colegiado para que decisdes cabiveis fossem tomadas
coletivamente. Nao seria eu, coordenadora da equipe, portanto, que
determinaria se as aulas de Educacdo Fisica seriam suspensas ou nao,
mas o colegiado. Ao convocar a reuniao do dia 14 de outubro, coloquei o
topico “Suspensdo ou manutencao das aulas de Educacdo Fisica (em
virtude dos problemas com o abastecimento de dgua na escola)” como
primeiro item de pauta, ja indicando que este seria o tema principal do
encontro.

Na posicao social de coordenadora da equipe e presidente da
reuniao de colegiado, ocupo um lugar na interacdo que me confere
autoridade para alocar turnos, selecionar que topicos sao relevantes,
distribuir os direitos dos falantes etc. (cf. Richards, 1999). No inicio da
reuniao, cedo o turno interacional para os professores de Educacgao
Fisica, solicito que exponham o problema para a equipe e ja indico que o
colegiado decidira os rumos da disciplina (se as atividades serdo
paralisadas ou nao). A partir de entao, Caio inicia um longo relato cujos
objetivos sdao: a) reconstruir, narrativamente, os episddios relacionados
ao problema do abastecimento de agua na escola; e b) participar aos
demais membros do colegiado a experiéncia de injustica vivida.
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Sequéncia 1: o problema da agua

15| Caio
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
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31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46

Bom, primeiro agradecer a presenca de vocé::st... né... e
obrigado pelo apo::iof... e esclarecer como é que essa
(questao) se desdobrou de julho até hoje|. A gente sabe
gue esse problema da agua vem acontecendo na escola
desde 2004... quando eu entrei aqui ja era ( ) essa
guestao da agua... deu uma ameniza::da, a gente até
pensou que a questao tinha sido resolvi::da e em julho
nos fomos surpreendi::dos... o pessoal novo, né, que sé
entrou em agosto, ja entrou com esse proble::ma... a
guestao da agua... nao devem ter entendido porque
gue... as aulas foram adiadas, né, o retorno do segundo
semestre... foi adiado em duas sema::nas... e ai a gente
soube dessa questdo da falta d’agua, problema com a
agua, da contaminacao etc... E eu e Gustavo fomos
convocados pra uma reuniao com a direcdo?... ¢, em
gue::... pelo texto coloca::do ja tinha deixado
transparecer que a decisao ja havia sido previamente
tomada] ( ) E ai nds fomos chamados pra essa
reuniao pra falar com a diregao e foi colocado
exatamente isso... é... “estamos com problema de
a::gua... queriamos pedir a colaboracdo de vocést no
sentido de suspender as aulas de Educacao Fi::sica... e
gueria saber como é que a gente vai resolver essa
situacdo|.”... E ai a gente conversout... e ai eu falei, “isso
demanda mudanca muito dra::stica na questao dos
contel::dost... vamos ter, vamos ter que parar?...
repensar o conteldo de uma forma que a gente consiga
efetivamente atender... essa necessidade da escola]...
agora queria saber de vocés... qual é o prazot, né... qual
€ o tempo que vai durar essa situacdo, porque isso ja ta
estendendo desde julho”1... e (isso era) inicio de
agosto...

O primeiro traco a ser destacado na fala de Caio é o modo como
procura estabelecer conexao afetiva com os demais professores

presentes na
“vocés” e o
correspondem

reuniao de colegiado. O uso da forma de tratamento
agradecimento pelo apoio dos docentes (linha 15)
a estratégias performativas de envolvimento (cf.

Langelier, 2001) que aproximam Caio de sua plateia (cf. Goffman,

[1975] 2007).

Para descrever o problema da falta de agua na escola,
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Caio recorre a elementos que, de alguma forma, remetem a orientacao
laboviana (indicacao de lugar, tempo, pessoas e situacao). Entretanto,
creio ser mais interessante olhar para tais indicacbes como o
fornecimento de evidéncias primeiras acerca da credibilidade dos fatos
(cf. Oliveira & Bastos, 2001). Indicios temporais, como a referéncia a
meses e anos pontuais (linhas 21, 23, 46) ou a duracao dos eventos
(linhas 17, 25-26, 44-46), podem ser vistos como dados que criam
factualidade ao relato, uma vez que convencem os ouvintes de que algo
realmente aconteceu e, por isso, esta sendo contado.

Caio constroi sua performance narrativa com base na tessitura de
uma imagem positiva de si e no estabelecimento de categorizagoes
binarias (cf. Oliveira & Bastos, 2001) em funcdo da ideia de
pertencimento a grupos sociais diferentes. Primeiramente, constrdi-se
como professor experiente na instituicao, uma vez que testemunha esse
problema com o abastecimento de agua desde seu inicio, em 2004
(linha 18-19). Em contraposicao, estariam os professores recém-
chegados a escola, que, por ndao terem acompanhado o processo desde
os primérdios, ndo estariam compreendendo bem (linha 23) a situacao
em que a escola se encontra atualmente. Outro binarismo se estabelece
guando Caio avalia o posicionamento da Direcao da escola durante a
reunidao com os professores de Educacao Fisica (linha 28-29). De um
lado, estariam Caio e Gustavo, docentes que prezam por uma pratica
pedagdgica critico-reflexiva e pela qualidade dos contelldos ministrados
(ndo a toa, precisam “parar” e “repensar” seu fazer docente - linha 40-
41). Soma-se a isso o fato de demonstrarem solidariedade a instituicdo,
visto que apresentam predisposicao a “atender a necessidade da escola”
(linha 41-42). Do outro lado, localiza-se a Direcao da escola, arbitraria e
nao-democratica, que silenciou a possibilidade de agentividade de Caio e
Gustavo. Os docentes em pouco poderiam contribuir nessa reunidao, uma
vez que a suspensao das aulas praticas de Educacdo Fisica ja parecia
haver sido previamente definida (linhas 30-32).

A performance narrativa de Caio torna-se mais evidente por meio
do uso da fala relatada (linhas 34-45). Citar “entre aspas” as vozes dos
atores envolvidos na cena narrada € um modo eficaz de trazer o ouvinte
para dentro da experiéncia passada. E como se Caio transportasse todos
os professores presentes na reuniao de colegiado para dentro da sala da
Direcao, onde ocorreu a cena descrita. A fala relatada é tratada por Caio
e seus interlocutores como dado verbatim (cf. Richards, 1999), como
prova concreta e factual de que o evento aconteceu. Nas palavras de
Oliveira & Bastos (2001), as falas relatadas “funcionam nao apenas na
criacdo de um clima teatralmente dramatico, com cenas de personagens
gue falam, como também como evidéncias da veracidade e acuidade dos
eventos relatados”.
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Caio segue sua fala procurando caracterizar o que Labov (1972)
chamaria de resolugdo, ou seja, o desencadear da agdo. Tendo sido
contextualizado o problema, o que aconteceu em seguida? E nesse
momento que Caio remete ao estabelecimento de um contrato, um
acordo, entre a equipe de Educacdo Fisica e a Direcdao da escola.
Chegou-se a um entendimento reciproco do tempo durante o qual as
aulas praticas ficariam suspensas e do modo como as aulas tedricas
ocorreriam.

Sequéncia 2: estabelecendo o acordo

47
48
49
50
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53
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66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78

Caio

“Entao () conversar com os alunos para explicar a
situacdo?... e eu gostaria de saber qual é o pra::zo
da::do pra essa situagao”|... “olha, eu acredito que em
torno de trés semanas a um més”|... ai eu peguei e falei,
“bom... acho melhor >a gente fazer o seguinte<...
assumir que ta com um proble::ma?... e estender esse
prazo pra um bimestre”|. Entao a gente <programou>
fazer essas atividades em sala de aula, onde eu e
Gustavo conversamos e entao a gente fez o seguinte...
Avaliamos filmes e textos, e/ou textos () na xe::rox...
( ) temast, ai a gente conversou com os alunos e a
gente selecionou... alguns temas, alguns documentarios,
filmes que abordassem a maioria dos temas sugeridos
pelos alunos. Entao nds trabalhamos durante esse
periodo to::dot... e ai nds haviamos conversado com a
direcao sobre essa questao do pra::zo... porque o prazo
foi ( )... foi combinado. E ai eu fui e perguntei na
época... “terminado esse pra::zof, né, a gente volta a
trabalha::r”, né...”"Nao, vocé pode ficar tranquilo, no
ma::Xximo um mé::s a questao estara resolvida”. “E se
nao tiver resolvido?”... Né, “e se nao tiver resolvido? Eu
vou suspender as aulas de Educacao Fisica”|... né. Eu
vou suspender por causa de qué?... Jd houve uma, uma
quebra de contel::do1... ndo justifica a gente ta... quase
gue sendo obrigado, né, a fazer um OUtro tipo de
trabalho na aula de Educacdo Fi::sicat cuja::... diferenca
em relacao as outras disciplinas >é por ser uma
disciplina< <EMINENTEMENTE> pratica|. Uma coisa é
usar outros procedimentos, outros processos dida: :ticos
para COMPLEMENTA::R a aula de Educacdo Fisica]. Outra
coisa € mudar RADICALMENTE a estrutura da disciplinat,
o conteldo do curso ja foi... basicamente jogado fo::ra...
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Na sequéncia acima, a performance de Caio ilustra o que Labov
(1972: 368) intitula “auto-engrandecimento” do narrador. O relato do
docente constréi a equipe de Educacdo Fisica como constituida de
profissionais sérios, coerentes e eticamente comprometidos com seu
trabalho. Ndo é a toa que as atividades tedricas foram programadas
(linha 53) e, antes disso, assumiu-se que havia um problema a ser
enfrentado (linha 52). Ressalto, ainda, a adocdao de principios
democraticos no planejamento das aulas tedricas da disciplina, visto que
as sugestdes dos alunos (linhas 57-58) foram levadas em consideragao
durante todo o processo. Se relacionarmos esse fato ao perfil arbitrario
atribuido a Direcao da escola no relato de Caio (conforme visto na
andlise da sequéncia 1), fica ainda mais evidente que professores e
Direcao sao construidos narrativamente como pertencentes a grupos
sociais antagOnicos. Em outras palavras, € como se Caio dissesse: “a
Direcao trata os professores de um modo; nds tratamos os alunos de
maneira diferente”.

Novamente, a fala relatada cria o aspecto dramaturgico e factual
da narrativa de Caio. As garantias dadas pela Direcao da escola de que
o problema seria, em breve, solucionado (linhas 49-50; 65-66)
contrastam com as suspeitas de Caio de que o acordo estabelecido nao
seria cumprido (linhas 66-67). Nessa sequéncia, a carga dramatica da
fala relatada é, ainda, reforcada pelo uso de repeticdes (linhas 66-69) e
pela mudanca da forma pronominal “nds” (ou o equivalente “a gente”)
pela primeira pessoa do singular “eu” (linha 67-68). A performance
narrativa de Caio, agora, parece referir-se, exclusivamente, a si proprio
como agente de seu fazer profissional e detentor de uma justificativa
plausivel para sua decisdao de suspender as atividades tedricas de sua
disciplina (linhas 69-78).

Quando um acordo é firmado, em geral, os contratantes esperam
que haja o cumprimento das normas estabelecidas. No caso de quebra
no contrato, o infrator €&, normalmente, penalizado e a parte
prejudicada, ressarcida: trata-se, assim, de uma questao de justica. E
desse modo que costumam operar as relagdes contratuais no senso
comum. A sequéncia a seguir retrata o momento em que o contrato
estabelecido entre a Direcao da escola e a equipe de Educacao Fisica é
rompido, desencadeando um relato de sentimento de injustica.

A\Y
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Sequéncia 3: a

culpa é do Caio
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Caio

Tentamos trabalhar outros conteudos?...e ai quando
chegou o final de sete::mbrot () a questao da agua..
é... curiosamente no DIA que a gente terminou a ultima
aula com vi::deos?... ai as pessoas lembraram que nés
tinhamos falado que... ndo iamos mais trabalhar... e ai
0 negdcio virou ( ) da escola|. Um alunot, a partir de
uma reunido com a diregao... colocou um toépico na
Internet, na comunidade do orku::tf... onde se discute a
questao da falta d’agua|. Entao ele coloca todas as
guestdes que foram apontadas pela direcao como
emergencia::ist... e... é... até entdo nao se falou da
questao da suspensao das aulas de Educacao Fisica,
quer sejam praticas ou tedricas, né... >na medida em
gue a gente<... se posiciona de forma a ndao dar aula...
e ai eu entendo isso também como uma posicao politica,
no sentido de... retomar a discussao >sobre a questao
da falta d’agua<, porque até entdo (do jeito que eu
coloquei tudo pra) direcao durante o periodo... “eu acho
que a gente continuar dando aula... a gente vai
concordar com a situagdo e... ao mesmo tem::poft... é...
vai sempre dando um jeitinho, sempre dando um
jeiti::nho... e o problema nunca mais sera discutido”|.
(E a questao passa a ser outra)... Termina o prazo
combinadot, COMBINADO1... >isso que eu acho mais
importante deixar frisado<... TERMINOU o prazo
combinado?t, a situacdo da agua NAO FOI RESOLVIDA...
é... todos as...os focos... todas as armas voltaram
apontadas para a Educacao Fisica, e mais diretamente
para a minha pessoa|, né... a ponto de... e ai foi a
guestao que motivou essa reunido... a ponto de a
direcdo chegar para... pra coordenagao do Ensino Medio
e dizer o seguinte... "HA DE HAVER uma punigdao pro
Caio... Ha de haver uma punigdo pro Caio”|... Ndo &
<POSSIVEL>1, né...que ele, que ele faca uma coisa
de::ssas e NADA acontega. Isso me deixou
EXTRE::MAMENTE mal|. Quer dizer, entdao o problema
NAO é mais a falta d’aguat, ndo é mais a perda de
conteldo?, perda de qualidade da Educacdao Fisica... o
problema agora passa a ser o professor Caio|, né...
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Nesse momento, o relato de Caio parece ter atingido um climax
dramatico. Outras evidéncias de construcdo da factualidade (além do
uso da fala relatada - linhas 110-111) sdo evocadas, como a referéncia
a outros eventos e pessoas envolvidas (linhas 84-87). Estreita-se o
envolvimento entre narrador e plateia pelo uso de comentarios
avaliativos e metanarrativos que constroem o sentimento de injustica
como ponto da narrativa. A reportabilidade do relato de Caio reside em
“mostrar como sdo tragicamente injustas as situagdes vividas” (Oliveira
& Bastos, 2001). Caio faz uso de fonologia expressiva (em especial, a
elevacao do volume de sua voz - linhas 102-104; 110-115), além de
comentarios avaliativos externos a acdo propriamente dita (como em
“Ndo é <POSSIVEL>1" - linhas 111-112 - e “Isso me deixou
EXTRE::MAMENTE mall” - linha 113-114). O profissional sério e
comprometido com seu trabalho posiciona-se claramente contra a
politica do improviso e da falta de planejamento (caracterizada como
“jeitinho” - linha 99) e partilha ao colegiado o sentimento de injustica
experienciado. Seu relato, nesse momento, assume um carater de
historia de resisténcia: feito um "“martir”, Caio ¢é penalizado
injustamente, uma vez que nao foi ele quem quebrou o acordo firmado.
Todo esfor¢co no sentido de colaborar com a instituicao (vide sequéncia
1, linhas 35, 40-42) parece ter sido em vao.

A partir desse sentimento de injustica, Caio investe
discursivamente na reconstrucdo de sua imagem publica e das
identidades dos “verdadeiros vildes” dessa trama tao complexa.

Sequéncia 4: ndao sou um professor qualquer

118 | Caio | Entdao eu acho que a mesma pessoa que tem... é... esse
119 poder, né, de definir os rumos da Educacdo Fi::sica... ( )
120 porgue na verdade nao foi uma reuniao... foi quase que
121 uma... uma... um comunica::do... né... e que as aulas
122 seriam suspensas?... >(decidiram) antecipadamen::te<...
123 entdo, quer dizer... essas aulas foram suspensas... E

124 AlI?... E ai?... Entdo, quer dizer, foi combina::doft, foi até
125 acertado si::m, foi acorda::do sim1... NAO ha registro?,
126 mas o Gustavo estava junto, e ai ndo ha necessidade

127 nenhuma de ficar... criando texto ou subtexto em cima
128 di::ssof... mas a questdo bem clara é... o que que eu

129 lame::nto nisso, né?... E... ndo se discute a questdo de,
130 de gqualidade de ensino?... nao se discute o desrespeito ao
131 profissional?... discutem-se outras questodes...as questdes
132 burocraticas, de cumprimento, porque <inclusive>
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133 >algumas das questdes que foram< coloca::dast... é... é
134 que... na reunidao de professores isso... °foi falado

135 assim®]... (foi chamado pra falar da questdo da) falta

136 d’agua... “"SE VOCE NAO DER <AULA>1... TERA QUE

137 REPOR EM JANE::IRO”... ou seja, colocam a culpa pra

138 cima de nods... professores?... porque se os alunos nao se
139 forma::rem, por exemplo, a culpa sera da Educagao

140 FI::SICA1.... porque nao deu uma aula qualque::r... E ai
141 eu deixei bem claro isso... “Pra uma aula qualquert, ha
142 um professor qualquer|. INfeliz ou felizme::ntet, ndo é o
143 nosso caso|”... né. Agora o que € mais interessante ainda,
144 vou colocar alguns dados|, né... O Gustavot quando fez
145 concurso pra ca::... é importanTIssimo registrar?...

146 quando o Gustavo fez concurso pra ca?...é... o prazo pra
147 vocés darem aula era de vinte e quatro horas, ndo é

148 isso?... o sorteio do ponto, >vinte quatro horas apds<... A
149 Educacao Fisica teve o <privilégio>1 de ndo ter vinte

150 quatro horas... né...foram quarenta e oito ou setenta e
151 duas horas. Vocés sabem por qué::? Porque a banca

152 disse, essa mesma banca que é do CEFE::T... l1a do

153 Maracand::... e ai foi reconhecida?t e aceita () pela

154 direcao?... que que a banca falou? “E IMPOSSIVEL avaliar
155 um professor de Educacgdo Fi::sica... que ndo seja em aula
156 pratical”... () se o Gustavo NAO pbde ser avaliado em
157 aula teoricat, SOMENTE em aula praticat, o Gustavo ndo
158 tem competéncia OBRIGATORIA de dar aula em sala de
159 aula, ja que o concurso que ele fez foi<EMINENTEMENTE>
160 pratico|. Ndo tendo aula pratica, ndo tendo estrutura pra
161 prova pratica, esse professor ( )... a banca <IMPOS>
162 i::sso e foi aceito por todo mundo|.

No campo de batalha da performance narrativa, Caio contra-ataca,
buscando, por meio de estratégias retoricas de persuasdo (cf. Riessman,
1993), apontar para a instituicdo as “armas” (sequéncia 3, linha 105)
que outrora estiveram apontadas para ele. Seu principal mecanismo
para reconstruir sua imagem sera advogar a seguinte ideia: “eu estava
certo o tempo todo, e tenho provas disso!”. Em outras palavras, a
performance narrativa de Caio privilegiara a construcao da credibilidade
do seu relato e da factualidade dos eventos evocados.

Se, por um lado, houve um contrato tacito entre a Direcdo e os
professores de Educacao Fisica, por outro ndo houve registro escrito
desse acordo (linha 125), o que poderia dar margem a questionamentos
acerca da veracidade contida na fala de Caio. O docente vale-se, assim,
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da presenca testemunhal de Gustavo ndao apenas na reuniao que
ocorreu com a Direcao da escola, mas em quase todos os episddios
narrados por Caio. Uma vez que Gustavo estava la, ndo haveria razao
para mentir (linha 126-128). Caio procura, incessantemente, reaver
fatos que, em principio, nem estariam tao diretamente relacionados a
guestdao da agua, mas que contribuem, de forma decisiva, na construcao
da coeréncia (cf. Linde 1993) de seu relato argumentativo. O docente
chega a colocar em duvida a lisura do concurso para o qual Gustavo foi
aprovado quando menciona o “privilégio” (linha 149) de os candidatos
terem tido mais tempo de preparo para a prova de aula (linha 149-151).
Caio também denuncia a incoeréncia do discurso da Direcao da escola,
gue teria adotado, para a Educacdo Fisica, um tratamento incompativel
com os atributos profissionais requisitados na ocasido do concurso
publico para docentes da area (linhas 154-156). Comentarios avaliativos
e repeticdes sustentam a retérica da factualidade construida por Caio,
para o qual é necessario “registrar” (linha 145), “colocar dados” (linha
144), para que a injustica nao se perpetue.

4. Consideracoes finais

A vida institucional precisa ser interrogada na tentativa de
colaborar na construcao de uma sociedade mais justa. As
praticas discursivas institucionais sao espacos cruciais de
estudo nessa direcao. (Moita Lopes, 2002: 21)

O estudo aqui realizado sinaliza que Caio constréi um relato que
escapa a classificacdao de narrativa nos moldes labovianos e parece se
aproximar, em parte, ao que Linde (1993) chama de crénica. Para Linde
(1993: 85), o objetivo da cronica é “recontar uma sequéncia de eventos
gue nao tem um ponto avaliativo unificado”. Por outro lado, acredito ser
mais pertinente caracterizar o relato de Caio como uma performance
argumentativa sustentada por historias que criam factualidade ao relato.
Por meio de estratégias de envolvimento com sua plateia, Caio define,
como ponto de seu relato, a injustica sofrida dentro da instituicdo devido
a uma quebra de acordo por parte da Direcao da escola. As narrativas,
reconstruidas, principalmente, em fala relatada, atribuem um carater
factual a fala de Caio e reforcam o apelo dramatico e emocional aos
demais professores presentes na reunido de colegiado. Além disso, a
performance narrativa/identitaria de Caio o constréi como um dedicado
profissional politica e eticamente comprometido com o fazer docente.

E cabivel ressaltar que a performance narrativa/identitadria sempre
estara na dependéncia de circunstancias sdcio-discursivas especificas e
da presenca dos interlocutores. Segundo Goffman [1975] 2007: 9), “o
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papel que um individuo desempenha é talhado de acordo com os papéis
desempenhados pelos outros presentes e, ainda, esses outros também
constituem a plateia”. Dessa forma, caso a plateia de Caio fosse outra,
sua performance também seria diferente. Ou, como aponta Bauman
(1986: 4), “cada performance tera aspectos emergentes Unicos,
dependendo de circunstancias distintas em acao”.

Outro aspecto importante a se destacar diz respeito a produgao do
conhecimento e ao papel do analista no ato da pesquisa. Conforme
apontei no item 3 (Metodologia e contexto de pesquisa), alinho-me com
o Interpretativismo de Geertz, que concebe a pesquisa como uma
ficcdo, e ndo uma verdade a ser revelada. Nesse sentido, pesquisar &,
sempre, um processo seletivo e interpretativo e o pesquisador tem
como tarefa criar “uma meta-histéria sobre o que aconteceu (...)
editando e moldando o que foi dito e criando uma histéria hibrida”
(Riessman, 1993: 13). Assim, a escrita deste trabalho também pode ser
entendida como uma performance narrativa por meio da qual a)
reconstruo os relatos dos atores sociais envolvidos na pesquisa; b)
seleciono e modelo meu proprio relato segundo minhas crencas e
valores; e c) construo meu préprio auto-retrato (cf. Schiffrin, 1996) e o
modo como quero ser vista pelos meus interlocutores (profissionais ou
académicos).

Mas, afinal de contas, qual foi o desfecho dessa trama que envolve
performances identitarias e credibilidade profissional dentro da
instituicao? A ata da reuniao de colegiado aqui analisada registra que:
"O colegiado aprovou a suspensdo das atividades de Educacao Fisica até
qgue o abastecimento de agua seja plenamente normalizado. Caso ndo
haja solucdo até o fim do ano letivo, entende-se que a disciplina ja tera
sido cumprida”. Assim, o relato de Caio adquire legitimidade
institucional, uma vez que o foco foi deslocado da injustica sofrida pelo
individuo para a decisdao coletiva colegiada. O problema com o
abastecimento de agua ndo diz respeito, unicamente, a Educacao Fisica
ou ao Caio, mas a todo corpo docente, dai a forca que decisdes
colegiadas assumem no campo discursivo da instituicao.

Acredito que estudos focalizando a dinamica das performances
tecidas via padrdes narrativos em contextos institucionais muito podem
contribuir para o entendimento acerca do que é estar no mundo social.
Além disso, podem gerar reflexdes sobre como, por meio das historias
que contamos, podemos transformar e subverter formas injustas de se
viver nas instituicbes contemporaneas. Muita agua ainda ha de rolar,
mas, mesmo em meio a “aguas turbulentas”, novos enredos podem ser
reconstruidos pelos atores sociais.
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ANEXO

Convengoes de transcricao

pausa nao medida
. entonacao descendente ou final de elocugao
? entonacao ascendente
’ entonagdao de continuidade
- parada subita
= elocucdes contiguas, enunciadas sem pausa entre elas
s_ubljnhado énfase
MAIUSCULA | fala em voz alta ou muita énfase
Opalavra® | palavra em voz baixa
>palavra< | fala mais rapida
<palavra> | fala mais lenta

Tou alongamentos
[ inicio de sobreposicdo de falas
] final de sobreposicao de falas

( ) fala ndo compreendida

«« ) comentario do analista, descricdo de atividade ndo

verbal
“palavra” | fala relatada, reconstrucdo de um didlogo

hh aspiracao ou riso
T subida de entonacdo
1 descida de entonagdo

Convencoes baseadas nos estudos de Andlise da Conversacao (Sacks,
Schegloff e Jefferson, 1974), incorporando simbolos sugeridos por
Schifrin (1987) e Tannen (1989).
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