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RESUMO: O trabalho objetiva apresentar os desafios enfrentados por
voluntdrios no ensino de portugués como lingua de acolhimento a
pessoas deslocadas forcadamente durante a guerra na Ucrania que
vieram ao Brasil. A analise foi feita com base nas respostas dos
voluntdrios a um questiondrio sobre a experiéncia no clube de
conversacgao online voltado a pessoas recém-chegadas da Ucréania. A
maioria dos voluntarios tinha como primeira lingua o portugués. Entre
os desafios enfrentados destacam-se falta de material didatico adequado
ao publico-alvo, duvidas quanto a conducdao das aulas, pouca
participacdao dos aprendentes e falta de uma lingua de contato.

PALAVRAS-CHAVE: Portugués como lingua de acolhimento (PLAC);
Ucrania; deslocados forcados; falantes de ucraniano; relato de sala de
aula.

ABSTRACT: The paper aims to present the challenges faced by
volunteers teaching Portuguese as a welcoming language to the persons
forcibly displaced during the war in Ukraine who have come to Brazil.
The analysis was based on the volunteers' responses to a questionnaire
about their experience when running the online conversation club for
newly arrived Ukrainians. The first language of most volunteers was
Portuguese. The main challenges were a lack of teaching material
suitable for this type of students, uncertainty about the best manner of
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running the course, little participation from the learners and a lack of a
contact language.

KEYWORDS: Portuguese as a welcoming language,; Ukraine; forcibly
displaced persons; speakers of ukrainian language; classroom report.

AHOTALISA: Metoro poboTu € BUCBITIEHHSI T11pobsieM, 3 SIKUMU
CTUKaKTbLCSA BOJIOHTEPU [1i4 4Yac BuKAaAaHHS MopTyrasibCbKoi MOBM
0cobaM, BUMYLLEHO MNEPEMILLEHUM Yepe3 BikiHy B YKpaiHi, ki npnbyan [4o
bpa3zunii. AHaniz npoBegeHo Ha OCHOBI BiArnoBigen BOJIOHTEPIB Ha aHKETY
joao iXHbOro  AoOCBigy  [POBEAEHHS  PO3MOBHOro  KJjayby  A/s
HoBorpnbysinx 3 YKpaiHu. [nasi 6i7bloCTi BOJIOHTEPIB MEPLLIOD MOBOK
bynia noptyrasibcbka. Cepes 0CHOBHUX rpobsieM, 3 AKUMU 3ilUTOBXHYJINCS
BOJIOHTEPU, Bif3HAYEHO: 6paKk HaB4YasbHUX MatepiasiB, agarnToBaHUX A0
notpeb UiziboBOI ayauTopii, HeBNEBHEHICTb y BUOOPI ONTUMAasIbHUX
MeTOoAiB MNpOBEAEHHS 3aHSTb, HU3bKY 3aJly4eHiCTb Y4YHIB i 6pak crisibHoi
MOBW A/151 KOMyHIiKalii 3 yYHSMU.

KJIIO4YOBI CJIOBA: [lopTyrasibCbka MOBa SIK MOBa MpuUMaryoi KpaiHu;
YkpaiHa; BumyweHo nepemiwjeHi ocobu; Hocii ykpaiHCbkoi MoBu; 3BIT
rnpo BUK/IaAaHHS y Kaaci.

1. Introducao

Em 2022, o agravamento da guerra na Ucréania, iniciada pela
Russia, motivou a vinda de centenas de nacionais ucranianos ao Brasil
(SMIRNOVA HENRIQUES; TESKO, 2022, neste volume), além de russos
gue deixaram sua terra por serem contrarios a guerra (RUSEISHVILI;
RYAZANTSEV, 2024). Ao chegar ao Brasil, as pessoas deslocadas
enfrentaram a necessidade de se comunicar.

O inglés, que poderia servir de lingua de contato entre as pessoas
do Brasil e da Ucrania, é pouco falado por nacionais de ambos os paises.
Segundo dados do site Interfax-Ukraine (2023), 1% dos ucranianos
dominam inglés fluentemente e 7,5% conhecem a lingua, mas nao
falam fluentemente. A pesquisa “Demandas de Aprendizagem de Inglés
no Brasil”, elaborada pelo Instituto de Pesquisa Data Popular para o
British Council (2013), afirma que 5,1% dos brasileiros maiores de 16
anos tém algum conhecimento do idioma. Segundo o ultimo Indice de
Proficiéncia em Inglés da Education First (EF EPI, 2023), tanto o Brasil
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guanto a Ucrania atingiram média global de 493 pontos, o que equivale
a uma proficiéncia baixa em inglés?.

Portanto, a aprendizagem da lingua portuguesa, um direito de
todo e toda imigrante, era importante para essas pessoas recém-
chegadas ao Brasil. Sem falar a lingua, a integracao efetiva na
sociedade é mais dificil, jd que o idioma facilita o acesso ao que é
necessario para a vida no novo pais, como convivio social e
oportunidades de trabalho (MORETH DE SANTANA, 2024; PEREIRA,
2017).

Contudo, essa era s6 uma das urgéncias desse grupo de pessoas
gue precisavam reconstruir a vida em um pais muito diferente do seu
em quase todos os aspectos: lingua, cultura, clima, habitos alimentares,
relacdes sociais, para citar alguns (SMIRNOVA HENRIQUES; TESKO,
2022, neste volume). Nas palavras de Marcelino e Silva (2023):

As barreiras enfrentadas por muitos daqueles que passam a ter o Brasil
como seu novo pais vao muito além da capacidade de compreensdo e
producdo linguistica: ha questdes de ordem social, politica e econémica
(MARCELINO; SILVA, 2023, p.4)

Frente a essas necessidades, em 2022, foi organizado um curso de
portugués para os deslocados forcados da Ucrania (COELHO, 2024;
MARTINS, 2024; SKOROBOGATOVA, neste volume; SMIRNOVA
HENRIQUES et al, 2022, neste volume), que no primeiro ano também
aceitou russos contrarios a guerra. O curso contava com aulas durante a
semana ministradas por trés professoras falantes de russo como
primeira lingua e um clube de conversagao aos sabados. No inicio, do
clube de conversacao participavam doze brasileiros com conhecimentos
de russo, dos quais dois tinham experiéncia no ensino de PLE
(portugués como lingua estrangeira) e, posteriormente, foram
incorporadas mais trés brasileiras sem conhecimento de russo, a saber
uma tradutora e duas professoras de PLE, sendo a autora deste artigo
uma das professoras.

O russo foi escolhido como a principal lingua de contato do curso,
dado que alguns voluntarios falavam esse idioma e porque os principais
idiomas falados na Ucrania sdo ucraniano e russo, sendo que a maioria
da populacdo é bilingue (SMIRNOVA HENRIQUES; TESKO, 2022).

Em maio de 2022, a autora deste manuscrito integrou o grupo de
monitores do clube de conversacao aos sabados, cujo foco principal era
a ampliacdo do vocabuldrio em portugués. Entre marco e junho de

1 0 indice de Proficiéncia em Inglés da Education First (EF EPI), empresa internacional
de educagdo, é um ranking mundial abrangente de paises ou regiées por competéncias
de adultos em inglés.
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2023, a autora se envolveu na correcao das redagdoes do curso de
preparacao para o exame de proficiéncia Certificado de Proficiéncia em
Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras), destinado aos alunos
ucranianos que apresentavam nivel de proficiéncia avancado. Em julho e
agosto do mesmo ano, participou, ainda, de algumas aulas de
preparacao ao Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de
Jovens e Adultos (Encceja), também oferecidas aos alunos do curso aos
sabados. Todas as atividades eram oferecidas de forma gratuita.

O clube de conversacao ocorria de maneira online, dividido em
duas partes: a primeira consistia em uma aula tedrica de uma hora e
meia que visava introduzir o vocabulario que seria utilizado na segunda
parte, que era propriamente o clube de conversacao, para o qual os
alunos eram divididos em grupos, conforme o nivel de proficiéncia. A
aula teodrica era preparada e ministrada por uma das trés professoras
falantes de russo como primeira lingua e cada monitor brasileiro ficava
responsavel pela conversacdo em um dos grupos de alunos na segunda
parte da aula.

O presente artigo tem como objetivo refletir sobre os desafios
enfrentados pelos monitores do clube de conversagcao no ensino de
portugués como lingua de acolhimento (PLAc) a pessoas deslocadas
forcadamente durante a guerra na Ucrania, recém-chegadas ao Brasil.

2. Metodologia

O ponto de partida para a anadlise foi a experiéncia dos monitores
adquirida durante o clube de conversacao ministrado, conforme descrito
na introducgao do presente artigo.

As professoras e o0s monitores do clube de conversagao
mantinham um grupo no aplicativo de mensagens instantaneas no
WhatsApp. Por meio desse grupo, foi enviado aos monitores do clube de
conversacao um questionario com trés perguntas, a saber:

1 - Como professor/a desse grupo, quais foram suas maiores
dificuldades?

2 - Vocé poderia citar um exemplo concreto de uma atividade que
deu certo com os alunos e outro de uma que ndo deu certo? Se vocé
tiver uma hipdtese, na sua opinido, por que funcionou e nao funcionou?

3 - Caso vocé tenha citado alguma vez a Russia em aula, em que
contexto isso se deu?

As respostas foram enviadas, no final de maio e comego de junho
de 2024, por mensagem de texto ou voz, para o numero de WhatsApp
da autora do presente artigo e se referem a experiéncia dos monitores
no periodo de marco de 2022 a maio de 2024.
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Dos quinze monitores, trés responderam as perguntas acima,
totalizando quatro monitores, com a inclusdao da autora deste artigo,
sendo trés mulheres e um homem. Dos respondentes, apenas uma
monitora tinha o russo como primeira lingua, um monitor tinha
conhecimento de russo e duas monitoras nao possuiam conhecimento
das linguas eslavas. Os relatos nao consideraram o0s niveis de
proficiéncia dos alunos, uma vez que no clube de conversacdo nao havia
grupos fixos de estudantes para cada monitor, isto &, os estudantes
podiam ter monitores diferentes a cada encontro. Também, havia muita
oscilacdo na frequéncia dos estudantes, e a composicdo dos grupos de
conversacao sempre variava.

No presente trabalho, ndo havera identificagdo dos monitores para
manter os dados anonimos. Na sequéncia, 0os monitores serdao
denominados de M1, M2, M3, M4 de maneira aleatdéria, apenas para
indicar o que foi dito por cada monitor.

3. As principais dificuldades dos monitores do clube de
conversagcao

3.1 A condugao das aulas de portugués como lingua de acolhimento
(PLAC)

E comum que o ensino-aprendizagem de portugués como lingua
de acolhimento (PLAc)? seja interpretado como ensino de portugués
como lingua estrangeira (PLE)3 (GROSSO, 2021), contudo as aulas de
PLE e as aulas de PLAc requerem, do professor conhecimentos e
abordagens distintos (EUZEBIO, 2021; FIORELLI, 2022; FONTANA;
CAMARGO; LOPEZ NUNES, 2022).

No ensino de PLAc é essencial que o professor esteja ciente que
nao € simplesmente um transmissor de um contelddo preestabelecido, o
docente precisa atentar-se as necessidades dos aprendentes e buscar
atender a essas necessidades. De acordo com Grosso,

o professor ndo pode ser um mero transmissor de contetldos; tem de ser
alguém com empatia e curiosidade para conhecer o outro e descobrir a
sua cultura, conhecer os contextos sociocultural, politico e institucional

2 Para a definicdo de PLAc, recorre-se a Costa e Tano (2017), que afirmam que lingua
de acolhimento "se refere a aprendizagem de lingua ndo materna em contexto
migratodrio, cujo principal fim é a integragao a sociedade de acolhimento."
3 No presente trabalho, adota-se a definicdo de lingua estrangeira formulada por
Almeida Filho (2005, p. 11): "é uma outra lingua em outra cultura de um outro pais
pela qual se desenvolve um interesse autbnomo (particular) ou institucionalizado
(escolar) em conhecé-la ou em aprender a usa-la."
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em que o seu publico aprendente tera de comunicar (GROSSO, 2021, p.
17).

O relato de uma monitora do clube de conversacao, aqui
denominada M1, pode ilustrar qudo importante é conhecer o contexto
em que o aprendente esta inserido. Ela contou que no inicio do curso
estava citando algumas frases habituais que eram usadas para fazer o
pedido em restaurantes e lanchonetes, quando foi interrompida por uma
das alunas, que enfaticamente afirmou nao ir a restaurantes nem a
lanchonetes porque nao tinha dinheiro. Desse momento em diante, M1
afirmou que sempre tinha em mente que “a pessoa do outro lado
poderia ter, ou ndo, dinheiro disponivel para despesas que para nds sao
usuais”, nas palavras dela.

Possivelmente, se a aula fosse dada dentro do contexto comum de
PLE, o conteudo trazido pela monitora geraria interesse nos alunos, pois
esse publico, na maioria das vezes, costuma ir a restaurantes e
lanchonetes. Contudo, é preciso ter em mente que essa pode ndo ser a
realidade do publico de PLAc, pois muitas vezes ainda ndo tém fonte de
renda para as despesas basicas e ir a restaurantes e lanchonetes ndo é
uma de suas prioridades.

M1 e a maioria dos demais monitores nao tinha experiéncia prévia
no ensino de PLAc e ia ajustando suas praticas conforme adquiria
experiéncia com as aulas, como demonstra o depoimento a seguir,
também de M1.

Ela relata que toma cuidado com quais assuntos abordar, nao
pergunta de onde, exatamente, os alunos vieram e é cautelosa até ao
falar sobre trabalho, pois sabe que muitos alunos, talvez, estejam em
atividades temporarias completamente distantes da profissdao original.
Ela afirma que:

no geral, acho que consegui aprender como lidar, e as aulas
transcorreram com mais tranquilidade, mais ainda recentemente
perguntei a um aluno ‘Vocé tem gato ou cachorro?’ ou, ainda pior, acho
que perguntei se a pessoa tinha gato ou cachorro agora. Uma das alunas
comegou a contar sobre o gato ou cachorro que ‘tinha’, o que
obviamente seria um assunto muito dolorido. De alguma forma deixei ela
falar um pouco, mas logo pulamos para outro assunto... Foi sempre
muito delicado falar com quem tinha passado por circunstancias
traumaticas, ou ainda as estavam enfrentando (Monitora 1).

Devido as particularidades desse publico, Grosso considera que
“idealmente o ensino da PLAc a determinados publicos deveria ser
apoiado também por outros profissionais (psicélogos, médicos,
advogados...) que pudessem dar resposta as necessidades diversificadas
deste tipo de publico” (GROSSO, 2021, p.13), o que infelizmente ndo é
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possivel na maioria das vezes, como nao o foi no curso de portugués e
clube de conversacao objetos deste artigo.

3.2 A falta de participacao dos aprendentes

A pouca participacao de alguns alunos durante as aulas também
foi apontada pelos monitores como um desafio ao trabalho docente, pois
era um dificultador da aprendizagem.

Durante o clube de conversagao, alguns estudantes nao abriam a
camera nem falavam nada, mesmo se o monitor perguntasse algo
diretamente a eles. Restava aos monitores solicitar a participacao dos
alunos, de forma muito gentil e respeitosa, ja que entendiam que ali era
um espago de acolhimento e queriam evitar qualquer tipo de
constrangimento. As vezes os pedidos tinham éxito, mas muitas vezes
nao.

Um dos monitores que respondeu ao questionario, denominado
aqui de M2, atribuiu a pouca participacdo a timidez e ao medo de errar,
ja que o perfeccionismo é bastante valorizado na cultura eslava,
segundo ele. Na avaliacdo de M2, o ideal de perfeicdo, que é um fator
cultural, fazia com que alguns alunos se sentissem inseguros, visto que
ndao dominavam o conteldo, e ndo reconheciam o erro como parte do
aprendizado. No trabalho publicado em 2022, no inicio da invasdo russa
em larga escala, Smirnova e Tesko sugerem que a motivagao dos alunos
para aprender portugués fosse baixa, pois muitos esperavam no inicio
gue a guerra acabasse e que pudessem voltar para seu pais logo.

Cientes de que o grupo de estudantes nao era formado por
pessoas que escolheram, voluntariamente, estudar um idioma
estrangeiro, os monitores entendiam o desanimo de alguns aprendizes
ao estudar a lingua de um pais em que ndo escolheram estar e tinham
duvidas se desejavam permanecer.

Diante desse quadro, a monitora M1 adotou a estratégia de
ressaltar a necessidade de aprender portugués no momento presente.
Ela perguntava em qual cidade os aprendizes estavam morando naquele
momento, abrindo uma brecha para algum momento futuro melhor, em
gue eles poderiam escolher se ficariam aqui, iriam para outro pais ou se
conseguiriam retornar para o local de origem.

Como se V&, no ensino-aprendizagem de PLAc, além dos fatores
linguisticos, os fatores extralinguisticos devem ser considerados, pois
podem dificultar o processo de aprendizagem. Nas palavras de Amado:

ndo s6 os fatores linguisticos devem ser considerados. As condigdes
psicossociais do refugio, como alertam Villalba Martinez e Hernandez
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(2005)%, podem gerar barreiras para o aprendiz da lingua do pais de
acolhida. As perspectivas individuais sobre a lingua-alvo, a sua
autoimagem, os planos para o futuro, como a necessidade urgente de
aprendizagem para insercdo no mercado de trabalho e integracdo na
sociedade, podem criar dificuldades no processo de aprendizagem. A
propria tensdo do movimento migratdrio de fuga, somada, muitas vezes,
ao afastamento dos lagos familiares e linguistico-culturais, também pode
contribuir para essa situacdo (AMADO, 2013, p. 8).

Muitos dos fatores extralinguisticos elencados por Amado, quica
todos, foram percebidos pelos professores e monitores durante o
contato com os alunos que se viram forcados a sairem de sua terra.

3.3 Pouco conhecimento dos professores brasileiros sobre a Ucrania

O empenho em demonstrar acolhimento e simpatia era constante
nos monitores, pois entendiam a situacao delicada em que os alunos se
encontravam e o fato de estarem aprendendo portugués por forca das
circunstancias e ndo exatamente motivados por um anseio proprio. No
entanto, um dos fatores que influenciava as relagdes entre os monitores
brasileiros, de um lado, e os alunos da Ucrania, de outro, era o pouco
conhecimento dos monitores brasileiros a respeito desse pais eslavo,
principalmente a falta de conhecimento das diferencas histéricas, sociais
e linguisticas entre a Russia e a Ucrania. Para muitos ucranianos que
foram forgados a deixar suas casas devido aos ataques militares russos,
comentarios elogiosos sobre a cultura russa podem ser desconfortaveis
(LATYSH, 2024). Para os brasileiros, contudo, é frequentemente dificil
separar as culturas russa e ucraniana, especialmente no caso de artistas
da época soviética, o que pode levar a situacdoes em que os alunos
ucranianos veem o comportamento dos monitores como insensivel ou
desrespeitoso em relagdao a invasao de sua terra natal, ainda que os
comentarios ndo tratem diretamente da guerra.

Para que se compreenda melhor a situagao, o exemplo a seguir
sera util. Em uma aula de conversacao no nivel avancado, aflorou o
assunto “cinema”, depois de falarem sobre se gostavam de ir ao cinema,
qual era o tipo de filme predileto, se conheciam algum filme brasileiro,
uma monitora, denominada aqui de M3, que é brasileira, elogiou a
producdao cinematografica da Russia e citou um cineasta desse pais;
apos esse comentario de M3 a conversacao seguiu e tomou outros
rumos que nao envolviam a Russia. Apesar de a mencdo a Russia ter
sido breve, uma das alunas ucranianas presente nessa aula se sentiu

4 Citado apud por Amado, 2013.
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incomodada com o ocorrido a ponto de buscar conversar sobre isso apds
a aula.

De maneira geral, parece que os brasileiros estao mais expostos a
informacdes sobre a Russia do que sobre a Ucrania. Ndo encontramos
estudos académicos ou matérias jornalisticas sobre o tema; contudo o
site Google Académico (2024) encontrou aproximadamente 288.000
resultados quando a palavra Russia foi digitada em seu mecanismo de
busca contra aproximadamente 75.000 resultados quando se digitava
Ucrania. Ja o site Youglish® (2024) encontrou 886 resultados para Russia
e 197 para Ucrania quando a pesquisa era feita em portugués do Brasil.

3.4 Falta de material didatico

Uma das primeiras decisdes que é necessario tomar ao iniciar um
curso é: qual material didatico sera utilizado? Serd usado um livro
previamente lancado ou o material sera confeccionado pelos professores
do grupo?

Segundo Perna e Andrighetti (2019) deve-se partir das praticas
sociais dos alunos para se definir os saberes que podem ser importantes
ensinar nas aulas. Sob essa perspectiva, chegou-se a conclusdo de que
os livros disponiveis ndo atenderiam ao publico em questdao porque nao
levavam em conta a primeira lingua dos alunos que participavam das
aulas, os traumas pelos quais passaram ou estavam passando devido a
guerra, o fato de que para muitos essa era a primeira experiéncia de
aprendizagem de uma lingua estrangeira — considerando esse conjunto
de fatores, era possivel supor que o processo de aprendizagem
possivelmente seria mais lento do que em outras situacdes de ensino de
PLAC.

Ao se referirem aos materiais didaticos voltados a PLAc, Perna e
Andrighetti (2019, p. 147) afirmam que:

ao serem criados, esses materiais didaticos visualizam um determinado
interlocutor (alunos) com caracteristicas especificas (nivel de
conhecimento/proficiéncia na LA®, letramentos, conhecimento de outras
LA, faixa etaria, periodo de permanéncia no Brasil etc.). Nesse sentido,
fazer uso desse material em outros contextos de ensino de PLAc pode
nao fazer (tanto) sentido, atingindo apenas em parte (ou ndo atingindo)
as  expectativas/necessidades dos alunos por apresentarem
caracteristicas bem diferenciadas das que foram pensadas com base nos
primeiros interlocutores.

5> Youglish é um site educacional, que possibilita aos usuarios buscarem palavras-chave
e encontrar videos do Youtube que contenham essas palavras. Ao procurar um termo
especifico, a ferramenta fornece uma lista de videos nos quais o termo é mencionado.
6 LA, Lingua Adicional.
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A falta de material didatico adequado ao publico-alvo foi uma
dificuldade enfrentada pelos professores e monitores do clube de
conversacao. Considerando todos os fatores expostos por Perna e
Andrighetti (2019), optou-se por confeccionar os materiais para as
aulas, tema da secao 4 do presente artigo.

4. Producao do material didatico para o clube de conversacao

No inicio, o material didatico para as aulas tedricas era preparado
peloss professores falantes de russo como primeira lingua
(SKOROBOGATOVA, neste volume; SMIRNOVA HENRIQUES et al, neste
volume). Posteriormente, duas professoras brasileiras da escola de
idiomas Bridges Cultural passaram a preparar uma parte dos materiais,
principalmente didlogos ilustrativos e testes de gramatica (MAZZINI;
BRITTO, neste volume).

Como ja mencionado, na primeira parte do clube de conversacao
todos os alunos estavam juntos em uma mesma sala virtual, j@ na
segunda parte, os aprendentes eram divididos em grupos menores,
conforme o nivel de proficiéncia em portugués, e cada monitor se
encarregava de uma sala virtual. O objetivo da primeira parte era
fornecer o vocabulario e as estruturas linguisticas necessarias para que
os alunos realizassem as atividades propostas na segunda parte, que
era voltada a pratica do conteddo apresentado (SMIRNOVA HENRIQUES
et al, neste volume).

Como a maioria dos monitores nao tinham experiéncia no ensino
de portugués como lingua estrangeira, as instrucdes detalhadas para a
condugao da conversagao sobre o tema do dia eram preparadas e
enviadas antes de cada aula.

Dois dos monitores entrevistados para este artigo (M2 e M3)
relataram que o roteiro estabelecido para as aulas era muito util, uma
vez que dava segurancga para que conduzissem as atividades e evitava
gue se aventurassem em temas que seriam de dificil compreensao para
os alunos por conta do vocabulario ou por estarem fora da realidade que
vivenciavam.

Tendo em mente que o material didatico de PLAc deve estar
voltado a atender as demandas imediatas dos alunos e nao a ensinar a
lingua padrao (EUZEBIO, 2021), o foco do material didatico era no
portugués que os alunos usavam no dia a dia.

Para atingir tal objetivo, eram propostas atividades como elaborar
uma pergunta, a resposta a essa pergunta e a “devolugao” da pergunta
para o interlocutor ou a interlocutora, como nos exemplos abaixo,
retirados da entrevista com uma monitora, denominada aqui de M4:
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Exemplo 1

A: O gue vocé fez ontem de manha?

B: Ontem de manha eu fiz faxina. E vocé?

A: Fui no mercado ontem de manha.

Exemplo 2

C: O que vocé e sua esposa fizeram ontem a tarde?
D: Trabalhamos. E vocé?

C: Cuidei do meu filho.

Com atividades como essas, é possivel:

e ensinar o vocabulario que os alunos precisam para falar sobre o
que é relevante para suas vidas;

e praticar os tdpicos e estruturas gramaticais necessarios a
comunicagao, nos exemplos apresentados foram praticadas as
formas verbais no pretérito perfeito do Indicativo; e

e buscar a participacao de todos os alunos na aula, por meio de um
didlogo que os estudantes preenchiam com informagdes sobre sua
rotina.

No exemplo 1, na frase “Fui no mercado ontem de manha”, a
regéncia do verbo ir segue o uso na linguagem coloquial. Segundo a
norma gramatical, a regéncia seria “ir a” e nao “ir em”; contudo o uso
comum adotado no Brasil é “ir em”, por esse motivo essa regéncia é
aceita nas aulas de PLAc, embora a regéncia “ir a” possa ser
apresentada aos alunos.

Essa abordagem é condizente com o que afirma Euzébio:

A realidade do imigrante em situacdo de refugio exige uma acdo
comunicativa voltada para o contexto em que estd inserido e ndo o
ensino da lingua padrdo, uma vez que a finalidade aqui, como Lingua de
Acolhimento, é atender suas necessidades imediatas (EUZEBIO, 2021, p.
7).

A seguir, vinha uma atividade com o mesmo foco, mas com outros
requisitos gramaticais, como contar as coisas que se descobriu sobre o
colega, incluindo assim a terceira pessoa, tanto no singular quanto no
plural para completar o quadro da conjugacao verbal:

e Ontem o Igor foi no mercado.

e O Ivan e a esposa trabalharam.

Os alunos realizavam bem essas atividades monitoradas e se sentiam
a vontade para perguntar o vocabulario necessario para tal; contudo
quando se tratava de atividades nao monitoradas, ou menos
monitoradas por assim dizer, ndo se sentiam tdo confortaveis. Nas
palavras de M4:
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O que nao funcionava bem com os iniciantes é pedir para eles fazerem
perguntas livres para os colegas. Por exemplo: pergunta para A. sobre a
cidade onde ela mora. Me parecia que eles nao se sentiam livres para
usar a lingua do jeito espontdneo e precisavam de apoio em formas
prontas ou semiprontas (Monitora 4).

Como se pode observar, a passagem de atividades mais
monitoradas para as menos monitoradas necessitava de muito
planejamento e acompanhamento do monitor para que os alunos
tivessem tempo e apoio suficientes para fazer as atividades no seu
ritmo.

Com o passar do tempo, outros monitores foram encarregados de
preparar apresentacdes sobre um tema que tratasse de algum aspecto
da histoéria, cultura ou sociedade brasileiras, sendo abordados, entre
outros, os seguintes assuntos: descobrimento do Brasil; eleicdes; tipos
de lampadas e economia de energia elétrica; o estado de Sao Paulo;
festas juninas; compras no supermercado. Os tdpicos gramaticais
continuaram a ser trabalhados como de costume.

O monitor que apresentava o tema do dia preparava com
antecedéncia uma apresentacao e enviava aos professores falantes de
russo para que inserissem a tradugao para o russo das palavras que
eram dificeis de serem demonstradas em imagens, a fim de facilitar o
entendimento dos alunos. Durante a apresentacdao, se necessario, 0s
professores ou monitores que falavam russo auxiliavam com explicagoes
na lingua eslava.

Como dito anteriormente, o russo foi escolhido como lingua de
contato, uma vez que é o idioma mais falado na Ucrania juntamente
com o ucraniano (SMIRNOVA HENRIQUES, TESKO; 2022). A seguir, a
titulo de exemplificagdo, observa-se a reproducao de um slide (Fig. 1)
que fez parte da apresentacao de Coelho (2022) sobre o descobrimento
do Brasil, na qual se vé como foi usado o recurso da tradugao.
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Figura 1 - Um slide da apresentacao “"Descobrimento do Brasil”

Apbds a chegada da Familia Real ‘ .
Portuguesa em 1808, o Brasil se b
tornou Império e a cidade do Rio
de Janeiro foi declarada a Capital
Imperial.

O Brasil declarou

independéncia de Portugal em 7
de setembro de 1822 e
proclamou a Republica em 15 de
novembro de 1889.

familia real — koponesckan/
MMnepaTopcKan cembA
tornar-se — ctaHoBUTbCA
declarar — 06baABUTL
proclamar — nposo3srnacuTb

Fonte: Coelho, 20227,

Entretanto, nem sempre esse recurso era utilizado, pois as vezes
apenas a ilustracao bastava para a compreensao da ideia, como na
reproducao do slide (Fig. 2) que integrou a apresentacao de Martins
(2023).

Figura 2 - Um slide da apresentacdo “Lampadas: diferencas e
economia”

Vocabuldrio pratico

TROCAR A LAMPADA

R Desrosquear a lampada: tirar
LAMPADA

QUEIMADA Rosquear a lampada: colocar

Fonte: Martins, 20238,

7 Fonte da imagem: site https://pt.wikipedia.org/wiki/Descoberta do Brasil.

8 Compilagdo a partir de imagens coletadas no banco de imagens https://www.freepik.es/fotos-
premium/lampara-incandescente-cambia-luz-led-manos-hombre-ahorro-energia_3571369.htm

e nos sites https://innovation-team.co/f/la-obsolescencia-del-modelo-de-gesti%C3%B3n-
p%C3%BAblica-de-la-innovaci%C3%B3n e https://www.cec.com.br/dicas-manutencao-troca-
de-lampada-de-rosquear?id=151.
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Abaixo estd mais um exemplo do material (Fig. 3), desta vez
preparado pelas professoras da escola Bridges Cultural (MAZZINI;
BRITTO, neste volume), neste caso, sobre preposicoes.

Figura 3 - Um slide da apresentacao “"Objetos da cozinha: preposicoes”

S5
Bridges Cultural

A geladeira esta atras da cadeira.

nosaau

Fonte: Orlandi e Mazzini, 2022°.

Como se observa acima, apesar de a imagem deixar bastante
clara a localizacdo da geladeira em relacdo a cadeira, optou-se pela
traducao da preposicao, pois esse era o tema da aula.

Além das apresentacdes voltadas a histéria do Brasil, ao
vocabuldrio do dia a dia e a questles estruturais da lingua portuguesa,
havia, ainda, apresentacdbes com temas que visavam apresentar
aspectos da cultura do Brasil aos alunos, como folclore. Um dos
personagens folcléricos levados para o clube de conversacao foi o Saci
Pereré (Fig. 4), na apresentacgao feita por esta autora (LAPENDA, 2022).
Aprender a cultura do pais da lingua alvo é importante para que o
estrangeiro entenda o porqué de os nativos pensarem e falarem de
determinada maneira (NOVASKI; WERNER, 2011).

° Fonte da figura: banco de imagens https://www.uidownload.com/es/vector-dsdiy
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Figura 4 - Um slide da apresentacdo “31 de outubro: dia do Saci Pereré”

O Saci faz tantas
travessuras que

todos dizem:
86 pode ser o Sacil 1t

Fonte: LAPENDA, 202219,

As principais dificuldades encontradas pelos voluntarios na
preparacao do material ndao estavam relacionadas ao conteiddo a ser
apresentado, pois os objetivos e as necessidades eram bastante nitidos.
Talvez a maior dificuldade fosse elaborar o material, em lingua
portuguesa, de forma clara e objetiva, de modo a fornecer aos
aprendizes as estruturas e vocabuladrio especificos necessarios para
realizar as atividades cotidianas e para entender as relagdes sociais no
Brasil, levando em conta os diferentes niveis de proficiéncia e tempo de
permanéncia no pais dos alunos na sala de aula virtual.

A fim de contornar essas dificuldades, a selecao cuidadosa do
vocabulario (preferencialmente palavras simples e de uso cotidiano) e as
ilustracdes eram fundamentais, ja que estas ajudavam sobremaneira a
esclarecer o significado das palavras.

Cabe destacar que, apesar da inexperiéncia de alguns integrantes
da equipe, houve muito empenho e dedicacao a fim de se confeccionar
um material que fosse elaborado consoante as necessidades dos
estudantes e que se mostrasse relevante ao publico-alvo.

10 Compilagdo a partir de imagens coletadas no banco de imagens do site
https://www.canva.com/

€69332


https://www.canva.com/

LAPENDA, Carla Diniz. Os desafios enfrentados pelos monitores do clube de
conversagdo do curso de portugués online para deslocados forgados da Ucrania.
Revista IntercAmbio, v.LVI, €69332, 2024. Sao Paulo: LAEL/PUCSP. ISSN 2237-759X

5. Conclusao

Os voluntarios independentemente de serem docentes experientes
de portugués para estrangeiros ou profissionais de outras areas,
enfrentaram alguns desafios em comum.

Neste artigo, foram destacados os seguintes desafios: duvidas na
conducdo das aulas na modalidade PLAc, a falta de participacao dos
aprendentes, o pouco conhecimento sobre a Ucrania por parte dos
brasileiros e a falta de material didatico adequado ao perfil dos
estudantes. Os monitores que ndo falavam russo tinham ainda uma
dificuldade adicional: a falta de uma lingua de contato.

Diante do exposto, seria de grande utilidade dispor de um material
didatico sistematizado e elaborado a partir do levantamento das
principais dificuldades dos aprendizes do portugués brasileiro que vém
de paises eslavos e cujas primeiras linguas sdo muito distantes do
portugués. Considerando o contexto da guerra entre a RuUssia e a
Ucrania e a chegada no Brasil de pessoas deslocadas forcadamente,
destacamos a necessidade da producao de material didatico que trate
dos temas relevantes para esse publico, usando uma abordagem
comunicativa e intercultural.

Tal material didatico poderia ser multinivel, pois € comum termos
alunos com niveis de proficiéncia distintos em uma mesma aula
(SMIRNOVA HENRIQUES et al, neste volume). Como complemento ao
material do estudante, poderia ser elaborado um guia para o professor,
com informacdes relevantes sobre a Ucrania.

A fim de trazer mais seguranca aos professores voluntarios de
PLAc e aprimorar o trabalho nos cursos para pessoas refugiadas e
deslocadas forcadas, treinamentos gratuitos e regulares poderiam ser
oferecidos como cursos de extensao em universidades que possuem
curso de Letras, pois € imprescindivel preparar os voluntarios para as
aulas de PLAc, que tém um publico completamente distinto das aulas de
PLE.
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